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Introduccion

La Constituciéon Politica de Colombia establece que los servicios publicos son inherentes a la finalidad
social del Estado y sefiala que es su deber el asegurar la prestacion eficiente a todos los habitantes del
territorio nacional. Bajo este marco, el Estado ha desatrollado la politica de prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto y saneamiento basico, buscando establecer las bases de
intervencién en la prestacién de los servicios, al igual que la distribucién de las funciones de politica,
regulacién econémica y ambiental, control y prestacion.

A partir de la expedicion del Régimen de los Servicios Publicos Domiciliarios (Ley 142 de 1994), el
modelo de operacién para el sector de agua potable y saneamiento basico se ha venido consolidando,
lograndose un avance en los principales indicadores de desempefo sectorial. El modelo implementado
ha permitido cambios estructurales de separacién de competencias, reasignaciéon de funciones entre los
distintos agentes publicos y privados, asignacion de recursos y establecimiento de una institucionalidad
y un marco legal, dindole al sector una dindmica de desarrollo. Si bien los avances del sector han sido
importantes, aun falta lograr el cumplimiento universal de cobertura, calidad y continuidad de los
servicios publicos de acueducto y saneamiento bésico en el territorio nacional, tanto a nivel urbano
como rural, siendo ésta una meta prioritaria en las acciones del Gobierno en su politica de servicios
publicos.

En este sentido, el Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014 “Prosperidad para todos” da una mayor
importancia a la prestacion de estos servicios en las zonas rurales y en las areas urbanas de extrema
pobreza, y contempla lineamientos y metas sectoriales que buscan ademas de consolidar los avances
sectoriales en el ambito urbano, reducir los rezagos en materia de cobertura y calidad de los servicios de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales de las zonas rurales, a través de la priorizacién de
proyectos en estas zonas y de la definiciéon de una Politica de Abastecimiento de Agua y Saneamiento
en Zonas Rurales.

Segtn el censo DANE, para el afio 2005 se tenfa una poblacion total de 42.888.592 personas en el pais,
de los cuales aproximadamente 11 millones habitaban las zonas rurales, lo cual representa el 26% de la
poblacién nacional. El 77% de esta poblacién se encontraba en zonas dispersas y el 23% en centros
poblados. Aproximadamente, el 46% de la poblacién rural del pais se concentraba en la zona Andina

| principalmente en zona dispersa, seguido de las zonas Caribe y Pacifica con el 232% y 22%
respectivamente; igualmente, cerca de 8,6 millones de personas habitaban en la zona rural de
municipios categotia 6, es decir el 79% del total de la poblacién rural.

Por otra parte, de acuerdo con el censo poblacional DANE 2005, se estima que la cobertura nacional
de servicio de acueducto para el area rural era del 45%, lo que significa que cerca de 6 millones de
habitantes no poseen agua potable en la zona rural, en tanto que la cobertura para alcantarillado
alcanzaba solamente un 17%, lo cual equivale a que aproximadamente 9.1millones de habitantes en el
pais no cuentan con un sistema adecuado de disposicién de aguas residuales.

El problema central identificado que ha llevado a la situacién descrita anteriormente, esta relacionado
con una baja sostenibilidad y una provisiéon limitada de los servicios de agua potable y saneamiento
basico en la zona rural. Para atender esta situacion, es necesario considerar que los servicios de agua
potable y saneamiento basico en el ambito rural presentan particularidades que los hacen diferentes de
la prestacion en las areas urbanas, dentro de las cuales se pueden destacar las siguientes:

i) la dispersion de las viviendas,
ii) las limitaciones geograficas para el acceso a la poblacion,
iii) el bajo nivel socioeconémico de los habitantes,

iv)  la utilizacién de tecnologias no convencionales para la provisién de los servicios,
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V) la prestacion de los servicios se realiza principalmente por organizaciones de base comunitaria
en respuesta a sus particularidades, lo cual dificulta el aprovechamiento de economias de escala
en la prestacion, administracion, operacién y mantenimiento.

vi) Lo anterior, representa retos para ofrecer asistencia técnica y capacitacioén a los prestadores de
los servicios que generalmente cuentan con una reducida capacidad financiera, administrativa y
técnica.

En este sentido, en aras de contribuir con el cumplimiento de las directrices establecidas en el PND, el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT), a través del Viceministerio de Agua y
Saneamiento Bisico, con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha adelantado la
estructuracion del “Programa de abastecimiento de agna y manejo de agnas residuales para las zonas rurales”, cuyo
objetivo es contribuir al incremento de la cobertura de servicios eficientes y sostenibles de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales en comunidades rurales, a través de inversiones en
infraestructura, desarrollo comunitario y fortalecimiento institucional de prestadores, asistencia técnica
y modelos de apoyo post-construccién en zonas rurales, principalmente.

Por su parte, el CONPES 3715 del 2 de Diciembre de 2011 por medio del cual se otorga concepto
favorable a la Nacién para contratar un empréstito externo con la Banca Multilateral hasta por
US$60millones destinado a financiar parcialmente el Programa, describe los elementos principales del
mismo, asi como la estructura y lineamientos de ejecuciéon de la operacién de préstamo que se
adelantarfa con el BID.

Propésito y Estructura del Manual Operativo

El presente Manual Operativo hace parte de las condiciones contractuales establecidas en el Contrato
de préstamo 2732/OC-CO vy se debe aplicar de manera conjunta con el mismo, asi como con las
normas generales del BID que sean aplicables, y estard vigente durante el tiempo de ejecucion del
Préstamo.

Este Manual Operativo tiene los siguientes propositos principales:

i) HEstablecer las directrices y procedimientos que se utilizaran en el desarrollo del Programa, en
cuanto a las actividades financiadas con tecutrsos del Préstamo, con el fin de utilizar de manera
eficiente y transparente estos recursos publicos, para el cumplimiento de los objetivos y metas
del Contrato de Préstamo, incluyendo: a) normas y procedimientos para su implementacién y
administracién; b) procedimientos fiduciarios: desembolsos, contabilidad, adquisiciones,
distribucién de responsabilidades, controles internos, entre otros; ¢) gestién social y ambiental,
y; d) procedimientos de identificacion, preparacion, aprobacion de proyectos y su monitoreo,
entre otros.

i) Establecer la mecanica operativa y requisitos que deberan atenderse, derivados de los
compromisos contenidos en el Contrato de Préstamo, para la aplicacion de los recursos fiscales
que deben ser comprobados y desembolsados por el BID.

Es importante seflalar que de haber contradicciones entre el Contrato de Préstamo y este Manual
Operativo, prevalece el primero. Asi mismo, en caso que el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
- MVCT, vea la necesidad de hacer modificaciones en los procesos operativos establecidos en este
documento, esta actualizacién debe ser acordada previamente con el Banco. El MVCT como
organismo ejecutor del Préstamo podra poner en operacién las modificaciones propuestas solamente
después de que el Banco haya dado su  no objeciébn a las  mismas.
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Siglas y Abreviaturas

AGT Agente de Gestion Técnica

AGF Agente de Gestion Financiera

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BdR Banco de la Republica

CRA Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico
CGN Contaduria General de la Nacién

CGR Contralorfa General de la Republica

CONPES Consejo Nacional de Politica Econémica y Social

DANE Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
DIAN Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia
DNP Departamento Nacional de Planeacién

EFAs Estados Financieros Auditados

EIP Equipo de Implementacién del Programa

GP Gerencia del Programa

INS Instituto Nacional de Salud

MAVDT Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial
MADS Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

MHCP Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico

MPS Ministerio de Salud y Proteccién Social

MVCT Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

PAP-PDA Programa Agua y Saneamiento para la Prosperidad — Planes Departamentales para el
Manejo Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento

PEP Plan de Ejecuciéon del Programa

PFP Plan Fronteras para la Prosperidad

PMR Project Monitoring Report

PNCT Plan Nacional de Consolidacién Territorial
PND Plan Nacional de Desarrollo

POA Plan Operativo Anual del Programa

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje

SFP Subdireccion de Finanzas y Presupuesto
SIIF Sistema Integrado de Informacién Financiera
SGP Sistema General de Participaciones

SSPD Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
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Viceministerio de agua y saneamiento bdsico

Definiciones

Los términos mencionados a continuacion, se entenderan de la siguiente forma:

Apoyo post-construccion: Apoyo directo y sistematico a prestadores de los servicios de
abastecimiento de agua y saneamiento bésico en sus actividades de operacién, administracion
y/o mantenimiento por una entidad distinta al prestadot.

Asociacion de segundo nivel: Asociacion conformada por organizaciones autorizadas para la
prestacion de servicios publicos domiciliatios de agua potable y saneamiento basico, (Ver Ley
142 de 1994).

Comunidad: Grupo social que comparte intereses, objetivos, necesidades y problemas, en un
espacio territorial y tiempo determinados, y para el efecto de este Programa congrega a los
potenciales usuarios de los sistemas que se construyan en el marco del mismo. La Comunidad
puede asumir la prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento basico bajo la forma
de Organizacién autorizada, segin lo dispuesto por el Régimen de Servicios Publicos
Domiciliarios (Ver Ley 142 de 1994).

Comunidad educativa: Grupo de personas relacionadas con una instituciéon educativa,
constituido por sus directivos, docentes, nifios y nifias y padres de familia, principalmente.

Conexion domiciliaria: Conexién de las viviendas a las redes de suministro de agua potable
y/o de evacuacién de aguas residuales. Comprende la acometida y el medidor.

Conexién intradomiciliaria de acueducto: Conjunto de tuberfas, accesorios, equipos y
aparatos que integran el sistema hidraulico del inmueble a partir del medidor, para el suministro

de agua potable.

Conexion intradomiciliaria de aguas residuales: Conjunto de tubetias, accesorios, equipos
b b

y aparatos instalados en un inmueble que integran el sistema de evacuacién y ventilacion de las

aguas residuales hasta la caja de inspeccién final.

Desarrollo comunitario: Generacién del ambiente propicio para el despliegue de las
capacidades de las comunidades organizadas, con el fin de asegurar la calidad, sostenibilidad
técnica, operativa, financiera y ambiental de los sistemas, y la prestacién eficiente de los
servicios publicos domiciliarios de agua y saneamiento.

Divipola: Divisiéon Politico - Administrativa de Colombia. Establecida segun el Sistema de
codificacion establecido por el DANE.

Esquemas regionales de prestacion de los servicios publicos domiciliarios: Alternativa

de atencién de las necesidades de agua potable y saneamiento basico, con enfoque regional.
(Ver articulo 130 de la Ley 1450 de 2011 - Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014)

Fortalecimiento institucional: Acciones de fortalecimiento de la capacidad institucional de
las organizaciones autorizadas para la gestiéon adecuada de los servicios publicos domiciliarios
de agua y saneamiento, de acuerdo con la normatividad vigente del sector.

Microempresas comunitarias: Son organizaciones autorizadas constituidas como personas
juridicas sin animo de lucro para prestar servicios publicos domiciliarios de acueducto,

alcantarillado y/o aseo en zonas rurales y areas periurbanas en Colombia, en el marco de la Ley
142 de 1994, el Decreto 421 de 2000, 1a Ley 454 de 1998 y el Decreto 1482 de 1989.
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Organizacion autorizada: Entidad reconocida en la legislaciéon y normatividad colombiana
para prestar los servicios publicos de agua potable y saneamiento basico en municipios
menores, zonas turales y areas urbanas especificas. (Ver ley 142 de 1994 y Decreto 421 de
2000)

Participacion comunitaria: FEjercicio democratico que permite a las personas vy
organizaciones de un territorio determinado tener la capacidad y posibilidad de influir en las
decisiones publicas que las afectan. La participacién comunitaria debe conducir a asegurar la
sostenibilidad de las soluciones de agua y saneamiento.

Prestador: Persona juridica encargada de la prestacion de los servicios publicos domiciliarios, o
quien materialmente realice tal actividad, de acuerdo con lo establecido en el articulo 79 de la
Ley 142 de 1994.

Proyecto integral y sostenible de agua y saneamiento: Proyecto de infraestructura para el
abastecimiento de agua potable y el adecuado manejo de aguas residuales, que desarrolla todas
las etapas del ciclo del proyecto incluye efectiva participacién comunitaria para lograr su
sostenibilidad.

Solucién de abastecimiento de agua adecuada: Solucién tecnoldgica que permite
suministrar agua apta para consumo humano de acuerdo con sus caracteristicas, fisicas,
quimicas y microbiolégicas; y que para otros usos, retna los requisitos de calidad que la hacen
apta para diferentes usos en el hogar.

Solucién de saneamiento adecuada: Sistema de recoleccién y evacuaciéon de las aguas
residuales que impide de forma higiénica el contacto de las personas con excrementos
humanos (sistema de alcantarillado por red, sifén con descarga a fosa séptica o letrina hiimeda,
letrina seca, inodoro para elaboracién de compost, entre otras)

Sostenibilidad: Capacidad adquirida por los usuarios de la infraestructura sanitaria de usar,
mantener, operar y sustituir de manera correcta y autbnoma esta infraestructura en el mediano
y largo plazo.

Mecanismo de viabilizaciéon de proyectos del MVCT: Mecanismo mediante el cual el
MVCT a través del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico, evalua y aprueba los
proyectos del sector de agua potable y saneamiento basico que soliciten apoyo financiero de la
Nacién. (Ver Resolucién No 379 de 2012 expedida por el MVCT)

Zona rural 6 Area rural: Espacio 6 4rea comprendida entre el limite de la cabecera municipal
6 petimetro urbano y el limite municipal.

Zona rural nucleada, 6 Centro poblado, 6 Poblacion nucleada: Zona rural con poblacién
concentrada en caserfos 6 conjuntos de por lo menos 20 viviendas separadas por paredes,
muros, cercas 6 huertas (definicién adoptada por el DANE para la estratificacion rural)

Zona rural dispersa 6 Poblacion dispersa: Zona rural con viviendas separadas por areas
cultivadas, prados, bosques, potreros, carreteras o caminos, entre otros (DANE).

Se deberan tener en cuenta ademas, las definiciones consignadas en los Decretos 229 de 2002 y
302 de 2000, por los cuales se reglamenta la Ley 142 de 1994, en materia de prestacion de los
servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado, y las demas dispuestas en la
normatividad nacional del sector de agua y saneamiento.
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CAPITULO I. Objetivos, Principios, Componentes, Costos y Metas de

Programa

1.1. Objetivos del Programa

El objetivo general del Programa es contribuir al incremento de la cobertura de servicios eficientes y
sostenibles de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales en comunidades rurales de
Colombia. Lo anterior, mediante inversiones en: i) infraestructura de agua y saneamiento, ii) desarrollo
comunitario y fortalecimiento institucional de prestadores rurales, y iii) asistencia técnica y modelos de
apoyo post construccion, principalmente.

Son objetivos especificos del Programa:

Estructurar, formular y ejecutar proyectos integrales y sostenibles de abastecimiento de agua y
saneamiento bésico, mediante la articulacién de sus aspectos técnicos, financieros,
institucionales, sociales y ambientales, la aplicacién de tecnologias apropiadas para las
comunidades beneficiarias, y activa participaciéon comunitaria en su desarrollo.

Garantizar el acceso efectivo a soluciones adecuadas de abastecimiento de agua y saneamiento
basico a los beneficiarios del programa, incluyendo los centros educativos y de salud oficiales
de las comunidades beneficiarias por el Programa.

Promover el desarrollo comunitario y la creacién o fortalecimiento de prestadores con base
comunitaria para la administracién, operacién y mantenimiento de los sistemas de agua y
saneamiento que se construyan en las comunidades beneficiarias del Programa, con el fin de
contribuir a la sostenibilidad de estos sistemas.

Promover el desarrollo de esquemas de apoyo post-construccion que permitan contribuir a la
consolidacién de esquemas sostenibles de prestacién de los servicios de agua y saneamiento en
zonas rurales.

1.2 Principios de intervencion del Programa

Enfoque hacia el incremento de cobertura de agua y saneamiento basico como
instrumento de disminuciéon de pobreza para la poblaciéon rural. El Programa se
focalizara en las areas rurales de los departamentos con mayores niveles de pobreza, mayor
concentracién de poblacion rural y su articulacion con los programas prioritarios del Gobierno
Nacional. Por su parte, los municipios y/o departamentos identificarin las necesidades en
materia de abastecimiento de agua potable y manejo de aguas residuales en las comunidades
rurales de su jurisdiccion.

Los proyectos que se adelanten en el marco del Programa deben responder sustancialmente a
los criterios de elegibilidad y priorizacién sefialados en el CONPES 3715 de 2011 y a los
procedimientos vigentes para el Mecanismo de viabilizaciéon de proyectos del MVCT?2.

1 CONPES 3715 de 2011. Por medio del cual se otorga concepto favorable a la Nacién para contratar un empréstito externo
con la Banca Multilateral hasta por US$60 millones o su equivalente en otras monedas destinado a financiar parcialmente el

Programa

de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales en zonas rurales.
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Proyectos integrales. Los proyectos se orientaran a brindar soluciones integrales a la
Yy
problematica de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales de cada comunidad
beneficiaria, mediante la construccién de infraestructura adecuada, esquemas sostenibles para la
5 bl
prestacion de los servicios acordes con la normatividad del sector, y acciones efectivas de
desarrollo comunitatio.

Se promovera la prestacion eficiente de los servicios de agua y manejo de aguas residuales a
través de la conformacién de organizaciones autorizadas y esquemas regionales donde sea
viable, el fortalecimiento de las capacidades de los prestadores existentes y el apoyo de
esquemas post-construccion. En caso que sea viable la prestacion a través de un operador
especializado, se buscara su vinculacion.

Seleccion de Tecnologias y eficiencia econémica en el uso y asignacién de recursos.
Las inversiones en infraestructura se ejecutaran bajo un criterio de calidad y costo, en el que se
promovera la aplicacioén de tecnologias apropiadas dependiendo del nivel de dispersiéon de las
viviendas, condiciones técnicas y caracteristicas socioecondmicas, asi como usos y costumbres
de las comunidades beneficiarias. Para la zona rural nucleada se promovera la construccién de
sistemas convencionales de acueducto y el manejo de aguas residuales mediante soluciones
individuales en aquellos casos donde el alcantarillado convencional no sea financieramente
sostenible. Para la zona rural dispersa se promovera la construccién de soluciones individuales.
En todo caso, se contemplard como alternativa, el uso de tecnologias no convencionales
adaptadas a las necesidades y caracteristicas especificas de cada comunidad rural.

Con el fin de aprovechar oportunidades de economias de escala en la prestacién de los
servicios, que favorezcan la eficiencia econémica de las intervenciones, el Programa promovera
la implementacién de esquemas regionales u otras alternativas de prestacién o apoyo a las
organizaciones autorizadas.

Conexion efectiva a los servicios de agua potable y saneamiento basico. El Programa
garantizara la conexién efectiva de las viviendas y centros educativos y de salud oficiales a estos
servicios, mediante la inclusion de las conexiones intradomiciliarias de acueducto y aguas
residuales que sean requeridas, en los respectivos proyectos. Lo anterior, de conformidad con
la reglamentacién que exista en este sentido’.

Participacion Comunitaria e Inclusion Social. Se garantizara la participacion activa de la
comunidad y especialmente de las mujeres durante todo el ciclo del proyecto, y se promovera
su desarrollo comunitario, con el fin de asegurar la apropiacién de los sistemas por parte de los
beneficiarios y favorecer su sostenibilidad.

Proteccién de los recursos hidricos y del equilibrio de los ecosistemas. Los proyectos
deberan considerar soluciones apropiadas que se abastezcan con fuentes hidricas sostenibles en
calidad y cantidad para la demanda requerida y que fomenten la sostenibilidad ambiental de los
cuerpos receptores.

Se adoptara un enfoque ambiental esencialmente preventivo, dando cumplimiento a lo
establecido en la normatividad ambiental nacional vigente, orientado a dar respuesta eficaz y
oportuna, con el menor grado de incertidumbre posible, a la solucién de problemas
ambientales identificados en las diversas etapas del ciclo de proyectos, a través de:

2 Resolucion No 379 de 2012 expedida por el MVCT

3 Decreto

1350 de 2012 expedido por el MVCT, cuyo objeto es reglamentar el subsidio de conexiones intradomiciliarias para

inmuebles de los estratos 1 y 2, con el fin de garantizar la conexion efectiva a los servicios de agua potable y saneamiento

basico.
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- La aplicacién de criterios de elegibilidad y viabilidad ambientales, asi como de salvaguardas
ambientales referidas a una lista de proyectos no financiables por ser potenciales
generadores de impactos ambientales de magnitud,

- La inclusion de medidas de mitigacion ambiental en los presupuestos de obra y
especificaciones técnicas correspondientes para la etapa de ejecucion,

- La definicién de responsabilidades concretas en los términos de referencia del interventor y
del supervisor para el control de la aplicacién de medidas de mitigacion ambiental, y

- Desarrollo de procesos de educacion, sensibilizacién y formacién a la comunidad sobre el
uso eficiente del agua y la proteccion del medio ambiente.

- Circunscripcion al marco legal e institucional del sector. El esquema institucional del
Programa permitira la actuacién de cada uno de los actores involucrados, bajo un esquema de
roles y responsabilidades consistente con el marco legal vigente para la prestaciéon de los
servicios publicos domiciliarios en Colombia. Las autoridades sectoriales intervendran
sumando esfuerzos para fortalecer la capacidad de gestion de las comunidades beneficiarias, y
mejorar la calidad de los servicios.

- Complementariedad y concutrencia de las inversiones.- El Programa promovera la
coordinacién interinstitucional y la concurrencia de inversiéon de recursos de la Nacion, los
entes territoriales, y otros recursos provenientes de posibles donantes o de las agencias de
cooperacion, principalmente.

1.3 Componentes del Programa

Para el cumplimiento de los objetivos y resultados propuestos, el Programa comprende los siguientes
componentes principales:

1.3.1 Componente 1. Desarrollo comunitario y Fortalecimiento institucional de los
prestadores.

Este componente tiene como objetivo contribuir a la sostenibilidad de los sistemas de agua y
saneamiento en 4reas rurales mediante: (i) la creaciéon y/o fortalecimiento de figuras organizativas
comunitarias para el diseflo participativo, la administracién, operacién y mantenimiento de los sistemas
de agua y saneamiento construidos; y (i) la implementacién de acciones de capacitacion en educacién
sanitaria y ambiental en las comunidades beneficiarias del Programa.

Con los recursos de este componente se financiaran:

1) Acciones de formacién y capacitacién en las areas legal, técnica, contable, administrativa y
financiera.

i) Capacitacién a la comunidad en aspectos de salud, higiene, uso racional de agua, equidad de
género y proteccioén de fuentes de agua.

i) Construcciéon de las instalaciones fisicas con un area maxima construida de 36 metros
cuadrados incluido el terreno cuando asi se requiera, para el funcionamiento de la
organizacion prestadora de los servicios.

iv) Contratacién de servicios de consultoria y adquisicion de bienes para:
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- Creacién y/o fortalecimiento de formas organizativas comunitatias para la
prestacion de los servicios, cuando sea requerido.

- Capacitacién en operaciéon, mantenimiento y gestion administrativa y financiera.

- Educacion sanitaria y ambiental

- Gufas, manuales y material didactico.

1.3.2 Componente 2. Infraestructura

Este componente tiene como objetivo incrementar el acceso y mejorar la calidad de los servicios de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales en comunidades rurales que carecen de dichos
servicios.

Con los recursos de este componente se financiara:
1) Contratacién de consultorias para:

- Diagnésticos integrales de la prestacion de los servicios en la localidad.

- Estudios de factibilidad para el planteamiento de alternativas técnicas.

- Disefios de detalle para la construccién de sistema de abastecimiento de agua y
manejo de aguas residuales.

- Supervisién y/o Interventoria integral de Diagnédsticos técnicos, estudios de
factibilidad, disefios de obras, actividades de fortalecimiento institucional y/o
creacién de organizacién prestadora de los servicios, construccién de las obras y
acompafiamiento post construccion a las organizaciones prestadoras.

i) Construccién de nuevos sistemas rurales de abastecimiento de agua y manejo de aguas
residuales.

iif) Ampliacién y rehabilitacién de sistemas existentes, asi como de las unidades basicas sanitarias
cuando sea el caso.

iv) Instalacién de conexiones intradomiciliarias de acueducto y de aguas residuales en viviendas y
centros educativos y de salud oficiales, para garantizar la conexién efectiva de los mismos con
los sistemas construidos o mejorados. Esta actividad debe ejecutarse de conformidad con la
reglamentacién existente al respecto* . Cuando no sea posible ejecutar esta actividad con
recursos del Programa y dichas conexiones se requieran, podran ser financiadas con otros
recursos.

v) Adquisicién de predios, si es necesatrio.

Notas: Las actividades de diagndstico y de factibilidad deben ser aceptadas por la comunidad.

1.3.3. Componente 3. Asistencia técnica y modelos de apoyo post-construcciéon en
zonas rurales.

Este componente busca identificar, fomentar, estructurar, implementar y consolidar esquemas de apoyo
post-construccion, dirigidos principalmente a organizaciones autorizadas responsables de la prestacion
de los servicios de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales en comunidades beneficiarias

4 Decreto 1350 de 2012 expedido por el MVCT, cuyo objeto es reglamentar el subsidio de conexiones intradomiciliarias para
inmuebles de los estratos 1 y 2, con el fin de garantizar la conexion efectiva a los servicios de agua potable y saneamiento
basico, y sus modificaciones.
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del Programa, que contribuyan a que estas organizaciones puedan mejorar su desempefio y en
consecuencia se mejoren los niveles de servicio en estas comunidades.

Con los recursos de este componente se financiara la contratacion de bienes y/o setvicios, para el
desarrollo de las siguientes actividades:

Actividades de acompafiamiento a prestadores después de la entrega de los sistemas, para
realizar adecuadamente las actividades de operacién, mantenimiento y gestibn empresarial.

Estudios para la identificacién y estructuracion de esquemas de apoyo a prestadores. Los
esquemas de apoyo postconstruccion que se estructuren, deben contar con un esquema claro
de actores y responsabilidades, deben soportarse en un modelo financiero que evidencie la
viabilidad empresarial del mismo, deben tener indicadores de monitoreo y control y deben ser
consistentes con la normatividad del sector.

Implementacién de esquemas de apoyo postconstruccién. Se refiere a las acciones de
promocioén, conformacion e instrumentacién administrativa, financiera y técnica de esquemas
de apoyo postconstruccién, que sean estructurados en el marco del Programa.

1.3.4 Componente 4. Administracion y Supervision del Programa

El objetivo principal de este componente es adelantar las actividades requeridas para lograr la
coordinacién integral entre los diferentes actores involucrados con la ejecucion y el seguimiento del
programa con el fin de garantizar la adecuada ejecucion de las inversiones proyectadas en el marco del
mismo, y, lograr los objetivos y metas definidos ..

Con los recursos de este componente se financiard la contratacién de bienes o servicios, para la
ejecucion de las siguientes actividades:

i)

Conformacion, puesta en marcha y operacién del Equipo de Implementaciéon del Programa —
EIP. El EIP sera el encargado de la articulacién del MVCT con el Banco, la Gerencia del
Programa y demas actores que intervienen en la ejecucion del Programa, asi como de efectuar
el monitoreo y control a la ejecucion de las inversiones de conformidad con los documentos
del Préstamo.

Gastos de viajes o desplazamiento del EIP, incluyendo los respectivos tiquetes aéreos o
desplazamientos terrestres o fluviales, necesarios para el desarrollo de sus obligaciones
relacionadas con la identificacién, formulaciéon y ejecucién de los proyectos directamente
vinculados al Programa.

1.3.5 Componente 5. Auditoria y Evaluacién

Este componente contempla la ejecuciéon de las siguientes actividades:

i)

Auditoria externa del Programa, este trabajo sera realizado por auditores independientes
aceptables al Banco, de conformidad con los términos de referencia que se acuerden, con base
en las politicas del Banco en la materia.

Evaluaciones del Programa. Incluye las evaluaciones de medio término y evaluacion final
contempladas en el contrato de Préstamo, las cuales deben considerar, entre otros, los
siguientes aspectos: a) el cumplimiento de las metas definidas en la Matriz de resultados, b)
verificar la pertinencia de las acciones de control de riesgo de ejecucién, ¢) identificar los
ajustes pertinentes para facilitar la ejecucion y el logro de los objetivos del Programa.
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1.4 Costo del Programa y Plan de financiamiento

El monto del Programa financiado por el Banco con el préstamo 2732/OC-CO, se estima en hasta
sesenta millones de dolares (USD 60°000.000), segun la distribucion de componentes/categorias
definidas en el contrato de préstamo.

El Préstamo 2732/OC-CO no prevé aportes de contrapartida por parte del Prestatatio.

1.5 Metas del Programa

Los indicadores, productos y resultados esperados, con la financiacién del préstamo 2732/OC-CO, se
presentan de manera discriminada para cada uno de los componentes principales en la Matriz de
Productos y Resultados del Programa. A continuacién se resumen los indicadores y principales
resultados esperados al final de la ejecucion del Préstamo:

. Meta del
Indicadores de Resultado
Proyecto

Hogares rurales con acceso domiciliario a agua potable a través de 3,500
sistemas nuevos, ampliados, optimizados o rehabilitados ’
Hogares rurales con nueva solucién de saneamiento adecuada 10.200
Sistemas diseflados, implementados, operados y mantenidos segin 41
especificaciones técnicas, ambientales y sociales
Organizaciones comunitarias creadas y/o fortalecidas 41
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CAPITULO II. Marco institucional y Esquema de ejecucion del
Programa

En este capitulo se describe el marco institucional general del sector de agua y saneamiento basico, asi
como el esquema de ejecucion del Programa, diferenciando los roles y funciones de las principales
entidades y dependencias que intervienen en la ejecuciéon del mismo.

2.1 Marco Institucional del Sector de Agua y Saneamiento Basico

El marco institucional para la ejecucién del Programa estd circunscrito en el marco legal del sector de
agua y saneamiento bésico de Colombia. A continuacién se representan y se describen las principales
entidades y dependencias que interactian en el sector de agua potable y saneamiento bésico y tienen
relaciéon con el Programa, de acuerdo a sus competencias:

Presidente de la Republica
|
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“Ep . Territoriales de salud
13; Regionales
T e
-
epartamentos an Departamental de Agua PAP-PDY/

'z Dep / Plan Dep 1 de Agua PAP-PDA
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- Secretarias municipales de salud ‘
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.% Empresas de Servicios Publicos ‘

Organizaciones autorizadas de tipo comunitario ‘

2.1.1. Competencia Normativa

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

El MVCT, a través del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico formula, implementa, efectia
seguimiento y evaluacion de las politicas, estrategias, programas y planes de agua potable y saneamiento
basico en el territorio nacional, promoviendo la aplicacién de principios de gestion empresarial eficiente
en la prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo.
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El VASB, debe articular con el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible las politicas de agua
potable y saneamiento basico con las de manejo integral del recurso hidrico y gestion integral de
residuos solidos; debe coordinar y articular con el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, las
politicas relacionadas con agua potable y saneamiento basico para zonas rurales; y con el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, debe coordinar y articular la definicién de los requisitos de calidad del agua
que deben cumplir los prestadores del servicio publico de acueducto.

EL VASB, ademas, establece los criterios y lineamientos para la viabilizacién® y seguimiento de los
proyectos de agua potable y saneamiento basico, y propone los reglamentos técnicos del sector de agua
potable y saneamiento basico®.

Ministerio de Salud y Proteccion Social

El objetivo principal del MPS es formular, adoptar, dirigir, coordinar, ejecutar y evaluar la politica
publica en materia de salud, y participar en la formulacion de las politicas en materia de pensiones,
beneficios econémicos periddicos y riesgos profesionales. En materia de agua potable y saneamiento
basico, el MPS establece, vigila y controla la implementacién de normas de calidad de agua para
consumo humano a través de las Secretarfas departamentales de salud. Con el fin de monitorear,
prevenir y controlar los riesgos para la salud humana causados por el consumo de agua, el MPS
mediante el Decreto 1575 de 2007 establecié el Sistema para la proteccion y control de la calidad del
agua para consumo humano.

Por su parte, el Instituto Nacional de Salud - INS, entidad dependiente del MPS administra el sistema
de vigilancia para la calidad del agua potable SIVICAP, y procesa la informacién sobre la calidad del
agua para consumo humano, que es reportada por las secretarias departamentales y municipales de
salud.

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

El MADS es el rector de la gestion del ambiente y de los recursos naturales renovables, encargado de
orientar y regular el ordenamiento ambiental del territorio nacional y de definir las politicas y
regulaciones relacionadas con la recuperacién, conservacion, proteccién, ordenamiento, manejo, uso y
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales renovables y del ambiente, a fin de asegurar el
desarrollo sostenible.

Entre otras funciones, es el encargado de disefiar y regular las politicas y condiciones generales para el
saneamiento del ambiente, y el uso, manejo, aprovechamiento, conservacion, restauraciéon y
recuperaciéon de los recursos naturales; asi como de ejercer la inspeccién y vigilancia sobre las
Corporaciones Auténomas Regionales.

Departamento Nacional de Planeacion

El DNP es un Departamento administrativo que pertenece a la rama ejecutiva del poder publico y
depende directamente de la Presidencia de la Republica. Su objetivo principal es la preparacion,
seguimiento de la ejecucion y la evaluacion de resultados de las politicas, planes generales, programas y
proyectos del sector publico.

5 Resolucién 379 de 2012: Por la cual se establecen los requisitos de presentacion, viabilizacién y aprobacién de proyectos del
sector de agua potable y saneamiento bdsico que soliciten apoyo financiero de la Nacién.
¢ Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico RAS-2000
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Dentro de sus principales funciones se encuentran coordinar la formulacién del Plan Nacional de
Desatrollo; coordinar y apoyar la planeacién de corto, mediano y largo plazo de los sectores, que
orienten la definicién de politicas publicas y la priorizacién de los recursos de inversién; asegurar una
adecuada programacion del presupuesto nacional, de las diferentes fuentes de recursos de inversion;
distribuir los recursos del Sistema General de Participaciones; garantizar la coherencia de las politicas de
inversion publica con el Plan Plurianual de Inversiones, el Marco de gasto de mediano plazo y otros
instrumentos de planeacién financiera y presupuestal de la Nacidn; priorizar los programas y proyectos
del Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) para su incorporaciéon en la Ley Anual de
Presupuesto; operar el Banco de Programas y Proyectos de Inversiéon Nacional; as{ como participar en
el disefio de la politica para la prestaciéon de servicios publicos domiciliarios, participar a través de las
Comisiones de Regulaciéon de los servicios puablicos y desarrollar estrategias de control y vigilancia para
la adecuada y suficiente prestacién de los mismos.

2.1.2 Regulacioén, Vigilancia y Control

Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico

La CRA es la entidad encargada de regular monopolios en la prestacion de servicios de agua potable y
saneamiento basico. Ademds, establece las metodologias para la fijacién de tarifas y para la evaluacién
de la gestion y eficiencia de los prestadores, reglamentando ademas el cobro de derechos de conexién
en acueductos rurales.

Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

La SSPD es responsable del control, inspeccién y vigilancia de las entidades prestadoras de servicios
publicos domiciliarios, incluidos los de agua potable y saneamiento bésico.

Son funciones de la SSPD establecer los sistemas de informacién y contabilidad que deben aplicar los
prestadores de servicios publicos domiciliarios; proporcionar orientaciéon y apoyo técnico para la
promocién de la participacién de la comunidad en las tareas de vigilancia y control; sancionar a los
prestadores de servicios publicos domiciliarios cuando no cumplen las normas a que estan obligadas;
vigilar y controlar el cumplimiento por parte de los prestadores de la Ley 142 de 1994 con sus normas
reglamentarias y las que expidan las Comisiones de Regulacién, entre otras.La SSPD administra el
Sistema Unico de Informacién SUI, registrando a los prestadores y evaluando su gestion.

En el marco del Programa, los decretos, resoluciones y reglamentos, asi como los instrumentos de
asistencia técnica y capacitacién emitidos por el MVCT, el MPS, la CRA y la SSPD, sustentan el disefio
de los instrumentos operativos para su implementacion.

2.1.3 Planificacién y Ejecucion
Municipios

La Ley 142 de 19947 establece la responsabilidad de los municipios de asegurar a sus habitantes la
prestacion eficiente de los servicios domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo, incluyendo la zona
rural, directamente o a través de empresas prestadoras. En este sentido, los municipios deben disponer
el otorgamiento de subsidios a los usuarios de menores ingresos, con cargo al presupuesto del mismo;

7 Ley 142 de 1994: por la cual se establece el Régimen de los servicios publicos domiciliarios.
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apoyar con inversiones enfocadas a la prestacién de estos servicios; asi como promover la participacion
de los usuarios en la gestién y fiscalizacion de los prestadores.

En este sentido, el Esquema de ejecucion del Programa se orienta a apoyar a los municipios en el
desarrollo de su competencia y responsabilidad.

Departamentos

Segtn el ordenamiento del sector, corresponde a los departamentos ejercer funciones de apoyo y
coordinaciéon a los municipios y entidades prestadoras de servicios, para el desarrollo de sus
competencias, as{ como planificar y orientar las politicas de desarrollo y de prestacion de servicios en su
jurisdiccion.

En este sentido, en el marco del Programa, y especialmente para la implementacién de los proyectos se
prevé articular esfuerzos con los Planes Departamentales de agua a través de los gestores como
Gerencia Técnica del Programa en los proyectos que se financien dentro de su jurisdiccion y para que
apoyen la gestién de estos servicios a nivel rural.

Corporaciones Autonomas Regionales

Las CARs tienen por objeto la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos sobre medio
ambiente y recursos naturales renovables en su territorio, asi como el cumplimiento y oportuna
aplicacion a las disposiciones legales vigentes sobre su disposicién, administracién, manejo y
aprovechamiento. Estas corporaciones, ademds de ejecutar planes y programas nacionales en materia
ambiental, deben ejercer las funciones de evaluacién, control y seguimiento ambiental de los usos de
agua en funcién a sus planes de manejo de cuencas.

En relacién con este Programa, las CARs son responsables de i) otorgar las concesiones para el derecho
de uso y aprovechamiento de aguas y/é permisos para la disposicién de aguas servidas para proyectos
de acueducto y alcantarillado y controlar su cumplimiento, entras otras funciones legales.

Prestadores de servicios publicos

Los prestadores de servicios publicos domiciliarios, organizados bajo cualquiera de las figuras
permitidas por el articulo 15 de la Ley 142 de 1994 para su ejercicio en zonas urbanas o rurales, deben
proveer los servicios acatando lo dispuesto por el Régimen de los servicios publicos domiciliarios y
agotar las instancias de registro ante la Camara de comercio de la localidad y ante el Registro Unico de
Prestadores que administra la SSPD.

En las comunidades rurales, la prestaciéon se realiza cominmente por organizaciones de base
comunitaria; para lo cual, la normatividad sectorial dispone que las organizaciones autorizadas pueden
prestar los servicios publicos domiciliarios bajo las figuras de empresas cooperativas, asociaciones,
juntas u organizaciones comunitarias. Al respecto, La Ley 142 de 1994 establece que en el objeto de las
comunidades organizadas siempre se entendera incluida la facultad de promover y constituir empresas
de servicios publicos, en las condiciones de la misma.

2.2 Esquema de ejecucion del Programa.

Para la ejecucion del programa, se requieren dos esquemas de ejecucion diferenciados en razon a las
categorias de gastos definidas en el contrato de préstamo (Cuadro siguiente). As{ las cosas, se utilizara
un esquema de inversiones a nivel regional y un esquema de ejecucion directa por parte del organismo
¢jecutor.
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Relacion de costos de componentes del Préstamo frente al esquema de ejecucion propuesto

(US $ miles)
CATEGORIA/COMPONENTE CONVENIO PRESTAMO | ESQUEMA EJECUCION
Total USS % MVCT PAP-PDA

1. Administracion y Supervision 6.881 11,47
1.1. Administracién del Programa 3.474 5,79 3.474
1.2. Inspeccidon y Supervision de Obras 3.408 5,68 3.408
2. Infraestructura 49.558 82,60
2.1. Aguay Saneamiento Rural 48.678 81,13 48.678
2.2. Escuelas rurales 880 1,47 880
3. Desarrollo Comunitario Y Fortalecimiento
Institucional del Prestador 1.000 1,67 1.000;
4. Esquemas sostenibles para la prestacion
del servicio 1.000 1,67 1.000
5. Auditoriay Seguimiento 600 1,00 600
6. Sin Asignacion Especifica e Imprevistos 962 1,60 962
TOTAL 60.000 100 6.035 53.965

El MVCT como Organismo Ejecutor del Programa asumira ante el BID la responsabilidad técnica,
fiduciaria y de coordinacién del mismo, a través del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico
(VASB), con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) y la Subdireccién de Finanzas y
Presupuesto (SEFP). Para el efecto, el MVCT contard con un Equipo de Implementacién del Programa
(EIP) financiado con recursos del componente de Administracién y Supervision, el cual serd
responsable del control y seguimiento global del Préstamo.

Para la ejecucién de las inversiones a nivel regional (Componentes , 2y 3 (Ver Cuadro 1), el esquema
de ejecucion se enmarcara en los elementos de los PAP-PDA con algunas particularidades, y se aplicara
sobre un grupo potencial de once (11) departamentos beneficiarios: Antioquia, Bolivar, Cauca,
Coérdoba, Huila, La Guajira, Narifio, Norte de Santander, Putumayo, Sucre y Tolima, con un
presupuesto total de US 50.6 millones. Los recursos que seran ejecutados en forma directa por el
MVCT, cotresponden a los Componentes 1, 4, 5, 6 y parte del 3 (las cartillas de gestién empresarial y
de cultura del agua para la ejecucién del desarrollo comunitario) con un presupuesto de US 9.4
millones. A continuacién se detalla el esquema de ejecucion para cada de uno de los casos. Dentro de
los US$50.6 millones se encuentra incluida la actividad de actualizacién de cartillas prevista en la
financiacion del componente de desarrollo comunitario, que sera contratada por el MVCT.

2.2.1 ESQUEMA PARA INVERSIONES A NIVEL REGIONAL

2.2.1.1. Gerencia del Programa

La Gerencia del Programa sera realizada a través dos agentes: Un Agente de Gestién Técnica y un
Agente de Gestion Financiera.

Como Agente de Gestion Técnico de la Gerencia del Programa (AGT) actuaran los Gestores de
los PAP — PDA de los departamentos priorizados quienes seran responsables de la implementacion de
todo el ciclo de los proyectos que se ejecuten en el marco del Programa y como Agente de Gestion
Financiera de la Gerencia del Programa (AGF) actuara el Esquema Fiduciario Fondo de Inversién
del Agua — (FIA)
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Para efectos de ejecucion del préstamo y para hacer uso de la gerencia en los términos descritos, el
MVCT suscribira con los Departamentos priorizados y sus respectivos Gestores Departamentales
como AGT, Convenios Marco de Cooperacién con reglas generales para la ejecucion del programa.
Posteriormente se expedira la Resoluciéon de Asignacién de Recursos que asignard los recursos
correspondientes para la ejecucion del proyecto y se suscribiran ‘Convenios de Ejecucion de Proyectos y Uso
de Recursos” con el AGT, los Departamentos y los Municipios beneficiarios, en los cuales se estableceran
los términos y condiciones especificas para el uso de los recursos asignados determinando los
compromisos periddicos de avance y la forma en que se hara el seguimiento a estos.

Adicionalmente, el Municipio suscribird los acuerdos necesarios con las organizaciones comunitarias u
operadores, segin sea el caso, para el cumplimiento de las obligaciones de competencia del municipio

que permitan el desarrollo del proyecto y para garantizar el mantenimiento y la operacién de la
infraestructura y bienes financiados con recursos del Préstamo, dando cumplimiento a lo previsto en la
clausulas 4.02 y 4.05 de las Normas Especiales del Contrato de Empréstito. Bajo este esquema, los
recursos del Préstamo seran desembolsados y entregados al Fondo de Inversion del Agua — FIA a
través del patrimonio auténomo conformado por los departamentos, como AGF.

Los AGT seran los encargados de realizar los procesos de contratacion de: Estudios y Disefios para la
estructuracion y formulacion de proyectos integrales, la construccién de las obras de infraestructura,
interventorfas, fortalecimiento institucional, desarrollo comunitario y apoyo post-construccion, de
acuerdo con las normas y politicas de adquisiciones del Banco. Ademas, este agente (AGT) realizara el
seguimiento a la ejecucion de los proyectos, solicitara y autorizara al AGF los pagos a contratistas; y
haré la entrega de la infraestructura construida a los municipios beneficiarios.

Para la ejecucién de los proyectos, el MVCT a través del Equipo de Implementacién del Programa
(EIP), realizara el acompafiamiento a la contrataciéon que realicen los AGT y hara el seguimiento a la
ejecucion de los proyectos que se financien con estos recursos.

Por su parte, los municipios seran los beneficiarios del Programa, y corresponde a ellos participar en la
postulacién de las comunidades beneficiarias, para lo cual, respondiendo al llamado del MVCT,
presentaron una caracterizacion preliminar de las condiciones actuales de los sistemas de prestacion de
servicio y de la comunidad en general, que sirve de base para realizar la programacién del programa en
aquellos proyectos que cumplirin el ciclo completo del proyecto. Igualmente deberan acatar los
compromisos y obligaciones que estipulen los Convenios que se suscriban para garantizar la
sostenibilidad de los proyectos implementados; tales como recibir la infraestructura construida que le
sea entregada por los Gestores de los PAP-PDA, garantizar el otorgamiento de subsidios tarifarios,
garantizar la adquisicién de los predios y permisos necesarios y promover la participacién comunitaria
en todo el ciclo del proyecto, y realizar las gestiones respectivas ante el Concejo municipal cuando se
requiera para la creacion de la organizacion prestadora de los servicios, principalmente.

En la ejecucion del Programa también tomaran parte las comunidades beneficiarias que seran la base de
los prestadores de servicio que se constituyan para la prestacién y administracion de los servicios en sus
localidades; estas comunidades, ademas de participar activamente en todo el ciclo del proyecto, deberan
contribuir a la sostenibilidad de los servicios con el pago de las tarifas y el ejercicio del control social
sobre la prestaciéon de los servicios.

En el siguiente diagrama se presenta el esquema de ejecucién planteado, el cual involucra la
coordinacién general ejercida por el Ministerio y la Gerencia a nivel de cada Departamento participante
ejecutada por el Plan Departamental de Agua respectivo:.
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Diagrama 1. Esquema de Ejecucion de Inversiones Regionales
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EIP: Equipo de Implementacién del Proyecto
PDA: Plan Departamental de Agua
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2.2.2. Equipo Implementador del Proyecto

El esquema de ejecuciéon del Programa se ha estructurado de conformidad con el marco institucional
del sector y las funciones de los actores principales que participan en la ejecucién de los proyectos. Por
lo anterior, el EIP funcionara de manera trasversal a la organizaciéon funcional del MVCT. En este
sentido, el Coordinador del Programa, asi como los profesionales en las areas técnica, ambiental, social
y juridica haran patte de la Direccion de Programas del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico;
pot su parte el especialista en adquisiciones y el profesional financiero actuaran bajo la direccién de la
Oficina Asesora de Planeaciéon (OAP) del MVCT; quien tiene a su cargo el manejo de los programas
tinanciados por la Banca Multilateral y cuenta con consultores idoneos para apoyar la ejecucion y el
seguimiento de este programa. El contador del Programa hara parte de la Subdireccién de Finanzas y
Presupuesto (SFP) del MVCT. Para la implementacién del Programa, cada uno de los profesionales del
EIP debera articular su trabajo con los procesos y funciones particulares de cada una de las
dependencias misionales mencionadas, al interior del MVCT.

De acuerdo a lo anterior, el organigrama del EIP es el siguiente:

Despacho del Ministro de Vivienda,

Ciudad y Territorio
Oficina Asesora de Despacho del Secretaria General
Planeacion Viceministro de Agua y
Saneamiento Basico

Subdireccion de Finanzas

Direccion de Programas
y Presupuesto

Coordinador
Especialista L Profesionales Técnicos Contador
Adqusiciones (segin necesidad)
Profesional
Financiero

El Coordinador debe ser un profesional con amplia experiencia en el sector de agua potable y en el
manejo de proyectos financiados por la Banca multilateral.

Se prevé un equipo de Profesionales técnicos que seran integrados al EIP segin necesidad del
Programa. Estos deberin ser profesionales con experiencia en el sector de agua potable y saneamiento
basico en Colombia y preferiblemente con conocimientos o estudios de postgrado en gestion
ambiental, Gerencia de proyectos, Hidraulica y/o Recursos Hidricos, ¢ gestion de servicios publicos.
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El profesional Financiero debera ser profesional con experiencia en planeacién y ejecuciéon de
programas de inversion financiados por la Banca Multilateral, y preferiblemente estudios de postgrado
en 4reas afines a las financieras y/o administrativas.

El Contador debera ser Profesional en Contadurfa, con experiencia en la planeacién y ejecucion de
programas de inversion financiados por la Banca Multilateral.

El Especialista en Adquisiciones, as{ como otros profesionales de la OAP que apoyen la ejeuciéon y
seguimiento del programa deberan tener experiencia especifica en la aplicacién de las normas, politicas
y procedimientos de la Banca Multilateral y/o asesotia en procesos de adquisiciones y contrataciones
bajo politicas y normas de la Banca Multilateral.

El Equipo minimo necesario para la ejecucion del Programa, estara conformado por el Coordinador del
Programa, el especialista en adquisiciones, el profesional financiero, el contador, un especialista
ambiental, un especialista institucional y un profesional técnico.

2.3 Roles y Responsabilidades

Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico. Direccion de Programas

La ejecucion del Programa sera liderada por la Direccién de Programas del VASB, bajo cuya direccion
actuard el Coordinador del Programa que hard parte del EIP.

De acuerdo a la estructura del MVCTS, corresponde a la Direccién del Programa las siguientes
funciones principales: i) Orientar la Formulacién e implementacién de programas del sector de agua
potable y saneamiento bdsico; ii) Proponer y estructurar planes, programas y proyectos orientados a
cumplir los objetivos y politicas sectoriales e incentivar la aplicaciéon de principios de gestion
empresarial eficiente en la prestacion de los servicios puablicos de acueducto, alcantarillado y aseo; iii)
Dar viabilidad a los proyectos de acueducto, alcantarillado y aseo que cuenten con el apoyo financiero
de la Nacion; iv) Proponer e implementar mecanismos de articulacion de las politicas y programas de
agua potable y saneamiento basico para zonas rurales con las diferentes entidades involucradas en el
desarrollo rural; v) Promover la creaciéon y consolidacién de esquemas de prestacion de los servicios
publicos que operen con criterio empresarial en los términos de la Ley 142 de 1994; vi) Disefiar
programas de asistencia técnica e instrumentos dirigidos a las entidades territoriales, autoridades
ambientales y los prestadores de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en los asuntos
de su competencia; vii) Brindar asistencia técnica a los prestadores de los servicios publicos de
acueducto, alcantarillado y aseo, para que incorporen y desarrollen una cultura empresarial en el
cumplimiento de sus funciones y de las disposiciones normativas; viii) Realizar seguimiento a los
proyectos de acueducto, alcantarillado y aseo viabilizados que cuenten con el apoyo financiero de la
Nacién y efectuar la supervision de los contratos respectivos. Para el desarrollo de sus funciones, la
Direcciéon cuenta con las siguientes subdirecciones: Subdirecciéon de Estructuracion de Programas,
Subdireccién de Gestion Empresatial y Subdireccién de Proyectos.

Las principales actividades que debera adelantar la Direccién de Programas del VASB, respecto de la
ejecucién de este Programa, sin perjuicio de las propias relacionadas con sus funciones, son las
siguientes:

Tema Funciones
Planeaciény | - Control presupuestal: Mantener el control presupuestal y de gasto del Programa,
Ejecucion segin la asignaciéon de cada vigencia en el Presupuesto Nacional y la fuente de
Presupuestal recursos.

8 Decreto 3571 de 2011: Por el cual se establecen los objetivos, estructura, funciones del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio y se integra el Sector Administrativo de Vivienda, Ciudad y Territorio.
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Establecer las necesidades de recursos para cada vigencia a partir de la planeacién
presentada por las AGT

Monitorear el avance de las actividades y contratos del Programa

Definir la estrategia general de ejecucion del Programa y, con base en ella, definir el
PEP, POA, PA, proyecciéon flujo de necesidades de recursos, proyeccion de
desembolsos y proyeccion de metas de resultado y de producto.

Plan de Ejecucién del Programa (PEP) y Plan Operativo Anual (POA): Elaborar el

Planeacion PEP y POA Inicial del Programa, mantenerlos actualizados y revisar las
Operativa y

o ; actualizaciones anuales/semestrales que sean remitidas por los AGT. Preparar el
inanciera

POA del Programa, para su validacién y envio anual al Banco por parte de la OAP
antes del 28 de febrero de cada afio, asi como el avance semestral del mismo a més

tardar el 30 de agosto, como parte del informe semestral de progreso.

Elaborar y remitir a la OAP, las justificaciones para los traslados de fondos entre

componentes del Programa, cuando sea necesatio.

Entregar a la SFP del MVCT la informacién requerida como soporte para la
Flujo de elaboracion de las Solicitudes de Desembolso y Rendicién de cuentas al BID.
Fondos

Desembolsos al AGF: Preparar la informacién requerida para que el Viceministro
de Agua y Saneamiento autorice y solicite ante la SFP, los desembolsos a la AGF.

Elaborar los informes de seguimiento técnico del Programa de manera consistente
con los informes financieros del mismo, y remitirlos a la OAP para la
correspondiente revisién, consolidacién y presentacién al BID. Lo anterior a pattir
de los informes de ejecucion presentados por el AGT y por el AGF

Realizar seguimiento a los recursos entregados al AGF para la ejecucién del
Programa, en coordinaciéon con la OAP y la SFP

o Conformar el Equipo de Implementacién del Programa (EIP), responsable del
Seguimiento o . . . .
seguimiento a los convenios marco de cooperacién y de ejecucién y uso de

recursos
- Revisar los informes de avance de ejecucion presentados por los AGT

- Revisar y analizar las recomendaciones que realicen los AGT y coordinar lo

necesatio para su valoracién y adopcion.

- Realizar la Coordinaciéon del Programa y efectuar la Supervision de los convenios

marco de cooperacion y de ejecucion de proyectos y uso de recursos
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- Participar en las misiones de seguimiento del Préstamo.

- Participar en el proceso de seleccién y contratacion de una firma de auditoria
independiente aceptable para el Banco.

- Apoyar el trabajo de la auditorfa externa del Programa, en coordinacién con la

Auditorfa Oficina de Control Interno del Ministerio y con la OAP.

- Revisar los informes preliminates y definitivos realizados por la auditorfa.

- Elaborar el Plan de Adquisiciones del Programa.

- Participar en el proceso de seleccién y contratacion de la actualizacién de cartillas
para realizar el trabajo de desarrollo comunitario de los proyectos del Programa, la
auditorfa del Programa, la evaluacién del programa, y el disefio e implementacién de

o dos modelos de apoyo postconstruccién.
Adquisiciones

Revisar en coordinacién con la OAP todos los Términos de referencia y
documentos estandar de los procesos de adquisiciones y contrataciones que se
adelanten en el marco del programa.

Mantener un control de los procesos de contrataciones y solicitudes de No
Objecion

- Velar por el cumplimiento de lo establecido en el contrato de préstamo y
regulaciones aplicables.

Mantener de manera permanente y organizada el archivo documental del Programa,
con el fin de salvaguardar la memoria institucional del mismo, aplicando los
mecanismos adecuados para el registro, archivo y consulta de la informacién
financiera y operativa producida durante su desarrollo, el que corresponde al VASB.
Debera garantizarse la unidad documental del proyecto para facilitar las revisiones y
auditorias.

Control
Interno

Atender, en coordinacion con la Oficina de Control Interno, el Plan de
mejoramiento que se establezca, consecuencia de la auditorfa del Programa.

Velar por el adecuado desarrollo del ciclo del proyecto, de los proyectos financiados
por el préstamo, de conformidad con lo establecido en este Manual Operativo.

Liderar la interaccién con las demas entidades que tengan intervencion en el
desarrollo del ciclo del proyecto, en el marco de ejecucion del Programa.

Adelantar la seleccién y priotrizacion de departamentos y/o  municipios y
comunidades beneficiarias del Programa de acuerdo con los criterios de elegibilidad
Ciclo del y priorizacién sefialados en este Manual Operativo, en el documento CONPES y en
Proyecto el docunmento de preparacion de la operacién de crédito. También debera definir el
alcance de los proyectos integrales que se adelanten, lo cual serd comunicado al
AGT del Programa de manera oportuna.

Coordinar la evaluacién y viabilizacion de los Proyectos Integrales que se
desarrollen en el marco del Programa, de acuerdo con los establecido en la
Resolucion 379 de 2012 o la que la modifique o sustituya, expedida por el MVCT,
por la cual se establecen los requisitos de presentacién, viabilizacién y aprobacién
de proyectos del sector de agua potable y saneamiento basico que soliciten apoyo
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financiero de la Nacién, y entregar los proyectos viabilizados con los soportes
respectivos al AGT

Realizar la inscripcién de los proyectos viabilizados en el Banco de Proyectos BPIN
del DNP.

Contribuir al adecuado desarrollo y posterior liquidacién del Convenios Marco de
de Cooperacién celebrados con los Departamentos y los Gestores de los Planes
Departamentales de Agua que seran los AGT y de los Convenios de Ejecucion de
los Proyectos y uso de recursos celebrados con los departamentos, gestores
departamentales y municipios beneficiarios de los proyectos.

- Acompafiar a los AGT del programa en el proceso de entrega de infraestructura de
los Sistemas construidos en el marco del Programa, a los municipios beneficiarios y
a su vez, a los prestadores de servicios publicos que se vayan a encargar de su
administracién, mantenimiento y operacion.

- Analizar, en coordinacién con la OAP, los cambios o ajustes necesarios que
demande el Programa y adelantar las gestiones necesarias para su aprobacion.

Monitorear de manera permanente la ejecucién de los componentes del Préstamo
con base en los indicadores y resultados establecidos en la Matriz de Resultados y
demas documentos que hacen parte del contrato de préstamo, utilizando la técnica
del valor ganado (Earned value), con base en los informes presentados por las
Gerencias Técnicas del Programa y visitas de campo y/o cualquier otra que
acuerden las partes. Esta informacién sera base para la elaboracién de los Informes
de Seguimiento que a su vez permitiran la actualizacién del PMR del BID.

Monitoreo y
Control

Participar en el proceso de seleccién y contratacién de una firma consultora para
llevar a cabo la evaluacién de ejecucién de medio término cuando se haya
desembolsado el 50% de los recursos del préstamo que evalie entre otros los
siguientes aspectos i) el cumplimiento de las metas del Programa, ii) verificar la
Evaluaciéon pertinencia de las acciones de control de riesgos de ejecucién y iii) identificar los
ajustes pertinentes para facilitar la ejecucién y el logro de los objetivos del
Programa. iv)Adelantar la contratacién de una firma consultora para llevar a cabo la
evaluacién final del programa cuando se haya desembolsado el 90% de los recursos
del préstamo.

Cierre del - Contribuir al desarrollo de las actividades requeridas para el cierre del préstamo.
Programa

Oficina Asesora de Planeacion (OAP)

La OAP, de acuerdo con la estructura del MVCT, depende del Despacho del Ministro de Vivienda,
Ciudad y Territorio. Dentro de sus funciones principales se encuentran: i) Elaborar el Plan de
Desarrollo Sectorial, con sujecién al Plan Nacional de Desarrollo, los planes estratégicos y de accion, el
Plan Operativo Anual y Plurianual del Ministerio, los Planes de Desarrollo Administrativo Sectorial e
Institucional y someterlos a aprobacion del Ministro; ii) Realizar el seguimiento a la ejecucion
presupuestal de los planes, programas y proyectos del Ministerio; iii) Viabilizar las modificaciones
presupuestales del Ministerio ante el MHCP y el DNP; iv)Verificar el cumplimiento de los planes,
programas y proyectos del Ministerio; v) Elaborar, consolidar y presentar el anteproyecto de
presupuesto como la programacién presupuestal y plurianual del Ministerio; y vi) Apoyat los procesos
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de negociacion para la contratacion de créditos externos y cooperacion internacional y velar porque su
ejecucion se desarrolle en el marco de los acuerdos suscritos.

Las principales actividades que debera adelantar la OAP, respecto de la ejecucion de este Programa, sin
perjuicio de las propias relacionadas con sus funciones y las establecidas para estos efectos en los
procedimientos del Sistema Integral de Gestion de la entidad, son las siguientes:

Tema Funciones
- Presupuesto Nacional: Coordinar y desarrollar todas las acciones requeridas para la
incorporaciéon de las necesidades presupuestales del Programa (recursos de
préstamo) en el Presupuesto Nacional, de manera articulada con las demds
dependencias del MVCT.
Planeacién y . o . _
Ejecucién - Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal del Programa
Presupuestal y | _ vighilizar y solicitar ante el MHCP y DNP, las modificaciones presupuestales que
Financiera sean necesarias en relacién con el Programa, de acuerdo a las solicitudes del
VASB.
- Tramitar ante DNP y MHCP, las solicitudes de traslado de fondos entre
Componentes del Programa, segun solicitud del VASB.
Planeacion - Revision y andlisis de los Planes Operativos Anuales (POA) del Programa, y demads
Operativa y instrumentos de planeacién y remisién de los mismos al BID
Financiera
Flujo de - Apoyar a la SFP en el tramite de las Solicitudes de Desembolso ante el MHCP.
Fondos
- Revision de los informes financieros requeridos por el Banco y que seran
preparados por el AGF, en coordinacién con la SFP
- Coordinar la presentacién oportuna de los informes financieros y de seguimiento
Seguimiento de metas al Banco.
Financiero y - Apoyar la preparacion, consolidar y remitir al BID los informes de ejecucion del
de metas. Programa.
- Coordinar la programacién de Misiones de Supervisién y Fiduciarias del Préstamo,
convocando la participacién del DNP y el MHCP cuando ello sea requerido, y
participar en ellas.
- Coordinar el proceso de seleccion y contratacién de la firma que efectuard la
auditorfa externa del programa.
Auditoria - Apoyar los procesos de auditorfa externa con la firma auditora del Programa y la
CGR
- Coordinar la remisién de los informes de auditorfa del Programa al Banco.
- Revision de los pliegos de licitacion y/o términos de referencia remitidos por los
AGT de la gerencia del programa.
L - No Objecién: Tramitar las solicitudes de No Objecién de todos los procesos de
Adquisiciones o
adquisiciones del Programa ante el BID.
- Atender las misiones del BID en lo pertinente a revision de adquisiciones y
contrataciones.
Control - Seguimiento al cumplimiento de clausulas de tipo financiero, de adquisiciones, de
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Interno auditorfa y de informes y reportes de ejecuciéon del contrato de préstamo.

- Velar porque el Programa se ejecute en el marco del Plan de Accién y el Plan
Indicativo del MVCT y de las metas establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo.

- Contribuir a Mantener de manera permanente y organizada el archivo documental
del Programa.

- Suministrar la informacién en forma y tiempo requerida por los entes de control.

- Atender, en coordinacién con la Oficina de Control Interno, el Plan de
mejoramiento que se establezca, consecuencia de la auditorfa del Programa

Cierre del - Coordinar con el VASB, la SFP y el Banco, las actividades requeridas para el cierre
Programa del préstamo.

Subdireccion de Finanzas y Presupuesto (SFP)

La SFP es una dependencia de la Secretaria General del MVCT. Las principales funciones de la
Secretarfa General con el apoyo de la SFP son las siguientes: i) Presentar al MHCP el Programa Anual
de Caja (PAC), de conformidad con las obligaciones financieras adquiridas; ii) Planear, organizar,
coordinar, supervisar y controlar las operaciones financieras, contables, de tesoreria y presupuesto del
Ministerio; iif) Solicitar ante la Direccién General de Crédito Publico y del Tesoro Nacional del MHCP,
la situacién de fondos para atender los compromisos suscritos con cargo al presupuesto del Ministerio;
iv) Gestionar los pagos de las obligaciones del Ministerio; v) Hacer seguimiento permanente, en
cootdinacién con la OAP, a la ejecuciéon presupuestal de los gastos de inversion del Ministerio y
tramitar las modificaciones cuando se requieran; vi) Elaborar los estados financieros, declaraciones e
informes del Ministerio; vii) Elaborar el Balance del Ministerio y presentarlo a la Contaduria General de
la Nacidn; viii) Apoyar en la elaboracién de las Solicitudes de desembolso de los recursos, ante el
MHCP y la Banca Multilateral; ix) Apoyar el seguimiento financiero de los convenios o contratos,
celebrados para el desarrollo de proyectos de cooperacién, administracién de recursos, o gerencias de
proyectos.

Las principales actividades que debera adelantar la SFP, respecto de la ejecucién de este Programa, sin
perjuicio de las propias relacionadas con sus funciones, son las siguientes:

Tema Funciones

- Realizar seguimiento a la ejecucion presupuestal del MVCT y controlar que la
misma esté acorde con lo registrado en el Banco de Proyectos de Inversién

., Nacional.
Planeacion y
Ejecucion - Coordinar con el VASB y OAP las necesidades de disponibilidad de recursos en la
Presupuestal y Programaciéon Anual de Caja (PAC) para cumplir con los requerimientos
Financiera financieros del Programa.

- Velar por el cumplimiento del reporte de las autorizaciones de pago realizadas por

las ATG.
. - Desembolsos BID: Preparar las Solicitudes de desembolso al BID (Anticipo de
Flujo de Fondos y Rendicién de cuentas) de manera consistente con el POA del Programa,
Fondos para firma del VASB y remisién por parte de la OAP a la Direccién General de

Crédito Publico y Tesoro Nacional del MHCP; el MHCP a su vez, debe efectuar
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las solicitudes formales de desembolso ante el BID.

- Desembolsos al AGF: Efectuar los desembolsos de recursos a la GFP, de acuerdo
con lo autorizado y solicitado por el Viceministro de Agua y Saneamiento y a lo
establecido en el contrato de Gerencia.

Contabilidad y
Seguimiento
Financiero

- Registros contables: A partir de los Informes financieros que presente la GFP, la
SFP (Contador del Programa) registrara en el SIIF y el SIFAME del MVCT, la
legalizacion de los pagos efectuados a la GFP en desarrollo de su labor.

- Cuenta Especial BdR: Mantener oportunamente una conciliacién mensual de la
cuenta especial y realizar seguimiento al saldo de la misma.

- Llevar el control de la cuenta especial y realizar las conciliaciones pertinentes.

- Realizar las conciliaciones de las cuentas del proyecto con respecto a los
desembolsos realizados por el Banco.

- Acordar con la AGG, el plan de cuentas a través del cual se llevard a cabo la
contabilizacién del Programa Informes Financieros: El contador del Programa
debera revisar los Informes Financieros del Programa presentados por el AFG, los
cuales deberan ser firmados por el contador del Programa y el Subdirector de
Finanzas y Presupuesto del MVCT y posteriormente remitidos a la OAP para su
presentacion al BID.

- Tener a disposicién de las demas dependencias del Ministerio, el BID, entidades
de control y auditorias, los Informes Financieros del Programa.

Auditoria

- Apoyar con el trabajo de la auditoria externa del Programa

- Revisar los informes preliminares y definitivos realizados por la auditoria.

Control
Interno

- Velar por el cumplimiento de lo establecido en el contrato de préstamo.

- Contribuir a mantener de manera permanente y organizada el archivo documental
del Programa.

- Suministrar la informacién en forma y tiempo requerida por los entes de control.

- Atender el Plan de mejoramiento que se establezca, consecuencia de la auditoria
del Programa

Cierre del
Programa

- Contribuir al desarrollo de las actividades requeridas para el cierre del préstamo.

Agente de Gestion Técnica de la Gerencia (ATG)

El Agente de Gestion Técnica de la Gerencia del Programa sera el Gestor de los Planes
Departamentales de Agua de los departamentos priorizados, quien se encarga de la ejecucion de los
componentes del Programa. Para ello debera asegurarse que el Programa se ejecute dentro de los
plazos, normas y condiciones contractuales acordadas con el BID.

Las principales responsabilidades de los AGT son las siguientes:

Tema

Funciones

Planeacion y
Ejecucion
Presupuestal y

- Monitorear y controlar la ejecucion de las actividades y contratos de los proyectos
que se financien en su jurisdiccién, y garantizar los resultados de dichas
intervenciones en concordancia con lo establecido en la Matriz de Resultados del
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Financiera Programa.

- Enviar al MVCT la programacién de pagos de cada uno de los proyectos con el fin
de adelantar la programacion de PAC ante la Direccion General de Crédito
Publico y ante la Direccion de Tesoro Nacional del MHCP.

PEP y POA: Elaborar y mantener actualizado un Plan de Ejecucién de los
proyectos a su cargo - PEP, Plan Operativo Anual - POA, el cual debera incluir
cronograma y presupuesto de las actividades y proyectos a ejecutarse en el marco
del mismo, los cuales deberan presentarse antes del 10 de febrero de cada afio.
Este Plan de ejecucion deberd efectuarse de acuerdo a la estructura del Plan
Operativo Anual (POA) y el Plan de Ejecucién del Programa (PEP) del préstamo
2732/0OC-CO, y de manera articulada con los mismos, para lo cual se hard la
respectiva coordinacién con el Ministerio.

Las modificaciones que sean propuestas por parte del AGT a estos documentos
de planeacién, deberan ser presentadas con justificaciones debidamente
argumentadas y soportadas.

Elaborar y mantener actualizados el PEP y POA del Programa. Antes del 10 de
febrero de cada afio calendario presentara al MVCT la actualizacién del POA de
acuerdo a la ejecucion del Programa.

Utilizar los recursos entregados por el MVCT tdnicamente en las actividades de
gastos elegibles definidos en el contrato de préstamo; y controlar que cada gasto
realizado con cargo al Programa, sea un gasto elegible por el BID.

Elaborar los documentos de contratacién que se requieran para la ejecucién del
programa, de acuerdo con las Politicas vigentes de adquisiciones y seleccién de
consultores del BID vy lo establecido de manera especifica en el contrato de
préstamo 2732/OC-CO. Se incorporarda de manera especifica en los documentos
de licitacién y de contrato de obra la obligacién del contratista de acatar e
implementar el Plan de Gestion Ambiental y Social, anexo al presente manual
operativo, asi como la obligacién de vincular un especialista ambiental y un
especialista social en la ejecucion de las obras. Anexo No. 6.

- No Objecién: Elaborar y presentar de manera oportuna al MVCT, los documentos
necesarios para solicitar ante el BID los conceptos de “no objecion” que sean
requeridos para adelantar los procesos de adquisiciones y contrataciones que se
adelanten para las inversiones regionales del programa.

Adquisiciones

Realizar los procesos de seleccion y contratacion de obras, adquisicion de bienes
o servicios, asi como los de seleccién de consultores, para la ejecucion de los
proyectos de su jurisdiccion, de conformidad con las Politicas vigentes de
adquisiciones y selecciéon de consultores del BID y lo establecido de manera
especifica en el contrato de préstamo 2732/OC-CO.

Incluir en los documentos de licitacion, las solicitudes de propuesta y los contratos
que se ejecuten en el marco del Préstamo, una disposicién que exija que los
solicitantes, oferentes, proveedores de bienes o servicios y su representante,
contratistas, subcontratistas, consultores y sus representantes, miembros del
personal, subconsultores, subcontratistas, o concesionarios: (i) permitan al Banco
revisar cualesquiera cuentas, registros y otros documentos relacionados con la
presentacion de propuestas y con el cumplimiento del contrato y someterlos a una
auditorfa por auditores designados por el Banco; (ii) presten plena asistencia al
Banco en su investigacién; y (iii) entreguen al Banco cualquier documento
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necesario para la investigaciéon de denuncias de comisién de Practicas Prohibidas y
hagan que sus empleados o agentes que tengan conocimiento de las actividades
financiadas por el Banco estén disponibles para responder a las consultas
relacionadas con la investigacién provenientes de personal del Banco o de
cualquier investigador, agente, auditor, o consultor apropiadamente designado.

Incluir en los documentos de licitacién, las solicitudes de propuesta y los contratos
que se ejecuten en el marco de este contrato de Gerencia, una disposiciéon que
exija a los proveedores de bienes o servicios, contratistas, subcontratistas y
consultores, a conservar todos los documentos y registros relacionados con
actividades financiadas por el Banco por un petiodo de siete (7) afios luego de
terminado el trabajo contemplado en el respectivo contrato.

En la contratacién de las interventorfas hacer claridad que la interventoria es
técnica, institucional, administrativa, financiera, ambiental y de operacién de los
sistemas, esto es que abarca todos los aspectos de la ejecucién del proyecto,
incluidos el control de los recursos de contrapartida cuando los haya y la medicién
de los indicadores de impacto de cada proyecto acordados en el contrato de
préstamo del BID, una vez se finalice la ejecucion de cada proyecto. Igualmente la
interventoria debe tener la permanencia necesaria para constatar el
acompafiamiento del contratista en la etapa de postconstruccion. Se incorporara de
manera especifica en los documentos de términos de Referencia y de contrato de
interventoria la obligacién del interventor de acatar e implementar el Plan de
Gestién Ambiental y Social, anexo al presente manual operativo. Anexo No. 6.

Exigir a los contratistas en los contratos derivados de la ejecucion del Programa, la
constitucion de las garantias que sean necesarias para garantizar el cumplimiento
adecuado de los mismos, de acuerdo con las normas vigentes y de conformidad
con las Politicas de Adquisiciones de obras, bienes y servicios y de seleccién de
consultores del BID, aprobar las mismas y verificar que se mantengan vigentes.

Informar oportunamente a la entidad territorial y al MVCT la persona o firma a
cargo de la interventoria de cada proyecto.

Suministrar al MVCT actualizaciones anuales o especificas (segiin requerimiento
del VASB) del Plan de Adquisiciones de los proyectos a su cargo, para que el
MVCT, a través de la Oficina Asesora de Planeaciéon (OPA) adelante su revision y
presentacion al BID.

Verificar en el momento de efectuar los contratos, desembolsos y/o autotizacion
de pagos, el cumplimiento de las normas legales en aspectos tributarios.

Gestion Documental: Mantener un sistema adecuado de archivo de la
documentacién de respaldo de la ejecucion de los proyectos a su cargo, y tener
esta informacién disponible cuando se requiera. Esto incluye: i) Documentos
técnicos, i) Informes de interventoria, iii) Soportes de los pagos autorizados, iv)
registros de pagos autorizados, y demas documentos que requieran ser verificados
por el BID, el MVCT, los auditores del Programa y los organismos de control,
entre otros.

Control
Interno

Conservar los documentos y registros originales de ejecucién del contrato de
Gerencia del Programa por un periodo minimo de siete (7) afios después del
vencimiento del mismo. Dichos registros incluyen la documentacién relacionada
con los procesos de adquisiciones, contratacién y ejecucion de contratos, lo que
comprende: i) Llamados a licitacién, i) Ofertas, iii) Resimenes, iv) Evaluaciones,
v) Contratos, vi) Correspondencia, vii) Productos y borradores de trabajo, viii)
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Informes de visita a proyectos, ix) Informes de gestiéon y resultados, x) Facturas,
cuentas de cobro y comprobantes de egreso, y demas documentos que formen
parte de los expedientes de seguimiento de los proyectos y de la ejecucion del
contrato de Gerencia del Programa.

Suministrar la informacién en forma y tiempo requerida por los entes de control.

Atender el Plan de mejoramiento que se establezca, consecuencia de la auditoria
del Programa.

Implantar los mecanismos de control interno necesarios y recomendaciones de
auditorfa.

Los AGT deberan ejecutar los proyectos a realizarse en el marco del Préstamo,
segun el Plan de Ejecucién del Programa (PEP), Plan de Adquisiciones (PA) y
Matriz de Resultados (MR) y de conformidad con los demds documentos del
mencionado Préstamo.

Incluir dentro de los mecanismos de supervisién a la ejecucion del Programa, la
realizacién de visitas de campo a los proyectos en cualquier etapa del ciclo de los
proyectos.

Realizar seguimiento de la ejecucién de los proyectos y al cumplimiento de la
gestién ambiental y social del Programa.

Proporcionar la asesorfa técnica, juridica, financiera, de coordinacién, control y
supervision a que haya lugar, para el adecuado desarrollo del Programa.

Proponer al VASB los cambios o ajustes necesarios que demande el Programa
para su debida ejecucién con el fin de realizar el respectivo analisis y postetior
aprobacion.

Mantener en forma permanente el equipo de trabajo necesario para el desarrollo
de las actividades del contrato de Gerencia Técnica del Programa.

Ciclo del Informar oportunamente al MVCT sobre cualquier situacién de incumplimiento
Proyecto que se presente en el Convenio de Cooperacién y de Ejecucién de Proyectos y/o
contratos, que afecte el adecuado desarrollo de los proyectos.

Elaborar las actas de liquidacién de los convenios de Cooperacion y de Ejecucion
de Proyectos y uso de recursos y de los contratos derivados, recolectar la firma
de las partes intervinientes de los mismos, entregando al MVCT copia de las
liquidaciones perfeccionadas.

Adelantar todos los tramites necesarios para entregar todos los bienes y servicios
objeto del contrato, de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas. Para
tal efecto se suscribira la respectiva acta de entrega

Incluir en el acta de entrega de la infraestructura construida que se suscriba con
la(s) entidades(es) territoriales beneficiarias de cada proyecto, una obligacién por
la cual los municipios se comprometen a suscribir los acuerdos a los que haya lugar
con las organizaciones comunitarias u operadores, segin sea el caso, para
garantizar el mantenimiento y la operacion de la infraestructura de las obras y
bienes financiados por el Programa.

Presentar al Ministerio el informe final de ejecucién del contrato, con sus debidos
soportes, incluyendo la liquidacién de los contratos suscritos y de los convenios
suscritos en el marco del mismo.
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- Realizar el seguimiento técnico, institucional, ambiental y social de la ejecucion de
los proyectos, de acuerdo con lo establecido en este Manual Operativo.

- Estar dispuesto, durante la ejecucion del programa, cuando cualquiera de las
partes realice una supervisiéon de la ejecucién del proyecto financiado con los
recursos aportados, a entregar la informaciéon que se requiera y a acompafar las
visitas al sitio del proyecto, sin perjuicio del seguimiento que debe realizar la
interventoria de cada proyecto

Garantizar que las interventorfas que se contraten mantengan informacién
actualizada sobre avance de ejecucién de los proyectos en todos los aspectos.

Participar en las misiones regionales de seguimiento a la ejecucién del Préstamo
del BID 2732 OC CO

En el evento en que el MVCT requiera informes de interventoria, éstos se
solicitaran al interventor en copia digital,

Monitoreo, - Efectuar seguimiento, monitoreo y control a la ejecucién de cada uno de los
Seguimiento, proyectos, y de los componentes del Préstamo, de conformidad con estandares de
Control e Gestién de Proyectos basada en Resultados y Gestién de Riesgos (RBM), para lo
Informes cual se utilizara la técnica del Valor Ganado (Earned Value). Para lo anterior, el

AGT, debera procurar la ejecucién de cada proyecto, dentro del presupuesto y
plazo definidos y con un nivel de calidad, riesgo y satistaccion aceptable.

Presentar al MVCT informes de gestién del Contrato de Ejecucién de recursos
incluyendo la informacién particular de cada uno de los proyectos en los aspectos
técnicos (avance fisico), administrativos, institucionales, financieros, presupuestales
y ambientales financiados en el marco del mismo. Estos informes deberan
discriminar para cada componente de inversion y por cada etapa del ciclo del
proyecto, incluyendo la etapa de postconstruccién. En la etapa precontractual
informaran sobre aspectos de evolucién de los procesos de adquisiciones. Los
informes deberan ser entregados durante los primeros quince (15) dias del mes
siguiente al periodo del informe, excepto el informe de gestién final que serd
entregado dentro de los dos (2) meses a partir del vencimiento del Contrato
interadministrativo de Gerencia Integral, y deberan incluir, en todo caso, los
indicadores de seguimiento.

Agente de Gestion Financiera de la Gerencia del Programa:

El Agente de gestion Financiera de la gerencia del programa AGF sera El Fondo de Inversion del
Agua — FIA a través del patrimonio auténomo conformado por los departamentos y a través del cual se
manejan los recursos de los Planes Departamentales de Agua.

Las principales responsabilidades de la AGF, son las siguientes:

- Cuentas: Abrir y mantener una subcuenta para el manejo de los recursos de cada
uno de los proyectos que se ejecuten en el Programa, dicha cuenta se debe

Manejo de subtitular con el nombre del municipio — BID — nombre del proyecto.

Recursos - Recibir los trecursos desembolsados por el MVCT para la ejecucién de los

proyectos y realizar las incorporaciones presupuestales para su ejecucion.

- Recibir los recursos de contrapartida aportados por las entidades territoriales, en el
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evento en que sean necesarios para la ejecucion de los proyectos. En este caso se
deben registrar los pagos efectuados contra estos recursos.

Informar oportunamente al MVCT acerca de la necesidad de solicitar los
desembolsos del préstamo y elaborar conjuntamente con el mismo las respectivas
solicitudes.

Pagos a Terceros: Efectuar los pagos a terceros correspondientes a ejecucion de
proyectos, previa verificacion de los requisitos establecidos en los respectivos
contratos y de las autorizaciones de pago efectuadas por el Gestor del Plan
Departamental de Agua.

Contabilidad y Sistema de Informacién: Llevar en un sistema contable, una
contabilidad independiente a nombre del Programa, que permita discriminar por
fuente de fondos y componentes de inversién los recursos recibidos y ejecutados,
y por cada proyecto de acuerdo con las etapas de ejecucién del ciclo por proyecto.

Adoptar y llevar la contabilidad del Programa. Contar con un sistema auxiliar
contable detallado y de rendicién de cuentas para la administracion, registro y pago
de los contratos de obras, adquisiciones de bienes y de servicios de consultotia, en
el cual se detallen los pagos efectuados para cada proyecto por componente de

Contabilidad y inversién y para cada etapa del ciclo del proyecto.
Seguimiento
Financiero - Mantener registros apropiados de las solicitudes de desembolso.

Proporcionar al VASB la informacién necesaria para que éste efectie las
respectivas actualizaciones en los Sistemas de ejecucién y seguimiento del
Programa.

Entregar los Informes Financieros y Contables mensuales del Programa, al Gestor

del Plan Departamental de Agua y al Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico
del MVCT.

Colaborar con el trabajo de la auditorfa externa del Programa.

Revisar los informes preliminares y definitivos realizados por la auditoria y dar
respuesta a los hallazgos de la misma y atender los planes de mejoramiento
necesarios para acatar las observaciones de la misma.

Auditoria - Permitir al Ministerio, al BID, a la auditoria externa y a los organismos de control
que inspeccione en cualquier momento los registros, informes y documentos que
consideren necesarios, para lo cual la AFG deberd mantener los registros,
documentos, sistema de informacion financiera y una estructura de control interno
aceptable para el Banco y organismos de control.

- Presentar al MVCT un informe de ejecucion financiera y contable de los recursos

entregados por el MVCT cada mes. Estos informes deberan incluir por lo menos,

Monitoreo, auxiliares contables en los que se registren los pagos realizados por componente de
Seguimiento, inversién del contrato de préstamo BIB 2732 OC/CO por proyecto y pot
Control e municipio, extractos bancarios y conciliaciones bancarias. Hste informe sera
Informes entregado dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la terminacién del

periodo respectivo, excepto el informe con corte de diciembre, el cual sera
remitido la dltima semana del mes de enero del afio siguiente.
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Municipios Beneficiarios

Las principales responsabilidades de las autoridades de los municipios beneficiarios respecto de la
ejecucion del Programa, sin perjuicio de sus competencias legales, son las siguientes:

Tema Funciones

- Participar de manera activa en todas las fases del proceso de Estructuracién y
Formulacién de Proyectos Integrales, descritos en el Capitulo 2.

- En el evento que el proyecto requiera del funcionamiento de etapas previas, el
municipio debe garantizar el funcionamiento de las mismas.

- Adelantar todas las gestiones que sean necesarias para obtener la titularidad de los
predios requeridos para la construccién de las obras proyectadas en los proyectos
integrales estructurados en su municipio, asi como la obtencién de los permisos de
servidumbre, permisos ambientales, de cruce de via y demas permisos que sean
requeridos para la ejecuciéon de los proyectos. Por su parte, los Concejos
municipales deben autorizar y permitir la adquisicibn de los predios
y/servidumbre, cuando haya lugar.

Autorizar a los ATG para presentar a nombre suyo, los Proyectos Integrales de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales que sean estructurados y
formulados para su municipio, ante el Mecanismo de viabilizacién de proyectos del
VASB, para obtener el respectivo concepto de viabilidad.

Recibir la infraestructura construida con los recursos del Programa e incorporar en
su contabilidad los activos recibidos. Por su parte, los Concejos municipales
deben permitir la incorporacion de los activos adquiridos con recursos del
Ciclo del Programa, al Patrimonio del Municipio.

Proyecto

Hacer entrega inventariada de la infraestructura construida al prestador de los
servicios definido, para el usufructo y goce de la misma.

Adelantar la estratificacién socio-econémica de la poblacién beneficiaria del
proyecto, cuando haya lugar.

Otorgar los subsidios a las tarifas de la comunidad beneficiaria, desde el inicio de la
operacién del proyecto. Los Concejos municipales, por su parte deben incorporar
al Presupuesto municipal los montos requeridos para atender los subsidios
requeridos por los Proyectos Integrales que se implementen en su jurisdiccion.

Aportar los recursos de contrapartida en el evento que se requieran para la
terminacion del alcance del proyecto

Gestionar ante el Concejo municipal el Acuerdo de autorizacién para la creacién
de la organizacién que se encargue de la prestacion del servicio, cuando haya lugar.

En el evento que se determine que la prestacion directa por parte del municipio es
el esquema empresarial mas adecuado, el alcalde debe comprometerse a aprobar
las tarifas de prestacion que hagan sostenible el servicio, previa autorizacién de la
CRA

Designacién de una persona por parte del municipio que actiie como facilitador
ante cualquier circunstancia que impida la debida ejecuciéon y en la que el

Pagina 36 de 141



Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

MinVivienda

Ministerio de Vivienda

municipio pueda aportar.

- Cuando el proyecto consista en la realizacién de estudios y disefios, recibir los
productos de la consultoria financiada con los recursos del Programa dentro de los
quince (15) dfas siguientes a su terminacion y realizar la gestién para la financiacién
de las obras y puesta en marcha del proyecto.

- Adelantar coordinadamente con el consultor, las acciones que sean necesarias para
realizar la creacién de la empresa prestadora de los setvicios cuando haya lugar y/o
el fortalecimiento y/o transformacion de la existente en caso que se requiera.

- Interactuar constantemente con el consultor durante la etapa de ejecucion de los
estudios y disefios, de manera tal que los estudios de alternativas y el resultado de
la consultoria este acorde con las condiciones locales y sea satisfactorio al
municipio.

Comunidades beneficiarias y Organizaciones autorizadas

Las comunidades beneficiarias organizadas, pueden prestar los servicios publicos domiciliarios en sus
localidades bajo las figuras de empresas cooperativas, asociaciones, juntas u organizaciones
comunitarias, de acuerdo a la normatividad del sector. En este sentido, podran ser responsables de la
administracién, operacién y mantenimiento de los sistemas de abastecimiento de agua y manejo de
aguas residuales construidos en el marco del Programa.

En todo caso, en el marco del Programa los municipios solo podran entregar los sistemas a prestadores
formalmente constituidos de conformidad con el articulo 15 de la Ley 142 de 1994, incluidas las
organizaciones autorizadas debidamente conformadas.

Las principales responsabilidades de las comunidades beneficiarias del Programa seran:

Tema Funciones

- Participar activamente durante del desarrollo de todas las fases del proceso de
Estructuraciéon y Formulacién de Proyectos Integrales en las localidades donde
habitan, asi como durante la ejecucion de estos proyectos y en su fase posterior de
operacion, como insumo fundamental para la sostenibilidad de estos sistemas.

En la etapa de Formulacién y estructuracién de Proyectos, se espera su
participacién principalmente en las actividades de Diagnéstico y en la aceptacion o
rechazo de las alternativas de solucion que se propongan. En la etapa de Ejecucién
de Proyectos, se espera su participacion a través de las veedurfas ciudadanas,

principalmente.
Ciclo del - Suscribir los compromisos necesarios para garantizar la sostenibilidad de los
Proyecto proyectos integrales.

- Facilitar los permisos de servidumbre necesarios y la venta y/o donacién de los
predios necesarios para la construccion de las obras.

- Elegir a sus representantes en las organizaciones prestadoras de los servicios de
agua potable y saneamiento de su localidad.

- Adelantar las actividades necesarias para la formalizacién de su estatus como
prestadores de los servicios de agua potable y saneamiento basico, haciéndose
cargo de la operacién de los servicios y procurando su sostenibilidad.

- Asistir y participar activamente en los eventos de capacitacién y desarrollo
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comunitario que se convoquen durante el ciclo del proyecto.
- Efectuar control social sobte la prestacion de los servicios.

- Pagar las facturas por los servicios de acuerdo a la estructura tarifaria establecida.

Por su parte, las Organizaciones autorizadas ya constituidas formalmente, tendran las siguientes
responsabilidades en el marco del Programa, sin petjuicio de las definidas en la normatividad del sector:

Tema Funciones

- Cumplir con los compromisos asumidos en los Contratos de Operaciéon (con el
Gobierno Municipal) y en los Contratos de Condiciones Uniformes (con los
usuarios), para garantizar la eficiencia institucional, operativa y comercial en la
prestacion de los servicios.

- Informar sobre el inicio de sus actividades a la CRA y a la SSPD

- Realizar los controles legales de calidad de agua para consumo humano y cumplir
con las recomendaciones de la autoridad sanitaria competente.

- Reportar anualmente al Sistema Unico de Informacién (SUT) de la SSPD sobre los

Ciclo del resultados de los controles de calidad del agua.

Proyecto

- Facilitar informacién completa, precisa y oportuna a la comunidad, sobre todas las
actividades y operaciones directas o indirectas que se realicen para la prestacion de
los servicios publicos, para facilitar las labores de rendiciéon de cuentas y control
social.

- Administrar financieramente el sistema y cobrat/recolectar las tarifas para
garantizar la sostenibilidad econémica del sistema

- Aplicar las tarifas de los servicios que se definan para la sostenibilidad de los
sistemas.

2.2.3 Esquema para Inversiones por parte del Ministerio

Ademas del seguimiento a los proyectos ejecutados por el AGT y AGF, para la ejecucién de las
actividades de administracién y la contratacién de los bienes y servicios requeridos para el desarrollo de
las categorias de inversién que seflalan a continuaciéon el Ministerio adelantara directamente los
procesos de seleccién y contratacién en el marco de las politicas de adquisiciones del BID y con el
apoyo y la participaciéon de las dependencias del Ministerio que tienen a su cargo la gestiéon contractual.
Los pagos correspondientes seran efectuados por el MVCT a través del Sistema SIIF.

El MVCT ejecutard directamente las siguientes categorfas de inversion de acuerdo con el esquema
definido en el numeral 2.2.1.2:
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e Administracién del programa

e Hsquemas sostenibles para la prestacion del servicio
e Auditorfa y Seguimiento

e Sin asignaciéon especifica e imprevistos

e Del componente 3 Desarrollo comunitario y fortalecimiento institucional, el MVCT realizara la
contratacion de la actualizacion de las cartillas para formacién en operacién, mantenimiento y
gestion administrativa y financiera y educacién sanitaria y ambiental prevista en las actividades
de desarrollo comunitario.

El esquema de estas ejecuciones sera el siguiente:

Esquema de ejecucion de Adquisiciones por parte del
Ministerio

< Tramite de

Tramite de No Objeciones

OAP —

Preparacion y revisio
de documentos

n, Procesos
Contractuales

VASB —

Eje
cut

Tramite de Contratacion Co

SSA -GC ntr

ato

Realiza Pagos Consultores Y

SFP

Contratistas
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CAPITULO III. Ciclo de los Proyectos

En el presente capitulo se describen las principales actividades, responsabilidades, criterios y
entregables, de cada una de las etapas que hacen parte del Ciclo de los proyectos que se estructuraran e
implementaran en el marco del Programa. Se detallan también los documentos que deben generarse en
el desarrollo del mismo, con el fin de facilitar el registro, monitoreo y evaluacién del Programa.

A continuacion, se representan las fases y principales actividades del Ciclo de los proyectos:

Etapal Etapall Etapalll EtapalV
Difusién Pre-inversion Inversién PostConstruccion
Provectos Integrales ;
Departamentos E‘suuctura dos v Ll\ Proyectos Integrales Sistemas operando de
Beneficiarios Formulados y P/ Implementados manera sostenible
- Prictizacidn de FASEI Ejecucidon de Provectos
Departamentos -Diagnéstico Integzal Integrales
- Anilisis de altemativas - Construcciénde - Acompananiento s
- Postulacion de » Infraestructuza de prestadores (organizaciones
comusnidades - Concertacion abastecimiento de agua v comunitarias) poral menos 6

- Estudios v Disenos
Definitivos

- Constitucion v puasta en

- Definicion de proyectos marcha de prestadores /

vvvv?/r

potenciales - Andlisis v gestion predial v Fortalecimiento de
ambiental prestadores formales
- 3ociabizacion del - Estructuracién / D " o
Proprama con s -Desarrollo comunitatio
gras Fortalecimiento institucional
comunidades

-Entrega de infraestructura a
municipio (Propiedad) v a
prestador (Usufructo v goce)

- Desamrollo Comunitato

FASEIT > manejo de aguas msidua-]cs meses

- Formulacion de Provectos

"

| “Adquisicién de Predios T %,
:L obtencion de permisos

-Viabilizacion de Provectos
VASB

Planificacién, Monitoreo, Control y Mejoramiento continuo >

3.1 Etapa I — Difusion

El propésito principal de esta etapa es la difusion y comunicacion de los objetivos y alcances del
Programa a los departamentos, municipios y comunidades beneficiarias del mismo. En este sentido,
comprende el proceso de priorizacion de los departamentos potencialmente beneficiarios, asi como el
andlisis de elegibilidad de las comunidades que sean postuladas por los municipios, y la definicién de los
proyectos potenciales a ser estructurados e implementados en el marco del Programa.
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3.1.1. Priorizacion de Departamentos Beneficiarios

En el Cuadro 2 se relacionan los potenciales departamentos participantes en el Préstamo, con los
respectivos gestores departamentales designados en el marco de los PAP-PDA, indicando que los
departamentos que se listan han suscrito el Contrato Fiduciario con el FIA para el manejo de recursos.
En este contexto, los proyectos se ejecutaran a través de una Gerencia con un Agente responsable de
la Gestion Técnica como lo son los Gestores Departamentales (AGT) y un Agente para la Gestion
Financiera que sera el FIA, constituyéndose asi la Gerencia Integral del Proyecto.

Atendiendo el enfoque territorial del Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014, lo dispuesto en el
CONPES 3715 de 2011[1] y los objetivos del Programa, éste se focalizard en los municipios de
categorias 4, 5 y 6 con mayor concentraciéon de poblacién rural, mayores indices de pobreza, y los
demas los establecido en el CONPES. En este sentido, la definicién de los Departamentos
potencialmente beneficiarios del Programa, se da a partir de los resultados de un modelo de
priorizacién que contempla las variables y ponderaciones que se resumen a continuacion:

Variable Ponderacion

Poblaciéon rural (PR) 44%
Indice de Pobreza Multidimensional rural — (IPM) 44%
Afectacién por ola invernal 3%
Municipios priorizados en el Plan Nacional de Consolidacion Territorial 39,
(PNCT)

Municipios priorizados en el Plan Fronteras para la Prosperidad (PFP) 3%
Municipios con poblacién perteneciente a la Red Unidos 3%

A los municipios que cumplian con lo anterior, se les aplicé el modelo de priorizacién, para lo cual se
identificaron su condicién respecto a los criterios: i) % Poblacién Rural —PR (44%), ii) Indice de
Pobreza Multidimensional — IPM (44%), iii) Plan Nacional de Consolidacién Territorial - PNCT (3%),
iv) Plan Fronteras para la Prosperidad — PFP (3%), v) Ola invernal 2011 (3%), vi) Municipios con
poblacién perteneciente a Red Unidos (3%), obteniéndose los de mayor ponderacién y posteriormente
se obtuvo los departamentos con mayor nimero de municipios que tuvieron la mayor ponderacién de
los criterios. Finalmente, se obtuvo los siguientes Departamentos beneficiarios: Antioquia, Bolivar,
Cauca, Cérdoba, Huila, La Guajira, Narifio, Norte de Santander, Putumayo, Sucre y Tolima.

De esta forma el MVCT selecciona los municipios en los departamentos beneficiarios y las localidades
que pueden beneficiarse con los recursos para la financiaciéon de los proyectos, no obstante lo anterior,
es preciso destacar que en aras de agilizar la ejecucién del crédito, el Ministerio puede seleccionar
proyectos que ya hayan sido presentados al mecanismo de Viabilizacién de proyectos para solicitar
financiaciéon y que no necesariamente cumplen todo el ciclo del proyecto, en razén a que ya han surtido
la etapa de preinversion y se encuentran a criterio del Ministerio listos para la financiacion de la etapa de
inversion y postconstruccion y que dichas comunidades sean rurales y de alto indice de pobreza.

En el evento en que existan recursos disponibles para el desarrollo de proyectos adicionales a los
previstos, se ampliara la base de municipios potencialmente beneficiarios en los departamentos
priorizados que no hayan sido intervenidos en el momento en que se evidencie esta situacién, de
acuerdo con los criterios del modelo de priorizacion descrito.

[l CONPES 3715 de 2011. Por medio del cual se otorga concepto favorable a la Nacién para contratar un empréstito externo
con la Banca Multilateral hasta por US$60millones destinado a financiar parcialmente el Programa de abastecimiento de agua y
manejo de aguas residuales en zonas rurales.
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Los departamentos priorizados estan todos vinculados a los Planes Departamentales de Agua, tienen
ya experiencia en la ejecucion de proyectos, tienen contratado un patrimonio autbnomo para el manejo
de los recursos y los gestores a cargo de la ejecucion de inversion de los Planes son los siguientes:

Cuadro.2. Relacion de Gestores para Departamentos beneficiarios

DEPARTAMENTO GESTOR PAP-PDA DEFINIDO i FIA NO OTRA FIDUCIA
Antioquia Gerencia de Servicios Publicos -Gobernacién de Antioquia. X
Bolivar Aguas de Bolivar S.A. E.S.P. X
Cauca EMCASERVICIOS S.A. E.S.P X
Cérdoba: Aguas de Cérdoba S.AE.S.P X
Huila: Aguas del Huila S.A. E.S.P X
La Guajira Secretaria de Obras Publicas - Gobernacion de La Guaijira. X FIDUBOGOTA
. Secretaria de Planeacion Departamental — Gobernacion de
Narifio L X
Narifio.
Norte de Santander Secretaria de Agua Potable y Saneamiento Basico — Gobernacion X
Norte de Santander.
Putumayo Secretaria de Planeacion — Gobernacién del Putumayo. X
Sucre Aguas del Sucre S.A. E.S.P X
Tolima Empresa Departamental de Acueducto, Alcantarillado y Aseo del X
Tolima—EDAT S.A ES.P

3.1.2 Postulacion, priorizacion y definicion de comunidades beneficiarias
Postulacion de comunidades y criterios de elegibilidad

Una vez definidos los departamentos y los municipios priorizadas para ser potencialmente beneficiarios
del Programa de abastecimiento de agna y manejo de agnas residuales para zonas rurales, el MVCT, a través del
VASB, socializara los objetivos y alcance del mismo, y las responsabilidades que las partes deben estar
dispuestas a asumir para su desarrollo, asi como los requisitos de elegibilidad de las comunidades
beneficiarias.

A partir de lo anterior, el potencial municipio beneficiario, de comun acuerdo con el Ministerio definira
las comunidades rurales que reinan los siguientes requisitos de elegibilidad:

- Hstar ubicadas en centros poblados rurales, de acuerdo con el Plan de Ordenamiento
Territorial de los municipios (POT) o el Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT) y la
informacién del DANE. No seran elegibles las comunidades que se ubiquen total o
parcialmente en suelo urbano o suelo de expansion urbana.

- Habitadas en su mayoria por familias pertenecientes a los estratos 1 y 2 6 afiliadas al SISBEN 6
beneficiarias del Programa de superaciéon de la pobreza Red Unidos. Esta condiciéon sera
consultada en las bases de datos oficiales disponibles, y/o validada en campo por el EIP.

- También seran elegibles, las comunidades rurales que pese a no pertenecer a la jurisdiccion de
alguno de los departamentos de focalizaciéon del Programa, puedan ser atendidos
conjuntamente con otras comunidades que sean elegibles.

- No estar ubicadas en areas protegidas, reservas nacionales 6 de patrimonio cultural.

- No estar ubicadas en areas de riesgo de deslizamiento o inundacion.

- En ningun caso seran elegibles los proyectos que simultineamente pretendan suministrar agua
para riego y agua para consumo humano.

- Aquellas que a criterio del Ministetio y/o del departamento o del municipio se considere que
tienen condiciones que ameritan su atencién de manera prioritaria, siempre y cuando
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pertenezcan a municipios de categotia 4, 5 y 6 y correspondan a poblacion rural en condiciones
de pobreza, asi como proyectos en municipios que hacen parte del departamento priorizado
que hayan presentado proyectos ante el Mecanismo de Viabilizaciéon de Proyectos del MVCT
para solicitud de apoyo financiero en el marco del Programa de abastecimiento de agua y
manejo de aguas residuales en zonas rurales. Para este caso particular, no se cumplird todo el
ciclo del proyecto y por lo tanto, el proyecto que se viabilice serd un proyecto potencial a
financiarse en el Programa.

3.1.3 Definicion de proyectos potenciales

El MVCT, a través del VASB, con la participacion del del AGT y la Administracién municipal,
efectuara en los casos que considere necesarios, una visita de campo a las comunidades postuladas, con
los siguientes objetivos:

- Validar los requisitos de elegibilidad de las comunidades postuladas.

- Precisar el alcance de los proyectos integrales que se estructurarfan e implementarfan en la
comunidad, en términos de nimero aproximado de viviendas y delimitacion geografica,
principalmente.

- Socializar con las administraciones municipales y las comunidades beneficiarias los objetivos,
lineamientos, alcance y ciclo de los proyectos del Programa, asi como las responsabilidades de
las partes en el desarrollo del proyecto.

- Identificar oportunidades de economia de escala que puedan ser aprovechadas, tales como
comunidades que puedan ser atendidas por un mismo prestador, por ejemplo.

- Obtener informacién basica de las condiciones locales de abastecimiento de agua y manejo de
aguas residuales, esquemas comunitarios existentes para la prestacion de estos servicios, con el
fin de precisar el alcance de los procesos de estructuracién y formulacién de proyectos
integrales.

Para confirmar su participacién en el Programa, el AGT debe socializar el Programa con la
administracién municipal de la localidad priorizada y obtener el compromiso del Alcalde Municipal para
el cumplimiento de las acciones descritas en el numeral 2.2.1.2 del presente manual operativo:

Como resultado de esta visita, se realizard un acta de socializacién en la cual se concluird si la
comunidad visitada podra ser objeto de financiacién del Programa, de acuerdo con las condiciones
encontradas. Anexo No. 1 - Acta de Socializacién (incluido Diagnéstico de Sistemas existentes).

Las comunidades que efectivamente cumplan con los requisitos de elegibilidad, luego de la verificacion
de campo, y hayan suministrado la documentacién requerida, serin catalogadas y registradas por el

VASB como “proyecto potencial’.

La definicion de las comunidades beneficiarias del Programa sera efectuada por el VASB a partir de los
proyectos potenciales registrados y de la revisién de la planeacién de recursos del Programa.

Una vez se definidas las comunidades, el VASB realiza una reunion de socializacién con los alcaldes
municipales para explicar el alcance el programa y fijar los compromisos que adquieren para ingresar al
mismo. Estos seran consignados en un acta de socializacién que se suscribira por los intervinientes.

3.2 Etapa II — Pre-Inversion

El objetivo de esta etapa es la formulacién de Proyectos Integrales de abastecimiento de agua y manejo
de aguas residuales en sus componentes técnicos, institucionales, sociales, financieros y ambientales en
proyectos potenciales definidos.
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Durante su desarrollo, Una vez se haya contratado el consultor que ejecutara esta etapa del proyecto se
realizara la socializacién del proyecto con la comunidad. El consultor realizard un diagnéstico integral
de las condiciones de abastecimiento de agua potable y manejo de aguas residuales de cada comunidad,
incluidas consultas directas a través de encuestas, lo cual servird de insumo para el planteamiento de
alternativas factibles para la prestacién de estos servicios; estas alternativas seran discutidas con todos
los actores relevantes, incluida la misma comunidad beneficiaria, lo cual conducird a una concertacion
de la alternativa integral mas adecuada, de manera previa al desarrollo de los estudios y disefios
detallados y demds gestiones que permitan la formulacién del respectivo proyecto integral. Esta etapa
culmina con la viabilizacién del proyecto integral que serda formulado para su implementacién con
cargo a los recursos del Programa.

Para la Formulacién de proyectos integrales, los Gestores de los Planes Departamentales de Agua,
adelantaran la gerencia técnica del Programa (AGT) adelantara procesos de contratacién de consultores,
de conformidad con las normas de seleccién y contratacion sefialadas en este Manual Operativo. Estos
procesos tendran una estructura de ejecucién y remuneracién por productos, de acuerdo al proceso
descrito en el numeral subsiguiente (2 fases — 8 productos).

Los contratos de Formulacién de proyectos integrales, seran objeto de interventoria técnica,
institucional, administrativa, financiera y ambiental, a cargo de firmas que serin seleccionados y
contratados por la AGT, de conformidad con las normas y procedimientos respectivos, seflalados en el
capitulo de Adquisiciones. Se contratara una interventorfa para cada contrato de Formulacién de
proyectos integrales.

3.2.1 Proceso de Estructuraciéon y Formulacién de Proyectos Integrales

Los Proyectos Integrales de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales que se formulen en el
marco del Programa, deberdan cumplir con los requisitos y contenidos establecidos en los siguientes
documentos:

- Resolucion 1096 de 2000 y sus modificaciones, expedida por el Ministerio de Desarrollo
Econdmico, por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el sector de Agua Potable y
Saneamiento Basico — RAS.

- Reglamento Técnico del Sector de Agua Potable y Saneamiento Basico RAS-2000, incluido el
Titulo ] “Alternativas tecnologicas en agua y saneamiento para el sector rural”

- Resolucién 379 de 2012 o la que la modifique o sustituya, expedida por el MVCT, por la cual se
establecen los requisitos de presentacion, viabilizacién y aprobacién de proyectos del sector de
agua potable y saneamiento basico que soliciten apoyo financiero de la Nacién.

El proceso de formulacién de Proyectos Integrales consta de 2 fases, las cuales deben ser desarrolladas
para cada una de las comunidades beneficiarias de acuerdo al alcance definido para cada proyecto potencial,
como se describe a continuacién:

FASE 1. Diagnéstico, Prefactibilidad y Analisis de Alternativas

Consiste en identificar el estado actual de la provisién de agua potable y el manejo de aguas residuales
en la zona a intervenir, en sus aspectos técnicos, institucionales, sociales, ambientales y financieros, asf
como los problemas en cada una de estas dimensiones, plantear alternativas de solucién que sean
sostenibles e integrales y por ultimo seleccionar de manera concertada la alternativa de solucion integral
mas adecuada para las condiciones de cada localidad.
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Esta fase se desarrollara mediante el logro de los siguientes productos especificos:

Producto 1. Diagndstico Integral

El diagnéstico integral deberd reconocer y contener informacién de la localidad sobre los usos,
costumbres y tradiciones acerca de las formas de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales,
existencia de infraestructura y esquemas histéricos de participacion de la comunidad en la prestacion de
estos servicios, donde tanto los hombres como las mujeres de la localidad puedan expresar sus
requerimientos y expectativas, ademas debera incluir estudios de capacidad y de disponibilidad de pago
de la poblacién. Debera contemplar ademas, informacion acerca del estado y funcionamiento de los
principales componentes de los sistemas de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales
existentes, identificando oportunidades de aprovechamiento de la infraestructura existente y debera
describirse la problematica que se tenga para la prestacién de este servicio en cada localidad.

Las principales actividades a desarrollarse durante el Diagnéstico Integral son:

i)

iii)

Reuniones de socializacién del proyecto con las autoridades locales, con la comunidad a través de
sus lideres y organizaciones comunitarias representativas, con los miembros y/o directivos de la
organizaciéon prestadora de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado (cuando exista) y
con la Corporaciéon Auténoma Regional de la jurisdiccién, principalmente. El objeto de estas
reuniones sera comunicarles el alcance del proyecto y de la consultoria, el esquema de ejecucion
del mismo, caracteristicas y niveles de participacién de las instituciones y beneficiarios y conocer
las expectativas y preferencias de la comunidad con relacién a las posibles soluciones que permitan
mejorar sus condiciones de abastecimiento de agua y saneamiento, entre otros aspectos. Al final de
cada reunién, se deberd levantar un Acta, en la cual se consigne lo discutido y los resultados y

compromisos concertados.

Levantamiento de informaciéon detallada de la zona de proyecto sobre los siguientes aspectos:
poblacion, viviendas, estudios previos, infraestructura de agua y saneamiento existente, calidad del
agua suministrada para consumo humano y vertida por la infraestructura de saneamiento, areas
protegidas, territorios de minorias étnicas, identificacién de tramites ambientales requeridos, y
demas aspectos relevantes asociados al abastecimiento de agua para consumo humano y
saneamiento basico, para entender su problematica e identificar alternativas técnicas y econémicas

viables de solucién.

Consultas directas a la comunidad: Se aplicard una encuesta a todos los potenciales beneficiarios
del proyecto, cuyo fin es obtener informacién que permita un conocimiento integral de la situacién
de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales de cada localidad. Esta encuesta debera
permitir analizar los usos y habitos de consumo e higiene familiar, modos y costumbres de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales, capacidad y disponibilidad de pago,
diagnostico detallado de las conexiones domiciliarias e intradomiciliarias® de los inmuebles y
analisis de impacto, entre otros aspectos. Anexo No.2 - Encuesta de diagnoéstico para la

Formulacién de proyectos integrales.

La encuesta se utilizara también para determinar la percepcién de la comunidad respecto de la
continuidad y calidad del suministro de agua, métodos de disposicién de aguas servidas, asi como
los costos asociados a estos aspectos. Si el abastecimiento es por acarreo, se debe determinar los
elementos que permitan inferir el beneficio econémico que se obtendria al evitar este modo de

% En lo referente a conexiones domiciliarias e intradomiciliarias (instalaciones hidrosanitarias internas) solo podrin ser
beneficiarios los inmuebles residenciales e instituciones educativas y de salud oficiales.
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1v)

vi)

abastecimiento. Si el abastecimiento es provisto por un tercero se debe determinar su costo. Si el
abastecimiento es por carrotanque, se debe determinar la cantidad y el costo del agua comprada
por unidad de tiempo. Si el abastecimiento es por un sistema convencional deficiente se debera
indicar elementos esenciales de su funcionamiento para analizar el impacto y percepcion de la

comunidad acerca del mismo.

Podra utilizarse como base la encuesta disefiada en el marco del Programa. De manera previa a su
aplicacion, debera analizarse su contenido, asi como la metodologia y plan de aplicaciéon de la

misma.

Estudio de Capacidad y Disponibilidad de Pago: Se requiere determinar la capacidad y
disponibilidad de pago de los usuarios potenciales del Sistema. Se entiende como capacidad de
pago, la porcién de los ingresos o de los gastos totales de los hogares que pueden destinar al pago
de los servicios publicos de acueducto y manejo de aguas residuales. Este analisis puede tener
como fuentes de informacién, las siguientes: i) Analisis de las encuestas aplicadas, ii) Indicadores
de recaudo del servicio de energia eléctrica, iii) Informacién local del SISBEN, permite verificar el
nivel de ingresos de la poblacién de manera complementaria con el valor promedio de los jornales

que se pagan en la zona, etc.

Investigaciones de campo sobre la situacién actual del abastecimiento de agua potable y el manejo
de aguas residuales, con el fin de identificar alternativas tecnoldgicas potenciales, fuentes de agua
de abastecimiento y estimar su capacidad y comportamiento (en periodos de verano e invierno),
probabiles sitios de vertimiento, estado fisico y de funcionamiento de los componentes existentes
que permitan considerar su rehabilitacion, optimizacién, asi como de los componentes nuevos o
potenciales a implementar (Ej: captacién, desarenacién, conduccién, sistema de tratamiento,
almacenamiento, redes de distribucion, conexiones domiciliatias e intradomiciliarias, redes de
recoleccién, tratamiento y disposiciéon final de aguas residuales, tipo y cantidad de soluciones
individuales, etc). También, se identificaran aspectos tales como usos del suelo, numero de
viviendas, vias de acceso, fuentes de materiales y costos de insumos en la zona, disponibilidad de
otros servicios publicos como energfa, gas y teléfono, y posibles interferencias de esos sistemas
con los sistemas que se proyecten para evitar problemas futuros en la etapa de construccion, y

demas informacién relevante para la estructuracién de cada proyecto integral.

Debera analizarse, ademas, las normas vigentes de Planeacién Municipal, planes de desarrollo, asi

como las zonas de amenaza por inundacién o deslizamiento que puedan afectar los proyectos.

Evaluaciéon técnica de la infraestructura existente. Debera efectuarse una caracterizacién y
evaluacién del funcionamiento y capacidad de los sistemas de abastecimiento de agua potable y
manejo de aguas residuales existentes, identificando sus caracteristicas basicas, problemas de
ubicacién, capacidad, funcionalidad y estado fisico, vida util y debera identificarse oportunidades
de aprovechamiento de la infraestructura existente. Esta informacién debera registrarse en
esquemas indicando la informacién principal de cada elemento, de manera separada por sistema de
acueducto y alcantarillado. En estos esquemas se debera indicar la ubicacion de los beneficiarios de
conexiones intradomiciliarias de estrato 1y 2, indicando caracteristicas basicas encontradas a partir
de las consultas individuales efectuadas a cada familia potencialmente beneficiaria, de acuerdo con
formato de encuesta. Se debera elaborar un Analisis de Oferta y Demanda que permita establecer
los “cuellos de botella” o requerimientos de ampliacién de capacidad de los sistemas.
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vii)

Vi)

x1)

i)

xiif)

X1v)

XV)

Predios y servidumbres: Se efectuard investigacion acerca de la disponibilidad de predios y/o

servidumbres potenciales que se requieran para el planteamiento de alternativas factibles.

Presentar a los lideres de la comunidad, los diferentes esquemas de caricter comunitario que
ofrece la normatividad como alternativa para la prestacién de los servicios publicos domiciliatios
en las zonas rurales.

Identificar las organizaciones sociales existentes en la comunidad, incluyendo la lista de los lideres

que existen en cada una de ellas relevantes para el desarrollo del proyecto.

Analisis integral de las condiciones institucionales, sociales, econdmicas, juridico-legales y

organizacionales bajo las cuales se prestan actualmente el o los servicios publicos.

Evaluar el estado de cumplimiento de las obligaciones legales por parte del municipio y, en el caso
que exista, del prestador de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado en la
zona rural de intervencién, segin lo establecido en la Ley 142 de 1994 y demas normatividad legal
vigente, as{ como en las disposiciones regulatorias y de control y vigilancia aplicables.

Determinar la capacidad y disponibilidad de los municipios de aportar recursos a los esquemas que
se busca estructurar, en materia de subsidios e inversion, a partir de la recoleccién y analisis de la
informacién financiera municipal. Los municipios beneficiarios deberan certificar este aspecto para
cada localidad a atender, como insumo para el analisis de factibilidad financiera de las alternativas

propuestas.

Cuando existe un prestador de los servicios en la localidad, debera: i) Realizar el diagndstico
institucional, legal, administrativo, comercial, financiero, técnico y operativo del prestador, para el
efecto, podra utilizarse la metodologia establecida en el Programa de Fortalecimiento Institucional
del VASB,, ii) Revisar la existencia de plan de mejoramiento y/o compromisos de gestion susctitos
por el prestador de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado que atienda
cada localidad con la SSPD, iii) Evaluar el estado de funcionamiento del sistema de facturacion,
recaudo y contabilidad. iv) Descripcién del estado de la prestacion del servicio de acueducto y
alcantarillado de la localidad beneficiada, conceptudndose si los servicios son prestados de manera

adecuada.

Cuando no existe un prestador de los servicios en la localidad, debera: i) identificarse alternativas
de prestacion (Ej: prestador del casco urbano, etc) a partir de la organizacién y percepcion de la
comunidad y de la administracién municipal para el efecto, ii) Identificar se la aceptabilidad de la
comunidad y del municipio acerca de los esquemas identificados, iii) Identificar las personas
juridicas de caracter puiblico o privado, posibles socios y/o asociados del esquema de organizacién
a constituir para la prestacién de los setvicios, de ser el caso, iv) Analizar, estudiar y/o promover la
adopcién del Acuerdo de facultades otorgadas por el Concejo al Alcalde Municipal para adelantar
las acciones necesarias que permitan la prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliatios
en la zona rural del municipio, cuando haya lugar.

Analisis de necesidad de espacio, herramientas, equipos y necesidades logisticas para la operacion y
administracién.

El Anexo No.4 presenta una descripcion de las principales actividades y productos de los procesos de
Estructuraciéon y Fortalecimiento institucional de prestadores, el cual sirve de referencia para el
desarrollo de este producto.
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Los resultados del Diagnoéstico integral incluidos los aspectos enumerados y la sistematizacion de la
informacién recopilada en las encuestas deberan consolidarse en un informe de Diagndstico integral
por proyecto, y debera ser socializados con la comunidad y la administracién municipal por parte del
consultor contratado por el AGTAGT.

En caso de que no se evidencie aceptabilidad por parte de la comunidad o de la administracién
municipal acerca de las posibilidades de prestacion de los servicios identificadas, el MVCT podra dar
por terminado el proceso en esa comunidad.

Producto 2. Prefactibilidad y analisis de alternativas

Con base en el Diagnéstico Integral socializado con la comunidad y el municipio, se debera realizar un
estudio de alternativas factibles, si las hay, para garantizar la adecuada provisién de agua potable y
manejo de aguas residuales por localidad, incorporando sus dimensiones técnicas, institucionales,
financieras, sociales y ambientales. Dentro de las tecnologias a considerar, se deberd analizar el uso de
tecnologias convencionales y no convencionales'?. Asi mismo, deberd considerarse la situacién de
disponibilidad futura de los predios y servidumbres requeridos para el desarrollo del proyecto
dimensionado.

Cada una de las alternativas factibles propuestas por el consultor debera contar con un modelo
financiero que refleje la estimacién de costos de inversién, administracién, operacién y mantenimiento,
determine de manera aproximada los niveles tarifarios y de subsidios que se demanden y permita
concluir que el esquema empresarial propuesto y de manera integral la alternativa de prestacién de los
servicios propuesta es factible.

Se podra proponer esquemas regionales de prestacién de los servicios como alternativa para garantizar
la sostenibilidad de los mismos, dependiendo de las condiciones propias de las comunidades y de los
sistemas.

Los resultados de este producto deberian consolidarse en un Informe de alternativas propuestas para
cada proyecto, el cual debe contener: i) Descripcion y analisis de cada alternativa tecnolédgica planteada
(estudio de demanda, analisis de capacidad limitante, estudio hidrolégico y de calidad de agua, analisis
ambiental, predimensionamiento de elementos de la propuesta, plan de inversiones, situacién predial y
de permisos, etc), i) Esquema administrativo y modelacion financiera del esquema de prestacion, iv)
Analisis y conclusiones acerca de la factibilidad individual integral de cada alternativa propuesta, v)
Analisis comparativo de las alternativas propuestas y factibles, en caso que las haya vi)
recomendaciones.

Los resultados de este producto seran analizados de manera conjunta entre el GP y el MVCT, antes de
su socializacion con la comunidad y el municipio.

Producto 3. Concertacion

De manera posterior al andlisis realizado a las alternativas factibles propuestas, se presentard a la
comunidad beneficiaria del proyecto y al municipio, los resultados del diagnéstico integral efectuado, las
alternativas tecnoldgicas propuestas, los costos de inversiéon inicial y la estructura de costos de
inversion, administracién, operaciéon y mantenimiento que implica cada alternativa de solucion, asi

10 Para definir la aceptabilidad de tecnologfas no convencionales, se seguiran las siguientes reglas generales: 1) Las enunciadas
en el titulo | del RAS se presumen tecnologfas aceptables, ii) Aquellas tecnologias ya aplicadas en el pafs, pero que no se
encuentren enunciadas en el Titulo J del RAS, deberan presentar certificacién de autoridad ambiental competente referida a su
idoneidad como alternativa tecnolégica para considerarse aceptables, iii) En caso de tecnologfas diferentes a las enunciadas en
los numerales anteriores, debera presentar certificacion expedida por organismos acreditadores reconocidos
internacionalmente.
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como la estimacién de las tarifas y subsidios que se requieran para garantizar su sostenibilidad en el
tiempo y el analisis de comparacién de alternativas. Esta presentacion se realizard en una reunién con
patticipacion de los interesados (autoridades locales y/o tradicionales, comunidad, instituciones).

Resultado de esta reunion, se debera seleccionar de manera concertada la alternativa mas adecuada, la
cual debe considerar y responder a los usos, costumbres, capacidad econémica, técnica, operativa e
institucional y disponibilidad a pagar de la comunidad, asi como al cierre financiero del esquema, entre
Otros aspectos.

Se entenderd que la alternativa seleccionada tiene viabilidad social cuando se tenga un acta de
concertacién por localidad, en la cual se involucre minimo los siguientes actores:

- Representante de la administracién municipal.

- El presidente de la Junta de accién comunal, si lo hay.

- Usuarios beneficiados por el proyecto.

- Representante de la firma consultora responsable de esta fase.

-  EIAGT

En el acta se debera manifestar que existe concertacién respecto a dicha solucién y se deben consignar
los compromisos relacionados con la implementacién de la organizacion y estructura responsable de la
prestacién de los servicios, asi como la estimacién y aplicacién de tarifas necesarias para la
sostenibilidad del sistema. Adicionalmente, debera ser expreso en las respectivas actas de concertacion
el compromiso de la alcaldia municipal para asignar presupuestalmente los recursos requeridos para el
otorgamiento de los subsidios y recursos de contrapartida en caso de ser necesarios para la financiaciéon
del proyecto, adquirir los predios necesarios y/o constituir las servidumbres requeridas, gestionar la
obtencién de los permisos necesatios y recibir la infraestructura de los servicios publicos que se
construya. Los requisitos enunciados en este parrafo son condicién para iniciar el desarrollo de la
siguiente fase de la consultoria.

En el Acta de concertacion se deberan incluir las deliberaciones, acuerdos, compromisos y decisiones
adoptadas, la cual deberd tener como anexo las propuestas presentadas, el listado de asistentes a la
misma y un registro fotografico. Ver Anexo No.3 Acta de Concertacion.

En caso que los resultados de la Fase I (Diagnéstico, prefactibilidad y analisis de alternativas) concluyan
que el proyecto no es factible y por lo tanto no se justifica continuar con la Fase 11, se pagard a la
consultorfa responsable de la Fase I los valores correspondientes a los productos entregados y
aprobados y no se continuara con la ejecuciéon de la Fase II. En este caso, la AGT notificara de esta
situacién al MVCT, al Departamento y al municipio, indicando las razones de la decisién de no
ejecucion del proyecto.

FASE II. Disefios Definitivos, Esquema Institucional, Desarrollo Comunitario v Formulacion
de Proyectos

Una vez seleccionada y concertada la alternativa que represente la soluciéon al problema planteado y
después de otorgado oficialmente el concepto favorable por parte de la Gerencia Técnica del Programa
(AGT) a los productos de la Fase I, se procedera a la ejecucion de la Fase II la cual contempla
principalmente:

Producto 4. Estudios y Disefios Definitivos

Corresponde a la elaboracién de todos los disefios técnicos detallados y definitivos de cada uno de los
componentes de los sistemas de abastecimiento y suministro de agua potable y manejo de aguas
residuales, de acuerdo con la normatividad vigente. Para el efecto, deberan ejecutarse las siguientes
actividades, sin limitarse a ellas, en tanto sean necesarias segun la alternativa tecnologica seleccionada:

i) Estudio de poblacién y demanda.

Pagina 49 de 141



MinVivienda

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

Ministerio de Vivienda

1ii)

iv)

vi)

vii)

1)

xif)

Determinacion de los criterios de disefio de los sistemas de abastecimiento de agua potable y de
manejo de aguas residuales (convencional o no convencional). Incluye andlisis de poblacién y
demanda, seleccién de nivel de complejidad, periodo y caudal de disefio para cada componente,
asi como los criterios relacionados con la calidad de las fuentes abastecedoras del sistema de

abastecimiento y de las fuentes o medio receptor de los vertimientos.

Estudios topograficos. Se realizard un levantamiento planimétrico y altimétrico, procurando
establecer amarres con BMs existentes y validados con informacion IGAC, cuando sea
necesario. En los sitios donde se proyecten estructuras se dejara un nimero suficiente de

mojones para el replanteo de todos los elementos de los sistemas proyectados.

Estudios hidrolégicos y/o hidrogeoldgicos. Se debera realizar la estimacion de los caudales de
las fuentes hidricas potenciales de abastecimientos (supetficiales y/o subtetrineos) para la
obtencién de los caudales de disefio, a partir de aforos, registros de lluvias o de variables
hidroclimatolégicas de estaciones ubicadas en la zona del estudio hidrolégico.

Estudios de suelos y/o geotécnicos (cuando aplique). Se debera adelantar un programa de
investigaciéon del subsuelo para determinar la capacidad portante, agresividad y otras
caracteristicas del terreno en los sitios donde se proyectan estructuras; ademas se verificara la
estabilidad de las zonas en donde se instalaran tuberias y otros elementos de los sistemas, y de
requerirse se disefiaran las obras de proteccién necesarias.

Estudios de calidad de agua y tratabilidad. Se deberd realizar los estudios de tratabilidad y
calidad de las aguas, de las fuentes que abastecen actualmente los sistemas existentes y de las
nuevas fuentes que se identifiquen. Para el analisis de calidad de agua de las posibles fuentes de

abastecimiento, deberd tenerse en cuenta la Resolucién 4716 de 2010 expedida por el MPS y el
MAVDT.

Estudios de caracterizaciéon de las aguas residuales. Se deberd incluir el estudio de
caracterizacion de las aguas residuales (muestreo), para efectos de la solicitud del permiso de
vertimientos y/o el estudio relacionado con el sistema de tratamiento o su optimizacién, que

eventualmente haga parte de cada proyecto.

Disefios hidraulicos con sus respectivas memorias de calculo.

Disenos estructurales. Se debe tener en cuenta lo dispuesto en la Norma Sismo Resistente
2010 (NSR-10) para el disefio de los elementos estructurales que sean necesatios.

Disefios eléctricos y electromecanicos. Se adelantarin de conformidad con la normatividad
vigente.

Disefios arquitectonicos. Se debe realizar el disefio arquitectonico de las estructuras que
contemplen edificaciones, disefio que debera tener en cuenta acabados acordes al tipo de
regién, clima particular de la zona donde sera construida y tradiciones de la comunidad
beneficiaria.

Conexiones intradomiciliarias y domiciliarias. Para los inmuebles residenciales, se debera
elaborar disefios tipo de conexiones intradomiciliarias y domiciliarias de agua potable y manejo
de aguas residuales, con diferentes escenarios de intervencién, teniendo en consideracion lo
establecido en el Decreto 1350 de 2012 del MVCT y demas normatividad que aplique, asi
como los lineamientos del Programa de Conexiones Intradomiciliarias liderado por el
Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico.
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xiii)

X1v)

Se consideran elementos integrantes de la conexién intradomiciliaria de un inmueble, cinco (5)
de los siguientes componentes, segin necesidad de cada vivienda, siempre y cuando el
presupuesto no supere 8.23 SMMLYV vy se trate de poblacion de estrato 1y 2 :

- Lavamanos incluido la griferfa de una llave y desagtie,

- Sanitario, incluido mueble y griferia,

- Ducha, incluida la poma, griferia de una llave, sifén de desagie y rejilla de piso, cuando sea
necesario,

- Lavaplatos conformado por poceta, griferia de una llave y desagiie, y

- Lavadero con una llave de suministro y desagle.

Asf mismo, podran formar parte de la conexién intradomiciliaria los siguientes elementos
cuando sean necesarios: a) Tanque de almacenamiento de agua, cuando se presenten
deficiencias en la continuidad del abastecimiento de agua, éste tendrd una capacidad maxima de
500lts, tapa, flotador y valvula de retencién o cheque incluidos, b) Maximo 1 registro por
inmueble.

Los equipos y aparatos que se proyecten deberan ser de bajo consumo, acorde con la Ley 373
de 997. Dentro de los costos propios de las redes intradomiciliarias se deben considerar los
necesarios para restablecer los acabados de la vivienda afectados por las regatas y otras
actividades indispensables para la instalacién de las conexiones intradomiciliarias.

En el caso de centros educativos y de salud oficiales, la consultorfa debera realizar el disefio
especifico de las conexiones domiciliarias e intradomiciliarias, de manera que la dotacién de
agua potable y el manejo de aguas residuales de los mismos satisfagan la normatividad
aplicable.

Especificaciones técnicas. Se debera entregar las especificaciones de construccién, materiales y
equipos requeridos de cada una de las actividades que estan contempladas en el presupuesto de
las obras. Se incluirdn, entre otros los siguientes aspectos: i) condiciones de las unidades de
obra, ii) materiales, iii) pruebas minimas para recepcion de obras y equipos, iii) medicion y pago
de obras y iv) seguridad industrial, v) especificaciones eléctricas y mecanicas particulares.

Planos de construccién y documentos. Se suministrard original y una (1) copia de los planos
topograficos, generales de disefio, y de detalles, todos en tamafio de papel y escala adecuada
que permita una adecuada lectura de toda la informacién consignada y representen la totalidad
del proyecto. Todas las memorias y planos deberan ser entregados en medio fisico y magnético.
Todos los planos de diseflo deben tener claramente identificados y dibujados todos los
elementos requeridos, detallando convenciones claras para identificar si los elementos existen o
son elementos propuestos, lo cual debe reflejarse en cuadros de numeraciéon y resumen de
cantidades.

Todos los planos deberan estar debidamente suscritos por un profesional acreditado en la

matetia respectiva, asi como por la interventoria/supetvision de los trabajos. Se incluiran entre

otros, los siguientes planos para cada proyecto, segin corresponda a sistemas de suministro de

agua 6 de manejo de aguas residuales, de acuerdo a la tecnologia seleccionada:

- Planos topograficos

- Planos de localizacién en planta de los sistemas proyectados.

- Perfiles de conducciones y ductos principales

- Planos de sectorizacién de los sistemas de acueducto.

- Planos detallados de estructuras hidraulicas, estaciones de bombeo y demas elementos que
se proyecte construir, incluyendo para cada uno su localizacién en planta y detalles
constructivos

- Planos civiles, hidraulicos, estructurales, eléctricos, mecanicos y de instrumentacién
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- Planos detallados para montajes eléctricos, mecanicos y de equipos (si aplica)

- Planos detallados de disefios tipo de conexiones domiciliarias e intradomiciliarias en
inmuebles residenciales con cuadros de cantidades,

- Plano en planta que represente informacién relevante acerca de las conexiones
intradomiciliarias definidas para todos los inmuebles e instituciones educativas, con cuadros
resumen de cantidades.

- Planos de disefio particulares de conexiones domiciliarias e intradomiciliarias en centros
educativos y de salud oficiales con cuadros de cantidades.

- Plano de Anilisis predial y/o servidumbres

- Demas planos constructivos que se requieran para cada proyecto

xv)  Presupuesto del Plan de Obras e Inversiones y Andlisis de Precios Unitarios. Se preparard un
presupuesto detallado de cada proyecto por la modalidad de precios unitarios, diferenciando
por capitulos cada uno de los elementos principales de los sistemas proyectados. Los Analisis
de Precios Unitarios (APUs) de todos los items incluidos en el presupuesto, deben
estructurarse con base en costos y condiciones de mercado locales. Se deberd presentar el
desglose del factor de costos indirectos A.LU (Administracién, Imprevistos y Utilidad), valor
que debera ser acorde a las caracteristicas de la zona.

xvi) Programacion de la ejecucién de obras e Inversiones. Debera presentarse la programacion de la
¢jecucion de las obras e inversiones proyectadas, definiendo la secuencia constructiva mas
adecuada. Lo anterior, representado en un diagrama de Gantt, identificando actividades
asociadas a entregables concretos, duracién, relaciones de precedencia entre actividades,
organizacion por capitulos y definiciéon de la ruta critica del proyecto.

xvii) Costos de Operacién y Mantenimiento. La consultoria debera determinar de manera racional
los costos de operacién y mantenimiento de cada uno de los sistemas proyectados (ej. personal,
insumos quimicos para el tratamiento, combustibles, energfa eléctrica, entre otros), con el fin
de incorporar esta informacién en el modelo financiero de cada proyecto. De igual manera,
presentar el Manual de Operacién y Mantenimiento de las estructuras que conforman los
sistemas de abastecimiento y manejo de aguas residuales disefiados.

En el evento en que para la ejecucion de un proyecto se identifique la necesidad de realizar reubicacion
involuntaria de poblacién, se afecte poblacién indigena y/o se realicen hallazgos fortuitos del
patrimonio cultural e histérico, se deberan aplicar las politicas de salvaguarda del Banco para el efecto.

Como resultado de este producto, se debera elaborar un Informe de Estudios y Disefios definitivos
para cada proyecto, el cual debera incluir todos los aspectos descritos.

Producto 5. Anilisis y Gestion Predial y Ambiental

Se deberd elaborar un estudio de titulos y avaltos para la adquisicion de los predios y/o servidumbres
que se requieran, elaborando una ficha predial por cada uno de ellos en la cual se identifique i)
propietario, 1i) estado de titularidad, iii) certificados de libertad y tradicién, iv) valor del area requerida
en caso de requerirse compra o servidumbre, v) analisis de posibilidad de compra o adquisiciéon de
servidumbres; esta informacion debe reflejarse en un informe y planos especificos, los cuales deben ser
entregados a la administracion municipal para proceder a la gestién de adquisicién de predios y/o
servidumbres, cuando se requiera.

En materia de predios, ademas del estudio, se deberan adelantar las gestiones necesarias para que se
concrete la adquisicion de los predios y/o permisos de servidumbre necesatios para el desarrollo de
cada proyecto. Esta gestién incluye: i) acercamientos entre las autoridades municipales y los
propietarios, ii) apoyo a los municipios en la obtencién de los documentos necesarios para la realizacién
de los tramites requeridos ante las entidades respectivas para la declaratoria de utilidad publica de los
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predios requeridos, negociacion y formalizacion y legalizacion de la compra de predios y/o los permisos
de servidumbre requeridos. Esta actividad se debe realizar de forma paralela a la elaboracién de
estudios y diseflos definitivos de la alternativa seleccionada conjuntamente con la comunidad, de
manera que la adquisicion de predios y/o servidumbres se encuentre lista en el momento en que se
entrega el proyecto formulado para viabilizaciéon al MVCT.

Adicionalmente, se deberan adelantar las actividades necesarias para obtener los permisos, concesiones
y demas autorizaciones ambientales que se requieran. Como parte de este producto, se debera preparar
toda la documentacion necesaria para que el municipio solicite a la Corporaciéon Auténoma Regional de
la jurisdiccién, la Licencia ambiental o los permisos, concesiones y autorizaciones requeridas por la ley
para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables o para el desarrollo de actividades
que afecten o puedan afectar el medio ambiente.

El entregable de este producto es un Informe de gestién predial y ambiental, que incluya lo
mencionado.

Producto 6. Estructuracion / Fortalecimiento Institucional

Los procesos de Estructuraciéon 6 Fortalecimiento Institucional del esquema de prestacién para cada
localidad beneficiaria, se adelantaran durante las Etapas de Preinversién e Inversién, por parte de la
AGT, a través de los consultores de Formulacién de proyectos integrales y de los contratistas de obras.
Para el efecto se definen alcances para cada Etapa, con el fin de lograr la articulacién de este proceso
con la ejecucion del componente de infraestructura, sin perder la continuidad del proceso.

El Anexo No 2 se presenta una descripcion de las actividades especificas para el fortalecimiento
institucional de prestadores y para la estructuracién de la organizacién prestadora cuando sea necesario.
De manera general, el proceso de Estructuracion / Fortalecimiento Institucional de Prestadores, incluye
lo siguiente:

- Cuando no existe un prestador para la prestacién de los servicios y de acuerdo con el
Diagnéstico integral se requiere de la estructuracién del esquema organizacional para la prestacién de
los mismos, se deberan adelantar las actividades de Estructuracion, Constitucion y Puesta en marcha de
la misma.

- Cuando existe un prestador para la prestacién de los servicios en la localidad beneficiaria, y de
acuerdo con el Diagnostico integral se requiere de su fortalecimiento, se debera disefiar e implementar
un Plan de Fortalecimiento Institucional del mismo, indicando sus costos.

En la Etapa de Preinversion, se deberd disefiar el modelo institucional, operativo y financiero a aplicar
en cada proyecto. Para esto, se deben realizar como minimo las siguientes actividades:

i) HEstructura organizacional 6ptima. A partir de la organizacion existente en cada localidad y los
resultados del diagnostico institucional, se definird la estructura organizacional éptima para el
manejo empresarial de la operacién, administracién y gestion de los nuevos sistemas. El
contratista deberd proponer y definir la estructura organizacional Optima para el
funcionamiento del esquema planteado, los cargos a proveer, los perfiles de los cargos,
estructura salarial, manuales de funciones y procedimientos.

if) Analisis de costos y tarifas. Se establecera y analizara la estructura de gastos y costos para la
prestacion de los servicios de agua potable y manejo de aguas residuales de cada proyecto, que
asegure la sostenibilidad en la prestaciéon de los servicios. Se debera precisar y detallar el
modelo financiero de la alternativa a desatrollar, reflejando mejores estimaciones de costos de
inversién, administracién, operaciéon y mantenimiento de los sistemas, e incorporando los
resultados de los estudios de capacidad y disponibilidad de pago de la poblacién, de
disponibilidad de recursos del municipio y otras fuentes y demads elementos relevantes, con el
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tin de definir las tarifas a aplicar. Este estudio se debera realizar siguiendo las metodologias

vigentes establecidas por la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico —

CRA.

i) Andlisis de Sensibilidad: Se debera efectuar analisis de sensibilidad del modelo financiero
considerando para el efecto varios escenarios posibles que permitan la toma de decisiones por
parte de los actores involucrados en el proceso. Para el efecto, se deberd considerar la
informacién recogida en los estudios realizados sobre oferta, demanda, estimaciéon del POI,
estructura organizacional éptima, andlisis de costos y tarifas, capacidad de pago y evaluacion

financiera del Municipio.

iv)  Evaluacién financiera del municipio: Se realizara un andlisis de los recursos provenientes del
Sistema General de Participaciones (Ley 1176 de 2007) con destinacion especifica para el sector
de Agua Potable y Saneamiento Basico y, especificamente, de los recursos que pudieran ser
asignados para inversioén y subsidios en las localidades rurales objeto del contrato. Se debera
calcular la necesidad de subsidios requeridos para el sistema, de acuerdo con la capacidad de
pago de los usuarios y la disponibilidad financiera del municipio para tal fin. Se disefiara un
modelo de convenio y/o contrato entre el municipio y el prestador para la transferencia de los

recursos para el otorgamiento de subsidios tarifarios, inversiones, entre otros.
V) Modelo de contrato de condiciones uniformes de los servicios y Modelo de factura.

Como entregable de este producto, se debera entregar un Informe por cada proyecto que contenga al
menos los elementos descritos.

Producto 7. Desarrollo Comunitario

Con el objeto de lograr apropiacién, motivacién y entendimiento por parte de la comunidad acerca de
la prestacién de los servicios de agua y saneamiento en su localidad, se desarrollard un proceso de
participacién comunitaria ordenado, progresivo y contextualizado a la realidad especifica del proyecto,
para lo cual se podra utilizar los materiales y metodologia del Programa La Cultura del Agua
desarrollado por el VASB.

En este proceso, se capacitard a la comunidad beneficiaria del proyecto en aspectos relacionados con las
alternativas tecnoldgicas propuestas y su implicacién en cuanto a los costos de inversion y los costos de
operaciéon y mantenimiento. Asi mismo, se les capacitard en cuanto a las diferentes alternativas de
organizaciéon y administracién de los servicios publicos domiciliatios que quedaran bajo su
responsabilidad una vez sea construido el proyecto, en aspectos relacionados con uso eficiente y ahorro
del agua, educacién ambiental y control social.

Durante la Fase I de esta Etapa, el proceso de participaciéon comunitaria apoyara las actividades de
diagnostico integral con el fin de orientar a la comunidad en la comprension de su realidad, sus
necesidades, opciones de solucién a corto y mediano plazo y sus responsabilidades en el marco de la
normatividad nacional.

Durante la Fase 11, se debera convocar a la comunidad para que participe en jornadas de sensibilizacion
frente a la importancia de contar con servicios de acueducto y alcantarillado, los cuales garanticen una
mejor calidad de vida y las tematicas seran las enunciadas en el numeral 2.3.2 del presente manual, las
cuales se desarrollaran en la fase II de preinversion y en la Fase de inversion. Estas jornadas se
adelantaran en sitios publicos con periodos maximos de 3 horas. Estas jornadas deberan hacerse en
horas y dias adecuados para las actividades que desarrolle la comunidad.
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Producto 8. Formulacion de Proyecto Integral

A partir de los productos descritos en la etapa de Preinversion, el consultor efectuara una integracion
de los mismos, incluyendo evidencias de la adquisicién de los predios y/o setvidumbres y demids
permisos requeridos para la ejecucion del proyecto. Lo anterior con el fin de efectuar la Formulacién
del respectivo proyecto integral de conformidad con lo establecido en la Resolucién 379 de 20121 o la
que la modifique o sustituya, expedida por el MVCT, y realizar su entrega a la AGT. Por su parte la
AGT presentard a nombre del municipio el proyecto al MVCT.

3.2.2 Adquisicién de Predios

Cuando la ejecucién del proyecto integral requiera la adquisicion de predios y/o derechos de
servidumbre, el municipio beneficiario debera realizar dicha gestién de acuerdo con lo previsto en la
Ley 388 de 1997. Para el efecto, una vez el municipio cuente con el avalio oficial del predio, enviard
copia del mismo a la AGT, para que la misma coordine con el municipio el pago y escrituracién del

respectivo predio y/o servidumbres.

En los casos en los cuales el (los) predio(s) ya sean propiedad del municipio, éste deberd presentar
Certificado de libertad y tradiciéon del(os) predio(s) requeridos para la ejecucion del proyecto y los
permisos de servidumbre que se requieran en caso que el proyecto implique construccion de aducciones
conducciones y/o colectores los cuales deben cumplir con lo estipulado en la Ley 388 de 1997 y lo
contemplado en el articulo 48 de la Ley 1151 de 2012. En los casos en los cuales los predios por los
cuales debe pasar la tuberfa, no exista propietario sino poseedor de dichos predios, el municipio al no
poder legalizar las servidumbres mediante escritura puiblica registrada podra hacerlo a través de

permisos privado de acuerdo con el formato que se incluye en el Anexo 5.

Para los casos de los municipios que solamente tienen la posesién del predio en el cual se va a
construir una estructura puntual, el alcalde debe presentar la certificacion de la posesién del bien,
identificando el predio en cuestién (ubicacién, alinderamiento, superficie, area construida, 4rea de libre
disposicién dentro del mismo, tiempo de posesion y su destinacion al uso publico o a la prestacion de
un servicio publico identificando el servicio y la comunidad a quien se le presta

Si el proyecto se va a ecjecutar en territorio de comunidades indigenas y/o comunidades
afrodescendientes se debe tener en cuenta la normatividad legal vigente al respecto.

Para el proceso de viabilizacién del proyecto, la compra de predios y la obtencién de los permisos de
servidumbre deben haberse surtido de manera satisfactoria.

3.2.3 Presentacion, viabilizacion y aprobacion de Proyectos

Los Proyectos Integrales formulados en el marco del Programa, seran presentados por la Gerencia del
Programa (AGT), a nombre de los Departamentos y/o municipios beneficiatios, ante el Mecanismo de

11 Resolucion 379 de 2012. Por la cual se establecen los requisitos de presentacion, viabilizacion y aprobacién de proyectos del
sector de agua potable y saneamiento bésico que soliciten apoyo financiero de la Nacién.
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Viabilizacion de Proyectos del MVCT, con el fin de obtener su concepto de viabilidad y aprobacién para
recibir el apoyo financiero de la Nacién.

El proceso de evaluacién, viabilizacién y aprobacién de proyectos en el VASB se adelantard de
conformidad con lo establecido en el Resolucion 379 de 2012, o la que la modifique o sustituya.

Si el proyecto es viabilizado y aprobado, el VASB comunicara tal situacién a la AGT y al municipio
beneficiario para que la AGT inicie el desarrollo de la Fase 111 (Inversioén). El Plan de Adquisiciones y el
POA seran ajustados a partir de los valores definitivos del proyecto viabilizado y aprobado. El proyecto
cambiard su estado a ‘proyecto aprobads”. El municipio por su parte comunicard a la comunidad
beneficiaria la situacién del proyecto.

Si el proyecto no es viabilizado, se analizaran las causas de la situacion, y se determinara si las mismas
son atribuibles al desempefio del consultor encargado de la estructuracién y formulacién del proyecto,
en cuyo caso se le solicitard adelantar los ajustes necesarios; en el evento que esta situacién no sea
atribuible a este consultor, la AGT de manera directa adelantara las gestiones necesarias para satisfacer
los requisitos de aprobacién del proyecto. Esta situacién a su vez serd informada al municipio.

El concepto del VASB sera emitido de acuerdo con los tiempos definidos en el proceso de viabilizacién
de proyectos.

3.2.3.1 Mecanismo de Viabilizacion de Proyectos

Mecanismo creado mediante la Resolucion 379 de 2012 del MVCT, por el cual el MVCT a través del
VASB, evalta y aprueba los proyectos del sector de agua potable y saneamiento bésico que soliciten
apoyo financiero de la Nacién.

En esta Resolucién, se definen los documentos y requisitos para la presentacion y viabilizacion de
proyectos, asi como el proceso y plazos de viabilizaciéon y aprobacién de los mismos. Para la
viabilizacién y aprobacion de los proyectos integrales que se desarrollen en el marco del Programa, se
atenderd el siguiente procedimiento:

i) Una vez radicado el proyecto en el MVCT, este serd asignado a un profesional de la
Subdireccién de Proyectos de la Direccién de Programas del VASB, quien emitird un Informe
preliminar con recomendaciones para aval del Subdirector de Proyectos en un término no
mayor de diez (10) dias habiles, desde su asignaciéon. En el evento en que en dicho informe se
efectuen observaciones al proyecto, mediante oficio se devolvera a la AGT sefialando las
observaciones correspondientes.

El concepto de viabilidad tiene como fundamento el Informe preliminar y responde al proceso
de revisién y evaluacion integral de los aspectos técnicos, financieros, ambientales, sociales e
institucionales del proyecto, a partir de la documentacién consignada en el mismo.

.. . , s 120

i) El Subdirector de Proyectos, convocara al Comité Técnico ™, quien en un plazo no mayor de
cinco (5) dfas habiles emitirda un concepto técnico recomendando o no la viabilizacién del
proyecto.

12 Comité Técnico de Proyectos. Creado mediante Resoluciéon 379 de 2012 como instancia asesora en el proceso de
viabilizacién y aprobacién de los proyectos de agua potable y saneamiento basico que soliciten apoyo financiero de la Nacién o
que sean priorizados en el marco de los PAP-PDA vy los Programas que implemente el VASB. Sus funciones principales son:
i) Dar concepto recomendando la viabilidad o no de los proyectos que se sometan a su consideracion, y ii) Aprobar
modificaciones o reformulaciones de proyectos previamente aprobados.
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i)  Una vez el Comité Técnico emita la recomendacion en el respectivo concepto técnico, el
Director de Programas, mediante oficio dard a conocer a la AGT y a la entidad territorial
correspondiente la decisiéon de viabilidad o no del proyecto.

3.3 Etapa III — Inversion

El objetivo de este componente es la ejecucion de las actividades de construccion de infraestructura de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales, asi como la culminacién de los procesos de
desatrollo comunitario y fortalecimiento institucional y/o estructuracién y puesta en marcha de
prestadores.

Para la ejecucién de las actividades contempladas en esta etapa, la AGT adelantard procesos de
seleccion diferentes a los de la etapa de Preinversion.

A continuacién se presentan las principales actividades por componentes, las cuales se deberin
desarrollar de manera articulada para cada uno de los proyectos integrales formulados, durante la etapa
de Inversién:

3.3.1 Infraestructura
En relacién con el Componente de Infraestructura, se adelantaran las siguientes actividades principales:

- Construcciéon de nuevos sistemas rurales de abastecimiento de agua y manejo de aguas
residuales y/o de ampliacién y rehabilitacion de sistemas existentes, incluidos sistemas
colectivos e individuales. Todas las obras de infraestructura que se construyan deben ser
adecuadas seguin las caracteristicas sociales, econémicas y culturales de las comunidades
beneficiarias. Incluye la construcciéon de oficina para el prestador de los servicios, si es
necesario, dotada de los elementos minimos necesarios para su puesta en marcha.

- Instalacién de conexiones intradomiciliarias de acueducto y de aguas residuales en viviendas y
centros educativos y de salud oficiales, para garantizar la conexion efectiva de los mismos con
los sistemas construidos o mejorados. Esta actividad debe ejecutarse de conformidad con la
reglamentacion existente al respectol3. Es preciso aclarar que las conexiones intradomiciliarias,
solamente se ejecutaran cuando los recursos destinados al proyecto sean suficientes para su
ejecucién y en caso contrario las mismas deben ser ejecutadas con recursos de los
departamentos, Planes Departamentales de Agua y/o municipios, si la necesidad de la
poblacién lo ameritan, o podrin ser ejecutadas por el Programa de Conexiones
Intradomiciliarias liderado por el Ministerio como programa independiente del de
Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales.

- Interventorias de los contratos ejecutados en esta etapa.

Asi mismo, una vez construidas las obras, la AGT realizara la liquidacion de los respectivos contratos
celebrados para la ejecucion de las obras, y se hard entrega de la infraestructura construida a los
municipios, mediante la suscripcion de los respectivos acuerdos, a través de los cuales se entregara a los
prestadores la infraestructura construida para el usufructo y goce de la misma.

3.3.2 Ejecucion de obras de infraestructura

Las obras de infraestructura seran ejecutadas de acuerdo a los disefios de los proyectos viabilizados por
el MVCT, especificaciones técnicas de construccion, disposiciones ambientales y al cronograma y

13 Decreto 1350 de 2012 expedido por el MVCT, cuyo objeto es reglamentar el subsidio de conexiones intradomiciliarias para
inmuebles de los estratos 1 y 2, con el fin de garantizar la conexién efectiva a los servicios de agua potable y saneamiento
basico, y sus modificaciones.
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presupuesto ofertado en la propuesta ganadora. El contratista de obra también se hara cargo de la etapa
post-construccion, segun los contenidos minimos sefialados en este Manual Operativo.

Todos los procesos de invitacién/licitacion, adjudicacién y contratacion de la etapa de construccion
estaran a cargo de la AGT vy se efectuaran de acuerdo con las normas de adquisiciones del BID,
estipuladas en el contrato de préstamo y referidas en el capitulo de Adquisiciones y Contrataciones de
este Manual Operativo.

En el evento en que para la ejecucién de un proyecto se identifique la necesidad de realizar reubicacién
involuntaria de poblacidn, se afecte poblacién indigena y/o se realicen hallazgos de patrimonio cultural
e historico, se deberan aplicar las politicas de salvaguarda del Banco para el efecto. La AGT incorporara
en los pliegos de licitacién y en los contratos de obra, la obligacién del contratista de acatar e
implementar el Plan de Gestién Ambiental y Social — PGAS del Programa.

3.3.3 Interventorias

Las actividades de construccién de infraestructura y adquisicién de bienes y/o servicios, que se
adelanten para la ejecucion de los proyectos, seran objeto de interventorfa técnica, institucional,
administrativa, financiera y ambiental, cuyo monto formara parte de la estructura de financiamiento de
cada proyecto integral. Las interventorias seran seleccionadas y adjudicadas por la AGT, de acuerdo con
las normas de adquisiciones del BID, referidas en el capitulo de Adquisiciones y Contrataciones de este
Manual Operativo.

El alcance de trabajo de los interventores de obras estara definido en los contratos correspondientes,
siendo éstos responsables directos de la calidad de la obra, debiendo velar por el cumplimiento del
contrato de obras, en lo que se refiere al alcance técnico establecido en la ficha de viabilizacién del
proyecto, plazo estimado de ejecucién, especificaciones técnicas de construccion y razonabilidad de los
costos de ejecucion.

Las principales actividades de los interventores de obras seran:

- Suscribir junto con el Contratista, las respectivas actas de inicio de contrato, suspensiones si
hay lugar, reinicios, modificaciones, liquidacién del contrato y demas que se requieran para la
ejecucién del contrato.

- Propender por el logro de los objetivos contractuales pactados, participando de manera activa
en el equipo que se conforme con el contratista y la AGT a fin de resolver conjuntamente
dificultades de orden administrativo, técnico, presupuestal, ambiental, legal y social.

- Responder por los resultados de su gestién y por las decisiones técnicas, administrativas y
presupuestales tomadas durante el plazo de ejecucion del contrato.

- Verificar el cumplimiento de las condiciones administrativas, técnicas, presupuestales,
ambientales, legales y sociales.

- Verificar el cumplimiento de la normatividad vigente por parte del Contratista en la ejecucion
del contrato y su liquidacion.

- Verificar el cumplimiento del Plan de Gestién Ambiental y Social, asi como la aplicacién de las
politicas de salvaguarda de reasentamiento involuntario de poblacion, afectacién de poblacion
indigena y patrimonio cultural e histérico, cuando haya lugar.

- Verificar los requerimientos exigidos en cada una de las licencias o permisos dados por las
entidades competentes para el desarrollo de los contratos.

- Asegurar que el Contratista en la ejecucién del contrato se cifia a los plazos, términos,
especificaciones técnicas y demds condiciones pactadas.
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Mantener permanente comunicacién con el Contratista, la administracién municipal, la
comunidad y con la AGT.

Procurar que no se generen conflictos entre las partes y adoptar medidas tendientes a
solucionar eventuales controversias.

Velar porque la ejecucion del contrato no se interrumpa injustificadamente.

Certificar el cumplimiento o no de las obligaciones del Contratista acorde con la realidad de la
¢jecucion contractual.

El Interventor debera suministrar oportunamente los registros y documentos a la AGT, con el
fin de que éste pueda realizar el control correspondiente.

Otorgar visto bueno a las solicitudes de pago del contratista (certificados de avance) y pago por
avance, debiendo exigir la documentacién de respaldo establecida en los contratos y verificar
en obra los avances fisicos registrados, cuyo pago se esta solicitando.

Aprobar las solicitudes de Actas de Modificacién (que incluyan 6 no incremento del monto
contratado), contratos modificatorios, y ampliaciones de plazos. Comunicar en forma directa al
contratista sobre todos los aspectos relacionados con el desempefio de la obra, advirtiendo de
todo aquello que pueda causar desviaciones en los plazos, en los costos y en la calidad de los
proyectos. Debera proponer soluciones a estas desviaciones o en su caso pronunciarse sobre
posibles multas, resoluciones de contrato y/o paralizaciones de obra.

Elaborar informes periddicos de Interventoria, en los cuales se establezca el grado de ejecucion,
respecto a lo planeado en cuanto a tiempo, avance, costo, etc.; es decir, comparar lo real con lo
establecido en el programa de ejecucién de obra del contratista.

Alimentar el Sistema de Informacién de seguimiento a proyectos que se defina por parte del
Gestor del Plan Departamental de Agua con informacién actualizada de la ejecuciéon de los
proyectos en todos sus componentes. Los formatos de seguimiento seran acordados entre el
BID, el Gestor del PDA y el Ministerio.

Acompafiar con su concepto, las solicitudes de pago de los contratistas.

Debera tener presencia permanente en el sitio de la obra, lo que se verificara segin el libro de
obra y libro comunal de veeduria de la obra.

Debera elaborar un Informe Final de Interventoria, en el cual se incorpore la medicién de los
indicadores de la matriz de resultados del proyecto, definidos para el Programa.

Verificar el cumplimiento de los requerimientos y actividades necesarias para el componente de
desarrollo comunitario y fortalecimiento institucional.

Existira una relacion funcional directa entre el interventor y la AGT, basada en los documentos
contractuales.

3.3.4 Recepcion a satisfaccion de las obras

Una vez se termine de ejecutar la totalidad de los items o actividades contratadas y se cuente con el
respectivo Informe Final de Interventoria, se procedera a realizar el recibo final de las obras contratadas
y entrega de los sistemas construidos al municipio, para que éste a su vez realice la entrega del usufructo
y goce de esta infraestructura al prestador definido para cada sistema.

Para el recibo final de la obras, conjuntamente entre contratante (AGT) y el contratista se suscribira el
acta final de obra y recibo a satisfaccién. Una vez se haya suscrito dicha acta, se podra aprobar el pago
final al Contratista, y posteriormente se adelantara la liquidacion del contrato de obra.
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Sera obligacién del contratista entregar por lo menos, la siguiente documentacién necesaria para la
operacion y gestién del sistema:

- Una copia de los planos RECORD de los sistemas construidos.

- Inventario de los elementos de los Sistemas y estado de funcionalidad
- Manuales de operaciéon y mantenimiento de los sistemas construidos.
- Estudio Tarifario

- Esquema de pago de derechos de conexion

- Plan de ahorro y uso racional del agua

- Documentacién empleada para la constitucién formal del prestador.

- Medicion de los indicadores del Sistema en el momento de su entrega.

3.3.5 Entrega de los sistemas construidos

Una vez recibida a satisfaccion la infraestructura construida, se efectuard su entrega formal al municipio
por parte de la AGT, en coordinacién con el MVCT. Simultineamente, se formalizara el contrato de
gestién con el prestador constituido o fortalecido para la administracion, operaciéon y mantenimiento
del respectivo sistema, definiéndose la fecha y condiciones del inicio de la operaciéon del mismo.

> y

3.3.6 Desarrollo Comunitario / Fortalecimiento Institucional

Durante la Etapa de Inversién, se dara continuidad a los procesos iniciados en la Etapa de Preinversién
en materia de Desarrollo comunitario y estructuracién 6 fortalecimiento de prestadores.

En materia de Desarrollo comunitario, con el propésito de consolidar el proceso de apropiacion,
motivacién y entendimiento acerca de la prestacién de los servicios de agua y saneamiento en su
localidad y buenas practicas, durante la etapa de Inversion, a través de talleres dirigidos a la comunidad
y a las instituciones educativas puiblicas de cada localidad, se capacitard a la comunidad en los siguientes
aspectos: 1) gestién integral de los servicios de agua y saneamiento con caricter empresarial, ii) Salud e
higiene y uso eficiente y ahorro del agua, y iif) educacién ambiental, y iv) control social.

Las actividades de desarrollo comunitario se concentraran en el desarrollo de 2 ciclos de talleres
dirigidos a la comunidad y a las instituciones educativas publicas de cada localidad, acerca de aspectos
relevantes para el logro del compromiso real de la comunidad con el proyecto que se estructure. Se
procurara con estos talleres garantizar continuidad en la comunicacién directa con la comunidad. Los
contenidos de los talleres a desarrollar podran ser:

- 2 talleres de formacion dirigidos a la comunidad en: a) participacion comunitaria en la gestion
integral de los servicios de agua y saneamiento con caricter empresarial, organizaciones
autorizadas para la prestaciéon de los servicios con base comunitaria, valor de los servicios y
responsabilidad de cubrir costos a partir de tarifas y subsidios, y b) Salud e Higiene y Uso
eficiente y ahorro del agua.

- 2 talleres de formacion en instituciones educativas oficiales, dirigidos a docentes y estudiantes,
sobre, a) Salud e Higiene y Uso eficiente y ahorro del agua, y b) participacién comunitaria en la
gestion integral de los servicios de agua y saneamiento con caracter empresarial.

El Anexo No.4 presenta una descripcion de las principales actividades y productos de los procesos de
Estructuraciéon y Fortalecimiento institucional de prestadores. Durante la etapa de Inversion se
desarrollaran las actividades correspondientes a las fases 3 y 4 del proceso de Estructuracion, y a la fase
2 del proceso de fortalecimiento, dando continuidad al proceso iniciado en la Etapa de Preinversion.
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De manera especifica, se realizara lo siguiente principalmente:

- Organizaciéon y conformacién/ajuste de la organizacién comunitaria autorizada para la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento basico y acompafiamiento en los
procesos de conformacién de la asamblea, elaboraciéon de estatutos, eleccién de la junta
directiva de la organizacién y contratacion de personal encargado, cuando sea del caso.

- Definicion/ajuste y adopcion del esquema tarifario (incluyendo la capacitacién en el tema y el
consenso con la comunidad).

- Elaboracién y concertacion con la comunidad del plan de uso racional y ahorro de agua (Ley
373 de 1997).

- Formacién en operacién, mantenimiento y gestion administrativa y financiera de sistemas de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales.

3.4 Etapa IV — Post-construccion

Los Proyectos Integrales de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales contemplaran
actividades de apoyo post-construccion.

El apoyo post-construccién contempla de manera general el acompafiamiento a los prestadores para la
consolidacién y mejoramiento de la gestién, operacién y mantenimiento de los sistemas a su cargo, por
un perfodo de al menos seis (6) meses, periodo que iniciard una vez culminada la etapa de Inversién
(incluida la entrega formal de la infraestructura construida a los municipios en etapa funcional, y a los
respectivos prestadores para el usufructo y goce de la misma). Las actividades de apoyo post-
construccion seran adelantadas por el mismo contratista seleccionado por el AGT para la ejecucion de
la Etapa de Inversioén.

El Anexo No.4 presenta una descripcion de las principales actividades y productos de los procesos de
Estructuraciéon y Fortalecimiento institucional de prestadores. Durante la etapa de Apoyo
postconstruccién se desarrollaran las actividades correspondientes a la fase 5 del proceso de
Estructuracién, y a la fase 3 del proceso de fortalecimiento, dando continuidad al proceso adelantado
en las fases de Preinversién e Inversion.

El apoyo postconstruccion incluye el acompafamiento a prestadores en el logro de las siguientes
actividades principalmente:

- Inscripcion del prestador en los registros de la SSPD, la CRA y las Camaras de Comercio

- Implementacién del contrato de condiciones uniformes de prestacion de servicios entre el
prestador y los usuarios.

- Elaboracién del primer informe semestral de gestion del prestador. Estos informes deberan
calcular los indicadores minimos exigidos por los entes de regulacion y vigilancia y control

- Cargue de informacién al SUI para el primer afio de operacion.

- Atencién de reclamos y rendicion de cuentas a la comunidad.

- Cobro de tarifas y acompafiamiento en el proceso de facturacion.
- Proceso de micromediciéon de consumos

- Certificaciéon de competencias laborales de los miembros de la organizacion, incluyendo el
fontanero y el administrador del servicio.
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Formulacién de los manuales de funciones y de procedimientos de las entidades prestadoras de
servicios, asi como el de mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas.

Ajustes a los planes de operacién y mantenimiento de los sistemas.
Implementacién del Plan de Uso Eficiente y Ahorro de Agua elaborado.

Implementacién de los procesos de monitoreo de indicadores de prestacion de los servicios.

El AGT efectuara seguimiento a los planes e informes de gestion efectuados por los prestadores de los
servicios de cada localidad beneficiaria, lo cual debera verificar con visitas de campo.

Dichas visitas tendran por objeto las siguientes observaciones:

Verificacién de las condiciones de operacion: Para supervisar que los prestadores a cargo de los
sistemas construidos por el Programa suministren el servicio de acuerdo con la calidad,
continuidad y cobertura esperadas para el proyecto. Los proyectos deberan estar en
condiciones de recibir el concepto sanitario favorable de la autoridad sanitaria, y cumplir con
los requerimientos de las autoridades ambientales.

Verificacién de la capacidad del prestador: Para supervisar que los prestadores a cargo de los
sistemas construidos por el Programa, estén cumpliendo con las disposiciones legales
aplicables. Esta verificacién se realizara a partir del calculo de los indicadores minimos de
gestioén exigidos por la SSPD y la CRA.

NOTA ESPECIFICA: Este apoyo postconstruccién no se efectuara en los casos
en los cuales el sistema va a ser administrado por el operador que maneja el
sistema en el casco urbano o cuando el municipio es prestador directo.

3.4.1 Cierre de contratos

El cierre de los contratos de obra e interventoria de obra se producird una vez culminada la etapa de
post-construccion, previa aprobacion por parte del AGT. Para el efecto, el AGT debera efectuar el
cierre legal y financiero de los contratos y su respectiva liquidacion.
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CAPITULO 1IV. Gestién Financiera y Administrativa del Programa

El propésito principal de este capitulo es describir el marco general para la planificacién, organizacion,
gestién y control financiero del Programa, para asegurar que estos elementos se encuentren articulados
y la informacion refleje los avances y necesidades del Programa.

La ejecucién del Programa y la utilizacion de los recursos de financiamiento seran llevadas a cabo por el
MVCT, que sera el responsable directo frente al Banco por cada una de las actividades derivadas de la
ejecucion del mismo.

De acuerdo a lo anterior, se requiere que todos los actores involucrados en la ejecucion del Programa,
aseguren que sus procesos administrativos y financieros sean apropiados para lograr un adecuado
seguimiento, monitoreo y control del mismo y se garanticen los flujos de informacién y recursos de
manera oportuna y confiable.

La gestién financiera del Programa debe adelantarse de conformidad con la normatividad vigente en
Colombia en materia financiera y contable y de acuerdo a los Acuerdos y Requisitos de Gestion
Financiera establecidos en el contrato de Préstamo 2732/OC-CO y a las Politicas del BID™.

De otra parte, el MVCT sera el Organismo Ejecutor del Programa y asumird ante el BID la
responsabilidad técnica, fiduciaria y de coordinacién del mismo, a través del Viceministerio de Agua y
Saneamiento Bésico (VASB), con el apoyo de la Oficina Asesora de Plancacién (OAP) y la
Subdireccion de Finanzas y Presupuesto (SFP). Para el efecto, el MVCT contara con un Equipo de
Implementacién del Programa (EIP) financiado con recursos del componente de Administracién y
Supervision, el cual sera responsable del control y seguimiento global del Préstamo.

4.1. Ejecucion Presupuestal

El MVCT, con el apoyo de la Direccién General de Presupuesto Publico Nacional del MHCP y el
Departamento Nacional de Planeacién - DNP, es el responsable de la programacién presupuestal,
tramite que concluye con la aprobacién de la Ley Anual de Presupuesto por el Congreso de la
Republica. Los recursos del crédito estaran incluidos en el Presupuesto Nacional para cada vigencia
presupuestal durante el tiempo de ejecucién del programa, a través de un proyecto de inversiéon cuyas
modificaciones estan sujetas a concepto previo del DNP. E1 MVCT, es el responsable de la asignacién
de su propio espacio fiscal para la implementacién del Programa y de su ejecucion, seguimiento y
monitoreo.

Los recursos de crédito externo, al igual que los demas recursos de la Nacién, se ejecutan a través de la
plataforma SIIF, de acuerdo con las normas y procedimientos regulatorios de la misma, que incluyen
los relativos a la programacion del flujo de pagos. El SIIF opera a través de la administracién del
Programa Anual de Pagos (establecido en forma mensual).

4.2. Planeacion Operativa y Financiera

14 Documento OP-273-2: Politica de Gestién Financiera para Proyectos Financiados por el BID
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La planeacién de actividades se efectuara a través del Plan de Ejecucién del Programa (PEP) y del Plan
Operativo Anual (POA).

El PEP debe abarcar el plazo de ejecucion del Programa, y su estructura debe reflejar el desarrollo del
ciclo de los proyectos teniendo en cuenta los componentes y productos del programa, asi como las
actividades requeridas pata su desarrollo.

Por su parte, el POA corresponde a las actividades programadas para 18 meses de ejecuciéon esto es
para el inicio, y debe contener: i) Programacion detallada de actividades representada en un diagrama de
Gantt, indicando relaciones entre las mismas y sefialando su ruta critica, ii) Debe reflejar la estructura de
componentes y productos del Programa, acorde con la estructura de la Matriz de Resultados, iii)
Indicadores del programa con el fin de medir su avance y iv) Presupuesto mensual de ejecucién por
componente y producto.

El POA se revisara semestralmente por parte del BID y el MVCT con el fin de examinar el grado de
cumplimiento de los objetivos y resultados del Programa, analizar el grado de avance que se haya
presentado en la ejecucién y acordar los ajustes pertinentes si fuera el caso. Para esto, el MVCT antes
del 10 de febrero y del 10 de agosto de cada afio calendario, presentara al MVCT la actualizacion del
POA de acuerdo a la ejecucién del Programa, teniendo en cuenta que las modificaciones que sean
propuestas deberan ser presentadas con justificaciones debidamente argumentadas y soportadas; este
POA sera revisado por la OAP del MVCT de manera previa a su presentacién al Banco, la cual se
realizara a mas tardar el 28 de febrero de cada afio calendario.

El POA correspondiente a los primeros 18 meses de ejecucion del Programa, sera presentado por el
MVCT, como parte del Informe Inicial a que se refiere el Articulo 4.01(d) de las Normas Generales del
Contrato de Préstamo.

Las actividades ejecutadas se reportarin al Banco en los informes de seguimiento del Programa, de
acuerdo a lo estipulado en el capitulo de Monitoreo y Evaluaciéon del Programa.

4.3. Administracion de recursos

El manejo de los recursos del Programa se efectuara a través de una cuenta bancaria especial que abrira
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico — MCHP en el Banco de la Republica (BdR), a nombre del
Proyecto en délares americanos, para uso exclusivo del mismo y cuyo manejo estara a cargo del MHCP
de acuerdo a las directrices del MVCT.

El esquema de ejecucion del Préstamo BID 2732 OC/CO, contempla la implementacién de los
proyectos de infraestructura a nivel regional a través del Programa Agua y Saneamiento para la
Prosperidad para el Manejo Empresarial de los Servicios de Agua y Saneamiento PAP- PDA, de tal
forma que los procesos de contrataciéon derivados seran efectuados por el AGT en cada uno de los
departamentos beneficiarios y se contard con el Agente de Gestion financiera (AGF) del Esquema
Fiduciario Fondo de Inversion del Agua — (FIA) que esta constituido como un Patrimonio Auténomo y
sera el instrumento para recepcion de los giros de los recursos del préstamo y para efectuar los pagos
correspondientes de los proyectos a nivel regional.

Asi mismo, el esquema incluye la ejecucién de los componentes/subcomponentes de: i) Administracion
y coordinacién general del Programa, i) Esquemas sostenibles para la prestacién del servicio, iii)
Auditoria y seguimiento; lo cual implica que las contrataciones derivadas con cargo a estos
componentes seran efectuadas directamente por el MVCT y los pagos respectivos seran realizados a
través del Sistema SIIF de la Nacién.
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4.3.1 Administracion de Recursos para esquema de ejecucion regional

Los recursos que la Nacion asigna a los Departamentos y que hacen parte del Préstamo BID 2732/0OC-
CO, pasan a ser propiedad de estos con la Resolucion de Asignacién de Recursos y la inversion de los
mismos se define en el Convenio de Ejecucion de Proyectos y Uso de Recursos. Los Recursos
asignados son girados directamente por el MVCT al Agente de Gestidén Financiera (AGF) - Patrimonio
Auténomo — FIA, con base en la autorizacion escrita efectuada por el VASB.

Los recursos del Préstamo deberdn ser girados por el AGF unica y exclusivamente para aquellos
proyectos o contrataciones que hagan parte del POA y Plan de Contrataciones y Adquisiciones
aprobados por el BID para la vigencia en la cual se ejecutard el proyecto o actividad.

Para la ejecucion de los recursos que hacen parte de este esquema, el AGF abrird una cuenta en un
banco comercial a nombre del Programa, para el manejo exclusivo de los recursos provenientes del
Préstamo BID 2732/OC-CO, a la cual se transferiran los recursos de la cuenta especial convertidos a
moneda local. De esta cuenta se realizaran los pagos a los contratistas, proveedores y consultores que
sean contratados para la ejecucién de actividades o adquisicién de bienes contemplados en el Programa.

El AFG debe proporcionar la informacion que requieran los Entes Territoriales, el MVCT, E1 AGT y el
Comité Directivo del PDA en el marco del Programa y acorde con los requerimientos del Banco.

El AFG debera preparar mensualmente los informes requeridos directamente por el MVCT, los Entes
Territoriales, el AGT y el Comité Directivo del PDA y mantendrad de manera permanente y organizada
el archivo correspondiente de los documentos soportes de los pagos (orden de pago, factura o cuenta
de cobro y soporte para el respectivo pago) realizados con recursos de Préstamo.

FLUJOGRAMA DE GIROS Y PAGOS-
ESQUEMA EJECUCION REGIONAL-
PATRIMONIO AUTONOMO FIA

Cuenta
especial del
Programa
Gira recursos —imputacién SIIF

Cuenta
bancaria
comercial

Cuentas de cobro, facturas.
Avalados por los
supervisores

Realiza pagos a
terceros

Entrega

VASB-EIP LEROKEES)

financieros
(ejecucion y
pagos)

(VALIDA)

4.3.2 Administracion de Recursos en Esquema de ejecucion de actividades de
administraciéon y otros componentes

Las contrataciones detivadas con catgo a la ejecuciéon de los componentes/subcomponentes de: i)
Administracién y coordinacién general del Programa, ii) Esquemas sostenibles para la prestacion del
servicio, iii) Auditoria y seguimiento; seran efectuadas directamente por el MVCT vy los pagos a los
contratistas, proveedores y consultores con cargo a la ejecucioén de actividades o adquisicién de bienes
contemplados en el Programa, seran realizados directamente a cada tercero, a través del Sistema SIIF
de la Nacién.
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FLUJOGRAMA DE GIROS Y PAGOS — ESQUEMA DE
EJECUCION ACTIVIDADES DE ADMINISTRACION Y
OTROS COMPONENTES

Grupo de
cuentas-recibe
solicitud de
pago

Cuentas de cobro, facturas.
Avalados por los
supervisores

Grupo de
contabilidad-
registro
contable

Grupo de
tesoreria

Cuenta
especial del
Programa
v Gira recursos —Imputacién SIIF

Realiza pagos a
terceros

Proceso SIIF

4.4. Fuentes de financiamiento

El monto total del Programa se estima en hasta US$60 millones, provenientes de recursos del Capital
Ordinario del Banco bajo el marco de la Facilidad de Financiamiento Flexible.

4.5. Flujo financiero y Desembolsos

FLUJIOGRAMA DE DESEMBOLSOS

Elabora
Solicitud
Desembolso

Revisay
—> Aprueba
Solicitud

Revisa
Solicitud

Solicita recursos (SIIF) Gira recursos a

> la cuenta
especial
MVCT-Proceso mputacion en el lIIF Gira recursos al
de registro AGF-Patrimonio Pago a terceros
FIA

SFP: Subdireccién de finanzas y presupuesto
SIIF: Sistema Integral de informacion financiera

Paga a Terceros

Cuenta Designada: Cuenta unica (especial) para administrar los recursos, se solicitara al MHCP la
apertura de una cuenta en dolares en el BAR a nombre del Proyecto; el BID desembolsara los recursos
solicitados en el anticipo de fondos.

Flujo Financiero: El BID gira los recursos a la cuenta especial del proyecto bajo la modalidad de
Anticipos de Fondos, con base en las necesidades de liquidez del Programa, establecidos en el
respectivo Flujo de Caja, teniendo en cuenta los compromisos reales del proyecto, no podra exceder las
necesidades del Proyecto, ni un periodo maximo de 6 meses.
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Desembolsos: La Modalidad de desembolso que se aplicara al Proyecto, es el “Anticipo de Fondos”
(ANT), todas las solicitudes de desembolso al Banco deberan efectuarse de conformidad con lo
establecido en el contrato de Préstamo (Condiciones Generales - Capitulo 4), y al procedimiento fijado
por el BID.

La solicitud de desembolso comprende:
- Formulario de solicitud de desembolso
- Estado de ejecucién presupuestal en USD
- Programacién de flujo de caja en USD a seis meses, con base en compromisos reales.
- Conciliacién de la cuenta especial del BdR (a partir de la segunda solicitud)
- Extracto bancario de la cuenta especial del BdR
- Anexo No. 7 formatos

El tipo de cambio para presentar las justificaciones de gastos ante el BID, sera el utilizado para la
conversion de los recursos desembolsados en délares de los Estados Unidos de América a pesos
colombianos (tasa de monetizaciéon de cada desembolso). La modalidad de desembolsos es ex_post,
para lo cual no se requerira que la rendicién de cuentas se acompafie de la documentacién de soporte
de los gastos o pagos efectuados, lo cual no significa una aprobacién por parte del Banco de dichos
pagos. En caso de que algin gasto sea identificado como no elegible por parte del Banco o de los
auditores, el monto correspondiente deberd ser reintegrado a la cuenta especial o directamente al
Banco.

Desembolso al AGF: El traslado de recursos a la AGF, se realizara con cargo a los depésitos de la
cuenta especial del Programa en el Banco de la Republica. La autorizacién del giro se hara teniendo en
cuenta lo establecido en los convenios de ejecucion de Proyectos y Uso de Recursos y estara a cargo del
VASB. Para estos giros, se aplicara el procedimiento establecido en la SFP, de “Orden de Pago y
Giro” del Sistema Integral de Gestion (SIG) vigente en el MVCT. Anexo: No. 8 Procedimiento de
Orden de Pago y Giro

4.6. Contabilidad y Sistemas de Informacién Financiera

Ministetio de Vivienda, Ciudad y Territorio

A través de la Subdireccion de Finanzas y Presupuesto (SFP), debera mantener un adecuado sistema de
control financiero, presupuestal y contable, teniendo en cuenta la normatividad presupuestal vigente
establecida en el Estatuto Organico del Presupuesto General de la Nacion y sus decretos reglamentarios
y las directrices de la Contadurfa General de la Nacién (CGN).

El instrumento utilizado por la Nacién para consolidar la informacion financiera de las entidades que
conforman el Presupuesto General de la Nacion es el Sistema Integrado de Informacién Financiera —
SIIF, cuya administracion estd a cargo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

El SIIF es el sistema oficial para llevar la contabilidad publica, integra presupuesto, contabilidad y
tesorerfa. El SIIF es la fuente de la informacién que es trasmitida a la CGN a través del Sistema
Consolidador de Hacienda e Informacién Financiera Pablica — CHIP, que es el sistema que permite
canalizar la informacién financiera, econémica y social de los entes publicos hacia los organismos
centrales y el publico en general, y cuya administracién y responsabilidad es de la Contadurfa General
de la Nacion.
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Es responsabilidad del MVCT la coordinacién de los procedimientos financieros y administrativos
relacionados con el Programa, tales como presupuestos, tesorerfa, contabilidad general y presentacién
de informes al Banco.

Los Estados financieros del MVCT se elaboran observando las Normas Nacionales de Contabilidad
Publica y son auditados por la Contralotia General de la Republica.

Los registros generados con cargo al esquema de ejecuciéon de actividades de administraciéon y otros
componentes del Programa, quedan inmersos en la contabilidad general del MVCT, y son el soporte
para la elaboracion de los informes que solicita el BID, aplicando los procesos y procedimientos del
Sistema Integral de Gestién —SIG.

El AGF llevara un registro de las operaciones generadas con cargo a los recursos del Programa, en un
software de contabilidad, y entregara al MVCT informacién y soportes relacionados con los pagos,
manejo de la cuenta bancaria y la informacién adicional que la Entidad solicite.

Esquema de ejecucion regional: los departamentos ylos AGT llevaran un registro contable de las
transferencias recibidas y de la ejecucién con cargo a los recursos del programa, asi mismo entregaran al
MVCT informacién y soportes relacionados con los procesos de contratacion, autorizaciones de pagos
solicitados al AGF, actas de comité y la informacién adicional que la Entidad solicite.

4.6.1. Informes Financieros

Los Informes financieros se elaboraran de acuerdo con lo sefialado en el documento de Politica de
Gestién financiera para proyectos financiados por el BID (OP-273-2) y teniendo en cuenta lo sefialado
en el contrato de préstamo en materia de Control Externo.

Los informes financieros, comprenden’ los estados financieros y otro tipo de informes, entre ellos cabe
mencionar los estados financieros intetinos del proyecto y/o la entidad, informes detallados sobte los
activos, solicitudes de desembolso, informes de comparacién entre los gastos reales y los
presupuestados, planes financieros, informes de gestién financiera; teniendo en cuenta las necesidades
especificas del proyecto: 1) nivel de riesgo, i) la naturaleza y complejidad del proyecto, y iii) la
capacidad fiduciaria del prestatario y/o de la gerencia del proyecto.

Los Informes financieros seran elaborados por el contador asignado al Programa en la SFP del MVCT,
de forma mensual, teniendo en cuenta la informacion entregada por el AGF y la informacién generada
a través del sistema SIIF relacionada con el esquema de ejecucién de actividades de administracion y
otros componentes del Programa, los cuales son registrados de acuerdo al Plan de Cuentas establecido
por la Contadurfa General de la Nacién para el MVCT (sin tener en cuenta la desagregaciéon por
componentes y categorias). Lo anterior, de conformidad con los formatos establecidos por el BID para
la presentacién de los mismos y en cumplimiento de los principios de contabilidad generalmente
aceptados, describiendo en las notas a los estados financieros un resumen de las principales politicas,
practicas aplicadas y principios contables utilizados.

Los informes financieros anuales y la elegibilidad de los gastos del proyecto seran auditados cada afio
por una firma de auditoria independiente aceptable para el Banco, que serd contratada por el MVCT,
estos servicios de auditoria seran financiados con recursos del préstamo

El informe anual para su evaluacién por parte de la auditoria externa y su posterior presentaciéon anual
al BID, sera firmado por el Subdirector de Finanzas y Presupuesto y el contador del Programa, los
informes debidamente auditados serdn remitidos por los responsables al BID a mas tardar cuatro (4)
meses después del cierre de cada afo fiscal, o en otro plazo que las partes acuerden.
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Los estados financieros que se deben remitir al BID, expresados en ddlares americanos son:

- Estado de Flujos de Efectivo: demostracién de las fuentes y uso de fondos, y los saldos en
efectivo bajo la responsabilidad del Organismo Ejecutor

- Estado de Inversiones Acumuladas: Demostracién de la evolucion y situacion relacionada con
la utilizaciéon de los recursos. Debe ser consistente con el Estado de Flujos de Efectivo y
revelar por componentes el proyecto y otros gastos, los saldos de la inversién de los fondos.

- Notas explicativas: que divulguen las politicas contables adoptadas e informacién considerada
relevante al usuario del informe financiero.

Informes complementarios:

- Conciliacién de la cuenta especial (cuenta Banco de la Republica)

4.7. Control a la Gestion Financiera

4.7.1. Auditoria externa

El Programa sera auditado cada afio por una firma de auditoria independiente aceptable al Banco, de
acuerdo con las politicas del BID sobre la materia. Para el efecto, el MVCT, llevara a cabo la seleccién y
contratacién de la firma auditora bajo los términos y condiciones establecidos en las politicas del BID
en la material®>. Tanto los términos de referencia respectivos, como los procesos de seleccién y
contrataciéon deben contar con la No Objecién del BID.

El auditor que sea seleccionado, debera efectuar una auditoria del Programa, de acuerdo con los
requerimientos establecidos en la Politica de Gestién Financiera para proyectos financiados por el BID
(OP-273-2) y la Guia de Informes Financieros y Auditorfa Externa de las Operaciones Financiadas por
el BID. Especificamente seguir lo establecido en el documento AF-200.

El MVCT, el AGF y los AGT, deberan colaborar con el trabajo de los auditores, emitir los informes
que le sean demandados por el auditor, implantar los mecanismos de control interno necesarios y
recomendaciones de auditorfa, respaldar todas sus operaciones con informacién y documentacion vy,
mantener un sistema organizado de archivo de documentos que facilite la verificacién y control.

No obstante lo anterior, el Programa podra ser objeto de evaluaciéon mediante auditorias internas o
externas y revisoria fiscal del AGF y los AGT o formar parte del plan de auditorfas de la Contralotia
General de la Republica.

Adicionalmente, el Banco podra llevar a cabo revisiones “in situ” y revisiones de “escritorio” sobre los
informes financieros anuales auditados. Las visitas de supervisiéon financiera podran incluir la
verificacién de los arreglos financieros y contables utilizados para la administracién del proyecto y
seguimiento a la implementacién de las recomendaciones emitidas por el auditor independiente del
proyecto, entre otros. As{ mismo el Banco puede requerir que el prestatario le remita sus propios
Estados Financieros; el Banco podra aceptarlos si cumplen con los requisitos legales del Pais y las
normas de contabilidad emitidas por la CGN.

Ademas de la auditoria de los estados financieros del Proyecto, el Banco puede requerir otros tipos de
auditorfas externas y trabajos relacionados, a los organismos ejecutores, entidades relacionadas, sistemas
de gestion financiera de acuerdo a las necesidades del Banco y del proyecto.

15 Documento AF-200: Selecciéon y Contratacion de Servicios de Auditoria Externa
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Todos los documentos soportes originales de la ejecucion de los recursos con cargo al Programa BID
2732/0OC-CO, estaran disponibles en las instalaciones del MVCT, AGF y AGT, lugates a los que se
deben remitir los auditores del Programa.

Para todos los efectos, se debera aplicar la Politica de Gestion Financiera para Proyectos Financiados
por el BID OP-273-2

4.7.2. Control Interno

El MVCT tiene conformada la Oficina de Control Interno, la cual reporta directamente al despacho del
Ministro. Adicionalmente, el MVCT esta certificado en el Sistema Integral de Gestién (SIG), dentro del
cual se establecen los siguientes procesos y procedimientos: i)Politica y Objetivos de Calidad, if) Mapa
de Procesos, iii) Normativa, iv) Manual del SIG, v) Procesos SIG, vi) Formatos, y vii) Generalidades
SIG.

En los Procesos SIG, estan los Procesos de Apoyo, del cual forma parte el de “Gestion de Recursos
Financieros” a cargo de la SFP; conformado por los siguientes procedimientos: i) Certificado de
Disponibilidad Presupuestal, ii) Registro Presupuestal, iii) Traslados presupuestales, iv) Vigencias
futuras, v) Reintegro de recursos a la Direccién del Tesoro Nacional, vi) Procedimiento de Orden de
Pago y Giro, vii) Control Financiero y Contable de los Créditos de la Banca Multilateral. El Sistema
Integral de Gestion (SIG), estd a disposicion en www.minvivienda.gov.co

Las Oficinas de Control Interno del MVCT, del AGF y de los AGT  deben programar y realizar
auditorfas de calidad acorde con los procedimientos establecidos en cada una de estas entidades y de
acuerdo con las competencias y funciones de ley que les aplique. Adicionalmente, efectuaran la
consolidacién, presentaciéon y seguimiento a los planes de mejoramiento producto de los informes
generados por parte de las auditorfas externas y de la Contraloria General de la Republica. No obstante,
no efectuarin seguimiento especifico a la ejecucién del programa

CAPITULO V. Adquisiciones y Contrataciones

5.1. Consideraciones Generales

Los procesos de adquisicion de bienes, contratacion de obras y seleccioén de servicios de consultoria que
se realicen para ejecutar las actividades previstas en los Planes Operativos Anuales y en el Plan de
Adquisiciones del Programa, se adelantaran de acuerdo con el tipo de inversién. Para las inversiones de
caracter regional, éstas seran adelantadas por el AGT vy las actividades de administracién descritas en el
Capitulo II de este manual y la contratacién de los modelos de apoyo postconstruccion y de las
actualizacion de las cartillas para capacitacién en los temas de desarrollo comunitario y de prestacion de
los servicios publicos seran adelantadas directamente por el MVCT, de conformidad con este manual
operativo y los siguientes documentos:

i) Contrato de Préstamo BID 27320C-CO y sus respectivos anexos

if) Documento “Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiados por el Banco
Interamericano de Desarrollo” GN-2349-9 de marzo de 2011:

i)  Documento “Politicas para la Seleccién y Contrataciéon de Consultores Financiados por el
Banco Interamericano de Desarrollo” GN-2350-9 de marzo de 2011:

Pagina 70 de 141


http://www.minvivienda.gov.co/

MinVivienda

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

Ministerio de Vivienda

No se financiaran gastos de consultorfa, construcciones de obras ¢ adquisiciones de bienes, si los
constructores O consultores no hubieran sido seleccionados, 6 los servicios no hubieran sido
contratados, de conformidad con los procedimientos sefialados.

5.2.

Responsabilidad en las Adquisiciones y Contrataciones del Proyecto

El AGT es responsable de la ejecucién de todas las actividades de inversién regional que tienen que
ver con la ejecucién de proyectos de preinversiéon e inversion incluida la respectiva interventoria,
plasmadas en el Plan de adquisiciones, asi como del seguimiento y supervisién de la ejecucion de los
proyectos, por su parte el Ministerio se encargara de la contratacién de los temas transversales como
son la contratacion de la auditorfa del programa, de los modelos de apoyo postconstruccion, de la
actualizacién de las cartillas para capacitacién en los temas de desarrollo comunitario y de prestacion de
los servicios publicos y de evaluacion del programa.

Durante la ejecucién del Programa, es responsabilidad del AGT del Programa y del Ministerio de

acuerdo

con sus competencias las siguientes acciones en materia de adquisiciones:

Elaborar las actualizaciones periédicas anuales o especificas al Plan de Adquisiciones a partir de
la ejecucién del Programa y remitirlas al MVCT, con el fin de que el Ministerio adelante su
revisién y posterior presentacion ante el Banco a través del Sistema definido para tal fin.

Elaborar los Documentos de Licitacién y Solicitud de Propuestas para la contratacién de obras,
bienes y servicios, de conformidad con los documentos estandar del Banco para tal fin, y las
normas de adquisiciones y contrataciones del Banco, asi como con los requerimientos técnicos,
sociales, ambientales y legales de cada actividad a contratar.

Solicitar la emision de los respectivos certificados de disponibilidad de recursos CDR al FIA
para cada proceso de contratacion que se vaya a adelantar.

Adelantar los procedimientos de contrataciones de obras, adquisicién de bienes y seleccién y
contratacién de firmas consultoras y consultores individuales, de conformidad con las normas y
procedimientos de adquisiciones y contrataciones del Banco.

EL AGT solicitard al MVCT adelantar las gestiones necesarias para el otorgamiento por parte
del Banco de los conceptos de No Objecién requeridos de conformidad con el contrato de
préstamo y suministrar la informacién de soporte. E1 MVCT por su parte, a través de la OAP,
previa revision del EIP presentara al BID las respectivas Solicitudes de No Objecion.

Designar un Comité de Evaluacién de Propuestas de acuerdo con lo establecido en las normas
internas de contrataciones del AGT, sin perjuicio de lo establecido en las normas de
adquisiciones y contrataciones del Banco.

Suscribir los contratos correspondientes
Realizar la supervision de la correcta ejecucion de los contratos.

Informar al VASB del MVCT sobre el progreso y avance de las adquisiciones del Programa, a
través de los Informes de Gestion requeridos para su reporte en el Sistema de Ejecucion de
Planes de Adquisiciones SEPA
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5.3. Planificacion de Adquisiciones

El Plan de Adquisiciones (PA) tiene como propésito la planificacion de todas las adquisiciones del
Programa, en este sentido es un instrumento que permite proyectar las licitaciones y contrataciones que
seran ejecutadas con recursos del préstamo.

Antes de que pueda efectuarse cualquier llamado de precalificacion o de licitacién, segin sea del caso,
para la adjudicacién de un contrato, el MVCT debera presentar para aprobacién del Banco, el Plan de
Adgquisiciones propuesto para el Programa.

Los principales lineamientos y criterios que deben ser aplicados para la formulacién y aplicacion del
Plan de Adquisiciones son:

i, Se buscard agrupar en paquetes la contrataciéon de actividades afines y con posibilidad de
desarrollarse simultineamente.

i.  No se podra fraccionar una contrataciéon para eludir la aplicacion de los montos maximos
fijados para la aplicacion de modalidades de contratacién/seleccion establecidos en las normas
del Banco, en el contrato de préstamo y el presente manual operativo.

iii.  No podra iniciarse ningin proceso de adquisiciéon o contratacién sea cual fuere su monto si
previamente no se encuentra consignado en el plan de adquisiciones y éste haya sido aprobado
por el BID.

iv.  El Plan de Adquisiciones debe detallar de manera separada las adquisiciones y contrataciones

para bienes, obras y servicios distintos a los de consultoria por un lado, y por otro para la
contratacién de servicios de consultoria.

v. Bl Plan de Adquisiciones debe incluir la siguiente informacion: a) Ejecutor; b) Descripcién, se
refiere a la materia de contratacién, por ejemplo: Estructuraciéon de Proyectos Integrales,
Interventoria de obras, etc; ¢) Método de Seleccion/Adquisicion; d) Niamero del Proceso; )
Monto Estimado; f) Componente asociado; g) Método de Revisién; h) Fechas de hitos
principales del proceso de contratacion, principalmente.

El MVCT debe actualizar con base en la informacién suministrada por el Gestor del PDA, el Plan de
Adquisiciones anualmente segun se requiera y siempre cubriendo los 18 meses siguientes del periodo de
ejecuciéon del proyecto. Cualquier propuesta de revision del Plan de Adquisiciones debe ser presentada
al Banco para su no — objecion previa.

5.4. Condiciones para el inicio de los procesos

Los procesos de licitacién 6 seleccion se inician con la convocatoria o invitacién segin sea el caso y
culminan con la adjudicacién. Son condiciones para dar inicio a un proceso de seleccion:

- Que la adquisicién, contratacion 6 seleccion esté prevista en el Plan de Adquisiciones y
Contrataciones aprobado por el Banco.

- Que se cuente con la disponibilidad de recursos en el presupuesto.

- Que se cuente con los documentos a entregar a los participantes con la no objecion del
BID (cuando corresponda).

- Que se cuente con los documentos a entregar a los participantes debidamente
aprobados, vale decir Solicitud de Propuestas para Consultorias y Documentos de
licitacion para bienes y obras, con la no objecién del BID (cuando corresponda).
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- Que se haya designado el Comité de Evaluacion.

5.5. Ejecucion de las Adquisiciones

Se aplicaran la Politica para la Adquisicién de Bienes y Obras financiadas por el Banco Interamericano
de Desarrollo (GN-2349-9) de marzo de 2011 y la Politica para la Seleccién y Contratacioén de Servicios
de Consultoria financiados por el Banco (GN-2350-9), de marzo de 2011.

Todos los procesos de contratacion tendran revision exante por parte del BID.

5.5.1. Adquisiones de Obras, Bienes y Servicios Diferentes de Consultoria

Los contratos de Obras, Bienes y Servicios Diferentes de Consultorfal® generados bajo el Programa y
sujetos a Licitacién Puablica Internacional (LPI) se ejecutaran utilizando los Documentos Estindar de
Licitaciones (DELs) armonizados y emitidos por el Banco o acordados con el Banco. Las licitaciones
para la contratacién de obras sujetas a Licitacién Publica Nacional (LPN) se ejecutaran usando
Documentos de Licitacién Nacional armonizados para Colombia y emitidos por el Banco o acordados
con el Banco.

Ejecucion de Obras

Se prevé la contratacion de firmas para la ejecucioén de Proyectos integrales de abastecimiento de agua y
manejo de aguas residuales para zonas rurales. Incluye la construccién de infraestructura de Sistemas de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales, instalaciéon de conexiones intradomiciliarias de
agua y saneamiento, actividades de desarrollo comunitatio, creacién y fortalecimiento de organizaciones
autorizadas para la prestacién de estos servicios, asf como el acompafiamiento a estas organizaciones en
su operacion y administracion, una vez entregados los sistemas.

Adquisicién de Bienes

Para las inversiones regionales el AGT se encargard de todas las adquisiciones necesatias, las cuales
seran ejecutadas de acuerdo con el tipo de contratacion requerida segin el monto y la naturaleza de la
inversion, de conformidad con las normas mencionadas. Para los componentes directamente ejecutados
por el MVCT, sera éste el responsable de los procesos, para lo cual se coordinard el VASB, la OAP, y
las dependencias encargadas dentro del MVCT de la gestiéon contractual.

Predios

El Programa permite las adquisiciones de terrenos, derechos y servidumbres necesarios para la
construccion de las obras de infraestructura de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales de
los proyectos que se adelanten en el marco del Programa.

Los contratos de consultorfa para realizar la Estructuraciéon y Formulacion de los Proyectos Integrales
incluiran un producto de gestiéon y andlisis predial que permitird determinar la viabilidad vy
procedimiento particular para la adquisicién de los predios o servidumbres que sean requeridos, de
manera previa al inicio de cualquier proceso de seleccion y contratacién de obras.

16 Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras financiadas por el Banco Interamericano de Desarrollo (GN-2349-9) parrafo
1.1: Los servicios diferentes a los de consultorfa tienen un tratamiento similar a los bienes.
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5.5.2. Seleccion y Contratacion de Consultores

Servicios de Consultoria

Los contratos de Servicios de Consultoria generados bajo el Programa se ejecutaran utilizando la
Solicitud Estandar de Propuestas (SEP) armonizada para Colombia, emitida por el Banco o acordada
con el Banco.

Se prevé la contratacién de firmas consultoras y/o consultores individuales para las siguientes
actividades:

i Estructuracién y Formulacion de Proyectos integrales de abastecimiento de agua y manejo de
aguas residuales para zonas rurales.

il. Disefio de herramientas que permitan consolidar una oferta institucional integral para asegurar
la sostenibilidad social y ambiental del Programa

1ii. Interventotias técnicas, administrativas y/o financieras, ambientales, institucionales y sociales
de los contratos que se ejecuten en el marco del Programa. En razén a que la interventoria es
integral para este tema se recomienda la contratacién de firmas.

iv. Contrataciéon de modelos de apoyo postconstruccion.

Seleccion de los consultores individuales

Se utilizara lo establecido por el Banco en la Politica para la Seleccién y Contratacion de Servicios de
Consultoria financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo (GN-2350-9), de marzo de 2011.

Bajo esta modalidad se prevé la contrataciéon del Equipo de Implementacién del Programa (EIP) del
MVCT

Contratacién Directa de Tiquetes

Se podra realizar las compras de tiquetes al proveedor vigente con el cual el Ministerio realice estas
compras y que previamente haya sido seleccionado en forma competitiva.

5.5.3. Términos de referencia, especificaciones y documentos técnicos

Términos de Referencia

Para las inversiones a nivel regional el AGT, en coordinacién con el EIP del MVCT, elaborara los
términos de referencia modelo de servicios de consultoria para la ejecucion de los proyectos; por su
parte el MVCT elaborara los que le corresponden de acuerdo con lo previsto en el Plan de
Adquisiciones.. Los que le corresponden al AGT sera enviado al MVCT quien a su vez los remitira al
BID para su no objeciéon (cuando aplique) y seran utilizados para el resto de las contrataciones del
mismo tipo (mismo objeto en diferente localidad).

En todos los casos, los términos de referencia deben precisar con claridad el alcance de los servicios y
ajustarse al presupuesto que se dispone, en todo caso y dependiendo del método de seleccion en los
pliegos se indicard que el presupuesto solo es indicativo. Se consignan: i) antecedentes generales que
permitan al consultor ubicarse en la materia de la contratacion; ii) los objetivos, las metas y el alcance
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del trabajo encomendado de manera clara; iii) el plazo total y plazos parciales de entrega de los
productos que recibira el contratante y la forma en que los recibira (copia electrénica y ejemplares
impresos) asi como el numero de copias de ser el caso; y iv) forma de pago. Debe suministrarse la
informacién disponible (como lista de estudios y datos bésicos pertinentes que ya existan) con objeto
de facilitar a los consultores la preparacion de sus propuestas.

En los términos de referencia se deben detallar los servicios y los estudios necesarios para llevar a cabo
el servicio, ademas de los resultados previstos. Sin embargo, no deben ser demasiado detallados ni
inflexibles, a fin de que los consultores que compitan puedan proponer su propia metodologia y el
personal asignado. Se deben definir claramente las responsabilidades respectivas del contratante y el
consultor.

Los términos de referencia de los consultores deben detallar los productos e informes que estos deben
presentar, su alcance, frecuencia y descripcién del contenido necesario. Los productos pactados, asi
como los informes finales (si es del caso), deberan ser aprobados o rechazados en forma explicita por la

AGT.

En lo posible se deben plantear pagos correspondientes a productos especificos recibidos a satisfaccién
por parte del contratante. Los pagos finales de cada contrato, equivalentes a un producto final o a un
informe final, no deben ser inferiores al 10% del valor del contrato, y se deben pagar previo recibo a
satisfaccion del contratante.

Especificaciones técnicas para adquisicion de bienes

Las especificaciones técnicas deben precisar los bienes a suministrar, el lugar de entrega o instalacién, el
calendario de entrega o terminacién, los requisitos minimos de funcionamiento, y los requisitos en
cuanto a garantias y mantenimiento, asi como cualesquiera otras condiciones pertinentes; si fuere del
caso, deben definirse las pruebas, normas y métodos de constatacion del bien a adquirir. Las
especificaciones técnicas deben basarse en caracteristicas aplicables y/o requisitos de funcionamiento
relevantes. Debe evitarse mencionar marcas comerciales, numeros de catalogos o clasificaciones
similares, siguiendo en todo caso las disposiciones que sobre la materia establecen las politicas del
Banco.

Documentos técnicos de proyecto (especificaciones técnicas para obras)

En el caso de obras corresponde a los documentos que contienen toda la informacién técnica para la
ejecucién de la obra: memoria descriptiva, planos, especificaciones técnicas y ambientales, estudios
basicos, items de obra.

Las especificaciones técnicas de la obra deben elaborarse por cada item de construccién que conforma
el presupuesto de obra, definiendo la naturaleza de los trabajos, procedimiento constructivo o método
de construccién, calidad de los materiales, sistemas de control de calidad, métodos de medicién y
condiciones de pago.

5.6. Revisiones por parte del BID
5.6.1. Revision ex ante

Salvo que el Banco determine lo contrario, todos los contratos de obras, bienes y servicios que deban
adelantarse por parte de los AGT de la Gerencia del programa tendran revision ex — ante. Para las
contrataciones que realice el Ministetio de acuerdo con lo expuesto en este documento, se seguiran los
lineamientos de revision establecidos en las politicas GN-2349-9 y GN 2350-9
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5.7. Financiamiento de gastos reembolsables

Con la aceptacién del Banco, se podran utilizar recursos del Préstamo para reembolsar gastos
efectuados o financiar los que se efectien en el Programa a partir de la fecha de aprobaciéon por el
Directorio del Banco y hasta la fecha de vigencia del Contrato de préstamo, siempre que los mismos se
hayan adelantado de manera conforme con las normas de adquisiciones y contrataciones del Banco, de
manera que los contratos sean elegibles de financiamiento.

5.8. Archivo de la documentacion de los procesos de contratacion

El AGT conservara toda la documentacién de los procesos de seleccion y los contratos suscritos
durante la ejecucién del Programa hasta siete (7) aflos después de la fecha del cierre del Contrato de
Préstamo, sin perjuicio de las normas vigentes de administracion documental y las sefialadas en las
normas de adquisiciones y contratacién del Banco.
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CAPITULO VI. Monitoreo y Evaluacion

El Monitoreo y Evaluaciéon del Programa, se efectuaran mediante los instrumentos de supervision del
BID, con base en la Matriz de productos y resultados del Programa (PMR), el Plan de Ejecucién del
Programa (PEP), el Plan Operativo Anual (POA) y el Plan de Adquisiciones (PA), elaborados por el
MVCT y aceptados por el BID.

Anualmente el BID y el MVCT revisaran el grado de cumplimiento de los objetivos del programa,
analizaran los problemas que se hayan presentado en la ejecucién y acordaran los ajustes pertinentes.

6.1. Matriz de Productos y Resultados

La Matriz de productos y resultados representa la base para el monitoreo y evaluacién del Programa.
En este sentido, las herramientas de planeacién y seguimiento del Programa deberan reflejar esta
estructura con el fin de facilitar su evaluacién y monitoreo y control.

6.2. Monitoreo a la ejecucion del Programa

El monitoreo de la ejecucion del Programa serd responsabilidad del EIP del MVCT, en coordinacién
con el AGT, con base en los indicadores, productos y resultados establecidos en la Matriz de Productos
y Resultados del Programa y demas documentos que hacen parte del contrato de préstamo 2732/OC-
CO.

Las actividades de monitoreo, seguimiento y control a cada uno de los proyectos se deberd adelantar de
conformidad con los estindares de Gestiéon de Proyectos basada en Resultados y Gestién de Riesgos
(RBM), para lo cual se utilizard herramientas que permitan implementar la técnica del Valor Ganado
(Earned Value). Esta metodologia busca mejorar la efectividad de la gerencia y del programa a partir de
la cadena de resultados: productos, resultados e impacto. Para lo anterior, el AGT del Programa debera
procurar la ejecucién de cada proyecto dentro del presupuesto y plazo definidos, y con un nivel de
calidad, riesgo y satisfaccion aceptable, de acuerdo con las  herramientas del PMI.

Tanto la AGT como el MVCT deberan contar con mecanismos de supervisiéon que incluyan visitas in-
situ a los proyectos en estructuracién o implementacién.

6.3. Costos de monitoreo y evaluacion del Programa

Los costos de monitoreo del Programa se encuentran incorporados en el Componente de
Administracién y Supervisiéon, por su parte los de Evaluacién hacen parte del Componente de
Auditorfa y Evaluacion.

6.4. Comité de Seguimiento

El AGT y el MVCT integraran un Comité de Seguimiento como instancia de coordinacién y
seguimiento a la ejecucién del Programa. Este Comité estard integrado por el gerente de Proyecto
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designado por la AGT, los supervisores de los convenios marco de cooperacion, y el Coordinador
designado por el Viceministro de Agua y Saneamiento Basico

Seran funciones del Comité de Seguimiento las siguientes:

i) Hacer seguimiento periddico del avance del Plan de ejecucién del Programa en el respectivo
departamento y las modificaciones que, con motivo del desarrollo del mismo, deban realizarse
al dentro de la actividad contractual.

i) Orientar la ejecucién de de la Gerencia del Programa de acuerdo con las politicas del sector
de agua y saneamiento y el contrato de préstamo 2732/OC-CO

ili)  Evaluar y hacer seguimiento periédico a las acciones y resultados especificos de la ejecucion del
Programa en el departamento correspondiente.

iv)  Aprobar las actividades y la orientacién presupuestal de los proyectos.

V) Levantar las actas que contengan las consideraciones y recomendaciones sobre la ejecucion de
los proyectos que le competen al respectivo PDA.

El AGT realizara la secretarfa del Comité de Seguimiento, para lo cual deberd realizar las actividades
necesarias para su operatividad, entre otras, elaborar las actas que se levanten de las sesiones
respectivas.

6.5. Informes de seguimiento del Programa
5:8-%6.5.1. __ Informe Inicial del Programa

Segtn las condiciones previas al primer desembolso establecidas en las normas generales del contrato
de préstamo, el MVCT presentara al BID un Informe Inicial que contendra:

i. Matriz de Productos y Resultados del Programa
i. Plan de Ejecucién del Programa (PEP) y Plan Operativo Anual (POA)
iii. Plan de Adquisiciones del Programa (PA)

5:8-2:60.5.2. Informes de Ejecucion del Programa por parte del MVCT

El MVCT presentara al BID informes semestrales reportando los avances logrados, los resultados
obtenidos de la ejecuciéon de las actividades y un plan de accién para el semestre siguiente. Hstos
informes tendran como insumo los informes de gestion presentados por el AGT, deberan elaborarse
con base en los modelos de reporte del Banco, y contendran la siguiente informacién principal:

i. Introduccién y antecedentes del periodo

i. Logros y lecciones del periodo

iii. Problemas, riesgos y desafios

iv. Analisis de avances en Matriz de Resultados/PMR, PEP/POA/PA, Desembolsos
v. Conclusiones y proximos pasos en el siguiente periodo

vi. Anexos:

- Matriz de Resultados e Indicadores / PMR

- Matriz de Riesgo y Plan de Mitigacion de Riesgos

- Plan de Ejecucién del Programa, Plan Anual y Plan de Adquisiciones
- Flujo y Programacién de Desembolsos
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- Otros (Fondos de Contrapartidas, Avance de Fondos, etc.)
- Reportes del Presupuesto Nacional (Si hay contrapartida)
- Otros Anexos

5:8:3:6.5.3. Informes de la Gerencia del Programa

Por su parte, el AGT deberd presentar al MVCT informes mensuales de gestiéon del cumplimiento de
los Convenios Marco de Cooperacién y de los Convenios de Ejecuciéon de Proyectos y de Uso de
Recursos celebrados para la ejecucion de los proyectos a su cargo, incluyendo los siguientes aspectos:

i. Analisis de avances en Matriz de Resultados/PMR, PEP/POA/PA, indicando posibles desvios y
las medidas correctivas a implementarse.

. Informacién particular de cada uno de los Proyectos, indicando evolucién de los procesos de
adquisiciones y ejecuciéon implementando la técnica del Valor Ganado (Earned Value),
problemas y riesgos, principalmente.

iii. Anexos:
- Matriz de Resultados e Indicadores / PMR
- Plan de Ejecucién del Programa, Plan Anual y Plan de Adquisiciones
- Otros Anexos

Los informes de gestion del AGT seran revisados y aprobados por el EIP del MVCT.

Por su parte el AGEF debera presentar al MVCT un informe mensual de ejecucién financiera y contable
de los recursos recibidos y de los pagos realizados para cada proyecto, el cual debera incluir un balance
general, auxiliares contables, extractos bancarios y conciliaciones bancarias, asf como un reporte de los
pagos efectuados derivados de la ejecucién de los proyectos. Los informes deberan discriminar la
ejecucion por cada uno de los componentes del contrato de préstamo 2732/OC-CO. Este informe sera
entregado dentro de los quince (15) dias calendarios siguientes a la terminaciéon del periodo respectivo,
excepto el informe con corte de diciembre, el cual serd remitido la dltima semana del mes de enero del
afio siguiente. Los informes de ejecucion financiera y contable seran revisados y aprobados por la
Subdireccién de Finanzas y Presupuesto del MVCT.

Al finalizar cada uno de los proyectos, el AGT en coordinacién con el AGF deberd presentar al
MVCT un informe final con el detalle de la ejecucion de los recursos entregados para el desarrollo de
los proyectos que le comnpeten.

No se requerira que los informes se acompafien de la documentacién de soporte de los gastos o pagos
efectuados, lo cual no significa una aprobacién por parte del Banco de dichos pagos. En caso de que
algin gasto sea identificado como no elegible por parte del Banco o de los auditores, el monto
correspondiente puede ser reintegrado a la cuenta bancaria del programa, o a la cuenta designada
(Banco de la Republica) o directamente al Banco.

6.6. Evaluacion del Programa
5:9:1:6.6.1. Evaluacion de medio término del Programa

El MVCT, con recursos del Componente de Auditorfa y Evaluacion, siguiendo las politicas del BID en
la materia, contratard una firma consultora para llevar a cabo una evaluacién intermedia del Programa a
mas tardar cuando se haya comprometido el 50% de los recursos del financiamiento, con el fin de
analizar el avance en los proyectos en funcién de sus indicadores de logro, verificar la pertinencia de las
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acciones de control de riesgo de ejecucion, e identificar los ajustes pertinentes para facilitar la ejecucion
y el logro de los objetivos. Lo antetior con base en los indicadores de la Matriz de productos y
resultados del Programa (MR) y demas herramientas del Programa.

El proceso de seleccion y contratacion de la firma evaluadora sera revisada en forma ex ante por parte
del Banco.

5:9:2:6.6.2. Evaluacion Final del Programa

El MVCT, con recursos del Componente de Auditoria y Evaluacion, siguiendo las politicas del BID en
la materia, contratara una firma consultora para llevar a cabo una evaluacién final del Programa cuando
se haya comprometido el 90% de los recursos del financiamiento, la cual a partir de la Matriz de
productos y resultados del Programa (MR) y demds herramientas del mismo, debera considerar
principalmente:

- La evaluacién de la eficiencia y efectividad de las actividades en el logro de los resultados.

- La estimacién causal entre las actividades y productos de los componentes y la consecucion de
resultados e impactos esperados del programa.

- Evaluacién institucional de la implementacién del Programa.

- Identificacién de lecciones aprendidas y mejores practicas para su replicabilidad en otros
programas similares.

El proceso de seleccion y contratacion de la firma evaluadora sera revisada en forma ex ante por parte
del Banco.

Tanto la AGT como el FIA y el MVCT deberan recopilar la informacién necesaria para el desarrollo de
estas evaluaciones.

5:93:6.6.3. Misiones de seguimiento

EL BID podra programar Misiones de Seguimiento a la ejecucién del Programa, cuyo objetivo principal
es revisar el grado de avance del Programa y de su plan de ejecucién, el cumplimiento del cronograma
de desembolsos, el grado de cumplimiento obtenido en los objetivos, la identificacién de problemas
que se presenten y acordar las posibles soluciones, incluyendo si es el caso, el alcance que tendria una
eventual reformulacién.

Participaran de estas misiones, de manera no limitativa: el BID, el MVCT, DNP, la Gerencia del
programa y representantes de las entidades territoriales beneficiarias, cuando sea necesatio.
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Anexo 1. Acta de Socializacion

PROGRAMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUAY MANE]JO DE AGUAS RESIDUALES
EN ZONAS RURALES

PRESTAMO BID 2732/0C-CO
MUNICIPIO DE

Corregimiento Inspecciéon de Policia Vereda (s)

Nombre de la localidad(es)

En el municipio de departamento de --------------- el dia XX de XXX de XXXX, en las oficinas
de la Alcaldia se ha llevado a cabo una reunién con el fin de socializar con el sefior Alcalde y la comunidad
XXXXXXXXXXX potencial beneficiaria, el proyecto integral de solucién de abastecimiento de agua y manejo
de aguas residuales, que podra acceder a los recursos del Programa de abastecimiento de agua y manejo de
aguas residuales en zonas rurales, provenientes del Contrato de Préstamo No. 2732/OC-CO susctito entre

la Nacién y el Banco Interamericano de Desarrollo - BID.

Participantes:
A esta reunion han asistido las siguientes personas:

Funcionario Cargo Entidad

El objetivo general del proyecto integral, es contribuir al incremento de la cobertura de servicios eficientes
y sostenibles de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales de la comunidad potencial
XXXXXXXXXX. Lo anterior, mediante inversiones en: i) infraestructura de agua y saneamiento, ii) desarrollo
comunitario y fortalecimiento institucional de prestadores rurales, y iii) asistencia técnica y modelos de

apoyo pos-tconstruccién, principalmente.
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El componente de infraestructura, contempla los estudios y disefios de ingenieria para la formulacion del

proyecto integral de abastecimiento de agua y manejo de agua residual para la comunidad. De igual

manera,

el componente fortalecimiento institucional, contemplara dependiendo del caso, la creacién y

puesta en marcha de la empresa comunitaria para la prestacion de los servicios, o el fortalecimiento

institucional de la organizacién comunitaria existente.

De acuerdo a la informacién suministrada por la Administraciéon municipal, la comunidad que puede ser

beneficiada por el programa:

SANRANE o e

~

10.
11.
12.
13.

Tiene sistema de (acueducto.... Alcantarillado) en las siguientes condiciones.
Se trata de poblacién (nucleada o dispersa).

Numero estimado de viviendas y/o poblacién

La poblacién pertenece a los estratos

Sus necesidades de infraestructura son para
A la fecha el suministro de agua se realiza a través de: (transporte manual, Pila publica,
carrotanque, tiene sistema de acueducto convencional, su sistema de drenaje sanitario, entre
otros).

La comunidad se encuentra (estratificada).

Las posibles fuentes de agua para la provision del servicio son: superficiales (nombre) o
subterraneas.

Se cuenta (o no) con predios de propiedad del municipio para poder construir estructuras
puntuales del servicio de acueducto y/o alcantarillado.

Se requieren (o no) permisos de servidumbre.

Se requieren (o no) permisos ambientales.

La comunidad no debe estar ubicada en area protegida, reserva natural o patrimonio cultural.

La comunidad no debe estar ubicada en area de riesgo de deslizamiento o inundacion.

Por lo anterior, una vez sociabilizados los objetivos del proyecto integral ante el Municipio y la respectiva

comunidad potencial beneficiatia, es necesario contar con la voluntad y aceptacion de las partes para la

ejecucion del proyecto integral como solucién a sus necesidades de abastecimiento de agua y manejo de

aguas residuales, para lo cual las mismas se comprometen a:

Comunidad potencial beneficiaria

Participacion Comunitaria
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Municipio

Estratificacion socioecondémica

Adquisicion y predios y/o permisos de setvidumbres

Permisos ambientales
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Permisos de cruce de vias

Autorizacion de la creacion de la organizacion prestadora de los servicios

Recursos de Contrapartida

Tarifas
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Aporte de subsidios

Conclusion

Como conclusion de la reunion de sociabilizacién del proyecto integral, se tiene lo siguiente:
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Para constancia de lo antetior, se firma a los xxx dias del mes de xxxx de xxxx

Nombre del alcalde Municipal Nombre del representante del MVCT

Nombre del representante de la comunidad(es)

Nombre del representante del AGT.

Se anexa: Diagndstico sistemas existentes.
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Anexo 2. Encuesta de Diagnoéstico para la formulacién de proyectos
integrales
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Anexo 3. Acta de Concertacion

PROGRAMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUAY MANE]JO DE AGUAS RESIDUALES
EN ZONAS RURALES

PRESTAMO BID 2732/0C-CO
MUNICIPIO DE

Corregimiento Inspecciéon de Policia Vereda (s)

Nombre de la localidad(es)

En el municipio de departamento de el dia XX de XXX de XXX, en
(sitio de la reunién ) se ha llevado a cabo una reunién con el fin de presentar al Municipio y la comunidad

de (nombre de la comunidad(es)) beneficiaria(s) del Programa de abastecimiento de agua y manejo de
aguas residuales en zonas rurales, los resultados del diagnostico integral y las alternativas de solucién para
la prestacion de los servicios de , que han sido desarrolladas por el consultor

El objetivo principal es lograr la concertacion con las autoridades locales y/o tradicionales, comunidad a
beneficiar e instituciones que intervendrian en la ejecucién del proyecto y de las alternativas analizadas

para la solucién de las necesidades de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales.
Participantes:

A esta reunion han asistido las siguientes personas:

Funcionario Cargo Entidad

Orden del dia:

1. Presentacion resultados de Diagnostico Integral.
2. Presentacion anilisis de alternativas de solucion estudiadas técnicas e institucionales.
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3. Escogencia de las alternativas mas factibles.
4. Compromisos.

Desarrollo:

1. Resultados Diagnostico Integral.

El consultor hace la presentacién de los resultados del Diagndstico Integral de los aspectos técnicos,
sociales, econémicos, ambientales, institucionales y financieros. A continuacion se presenta los resultados
de los aspectos mas relevantes:

1.1 El nimero de viviendas a beneficiar con las inversiones:

1.2 Situacion actual en la prestacién de los servicios publicos:

1.3 Organizacién a cargo de la prestacion del servicio:

1.4 Tarifas:

1.5 Disponibilidad a pagar y capacidad de pago:
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2. Presentacion de Alternativas de solucion estudiadas técnicas e institucionales

2.1 Alternativas técnicas

El consultor hace la presentacién de las alternativas de solucién que han sido planteadas para garantizar la
adecuada provision de agua potable y manejo de aguas residuales para la comunidad, en las cuales se
analizaron aspectos técnicos, institucionales, financieras, sociales y ambientales, apropiadas a las
condiciones mismas de la comunidad a beneficiar.

Las alternativas estudiadas son:

2.1.1 Abastecimiento de agua

2.1.2 Manejo de aguas residuales

De igual manera se presentan los costos de inversion inicial, los costos de administracion, operacién y
mantenimiento que implica cada alternativa de solucién planteadas, asi como la estimacion de las tarifas y
subsidios que se requieren para garantizar su sostenibilidad en el tiempo.

Los resultados son los siguientes:

Alternativas de abastecimiento de agua

Vr. de Vr. Prom. .
. ., . Tarifa .
Alternativa Inversion Operacion y ) Subsidio
. L. promedio
Inicial Mantenimiento
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2.
3.
Alternativas de manejo de aguas residuales
Vr. de Vr. Prom. .
. . . Tarifa .
Alternativa Inversion Operacion y ) Subsidio
. . . promedio
Inicial Mantenimiento
1.
2.
3.

Conclusion del analisis de las alternativas

2.2 Alternativas Institucionales.

El consultor hace la presentacion de las alternativas de esquemas administrativos para la prestacién de los
servicios, que han sido formuladas para prestacién de los servicios.

Las alternativas estudiadas son:
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Conclusion del analisis de las alternativas

3. Escogencia de las alternativas mas factibles.

Teniendo en cuenta los analisis presentados de alternativas técnicas e institucionales de solucién a las
necesidades de abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales, de manera concertada entre todos los
actores, se han escogido las siguientes:

3.1 Alternativas Técnicas

3.1.1 Abastecimiento de agua

3.1.2 Manejo de aguas residuales

3.2 Alternativa Institucional
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Observaciones:

Analizadas conjuntamente las posibles alternativas de solucién para la prestacién de los servicios, se
concluye lo siguiente por parte del alcalde municipal, el personero Municipal, el representante de la
comunidad y de los XXX (numero) de asistentes de la comunidad que podrian beneficiarse por el
proyecto (ver anexo lista de asistentes) y el Representante de la firma consultora.

4. Compromisos

Por lo anterior, una vez concertada la escogencia de las alternativas técnica e institucional para la
prestacién de los servicios, como solucién a las necesidades de abastecimiento de agua y manejo de aguas
residuales, es necesario contar con la voluntad y aceptacién de las partes, para lo cual las mismas se
comprometen a:

Comunidad beneficiaria

= Facilitar los permisos de servidumbre necesatios y la venta y/o donacién de los predios necesatios
para la construccién de las obras.

= A fortalecer y/o realizar la conformacién de la organizacién comunitatia que se encargue de la
prestacion de los servicios, una vez se construya el proyecto, para lo cual se comprometen a
colaborar activamente con el consultor para realizar las actividades de constituciéon de la empresa
(reuniones, nombramiento de sus representantes, asamblea de accionistas, aprobacién de
estatutos y demas actividades necesarias.

=  Tener fortalecida o creada la organizacién prestadora del servicio para el momento en el cual se
terminen las obras del proyecto, de manera tal que puedan recibir e iniciar la operacién del
sistema inmediatamente.

=  Asistir y participar activamente en los eventos de capacitacion y desarrollo comunitario que se
convoquen durante el ciclo del proyecto.

= Efectuar control social sobre la prestacion de los servicios.

®  Pagar las facturas de acuerdo a la estructura tarifaria establecida que haga sostenible la prestacién
de los servicios.

Municipio
De manera general el municipio se compromete a:

= Participar de manera activa en todas las fases del proceso de Estructuraciéon y Formulacién de
Proyectos Integrales.

= En el evento que el proyecto consista en la ejecucion de una etapa que requiera del
funcionamiento de etapas previas, el municipio debe garantizar el funcionamiento de las mismas.
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= Se compromete a nombrar un funcionario que haga las veces de facilitador en el evento en que se
presente cualquier inconveniente durante la etapa de ejecucién del proyecto en el cual el
municipio pueda colaborar en su solucién.

= Otorgar los subsidios a las tarifas de la comunidad beneficiatia, desde el inicio de la operacion del
proyecto. Los Concejos municipales, por su parte deben incorporar al Presupuesto municipal los
montos requeridos de subsidio que hagan sostenible la operaciéon y mantenimiento de los sistemas
de la localidad beneficiada.

= Aportar y/o gestionar los recursos de contrapartida necesatios para la terminacion del proyecto en
el caso que por algin motivo el proyecto se desfinancie y la Nacién no pueda aportar mayores
recursos.

®= Una vez terminado el proyecto, a recibir la infraestructura construida con los recursos del
Programa e incorporatla en los activos del municipio.

=  Hacer entrega inventariada de la infraestructura construida al prestador de los servicios definido,
para el usufructo y goce de la misma.

De manera especifica el municipio se compromete a:

Compromiso Responsable Fecha limite de
cumplimiento

Comprar los predios que se requieran para la
construcciéon de las estructuras puntuales de los
sistemas, si ha lugar

Conseguir los permisos de servidumbre para el paso
de la tuberfa, si ha lugar

Tramitar y obtener los permisos de concesion y/o de
exploracién de pozo profundo

Tramitar y obtener el permiso de vertimiento

Tramitar y obtener el permiso de cruce de via para la
tuberfa, si ha lugar

Realizar la estratificacion socioeconémica de la
localidad que va a ser beneficiada por el Programa, en

caso de que la misma no esté realizada

Obtener la aprobaciéon del Concejo Municipal para la
creacion de la organizacién prestadora de los servicios
en la localidad que se va a beneficiar, en caso que el
esquema organizacional escogido sea una empresa
regional y/o una Asociacién Publica Cooperativa -

APC.

En los casos en los cuales el municipio vaya a ser el

prestador directo, el alcalde debe comprometerse a
aprobar las tarifas de prestacion que hagan sostenible
el servicio, previa autorizacion de la CRA.
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NOTA: si se logra en esta reunién de concertacién que cada uno de los actores que debe participar se
comprometa a adelantar las acciones necesarias, se concluird que en razén de los acuerdos pactados el
proyecto pasa entonces al desarrollo de la etapa 1I: Diseflos definitivos, conformacion del esquema
institucional, desatrollo comunitario y formulacién del proyecto; con el propésito de presentar el
proyecto integral al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, para obtener concepto de viabilidad y asi
acceder a los recursos del Programa, como financiamiento para su ejecuciéon. En caso contrario se
concluird que en razén a que no se ha logrado concertar (enunciando los puntos que sean...... ), no se
puede continuar con la etapa II del proyecto y por tanto se desiste de la ejecuciéon del proyecto y que se
entregaran al municipio los estudios que hasta la fecha se han elaborado.

Para constancia de lo antetior, se firma a los xxx dfas del mes de xxxx de xxxxx

Nombre del alcalde Municipal Nombre del representante del MVCT

Nombre del representante de la comunidad(es)

Nombre del representante del AGT.

Se anexa: listado de asistentes comunidad a la reunidén de concertacién.

Pagina 95 de 141



Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

MinVivienda

Ministerio de Vivienda

Anexo 4. Estructuracion / Fortalecimiento Institucional de prestadores

Los procesos de Estructuracion y Fortalecimiento Institucional de Prestadores se desarrollaran bajo las
siguientes circunstancias:

- Cuando no existe un prestador para la prestacion de los servicios y de acuerdo con el Diagnéstico
integral se requiere de la estructuracién del esquema organizacional para la prestacion de los mismos, se
deberan adelantar las actividades de Estructuracion, Constitucion y Puesta en marcha de la misma.

- Cuando existe un prestador para la prestaciéon de los servicios en la localidad beneficiaria, y de
acuerdo con el Diagnéstico integral se requiere de su fortalecimiento, se debera diseflar e implementar un
Plan de Fortalecimiento Institucional del mismo, indicando sus costos.

A continuacién se describe el alcance y productos principales de estos procesos:

I - ESTRUCTURACION, VINCULACION Y PUESTA EN MARCHA DE
ORGANIZACIONES AUTORIZADAS PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y/O ASEO

Objetivo: Desarrollar los procesos necesarios para la estructuracién, vinculacién y puesta en marcha de
un operador de base comunitaria como prestador de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y aseo en zonas rurales y/o areas periurbanas.

El proceso de Estructuracién, vinculacién y puesta en marcha de organizaciones autorizadas para la
prestacién de los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, puede desarrollarse en las siguientes Fases:

FASE 1: Diagnéstico integral de la prestacion de los servicios.

FASE 2: Estructuracién de la organizacién encargada de la prestacién de los servicios.
FASE 3: Constitucién de la microempresa y capacitacion.

FASE 4: Informacion y divulgacion.

FASE 5: Puesta en marcha y acompafiamiento.

FASE 1. Diagnostico integral de la prestacion de los servicios
Objetivos:

- Evaluacion técnica de la infraestructura existente de los servicios publicos que habra de prestar la
organizacion a conformar.

- Evaluacién y andlisis de las condiciones sociales de la localidad rural.

- Analisis estratégico de los modelos de caricter comunitario que puedan ser susceptibles de poner en
marcha en la localidad a trabajar. Como resultado de este ejercicio, se tomara la decisién de
seleccionar el esquema que garantice las mejores condiciones de sostenibilidad para la prestacion de
los servicios de agua y saneamiento.

Actividades Principales:

1) Reuniones de socializacién del proyecto con las autoridades locales, con la comunidad a través de sus
lideres y organizaciones comunitarias representativas, con los miembros y/o directivos de la
organizacion prestadora de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado (cuando exista) y con la
Corporacién Auténoma Regional de la jurisdiccion, principalmente. El objeto de estas reuniones sera

comunicarles el alcance del proyecto y de la consultoria, el esquema de ejecucién del mismo,
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caracteristicas y niveles de participacion de las instituciones y beneficiarios y conocer las expectativas y
preferencias de la comunidad con relacién a las posibles soluciones que permitan mejorar sus
condiciones de abastecimiento de agua y saneamiento, entre otros aspectos. Al final de cada reunion, se
debera levantar un Acta, en la cual se consigne lo discutido y los resultados y compromisos
concertados.

Levantamiento de informacién detallada de la zona de proyecto sobre los siguientes aspectos:
poblacién, viviendas, estudios previos, infraestructura de agua y saneamiento existente, calidad del agua
suministrada para consumo humano y vertida por la infraestructura de saneamiento, areas protegidas,
territorios de minorfas étnicas, identificacién de tramites ambientales requeridos, y demds aspectos
relevantes asociados al abastecimiento de agua para consumo humano y saneamiento bdsico, para

entender su problematica e identificar alternativas técnicas y econémicas viables de solucién.

iif) Consultas directas a la comunidad: Se aplicara una encuesta a todos los potenciales beneficiarios del

proyecto, cuyo fin es obtener informacidén que permita un conocimiento integral de la situacién de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales de cada localidad. Esta encuesta debera permitir
analizar los usos y habitos de consumo e higiene familiar, modos y costumbres de abastecimiento de
agua y manejo de aguas residuales, capacidad y disponibilidad de pago, diagnéstico detallado de las
conexiones domiciliarias e intradomiciliarias!” de los inmuebles y analisis de impacto, entre otros
aspectos.

La encuesta se utilizard también para determinar la percepcion de la comunidad respecto de la
continuidad y calidad del suministro de agua, métodos de disposicién de aguas servidas, asi como los
costos asociados a estos aspectos. Si el abastecimiento es por acatreo, se debe determinar los elementos
que permitan inferir el beneficio econémico que se obtendria al evitar este modo de abastecimiento. Si
el abastecimiento es provisto por un tercero se debe determinar su costo. Si el abastecimiento es por
carrotanque, se debe determinar la cantidad y el costo del agua comprada por unidad de tiempo. Si el
abastecimiento es por un sistema convencional deficiente se debera indicar elementos esenciales de su

funcionamiento para analizar el impacto y percepcion de la comunidad acerca del mismo.

Podra utilizarse como base la encuesta disefiada en el marco del Programa. De manera previa a su

aplicacién, debera analizarse su contenido, asi como la metodologia y plan de aplicacién de la misma.

iv) Estudio de Capacidad y Disponibilidad de Pago: Se requiere determinar la capacidad y disponibilidad

de pago de los usuarios potenciales del Sistema. Se entiende como capacidad de pago, la porcién de los
ingresos o de los gastos totales de los hogares que pueden destinar al pago de los servicios publicos de
acueducto y manejo de aguas residuales. Este analisis puede tener como fuentes de informacion, las
siguientes: 1) Andlisis de las encuestas aplicadas, ii) Indicadores de recaudo del servicio de energia
eléctrica, iii) Informacion local del SISBEN, permite verificar el nivel de ingresos de la poblaciéon de
manera complementaria con el valor promedio de los jornales que se pagan en la zona, etc.

Investigaciones de campo sobre la situacién actual del abastecimiento de agua potable y el manejo de
aguas residuales, con el fin de identificar alternativas tecnoldgicas potenciales, fuentes de agua de
abastecimiento y estimar su capacidad y comportamiento (en periodos de verano e invierno), probables
sitios de vertimiento, estado fisico y de funcionamiento de los componentes existentes que permitan
considerar su rehabilitacién, optimizacién, asi como de los componentes nuevos o potenciales a

17 En lo referente a conexiones domiciliarias e intradomiciliarias (instalaciones hidrosanitarias internas) solo podran ser
beneficiarios los inmuebles residenciales e instituciones educativas y de salud oficiales.
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implementar (Ej: captacién, desarenaciéon, conduccion, sistema de tratamiento, almacenamiento, redes
de distribucion, conexiones domiciliarias e intradomiciliarias, redes de recoleccién, tratamiento y
disposicién final de aguas residuales, tipo y cantidad de soluciones individuales, etc). También, se
identificaran aspectos tales como usos del suelo, nimero de viviendas, vias de acceso, fuentes de
materiales y costos de insumos en la zona, disponibilidad de otros servicios publicos como energia, gas
y teléfono, y posibles interferencias de esos sistemas con los sistemas que se proyecten para evitar
problemas futuros en la etapa de construccién, y demas informacion relevante para la estructuracion de
cada proyecto integral.

Debera analizarse, ademas, las normas vigentes de Planeaciéon Municipal, planes de desarrollo, asi
como las zonas de amenaza por inundacion o deslizamiento que puedan afectar los proyectos.

vi) Evaluacién técnica de la infraestructura existente. Debera efectuarse una caracterizacién y evaluacién
del funcionamiento y capacidad de los sistemas de abastecimiento de agua potable y manejo de aguas
residuales existentes, identificando sus caracterfsticas basicas, problemas de ubicacién, capacidad,
funcionalidad y estado fisico, vida util y debera identificarse oportunidades de aprovechamiento de la
infraestructura existente. Esta informacién deberd registrarse en esquemas indicando la informacién
principal de cada elemento, de manera separada por sistema de acueducto y alcantarillado. En estos
esquemas se debera indicar la ubicacion de los beneficiarios de conexiones intradomiciliarias de estrato
1y 2, indicando caracteristicas basicas encontradas a partir de las consultas individuales efectuadas a
cada familia potencialmente beneficiaria, de acuerdo con formato de encuesta. Se deberd elaborar un
Analisis de Oferta y Demanda que permita establecer los “cuellos de botella” o requerimientos de
ampliacién de capacidad de los sistemas.

vii) Presentarse a los lideres de la comunidad, los diferentes esquemas de cardcter comunitario que ofrece
la normatividad como alternativa para la prestacién de los servicios publicos domiciliarios en las zonas
rurales.

viii) Identificarse las organizaciones sociales existentes en la comunidad, incluyendo la lista de los

lideres que existen en cada una de ellas relevantes para el desarrollo del proyecto.

ix) Analisis integral de las condiciones institucionales, sociales, econémicas, juridico-legales 'y
organizacionales bajo las cuales se prestan actualmente el o los servicios publicos.

x) Evaluarse el estado de cumplimiento de las obligaciones legales por parte del municipio y, en el caso
que exista, del prestador de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado en la zona
rural de intervencién, segin lo establecido en la Ley 142 de 1994 y demas normatividad legal vigente,
asi como en las disposiciones regulatorias y de control y vigilancia aplicables.

xi) Determinarse la capacidad y disponibilidad de los municipios de aportar recursos a los esquemas que se
busca estructurar, en materia de subsidios e inversion, a partir de la recolecciéon y analisis de la
informacién financiera municipal. Los municipios beneficiarios deberan certificar este aspecto para
cada localidad a atender, como insumo para el andlisis de factibilidad financiera de las alternativas
propuestas.

xii) Cuando existe un prestador de los servicios en la localidad, debera: i) Realizarse el diagnostico
institucional, legal, administrativo, comercial, financiero, técnico y operativo del prestador, para el
efecto, podra utilizarse la metodologia establecida en el Programa de Fortalecimiento Institucional del
VASB,, ii) Revisatse la existencia de plan de mejoramiento y/o compromisos de gestién suscritos por
el prestador de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado que atienda cada
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localidad con la SSPD, iii) Evaluarse el estado de funcionamiento del sistema de facturacion, recaudo y
contabilidad. iv) Descripcion del estado de la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado de la

localidad beneficiada, conceptuandose si los servicios son prestados de manera adecuada.

xiii) Cuando no existe un prestador de los setvicios en la localidad, debera: i) identificarse alternativas
de prestacién (Ej: prestador del casco urbano, etc) a partir de la organizaciéon y percepcion de la
comunidad y de la administracién municipal para el efecto, ii) Identificar se la aceptabilidad de la
comunidad y del municipio acerca de los esquemas identificados, iii) Identificarse las personas juridicas
de caricter publico o privado, posibles socios y/o asociados del esquema de organizacién a constituir
pata la prestacidon de los setvicios, de ser el caso, iv) Analizar, estudiar y/o promover la adopcion del
Acuerdo de facultades otorgadas por el Concejo al Alcalde Municipal para adelantar las acciones
necesarias que permitan la prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios en la zona rural

del municipio, cuando haya lugar.

Xiv) Analisis de necesidad de espacio, herramientas, equipos y necesidades logisticas para la operacién

y administracion.

Productos Principales:

Documento de Diagnéstico Integral de la prestacion de los servicios publicos de acueducto vy
alcantarillado de cada comunidad beneficiaria, incluidos los aspectos enumerados y la sistematizacion de la
informacién recopilada en las encuestas aplicadas.

Socializacién de los resultados del Diagnostico Integral

FASE 2: Estructuracion de la organizacién encargada de la prestacion de los servicios.
Obijetivos:

Diseflo y estructuracién del modelo institucional, operativo y financiero a aplicar en la localidad.
Actividades Principales:

1) Estimacién del Plan de Obras e Inversiones (POI), con base en la informacién obtenida durante el
diagnéstico técnico, comparando las capacidades de los diferentes componentes (oferta y demanda).

i) Estructura organizacional 6ptima: El contratista debera proponer y definir la estructura organizacional
Optima para el funcionamiento del esquema planteado, los cargos a proveer, los perfiles de los cargos,
estructura salarial, manuales de funciones y procedimientos. Esta propuesta debera ser concertada y

socializada con la comunidad y con las autoridades municipales.

iif) Analisis de costos y tarifas: El contratista debera establecer y analizar la estructura de gastos y costos
para la prestacion de los servicios. Hara una modelacion de las tarifas en funcion de las inversiones
requeridas, de los niveles de subsidios a aplicar y de la capacidad de pago de los usuarios. Se debe hacer
un plan de trabajo con el fin de informar a la comunidad, a la SSPD y la CRA, sobre los niveles y
estructura tarifarfa definidos, estableciendo fechas y compromisos por parte de los diferentes actores
involucrados en el proceso.

iv) Evaluacién financiera del municipio: El contratista realizara un analisis de los recursos provenientes del
Sistema General de Participaciones (Ley 1176 de 2007) con destinacién especifica para el sector de
Agua Potable y Saneamiento Basico y, especificamente, de los recursos que pudieran ser asignados para
inversion en las localidades rurales objeto del contrato. Se deberd calcular la necesidad de subsidios

requeridos para el sistema, de acuerdo con la capacidad de pago de los usuarios y la disponibilidad
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financiera del municipio para tal fin. Se disefiara un modelo de convenio y/o contrato entre el
municipio y el prestador para la transferencia de los recursos para el otorgamiento de subsidios
tarifarios, inversiones, entre otros.

v) Analisis de sensibilidad: Se debera efectuar analisis de sensibilidad del modelo financiero considerando
para el efecto varios escenatios posibles que permitan la toma de decisiones por parte de los actores
involucrados en el proceso. Para el efecto, se debera considerar la informacién recogida en los estudios
realizados sobre oferta, demanda, estimacién del POI, estructura organizacional éptima, analisis de
costos y tatifas, capacidad de pago y evaluacion financiera del Municipio.

vi) Modelo de contrato de condiciones uniformes de los servicios y Modelo de factura.

Productos Principales:

1) Acuerdo de facultades otorgadas por el Concejo al Alcalde Municipal para adelantar las acciones
necesarias que permitan la prestacion eficiente de los servicios publicos domiciliarios en la zona rural
del municipio, debidamente sancionado y publicado

i) Acta de seleccion del esquema organizativo para la prestacioén del servicio o servicios que vaya a prestar

dicho esquema.
iif) Proyecciéon del balance oferta-demanda, requerimientos de ampliacién y optimizacion.
iv) Plan de Obras e Inversiones (POI).
v) Descripcién de la Estructura organizacional 6ptima propuesta por la consultotia.

vi) Estudio de costos y tarifas de los servicios que vaya a prestar la microempresa, que incorpore el
resumen de los costos de referencia, proyeccién de tarifas, cilculo de los subsidios a cargo del
municipio, proyeccién de ingresos de la microempresa por concepto de tarifas, estudio de capacidad de

pago de los usuarios.

vii) Descripciéon del esquema de financiacién que implementara la microempresa comunitaria para su
sostenibilidad.

viii) Descripciéon del esquema empresarial adoptado.

ix) Modelo de contrato de condiciones uniformes de los servicios y Modelo de factura

FASE 3: Constitucion de la microempresa y capacitacion.
Objetivos:

Dotar a la localidad de una organizacién de caricter comunitario para que se responsabilice por la
prestacion eficiente de los servicios puablicos domiciliarios, constituida y registrada legalmente, con las
herramientas reglamentarias y legales debidamente preparadas, aprobadas y legalizadas y con el consenso
de todos los actores de la localidad.

Actividades Principales:

- Discusién y aprobacion de estatutos

- Eleccion de 6rganos de direccion

- Inscripciéon en Camara de Comercio

- Adelantar proceso de seleccién de personal en la nueva empresa
- Informe final de censo y catastro de usuarios
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- Definir aportes de equipos, muebles y oficina

- Hacer inventario de equipos y bienes (donde aplique)

- Expedicién de licencia e instalacién de software de Gestién y realizar induccidon para grabacion de
usuarios (INTEGRIN u otro).

- Definicién del plan para la puesta en marcha de la microempresa

- Definicién de los procedimientos necesarios para la suscripcion y legalizacion del contrato (donde

aplique)
Con base a las anteriores actividades se recomienda tener en cuenta lo siguiente:

Constitucion y legalizacion de la microempresa comunitaria

En caso que la microempresa a constituir sea un esquema de administracion publica cooperativa, la
consultorfa dard apoyo en las respectivas asambleas que realicen las personas juridicas sin animo de lucro
(posibles socios), donde se autorice la participacion de dichas organizaciones en la conformacion de la
microempresa. En todo caso, cualquiera sea el esquema organizativo a constituir, la consultorfa apoyara a
la microempresa en los procedimientos de aprobacién de estatutos, nombramiento de los miembros
directivos y demas o6rganos de direccion, legalizacion de la microempresa, registro ante Camara de
Comercio, SSP, CRA y DIAN.

Seleccion de personal.

La consultoria apoyara a la microempresa comunitaria en los procesos de seleccidén y vinculacién del
nuevo personal, teniendo en cuenta los conocimientos, habilidades, destrezas y la experiencia para
desemperfiar los diferentes cargos, dando prioridad al personal que cuente con mayor experiencia e
idoneidad de la localidad, para lo cual es conveniente que se establezca un sistema de seleccion acorde con
las necesidades y los requerimientos de la organizacion; el consultor debe apoyar el proceso de seleccion
de hojas de vida, entrevistas, evaluaciones escritas y demas métodos de escogencia de la planta de personal
idénea. Una adecuada selecciéon de personal debe permitirle a la microempresa el conocimiento de los
aspirantes, y a éstos, el conocimiento de la naciente organizacién, en cuanto a politicas basicas y a las
generalidades del trabajo a desempefiar.

Organizacion logistica
Dentro del alcance de cada proyecto integral, se debera garantizar el suministro o aporte de los elementos

logisticos basicos requeridos por la empresa comunitaria para su puesta en marcha, los cuales serin como
minimo:

- Equipo de computo completo (CPU, teclado, monitor, .etc)

- Impresora

- Un escritorio secretarial con gaveta y cajon archivador

- Unasilla secretarial

- Cuatro (4) sillas plasticas

- Un archivador

- Papelerfa y ttiles de oficina para los dos primeros meses de operacion
- Kit de herramienta para fontaneria

- Implementos varios.

Firma y legalizacion del contrato de operacion.

En caso de que la infraestructura de los sistemas de acueducto o alcantarillado sea propiedad del
municipio, la consultorfa apoyarda al municipio y a la microempresa en todos los aspectos que sean
necesatios hasta obtener la suscripcion y perfeccionamiento del contrato de operacion.

Al finalizar esta etapa, se debera tener definido un sitio adecuado para el funcionamiento de la oficina de la
microempresa y el valor mensual de arrendamiento o el compromiso del municipio o de las
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organizaciones asociadas de aportar el sitio, lo cual debera quedar establecido en el contrato de operacién,
si aplica.

El contratista apoyara el proceso de elaboracién de inventario y la entrega fisica a los municipios de la
infraestructura construida y al prestador constituido 6 fortalecido para el usufructo y goce de la misma.

El consultor asistira al Municipio en la designaciéon del supervisor del contrato de operaciéon y en la
definicién de sus funciones mediante el acto administrativo que corresponda.

Productos Principales:

- Acta de constitucién de la microempresa y de nombramiento de los miembros directivos, revisor
fiscal y demas cargos

- Copia de los estatutos aprobados.

- Copia del oficio recibido por la CRA en el cual se reporta el estudio de costos y tarifas realizado.

- Constancia de registro de la microempresa ante la Camara de Comercio, tramite del RUPS (SSPD),
CRA y DIAN.

- Manuales de funciones, perfiles y requisitos de los cargos a proveer.

- Plan de capacitacién del personal seleccionado.

- Convocatorias para la provisiéon de cargos.

- Acta de evaluacién del personal que se vinculara a la microempresa.

- Copia de la licencia provisional para operar el software Integrin.

- Copia del contrato de operaciéon debidamente legalizado. (Si aplica)

- Acto administrativo de designacién del supervisor y definiciéon de sus funciones. (St aplica)

FASE 4: Informacioén y divulgacion.
Objetivos:

- Mantener ampliamente informados a todos los actores involucrados en el proceso de constitucién
de la microempresa sobtre los resultados obtenidos y la metodologia utilizada en las fase 1y 2,
sobre los compromisos asumidos por las instituciones locales, regionales y nacionales y sobre las
actividades a desarrollar en las fases 4 y 5. Con ello se busca el apoyo, participacién y
compromisos de todos los involucrados para la continuidad del proceso.

- Definir los miembros y representantes de la empresa comunitaria, al igual que la financiacién del
capital de trabajo y la logistica al iniciar operaciones.

Actividades Principales:

1) Realizar reuniones con la comunidad y con los actores involucrados para informar y divulgar sobre
los resultados y analisis del Diagnéstico Integral llevado a cabo en la fase 1 y sobre las actividades
realizadas en la fase 2.

if) Informar a la comunidad acerca de los requerimientos legales, de los documentos que deben
tramitarse y de los recursos financieros, humanos y materiales necesarios para dar inicio a la
constitucion de la microempresa.

iif)  Promover y explicarle a la comunidad el modelo organizacional definido. Para este efecto, el rol del
consultor sera facilitar la toma de decisiones por parte de los actores involucrados.

iv)  Gestionar ante las autoridades municipales el apoyo logistico necesario para la puesta en marcha de
la microempresa.
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Productos Principales:

) Actas de las reuniones celebradas en cada localidad con la participacién del mayor numero de
personas posible, en representacion de los futuros usuatios de la microempresa a constituir. En

estas actas debe quedar constancia del desarrollo de los temas.

i) Organizar un informe que contenga: i) documentos de tipo legal necesarios para la iniciacion de los
tramites de constitucién y legalizaciéon de la microempresa; ii) registros fotograficos o videos de la

realizacion de las reuniones.

i)  Acta de reunién de socializacion con la comunidad y con las autoridades municipales para socializar
el POI, las tarifas, los subsidios.

iv)  Acta en la cual se consigne el compromiso del municipio para brindar el apoyo logistico para la

puesta en marcha de la empresa.

V) Esta fase debera ser adelantada en cada una de las localidades por un equipo interdisciplinatio.

FASE 5: Puesta en marcha y acompafiamiento.
Obijetivos:

- Garantizar que la microempresa constituida, de manera autbnoma, asuma el control de todos y cada
uno de los procesos inherentes a la prestacion de los servicios a la localidad. Ello implica la
generacién de las habilidades, técnicas, capacidades y destrezas necesarias para lograr los objetivos
como prestador eficiente. En este proceso se tendrd en cuenta la participacion de los directos
responsables de microempresa y de los usuarios de los servicios.

- Definir los mecanismos y las herramientas mediante las cuales se garantice un proceso de
acompaflamiento, monitoreo y seguimiento a las actividades de la nueva microempresa..

Actividades Principales:

) Organizaciéon de la oficina: i) Clasificacién de carpetas y archivos: Se apoyara las labores de
organizacién del archivo de los documentos de la microempresa, especialmente de aquellos
documentos relacionados con el proceso de su legalizacién; ii) Alistamiento de los documentos
técnicos (planos, memorias, estudios técnicos, etc), libros contables, formatos, fichas; iii)
organizaciéon del sistema de correspondencia, archivos, bases de datos institucionales del orden
local, regional y nacional; iii) entrega, en medio magnético de toda la normatividad y regulacién

vigentes que pueda ser util a las labores de la microempresa.
i) Adaptacion de manuales de funciones y procedimientos.
i)  Capacitacion:

Gestion Empresarial. Se realizara un taller de capacitacién a los funcionarios de la microempresa en Gestion
empresarial, con una intensidad minima de 20 horas, desarrollando los contenidos que se presentan en el
Manual de Gestion Empresarial publicado por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Este
documento debe entenderse como un instrumento de apoyo para complementar los conocimientos,
habilidades y destrezas que deben demostrar los capacitadores/facilitadores a lo largo del taller.

Los contenidos minimos del taller son los siguientes:

- Aspectos Institucionales y Legales del sector de agua y saneamiento en Colombia.
- Elementos generales de la planeacion estratégica.
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- Marco general de la gestién empresatial.
- Gestion en el Area Administrativa.

- Gestion en el Area Comercial.

- Gestion en el Area Financiera.

- Gestion en el Area Operativa y Técnica.

Los contenidos deben ser desarrollados tomando como estudio de caso la situacién particular de la
localidad, obteniéndose al final un producto concreto que sera utilizado en la practica por la microempresa
constituida. Para cada area se deberan establecer compromisos de gestién

El material requerido para este taller (manuales o cartillas) serd suministrado por el contratista, para lo cual
podra solicitar las publicaciones disefiadas por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Taller para multiplicadores locales en Jornadas Educativas. 1a firma consultora realizard un taller en temas
relacionados con la Cultura del Agua, Uso Eficiente y Ahorro del Agua; Agua, Salud y Vida; Agua Potable
para todos, Saneamiento Bésico e Higiene y Nuestra Empresa al servicio de la comunidad. El consultor
debera presentar una agenda de trabajo y la metodologia que se va a aplicar en cada jornada. Se convocara,
en la medida de las posibilidades al sector salud, educaciéon (Profesores, alumnos de grados 10 y 11),
jovenes, lideres comunitarios, mujeres, etc).

Curso de fontaneria rural. E] contratista debera dictar un curso de fontanerfa basica, dirigido al personal con
perfiles operativos y de mantenimiento en el sistema de abastecimiento de agua. Para tal efecto, el
contratista podra apoyarse en los documentos y metodologia que sobre el particular haya publicado el
MVCT, especificamente en lo relacionado con fontaneria rural; también podra apoyarse en los médulos
del Programa de certificacion de competencias laborales del sector de agua potable y saneamiento basico.-
Se recomienda para el cumplimiento de esta actividad seleccionar de cuatro a cinco aspirantes, a los cuales
se le facilitara los elementos necesatios para el desarrollo del curso, tanto en la patte tedrica como en la
practica.

Seguimiento y Acomparamiento
Productos Principales:

1) Memorias de los temas desarrollados en los talleres de gestiéon empresarial y listados de asistencia.
i) Compromisos de gestion asumidos.

iif)  Documento o informe del desarrollo de la metodologia aplicada en los talleres de Jornadas

Educativas, con su registro fotografico anexo y el listado de asistencia.
iv)  Memorias de los temas desarrollados en el curso de fontaneria basica o rural y listados de asistencia.

V) Informe de avance del acompafiamiento y monitoreo y su respectivo del plan de accién
contingente.

IT - FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA ENTIDAD PRESTADORA DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

Se brindara asesorfa legal, asistencia técnica, capacitacién, acompafiamiento y seguimiento, a los
municipios y las entidades prestadoras de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado
y/o aseo, con el propésito de fortalecer la gestion empresarial de las mismas, considerando los aspectos
institucionales y legales, administrativos, comerciales, financieros, técnicos y operativos, que permitan dar
cumplimiento a las obligaciones legales derivadas de la Ley 142 de 1994, la Directiva 005 de 2005 de la
Procuraduria General de la Nacién y en especial a los compromisos detivados de la evaluacion
institucional de los proyectos en los procesos de viabilizacion.
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Para el efecto, se podra aplicar la metodologia promovida por el Programa Fortalecimiento Institucional
del Viceministerio de Agua y Saneamiento - Subdirecciéon de Gestion Empresarial del MVCT.

El proceso de Fortalecimiento Institucional puede desarrollarse siguiendo las siguientes fases:

FASE 1: Diagnoéstico y Evaluacién de Obligaciones institucionales y legales del municipio y del prestador
de los servicios.

FASE 2: Definicion e Implementacion del Plan de Compromisos

FASE 3: Acompafiamiento y seguimiento a las acciones de Fortalecimiento Institucional

FASE 1: Diagnostico y Evaluacion de Obligaciones institucionales y legales del municipio y del
prestador de los servicios.

En desarrollo de esta fase, se realizara las siguientes actividades:

- Diagnéstico institucional y legal, administrativo, comercial, financiero, técnico y operativo de la
entidad prestadora de los servicios en el respectivo municipio. Para el efecto, podra apoyarse en la
metodologia establecida en el Programa Fortalecimiento Institucional del MVCT, (Formato de
autoevaluacién y diagnéstico) para la evaluacién de los aspectos de gestion.

- Evaluacién del estado de cumplimiento de las obligaciones legales por parte del municipio y la
entidad prestadora de los setvicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo,
establecidas en la Ley 142 de 1994, la Directiva 05 de 2008 y demas normatividad legal vigente.

- Evaluacién de los indicadores de gestién de la entidad prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo. Se validari la informacién sobre los
indicadores de cobertura los setvicios de acueducto, alcantatillado y/o aseo, calidad del agua
suministrada, continuidad, cobertura de micromedicién, eficiencia de micromedicién, agua no
contabilizada, eficiencia de recaudo, coeficiente operacional, rendimiento de personal eficiencia
laboral, y cubtrimiento de costos, que permitan medir el grado de eficiencia en la prestacién de los
servicios en el municipio objeto de la consultoria.

- Verificacién y validacién del cumplimiento de los indicadores de proceso por parte de la entidad
prestadora de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo, en los
aspectos institucionales y legales, administrativos, comerciales, financieros, técnicos y operativos,
en concordancia con el Programa de Fortalecimiento Institucional del Viceministerio de Agua y
Saneamiento-Subdirecciéon de Gestion Empresarial.

- Revisién del estado de cumplimiento del Plan de mejoramiento y/o compromisos de gestién
suscritos por la entidad prestadora de los servicios publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado y/o aseo en la localidad rural o drea periurbana del municipio ante la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

- Elaboracién y concertacién de un plan de trabajo entre el municipio, la entidad prestadora de los
setvicios publicos domiciliatios de acueducto, alcantarillado y/o aseo y el consultor, para el
fortalecimiento de la gestién administrativa, comercial, financiera, técnica y operativa de dicha
entidad prestadora.

- Evaluacién del estado de funcionamiento del sistema de facturacion, recaudo y contabilidad.

Como resultado de esta fase, la consultorfa evaluarid conjuntamente con la autoridad municipal y un
representante de la entidad prestadora de los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado
y/o aseo, el estado de cumplimiento de las obligaciones legales, institucionales establecidas por la Ley 142
de 1994 y demas normatividad vigente. En particular se evaluara el estado de cumplimiento de las
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obligaciones sefialadas por la Directiva No. 005 de 2008 expedida por la Procuraduria General de la
Nacion y se adoptaran y formularan de manera inmediata las acciones cotrectivas para su cumplimiento.

En todo caso, la programacién y cumplimiento de las obligaciones a cargo del municipio y la entidad
prestadora de los setvicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo resultante de esta
evaluacién se programaran y ejecutaran dentro del perfodo de ejecucion de los trabajos de la consultoria.

FASE 2: Definicion e Implementacion del Plan de Compromisos
En desarrollo de esta fase, se realizara las siguientes actividades:

) Brindar asistencia técnica al municipio y a la entidad prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo en la elaboracién de estudios, documentos y
demas, asi como su implementacién y adopcién de los aspectos institucionales y legales,
administrativos, comerciales, financieros, técnicos y operativos no cumplidos a la fecha del
diagnostico (acuerdos, actas, manuales, actos administrativos, entre otros), que permitan dar
cumplimiento a las obligaciones legales establecidas en la Ley 142 de 1994 y en la Directiva 005 de
2008. Con prioridad, la consultorfa orientara sus acciones para el cumplimiento de las siguientes
obligaciones institucionales y legales por parte del municipio y la entidad prestadora de los servicios,
ast:

- Registro de la entidad prestadora de los servicios ante el RUPS y reporte de informacién al SUI de
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios - SSPD.

- Creacién y puesta en marcha del Fondo de Solidaridad y Redistribuciéon de Ingresos para los
subsidios.

- Adopcién e implementacién del estudio de costos y tarifas de los servicios, de conformidad con
las metodologias establecidas y vigentes por la Comisién de Regulacién de Agua Potable y
Saneamiento Basico — CRA.

- Implementacién sistema de control interno.

- Separacién de las contabilidades por cada uno de los servicios.

- Creacién y puesta en marcha de un mecanismo para atender peticiones, quejas y recursos.

- Implementacién del plan de cuentas definido por la SSP.

- Implementacién de la estratificacion socioeconémica de los usuarios.

i) Brindar asistencia técnica al municipio yo a la entidad prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo en el fortalecimiento institucional e
implementacién de las acciones requeridas para el cumplimiento de las siguientes obligaciones

legales y/o aspectos de gestion:
Otros aspectos institucionales y legales:

- Conformar el comité de desarrollo y control social.

- Conformar un archivo organizado de la informacién y documentos legales de constitucién de la
empresa.

- Hstudio de costos y tarifas servicios de acueducto y alcantarillado

Area Administrativa:

- Implementar el reglamento interno de trabajo.

- Implementar el manual de funciones.

- Implementar el manual de procedimientos.

- Implementar un procedimiento para seleccion de personal.
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- Llevar un registro de actualizacion de hojas de vida.

- Llevar un registro de los contratos de trabajo.

- Realizar cursos de induccién para el personal nuevo.

- Procedimientos para la promocion, estabilidad y ascenso del personal.

- Procedimientos para la evaluacién periddica de desempefio del personal.
- Capacitacién presupuesto anual.

- Administracién de materiales (Kardex, Manual).

- Registro actualizado de precios y proveedores.

Area Comercial:

- Modelo de contrato con condiciones uniformes de los servicios

- Atender solicitudes nuevas de servicios

- Catastro de usuarios

- Procedimiento para incorporacién de usuarios.

- Método para deteccion de usuarios clandestinos.

- Implementar catastro de suscriptores.

- Programa de revisién y calibracién de medidores.

- Procedimiento para lectura de medidores.

- Implementar facturas segun la Ley 142 de 1994.

- Implementar procedimiento de facturacién.

- FPormato actualizacién mensual nivel tarifario.

- Control de la facturacion.

- Mecanismos de divulgacién y promocién para mejorar la eficiencia en el recaudo.
- Aplicar acciones coercitivas a morosos (Suspension, corte y cobro judicial).

- Listados para llevar el registro de consumos por estratos y usos.

- Registros actualizados de agua producida y agua facturada.

- Poner en funcionamiento el software de gestion y sacar la primera facturacion

Area Financiera:

- Elaborar y gestionar aprobacién presupuesto anual.

- Control de la ejecucion presupuestal mensual y anualmente.

- Llevar libros de contabilidad exigidos por la SSPD (mayor, diario y auxiliares).

- Capacitar para el reporte estados financieros basicos a la SSPD de acuerdo a formatos del SUL

- Procedimientos de tesoreria.

- Implementar el Plan Unico de Cuentas definido por la SSP a nivel de documento fuente.

- Implementar procedimientos para garantizar el reporte periédico del estado de caja y Bancos.

- Incorporar en el presupuesto anual de gastos la apropiaciéon para el pago de contribuciones a la
SSPD y la CRA.

- Implementar un procedimiento de reporte periédico de pago a terceros.

Area Operativa:

- Establecer un registro permanente del nimero y tipo de dafios por sectores.

- Implementar un programa de disminucién en los tiempos de reparacién de dafios.

- Implementar un programa de revisién y control de fugas.

- Crear un procedimiento para detectar y controlar los reboses en tanques de almacenamiento del
sistema.

- Elaborar formatos para reporte control de fugas, perdidas fisicas en tanques y a nivel
intradomiciliar.
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- Implementar un programa permanente para vigilar inspeccionar y limpiar cuencas.

- Implementar formatos para el registro de la calidad de agua que entra y sale de la planta de
tratamiento.

- Implementar un procedimiento para el seguimiento y control de la calidad del agua suministrada.

- Elaboracién reportes mensuales acerca del cumplimiento del Decreto 1575 de 2007.

- Implementar formatos para control y reporte de volumenes de produccién, recoleccién y
disposicion final de basuras.

- Implementar un programa con los usuarios para separacion en la fuente de residuos sélidos.

- Implementar un sistema de rutas y turnos de recoleccion selectiva de residuos solidos.

- Implementar un procedimiento para informar a la comunidad sobre suspension del servicio por
mantenimiento.

Area Técnica:
Adoptar y aplicar las normas técnicas del RAS-2000 para disefio, construccién y operacién de obras.

- Implementar procedimientos para administraciéon de planos y memorias técnicas.
- Implementar procedimientos para licitaciones y compras (Modelos de pliegos).
- Implementar un procedimiento para la elaboracién del plan anual de obras e inversiones.

iify  Brindar capacitacién al personal vinculado a las distintas areas de gestiéon de la entidad prestadora
en el desarrollo de los aspectos administrativos, comerciales, financieros, técnicos y operativos,
anteriormente sefialados, con una intensidad no inferior a 32 horas.

FASE 3: Acompanamiento y seguimiento a las acciones de Fortalecimiento Institucional
En desarrollo de esta fase, la consultoria realizara las siguientes actividades principales:

- Actualizacién de la linea base de indicadores de gestion.
- Evaluacién, seguimiento y monitoreo de aspectos de la gestién empresarial considerados en la
Fase II del proceso de Fortalecimiento Institucional.

Los trabajos de Fortalecimiento Institucional deberin ejecutarse atendiendo el siguiente orden de
prioridades:

- Fortalecimiento de los aspectos institucionales y legales a cargo del municipio y/o entidad
prestadora de los servicios.

- Fortalecimiento de otros aspectos institucionales y legales

- Fortalecimiento de los aspectos comerciales

- Portalecimiento de los aspectos administrativos.

- Fortalecimiento de los aspectos financieros y contables.

- Fortalecimiento de los aspectos técnicos y operativos.

- Otros aspectos de gestion de las entidades prestadoras de los servicios, debidamente justificados
port la consultoria y aprobados por la interventoria.
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Anexo 5. Formato de Permiso de Servidumbre

AUTORIZACION DE PASO PARA LA TUBERIA DEL PROYECTO

DENOMINADO DEL MUNICIPIO DE

Entre los suscritos a saber, , mayor de edad, vecino de ( ),
identificado con la cedula de ciudadania namero. ------------- expedida en ( ),
actuando en calidad de representante legal de con Nit No o
actuado en su calidad de Alcalde del Municipio de ------------- posesionado segin acta No ---- de fecha --

y , también mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No.
—————————————— expedida en ------------ (-----), actuando en calidad de propietatio o poseedor (Sefialar solo
una) del terreno ubicado en la vereda -------------- del municipio de -------------- , denominado --------------
identificado con cedula catastral No ----------------—- y folio de matricula No---------------- del circulo
registral de ------------—---- mediante el presente documento acuerdan lo siguiente:
PRIMERA: Que el sefior da autorizacién permanente para las obras de instalacién y
mantenimiento de la tuberfa del Acueducto de ------------ . Dichas obras beneficiaran a los habitantes del
municipio de -------------- . Estas obras son para el bien comun y hacen parte del proyecto denominado ---

————————————— As{ mismo, durante la ejecucién de las obras objeto de la instalacién podra ocupar aéreas
adicionales contiguas a la faja o zona de tuberfa existente, ocupacién que sera temporal, ya que dichas

aéreas deberan ser retornadas por ------------- en su estado original
SEGUNDA: Por lo tanto ---------—---—————-- , autorizo de manera permanente ¢ irrevocable el ingreso al
predio antes citado a favor de --------------—--- , para instalar la tuberfa de -----------—--- y todas las obras

requeridas para mantener y mejorar el funcionamiento del acueducto.

TERCERA: En caso de enajenacién del derecho de posesion y/o de propiedad que llegare a tener, el
poseedor o propietario del inmueble, se obliga a incluir en el documento o escritura que susctiba, una
clausula que dé cuenta de la existencia de la presente autorizacién y la aceptacién por parte del
adquiriente de respetar el compromiso existente con . En todo caso el poseedor o
propietatio del inmueble se obliga a salit en defensa y declara indemne a por
cualquier derecho o reclamo sobre la posesion o propiedad del inmueble.

Como constancia, una vez leida se firma en dos copias por las partes que intervinieron como
manifestacion de aceptacion del presente compromiso en ------------------ (----), a los _ dias del mes de

del afio de xxxxx.

Nombrte Nombrte
Calidad Calidad
Cédula Cédula
NOTA:

SI DENTRO DEL PROYECTO SE VA A GENERAR PAGO POR DANOS SE PUEDE INCLUIR
LO SIGUIENTE:

NUMERO: Si por la ejecucién de las obras dentro del predio se llegare a causar cualquier tipo de
petjuicio este serd indemnizado por parte de , registro previo de las condiciones de la
zona objeto de intervencién y avalio de los dafios causados.

SI DENTRO DEL PROYECTO SE VA A GENERAR PAGO POR DERECHO DE
SERVIDUMBRES SE PUEDE INCLUIR LO SIGUIENTE:

NUMERO: , pagara por el derecho de servidumbre en el mencionado terreno, a favor
de con previa autorizacion para contratar un levantamiento topografico que permita
determinar la faja o extension a negociar y el avalué comercial, expedido por un perito inscrito en la lonja
de propiedad raiz; con el fin de establecer un precio para la presente negociacion.
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Anexo No. 6. Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS)

6.1 El Plan Gestion Ambiental y Social (PGAS) contiene las medidas disefiadas para asegurar la sostenibilidad

social y ambiental del “Programa de Abastecimiento de Agna y Manejo de Agnas Residuales en Zonas Raurales de
Colombia”.

6.2 El PGAS esta compuesto por los siguientes Planes:

6.3

6.4

A. Responsabilidades y Atribuciones para la ejecucién del PGAS
B. Medidas de Manejo Ambiental de las Obras

C. Medidas de Manejo Social del Programa

A. RESPONSABILIDADES Y ATRIBUCIONES AMBIENTALES Y SOCIALES

El cumplimiento de las medidas de mitigacion ambiental y social relacionadas al Programa serin
realizadas por la Equipo de Implementacién del Programa, por la(s) empresa(s) disefiadora(s), la(s)
empresa(s) contratista(s) y por la(s) empresa(s) de supervision de la ejecuciéon de las obras, de
conformidad con las siguientes directrices que se detallan a continuacién, las cuales haran parte del
Reglamento de Operaciones del Programa.

En razén a que el Gestor del Plan Departamental de Agua es el AGT quien realiza la Gerencia
Técnica del Programa y dentro de sus actividades se incluye la labor de interventorfa integral de las
actividades de la ejecucion del proyecto, en los términos de referencia para la contratacién de la
interventorfa debera incluir el Plan de Gestion Ambiental y Social y la exigencia de seguir las Buenas
practicas de ingenierfa planteadas en el titulo I del RAS.

Agente de gestion Técnica del Programa

6.5

6.6La

6.7

La responsabilidad final sobre todos los procesos, actividades y medidas previstas en el PGAS del
Programa estara a cargo del AGT del Programa; para tal fin, deberd contar como minimo con el
apoyo de un especialista ambiental y de un especialista social en su equipo de profesionales.

EL AGT sera el responsable de la elaboracién de los informes semestrales de desempefio y Planes
Operativos Anuales (POA) en coordinacién con el Equipo de Implementacién del Programa (EIP),
planificando las actividades ambientales y sociales a ser desarrolladas y los correspondientes
presupuestos. También sera responsable por la aprobacién de los planes de avance de obras incluida
la implementaciéon de las medidas de manejo ambiental y social, la supervision a las consultas previas
con comunidades indigenas y de afrodescendientes que realicen las alcaldias si ha lugar; asi como, de
la supervision de la elaboracién e implementacion de los Planes de Reasentamiento que
eventualmente sea necesario desarrollar por parte de las alcaldias municipales para la construccién de
las obras.

Los especialistas ambiental y social del AGT del Programa seran responsables por la ejecucion de las
siguientes actividades:
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@) Coordinar con todos los organismos y entidades involucradas en el disefio, ejecucion,
monitoreo y control de todas las medidas de mitigacién socioambiental previstas en el PGAS
relacionadas con los estudios y diseflos, construccion y operacion de las obras financiadas
por el Programa. Para tal fin, deberan definir las funciones de cada uno de los actores
involucrados, estableciendo los respectivos cronogramas definitivos de ejecucion para lograr
los plazos previstos, ejerciendo una eficiente fiscalizaciéon de la actuaciéon de todos los
involucrados y reaccionando de manera 4gil para solucionar o promover que el
correspondiente responsable solucione cualquier problema que sutja;

(i1) Programar la implementacion de cada plan, programa y/o proyecto del PGAS, definiendo
metas, resultados, cronogramas y responsables;

(iif) Preparar los términos de referencia (TdR) y la licitacién de los servicios de consultoria
relacionados a la implementacién del PGAS, incluyendo la participacién en los comités de
evaluacién y seleccion de propuestas;

(iv) Recomendar la aprobacién de los estudios socioambientales y los pagos contractuales
correspondientes;
) Fiscalizacién de los temas socioambientales referentes a la ejecucién y supervision de las

obras (fiscalizacién socioambiental de las actividades del contratista y Interventoria de obras),
incluyendo la No Objecién a los informes mensuales del contratista con las estimaciones de
ejecucion de las actividades del Plan de Manejo Ambiental y Social de las obras y a los
Informes de Conformidad Ambiental y Social (ICAS) emitidos mensualmente por la
Interventoria de las obras;

(vi) Solicitar siempre que sea necesario, adecuaciones o ajustes de los procedimientos
constructivos o de las medidas de mitigacién socioambiental;

(vi)  Desarrollar el seguimiento del Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SIRAS) de la
Obra a ser implementado por la Interventorfa de obras;

(viil)  Aplicacién de multas por el no cumplimiento de las obligaciones contractuales del contratista
o de la Interventoria, relacionadas a una adecuada implementacién del PGAS; En caso de
una no-conformidad grave o de un riesgo ambiental significativo solicitar la suspension de las
obras;

(ix) Apoyar la identificacién y definir las propuestas mitigaciéon de otros eventuales impactos
socio-ambientales que surjan durante la implementacién del Programa y coordinar junto al
contratista y a la interventorfa su implementacion; asi como, apoyar al EIP en la preparacion
de informacién para notificar al Banco sobre eventos e incidentes significativos y reclamos
relacionados con la implementacion del PGAS;

®) Desarrollar e implementar estrategias para la sensibilizacién y gestiéon de conflictos con los
directamente afectados (poblacion, operadores, etc.);

(xi) Identificacién y determinacién de las Unidades Sociales de acuerdo con los requerimientos
fisicos de los predios a adquirir, en eventual caso que esta situacion se llegare a presentar;
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(xii)  Manejar y utilizar de conformidad con lo establecido en el Plan de Reasentamiento y las
disposiciones legales, la informacién recogida en el estudio socio econdémico previo a la
compra y adquisicién de los predios necesarios pata la implementacion del Programa;

(xiii)  Elaborar y proponer convenios con entidades que apoyen y faciliten el proceso de
restablecimiento de condiciones iniciales;

Consultores de Formulacion de Proyectos

6.8 Las bases de licitacion para seleccion y contratacion de los consultores encargados de la formulacion
de los proyectos y del disefio definitivo de las obras debera incluir como minimo las siguientes
obligaciones ambientales y sociales:

6.9 Apoyar a las Alealdias para obtener los permisos y autorizaciones ambientales necesarios para la construccion de las
obras: Entre estos permisos se encuentran la concesiéon de aguas, vertimientos, ocupacién de cauce,
aprovechamiento forestal y en caso de requerir la explotacion directa de materiales de construccion la
obtencién de una licencia ambiental para tal fin. Los permisos se deben tramitar una vez se elija la
alternativa a construir y que haya sido concertada con la comunidad y el municipio.

6.10  Disesnar el Plan de Gestion Ambiental y Social para cada una de las obras, para lo cual deberd incluir las
siguientes actividades de promocién de la equidad de género: a) se promovera la participacién de las
mujeres en las organizaciones que manejen los acueductos rurales; b) en los contratos de ejecucion y
operacién de las obras se buscaran brindar oportunidades de empleo para mujeres cabeza de familia;
©) en los proyectos dirigidos a instituciones escolares que incluyan la dotacién de instalaciones
sanitarias, se construiran baterfas de bafios separadas para hombres y mujeres.

6.11  Desarrollar el proceso de Consulta Previa: Caando el proyecto se realice en areas de comunidades indigenas
o afrodescendientes y se requiera el proceso de consulta previa segun concepto de la oficina de etnias
del Ministerio del Interior, el consultor de formulacién de proyectos y disefio definitivo de las obras,
debera preparar la informacién y desarrollar la consulta previa en nombre y en coordinacion de la
alcaldia municipal del respectivo municipio a donde pertenezca el proyecto, de conformidad con las
directrices establecidas en el numeral 3, de la Seccién C, del presente documento.

6.12  Revisar gue el Plan de Reasentamientos, elaborado por el municipio, cumpla con la normatividad de la Politica de
Salvagnarda del Banco, en el eventual caso que esto suceda el consultor de formulacién de proyectos y
disefio definitivo de las obras debera elaborar un Plan de Reasentamiento siguiendo las directrices del
numeral 4, de la Seccién C, del presente documento.

Contratista de las Obras

6.13  Los documentos para la selecciéon y contratacion del contratista de obra, deberan incluir todas las
obligaciones relacionadas con las Medidas de Gestion Ambiental y Social de las Obras.

6.14  El Contratista sera responsable por realizar las actividades de monitoreo establecidas en el PGAS.
Todos los procedimientos y resultados del monitoreo de las obras deberan ser documentados en el
Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SIRAS) a ser implementado por la Empresa
Interventora de las obras.
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6.15  La empresa contratista deberd contar en su planta como minimo con un profesional en el area
ambiental y uno en el drea social para la adecuada implementacién del PGAS; adicionalmente,
deberan promover la equidad de género brindando oportunidades de empleo para mujeres cabeza de
familia.

Interventoria
6.16 La Empresa Interventora de las obras deberd realizar la supervision y el seguimiento del

cumplimiento del Plan de Gestién Ambiental y Social y de reportar las actividades de control
ambiental, social y relacién con los afectados. Sus principales responsabilidades seran:

@ Vigilar que las empresas contratistas y sus proveedores atiendan a las exigencias ambientales
y sociales del PGAS. Para tal fin, deberd verificar que la totalidad de las actividades
desplegadas en la obra cumplan a cabalidad con las leyes, decretos y/o tesoluciones
ambientales vigentes, y verificar la adopcién por parte del contratista.

(ir) Garantizar una adecuada implementacién del PGAS por el contratista y proponer, de ser
necesatio, medidas cotrectivas y/o de adecuacion de las actividades de obras. Para tal fin,
entre otras acciones, debera:

- Verificar la disponibilidad de recursos econdémicos y técnicos por el contratista antes y
durante la ejecuciéon de la obra, vigilar el cumplimiento de las normas de seguridad
industrial, velar por el buen uso de materiales y herramientas y supervisar que el personal
técnico del contratista sea el idéneo.

- Inspeccionar antes y durante la ejecuciéon de la obra que la maquinaria, herramientas
insumos y materiales sean (como minimo) aptas para el desarrollo de la obra y cumplan
con las especificaciones ambientales y mediante acto justificado exigir el retito de
elementos no aptos.

- Inspeccionar antes y después de las obras, la correcta localizaciéon y replanteo de las
mismas y hacer las correspondientes observaciones y sugerencias al contratista en caso
que las obras tengan alguna dificultad al respecto.

- Llevar biticora ambiental de obra, en donde se hara el registro del seguimiento ambiental
y social diario de la obra.

(itf) Realizar el seguimiento de los monitoreo ambiental de las obras. Para tal fin, entre otras
acciones, debera:

- Coordinar con el contratista de obra y la oficina ambiental del proyecto la realizacién de
los comités ambientales de obra, con la periodicidad que se estime conveniente
(probablemente cada semana) y levantar acta de cada comité.

- Verificar que cuando ocurran cambios en los disefios, en obra o en las actividades
constructivas que impliquen modificacién en la informacién ambiental entregada o en las
medidas ambientales tomadas, se mantenga actualizado el PGAS.

(iv) Diseflar e implementar un Sistema de Registros Ambientales y Sociales (SIRAS) para
documentar las principales actividades y eventos relacionados a los temas socioambientales
de las obras, incluyendo los resultados del seguimiento y la relacién con los directamente
afectados por las obras. El SIRAS debe como minimo garantizar que en la obra haya
informacion actualizada acerca de:
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- Copia del PGAS.

- Copia de las resoluciones emitidas por la autoridad ambiental para los permisos de
aprovechamiento y uso de los recursos naturales.

- Copia de los permisos otorgados a terceras personas por parte de la autoridades
ambientales (canteras, escombreras, plantas de asfaltos y concretos).

- Copia de los permisos emitidos por las empresas de servicios puablicos y/o autoridades
municipales para la intervencion de sus redes.

- Certificaciones de los correspondientes permisos para la utilizacién de servicios puablicos.

- Copia de las autorizaciones o permisos de servidumbre otorgados por los propietatios o
tenedores de los predios por donde pasan las obras de conduccién o de distribucion del
agua.

- Planillas de disposicién de escombros.

- Soporttes del mantenimiento de maquinaria.

- Autorizacién para la instalaciéon de campamentos ubicados en espacio publico y/o
trabajos en horario nocturno.

- Certificacién de adquisicién de insumos.

- Aprobacién de los tratamientos silviculturales a desarrollar en la obra.

- Registros del plan de gestién social.

- Actas de vecindad.

- Informes mensuales de supervision ambiental

) Notificar, de ser necesario, al contratista por el incumplimiento del PGAS;

(vi) Elaborar los Informes de Conformidad Ambiental y Social (ICAS) con periodicidad mensual
y que deberan contener: la descripcién detallada de las actividades realizadas en cada plan y
programa ambiental y social del PGAS; las actividades pendientes de ejecutar y acciones
correctivas requeridas para su resolucién; la programacion de las actividades para el préoximo
periodo; un resumen de los eventos registrados en el SIRAS; un resumen de las actividades y
resultados del programa de comunicacion social; las recomendaciones para aplicacion de
multas y retenciones al constructor, por incumplimientos al PGAS.

(vii)  Discutir y acordar con la empresa contratista un plan de avance de las obras que pueda
prevenir y/o minimizar las interferencias de acceso de personas a las viviendas y actividades
econémicas ubicadas a lo largo de las obras de conduccién o distribucién del agua;

(viii)  Establecer un sistema de atencién y recepciéon de reclamos de la poblacion y de
implementacién de medidas de resolucién de conflictos;

(ix) Implementar un Programa de Comunicaciéon de las Obras que permita informar a la
poblacién, con la necesaria anticipacion, las actividades de obra previstas, los avances
planeados, y todos los temas que puedan resultar en interferencias directas a la misma;

) Realizar el seguimiento de las requeridos acuerdos para relocalizaciéon de los sistemas de
infraestructura basica afectados;

(xi) Apoyar y realizar el seguimiento de los compromisos institucionales del contratista con los
demas organismos y entidades involucradas, entre ellas la Autoridad Ambiental competente;

(xii) Al inicio de la obra, la Interventorfa debera entregar un plan de accién que contendra la
siguiente informacion:
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6.17

6.18

6.19

6.20

- El plan de monitoreo y seguimiento de la obra. En el que se debe indicar, de acuerdo con
los frentes y cronograma de obra previstos en el contrato, los puntos de seguimiento,
programas y actividades objeto de seguimiento ambiental de la obra por parte de la
Interventoria;

- Organigrama de los funcionatios de la Interventoria responsables del seguimiento y sus
correspondientes hojas de vida.

- Cronograma detallado de seguimiento.

(xii)  Como resultado del seguimiento la Interventoria deberd presentar los siguientes informes:

- Mensual, en el cual se presenta el consolidado de la gestion ambiental adelantada durante
el periodo, identificando las debilidades y desviaciones del cumplimiento de las
obligaciones legales y contractuales, proponiendo alternativas de solucion.

- Final, en el cual se consolida la informacién sobre la gestion ambiental de la obra, se
evalta el cumplimiento global y se hace una relacién de los pasivos ambientales, en caso
de existir.

B. MEDIDAS DE GESTION AMBIENTAL DE ILAS OBRAS

Con el propésito de contrarrestar y mitigar los impactos adversos de las obras del Programa, en la
etapa de disefio final de la obras, se deben elaborar Planes de Gestién Ambiental eespecificos para
cada uno de los proyectos, con base en las medidas de manejo ambiental que se presentan a
continuacion.

Olyjetivos: Disefiar las medidas de manejo ambiental para la construccién y operacién de las obras con
el fin de garantizar una implementacién sostenible y ambientalmente eficiente del Programa.

Actividades que generan el impacto: Movilizacién de maquinaria y equipo para la obra; Apertura de frentes
de obra; Construccién y operacién de campamentos, talleres y almacenes para la obra; Demolicién de
infraestructura que no pueda ser rehabilitada; Excavaciones y rellenos; Manejo de materiales a granel;
Cambio de redes de servicios publicos; Construccién de caminos de acceso; Tala o poda de la
vegetacion arborea o arbustiva que requiera ser removida.

Impactos a Manejar: Contaminacion por emisiones gaseosas, patticulas o ruido; Generacién de malos
olores producto de la descomposicién de sedimentos o lodos que salen de la obra; Alteracién del
suelo por retiro de la capa de suelo; Contaminacién de las aguas y suelos por derrames accidentales
de aceites y combustibles; Aporte de sedimentos, grasas y lubricantes al suelo o a cuerpos de agua
producto de la operacién de talleres o de zonas de mantenimiento, ensamblado o reparacién de
equipos; Generacion de residuos domésticos e industriales; Remocién y afectacion de la cobertura
vegetal; Afectaciéon de nichos para la avifauna; Obstruccion de espacio puiblico rural; Alteracion del
paisaje; Afectacion de actividades comerciales, de vivienda, institucionales o de turismo; Cambios
temporales en el uso del suelo; Deterioro por vibraciones en las edificaciones vecinas por el paso de
maquinaria pesada; Conflictos con la comunidad por interrupcion o dafios de los servicios publicos
domiciliarios; Demanda de servicios publicos para la obra; Desvios o interferencia del trafico
vehicular y peatonal; Modificacién de las actividades rutinarias de la poblacién; Uso inadecuado de
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6.21

6.22

6.23

6.24

6.25

6.26

los recursos naturales por parte de los empleados de la obra; Accidentes de los transeuntes en la obra;
Accidentes de obra; Afectaciones a la salud laboral por exposicién a niveles de ruidos elevados;
Generacién de expectativas de ocupacion, ingreso y mejoramiento de las condiciones de vida;
Reclamos y conflictos de comunidades y organizaciones; Falta de espacios comunitarios para
expresar inquietudes y recomendaciones.

Poblacion Beneficiada: Habitantes, negocios e instituciones ubicadas o que usan el area de influencia
directa e indirecta de las obras.

Medidas de Manejo: Las medidas de manejo ambiental generales que como minimo se deben
implementar se listan a continuacién:

Cl.  Manejo para la localizacién, replanteo y sefializacién de las obras;
C2.  Intervencion de redes de servicios publicos;

C3.  Almacenamiento y manejo de materiales de construccién;

C4.  Manejo de campamentos, talleres y almacenes de obra;

C5.  Manejo de maquinaria, equipos y transporte;

C6.  Manejo de residuos liquidos, combustibles y aceites;

C7.  Manejo y disposicion de los desechos de construccion;

C8.  Manejo de fuentes de agua y zonas de captacion;

C9 Manejo de movimientos de tierra; disposicion de material sobrante;

C10. Manejo de aguas superficiales;

C11. Manejo de cobertura vegetal y descapote;

C12.  Manejo de la empradizacién, arborizacién y proteccién de areas intervenidas;
C13.  Manejo del patrimonio arqueoldgico e historico de la Nacion;
C14. Manejo paisajistico;

C15.  Salud ocupacional y seguridad industrial;

C16. Restitucién de zonas y bienes afectados;

C17. Informacién y comunicacién a la comunidad,;

C18. Participacion ciudadana;

C19. Contratacidon de mano de obra local;

C20. Educacién ambiental al personal de la obra.

Responsable de la implementacion: Contratista e Interventor de la obra, con la supervision de los
profesionales de la Gerencia del proyecto.

Costos del Programa: Los costos de la implementacién de las medidas de gestion ambiental son costos
indirectos que deberan ser tenidos en cuenta dentro del analisis de precios unitarios de los items de
obra correspondientes, en los aspectos administrativos.

C. MEDIDAS DE GESTION SOCIAL DEL PROGRAMA

Para mitigar los posibles efectos negativos sobre la comunidad identificados en las obras del
Programa, los procesos de intervencién fisica que se lleven a cabo deberan enmarcarse dentro de los
principios de conservacioén del bienestar de las personas afectadas durante la fase de construccion y
operacion, es por ello que se debe asegurar que las medidas contempladas dentro del contrato de
obra, mitigaran los impactos sociales ocasionados.

Para tal fin se diseiié un Plan de Gestion Social que tiene los siguientes elementos:
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6.27

Hstrategia de participacion y socializacién del Programa
HEstrategia de capacitacion y concientizacién de la Comunidad
Consulta Previa con minorfas étnicas

Plan de Reasentamientos.

Adicionalmente, se promoverd la equidad de género mediante las siguientes acciones: a) se
promovera la participacién de las mujeres en las organizaciones que manejen los acueductos rurales;
b) en los contratos de ejecucién y operacion de las obras se buscaran brindar oportunidades de
empleo para mujeres cabeza de familia; ¢) en los proyectos dirigidos a instituciones escolares que
incluyan la dotacién de instalaciones sanitarias, se construiran baterfas de bafios separadas para
hombres y mujeres.

Estrategia de participacion y socializacion del Programa

6.28

El Programa sera ejecutado en cuatro etapas, cada una de las cuales involucra las siguientes instancias
de socializaciéon y participaciéon de las comunidades del area de influencia de cada uno de los
Proyectos financiados:

a) Etapa 1- Difusin del Programa, cuyo objetivo es la difusién y comunicacién de los objetivos y

alcances del programa a los municipios y comunidades potencialmente beneficiarias. En esta
etapa se adelantaran las siguientes actividades de participacién con las comunidades:

- La difusiéon del programa entre los municipios de focalizacién y la socializacién de los
requerimientos para el acceso al programa, por parte del Ministerio.

- La postulacién de comunidades beneficiarias, remitidas por los municipios de focalizacién.

- La seleccién y priorizacién de proyectos identificados dentro de los municipios de
focalizacion, por parte del Ministerio.

- La suscripcion de las actas de socializacién y concertacion entre la comunidad y el municipio,
el Ministerio y el Gestor del PDA quien es el AGT del Programa para garantizar la
aceptacion de los beneficiarios sobre el desarrollo del proyecto.

b) Etapa 2 - Preinversion, cuyo objetivo es la seleccion de las comunidades a ser beneficiadas por el

programa y la preparacion de los proyectos a ser financiados. Esta etapa esta compuesta por dos
fases: en la primera se realizara un diagnéstico integral detallado para identificar la linea base de
cada proyecto, detectando tempranamente los riesgos que puedan amenazar su oportuna
ejecucion e integrar a la comunidad participando activamente en la seleccion de las alternativas de
abastecimiento de agua y manejo de aguas residuales; en la segunda fase se desarrollarin los
estudios y disefios definitivos sobre alternativas técnicas e institucionales concertadas con la
comunidad, retomando las observaciones surgidas del diagndstico integral y adoptando medidas
para la mitigacion de los riesgos potenciales para cada proyecto en particular.

Especificamente se desarrollaran las siguientes actividades de socializacion y de participacion de
las comunidades: (i) se realizardn encuestas para determinar el cumplimiento de los critetios de
elegibilidad; (ii) se revisard la elegibilidad de las comunidades, (iii) se acordara el alcance del
proyecto mediante la firma de un acta de socializacion y concertacién, (iv) se prepararin los
disefios definitivos de los proyectos, (v) se apoyara el proceso de constituciéon de organizaciones

de base comunitaria, cuando asi corresponda, para la operaciéon y mantenimiento de los sistemas.

Pagina 117 de 141



MinVivienda

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

Ministerio de Vivienda

La etapa concluira con la presentacion de los disefios finales a la comunidad y la aceptacién por

parte de ésta de la alternativa y del esquema de gestion seleccionados.

©) Etapa 3 Inversidn, cuyo objetivo es la construccion de los sistemas y el desarrollo de la comunidad.
En esta etapa se desarrollaran las siguientes actividades de socializacion y de participacion con las
comunidades:

- Reunién de socializacion del programa y compromisos necesarios para la ejecucion del
proyecto.

- Organizacién y conformacién/ajuste de la organizaciéon comunitatia autorizada para la
prestacion de los servicios de agua potable y saneamiento basico y acompafiamiento en los
procesos de conformacion de la asamblea, elaboracion de estatutos, eleccion de la junta
directiva de la organizacién y contratacién de personal encargado, cuando sea del caso.

- Capacitacién a la comunidad y a los miembros de la organizacién autorizada en veeduria
ciudadana para el control social durante la construccién de obras.

- Definicién/ajuste y adopcién del esquema tarifario (incluyendo la capacitacion en el tema y
el consenso con la comunidad).

- Elaboracién y concertacion con la comunidad del plan de uso eficiente y ahorro de agua (Ley
373 de 1997).

- Capacitacién a la organizacién, administrador y miembros de la comunidad en micro-
medicién, operacién y mantenimiento del servicio.

- Capacitacién a la organizacién comunitaria prestadora de los servicios para la operacién y
mantenimiento de los sistemas.

La etapa concluird con la firma de un Convenio de goce y uso de la infraestructura construida

para su operacioén y mantenimiento.

d) Etapa 4 - Post-inversidn: cuyo objetivo es garantizar la sostenibilidad de los sistemas. En esta etapa
el Gestor del Plan Departamental de Agua (Gerencia Técnica del Programa), monitoreard y
acompafiara técnicamente a las organizaciones comunitarias en la operacién y administracién de
los sistemas, mediante el desarrollo de las siguientes acciones de participacién con las
comunidades:

— Acompafiamiento a la comunidad en control social sobre el servicio.

— Acompafiamiento a la organizacién prestadora en atenciéon de reclamos y
rendicién de cuentas a la comunidad.

—  Taller de cierre del proyecto con la comunidad.

Estrategia de capacitacion y concientizacion de la Comunidad

6.29

La estrategia de capacitaciéon y concientizacion de la poblacién rural en el uso y beneficios del nuevo
sistema de abastecimiento y saneamiento, comprende tres grandes actividades:

Capacitacion en formas de asociacion de usuarios del agua

Capacitacion y concientizacion para el buen uso de las obras.

Capacitacion en riesgos a la salud relacionados con el agua

Cultura de pago de tarifas.
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6.30

6.31

6.32

6.33

El objetivo general de las campafias es lograr un cambio de actitud en los usuarios del nuevo sistema
de abastecimiento y saneamiento de la forma de asociarse para operatlo, de utilizatlo, asi como, de
sus derechos y obligaciones para el disfrute del mismo.

Para el desarrollo de las campafias de capacitaciones se debera:

1) Identificar los diferentes grupos clave de usuarios a los cuales debe ir dirigida la campafia;
2) Disefiar, imprimir, publicar y distribuir piezas publicitarias a través de diferentes medios de

comunicacién (radio, internet, volantes, etc.) que garanticen que el mensaje llegue a los grupos
clave de usuarios previamente identificados;

3) Disefiar, preparar y realizar de encuestas de percepcion de los usuarios para medir el grado de

impacto de la campafa.

Las campafias deberan transmitir como minimo los siguientes mensajes: (i) las caracteristicas
operativas del nuevo sistema, incluyendo la cobertura, continuidad, calidad y costo del nuevo servicio
de abastecimiento y saneamiento, y sus beneficios a la poblacién; (ii) como usar el sistema por patte
de los usuarios, detallando las diferencias con el sistema actual e identificando paso a paso los nuevos
procedimientos que deberin ser ejecutados por la poblacién para utilizar el nuevo sistema; (ii)
mecanismos disponibles para consulta y reclamos de la poblacién; (iv) educacion ambiental de la
poblacién para uso en sus hogares de las instalaciones y equipos del nuevo sistema (higiene,
seguridad, etc.).

Especificamente en temas ambientales y de higiene, durante la Etapa 3 (Inversiin), el VASB, el Gestor
del Plan Departamental de Agua y los municipios, a través del contratista de obra, implementaran una
campafla de capacitacién y concientizacién dirigida a la comunidad en general del area de influencia
de cada uno de los Proyectos financiados con el Programa, en los siguientes temas:

a) Higiene: Esta parte de la campafia tiene el objetivo de informar sobre y crear conciencia en la
comunidad acerca de la relacion entre saneamiento basico y la salud, en el entendido de que el
acceso y uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento son medidas preventivas para la
salud, sobre todo para prevenir enfermedades como la diarrea, que es la principal causa de
mortalidad infantil en menores de 5 aflos. Los temas especificos a cubrir con la campafia son:
Lavado de manos y uso del jabén, higiene oral, prevencién de enfermedades relacionadas con el

agua.

b) Abhorro y uso eficiente del agna: Esta parte de la campafa tiene como objetivo promover entre la
sociedad habitos de consumo responsable de agua, ofreciendo una serie de pautas para aplicar en
el hogar a la hora de cocinar, cuidar el jardin o los huertos, lavar la ropa, comprar detergentes,
limpiadores o elementos de aseo, durante el aseo personal, etc.; as{ como, eliminar fugas o
desperdicios de agua, y promover el uso de tecnologias ahorradoras y el re-uso del agua, de tal
forma que se frene el derroche del liquido y se mejoren la calidad de vida y el bienestar de la
poblacion.

©) Conservacion del recurso hidrico: BEsta parte de la campafia tiene como objetivo informar y crear
conciencia en la comunidad en dos temas: a) La importancia de las cuencas abastecedoras de
agua y de los recursos naturales existentes en ellas, especialmente el agua; en este tema de
deberan impartir conocimiento basicos acerca de la oferta, la demanda y los usos del recurso
hidrico, asi como, de practicas para conservar los bosques y los nacimientos de agua, los cuerpos
de agua y los ecosistemas que habitan en ellos. b) Conocer y reflexionar sobre la gestion de
desastres; en este tema se deberan impartir conocimiento basicos acerca de la evaluacion y
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analisis riesgos, en la interpretacion y uso de los mapas de riesgos, con el fin de ensefiar a la
comunidad a identificar peligros relacionados con el recurso hidrico, especialmente ligados a la
infraestructura de saneamiento, e implementar medidas de reduccién de riesgos, prevencion,
preparacion, respuesta y reconstruccion después del desastre.

Consulta Previa con Minorias Etnicas

6.34

6.35

6.36

El marco legal de la Republica de Colombia distingue dos tipos de consulta previa de acuerdo con el
momento en que esta se realice'®: (i) Consulta con licenciamiento ambiental: En este caso la Consulta
Previa se rige esencialmente por la Ley 99 de 1993 y el Decreto 1320 de 1998 y se inserta dentro del
proceso de licenciamiento ambiental, el cual es competencia del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, por ello se inicia con el auto que este expide. El Ministerio del Interior y de Justicia, a
través de la Direccién de Etnias, realiza la socializacion, las reuniones de trabajo, la identificacién de
impactos y medidas y finalmente la protocolizacién. (ii) Consulta sin licenciamiento ambiental: En
este caso la Consulta Previa se rige esencialmente por la Ley 21 de 1991 y el Decreto 200 de 2003; de
esta manera es liderado por la Direccién de Etnias y puede tener o no un procedimiento ambiental
asociado (Plan de Manejo).

Dado que las obras del “Programa de Abastecimiento de Agna y Manejo de Aguas Residuales en Zonas
Rurales”, no requieren de licencia ambiental, a continuacién se describe el procedimiento para el
desarrollo de las consulta previa en estas condiciones:

En primer lugar es importante destacar que ningin proceso de Consulta Previa se parece a otro. Por
ello el procedimiento que se presenta a continuaciéon no es una camisa de fuerza y, de acuerdo con las
caracteristicas de cada caso concreto, la Direccién de Etnias (DET), junto con las comunidades y los
demas actores del proceso, pueden acordar metodologias diferentes.

a) Requisitos para el tramite:

El interesado presenta a la DET la solicitud para iniciar el proceso de consulta previa, allegando los
siguientes documentos: (i) Informacion geografica (planos con comunidades incluidas) y demografica
del area de influencia directa o indirecta del proyecto; (i) Certificacion del INCODER sobre la
existencia de titulos colectivos para comunidades negras y resguardos indigenas legalmente
constituidos; (i) Certificacion de la Direccion de Etnias sobre la existencia de las comunidades, el
pueblo al que pertenecen, su representacién y ubicacion geografica: a) Descripcién del Proyecto; b)
Cuando se haya tenido un acercamiento previo del interesado con las comunidades, debera entregar
un informe sobre las actividades que se han desarrollado.

Una vez presentados estos documentos, la DET asigna a un profesional que se encarga del proceso
desde su inicio hasta su terminacién.

b) Fases del proceso de consulta

El Convenio 169 de la OIT concibe la Consulta Previa como un proceso, pues las caracteristicas
culturales de los grupos étnicos, sus formas de gobierno y representaciéon, exigen del Estado una

Fuente: Ministerio del Interior y de Justicia, “Compendio de Legislacién, Jurisprudencia y Documentos de Estudio - La
Consulta Previa a Grupos - Etnicos en Colombia”, Tomo II, Diciembre 2009
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metodologia adecuada para que, a medida que el proceso se vaya desarrollando, los indigenas y sus
representantes adquieran el conocimiento necesario sobre la normatividad y el proyecto o programa a
realizar.

Fase I - Informacion: Durante esta fase se realiza la labor de coordinacion institucional y comunitaria;
también se adoptan junto con las comunidades y los demas actores del proceso, las reglas bajo las
cuales se desarrollara este. Asi, se planean conjuntamente los tiempos y los planes de trabajo, se
informa a la comunidad acerca del proyecto, sus impactos —positivos y negativos— y se procuran los
espacios de reflexién interna de la comunidad.

Esta fase puede estar dividida en dos etapas. La primera de “socializacion”, busca hacer los primeros
acercamientos entre las comunidades, las instituciones del Estado y los particulares interesados (en
este caso, el Gestor del Plan Departamental de Agua, la alcaldia municipal con el apoyo de la Firma
disefladora de las obras). Esta etapa se inicia con la identificacion de los actores que intervendran
dentro del proceso, estos son:

Los representantes legitimos de las comunidades interesadas;

Los representantes de la alcaldia interesada;

Los representantes de otros organismos estatales interesados;

Los representantes de los érganos de control — facultativo (Procuraduria General de la
Nacioén y Defensorfa del Pueblo);

Representantes de Organizaciones Indigenas o Ftnicas (facultativo).

Durante la misma, tanto la Direccién de Etnias como la alcaldia interesada presentan informacién
introductoria acerca de: a) la Consulta Previa y su marco legal y b) del tipo de proyecto que se
desarrollard en la zona. La segunda etapa consiste en reuniones de trabajo en las cuales se realizan,
entre otras, las siguientes actividades:

Presentacién formal del marco legal del proceso, los actores que intervendrian y quienes tienen
facultades para negociar (alcaldia interesada y comunidad), ademas de aquellos que actian como
garantes y acompafiantes del proceso (autoridades nacionales, locales y organizaciones étnicas).

Intervencién de la alcaldia interesada en la consulta, quien realiza una explicaciéon detallada y
exhaustiva del proyecto, obra o actividad a ejecutar, sus ventajas y desventajas.

Intervencién de la comunidad sobre sus apreciaciones y discusion de los temas planteados.

Acuerdos sobre cuiando se iniciara la siguiente fase de la Consulta Previa y las actividades acordadas
entre el Interesado y la Comunidad.

Fase II - De concertacion y de identificacion de impactos y medidas: Durante esta fase comienza la elaboracion
de los estudios de identificaciéon de impactos y medidas; junto con la comunidad y la alcaldia
interesada se analizan los impactos, se conciertan las medidas de manejo y se protocoliza la consulta.

Durante el tiempo que dure esta fase y antes de la reuniéon de protocolizacién, se garantizan los
espacios de reflexién interna de la comunidad.

Fase III - De sistematizacion y segnimiento: El proceso se sistematiza en el sistema de informacién de la
DET y se realiza seguimiento a cada una de las actividades acordadas dentro del acta de

Pagina 121 de 141



MinVivienda

Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

Ministerio de Vivienda

protocolizacién o el Estudio Social y se hace revisién peridédica al cumplimiento de cada una de las
partes, es decir, comunidad y alcaldia interesada.

La Direcciéon de Etnias, en cumplimiento de su funcién de proteccién de los derechos de las Etnias,

supervisa el desarrollo de los acuerdos pactados.

Plan de Reasentamientos

6.37

6.38

6.39

A pesar que no se prevé que las obras del Programa requieran la reubicacién de edificaciones con
familias o actividades econdémicas, se han preparado los siguientes lineamientos guia para la
elaboracién e implementacién de un Plan de Reasentamiento, basados en la politica OP-710 del BID.
No obstante, en el eventual caso que se requiera, es necesario que los miembros del equipo ambiental
y social de la Firma Consultora que diseflara las obras y del AGT conozcan la Politica de
Reasentamiento del BID, para asesorar al municipio que le corresponda dicha tarea.

El propésito del Plan de Reasentamientos es apoyar el restablecimiento de las condiciones
socioeconémicas de la poblacién que debera trasladarse, debido principalmente a la adquisicién de
predios. Teniendo en cuenta que el proceso de adquisicién de predios forma parte indisoluble del
desplazamiento y reasentamiento de poblacién, este proceso estd incluido dentro del Plan de
Reasentamiento.

Con base en los lineamientos guia la Firma Consultora que disefiara las obras y en coordinacién con
el AGT debe elaborar un Plan de Reasentamientos especifico para todas las obras que tengan
afectacion predial y requieran la reubicacién de edificaciones con familias o actividades econémicas.
En la elaboracién de los Planes de Reasentamiento especificos, el municipio, debe tener en cuenta lo
siguiente:

e El Plan de Reasentamiento especifico debe contar con la No Objecién previa del Banco.
e Previo a la apertura de cualquier licitacién y, dentro del proceso de revisién de documentos para

licitacién, el Interventor evaluara la gestion de adquisicién de predios, permisos de servidumbres y
demas que se requieran, asi como de la relocalizacién de personas y actividades econémicas, a
cargo del municipio, dando su aprobacién al inicio de licitacién. No serd eclegible para
financiamiento del Programa, el proyecto que no cumpla con las Politicas y Salvaguardias del
Banco - Politica OP-710 del Banco y los permisos ambientales establecidos en el marco legal
vigente de la Republica de Colombia.

e HI AGT , a través de la Firma Consultora, elaborara el disefio de las obras y apoyara la

formulacién de los Planes de Reasentamiento especificos y efectuara el seguimiento de los
mismos.

e Hl Plan de Reasentamiento especifico deberd ser ejecutado por la alcaldia municipal que

corresponda a la ubicacién del Proyecto, en coordinacién el AGT podra ser contratado por la
Alcaldia con una firma privada o podra ser realizado por otras instituciones mediante convenio.

e Al momento de la presentaciéon de los Planes de Reasentamiento especificos, cada Proyecto,

debera incluir un presupuesto detallado de las actividades que lo conforman y de las fuentes de
financiacion del Plan de Reasentamiento, ademas de demostrar la disponibilidad de los recursos.

e (Cada Proyecto del Programa que requiera de reubicacion de edificaciones con familias o

actividades econémicas, debe contener dentro del presupuesto los costos del Plan de
Reasentamiento especifico, incluyendo costos administrativos o de funcionamiento, honoratios
profesionales o contrataciones externas, valores de los predios a adquirir y de cada uno de los
programas sociales a ejecutar.
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e Hl Plan de Reasentamiento también debe contar con sistemas de seguimiento y monitoreo,
auditorfa externa y evaluacion expos, para lo cual debe contar con sistemas de informacion.

e Dentro de la formulaciéon del Plan de Reasentamiento especifico es importante considerar los
indicadores que permitan evaluar la mitigacién de los impactos sociales que provoquen las obras,
y posteriormente reportar dichos indicadores dentro de los informes de avance de Programa.

6.40  Los Planes de Reasentamiento especificos deben contener al menos:

Descripcion del proyecto y del area donde se desarrollara.

Localizacién de los predios requeridos por el proyecto.

3. Resultados del diagnoéstico (informacién topografica de los predios, estudio de titulos y estudio

socioeconémico).

Identificacién y analisis de impactos enfrentados por la poblacion por desplazar.

Alternativas de solucién basadas en el tipo de impactos ocasionados y en las caracteristicas de la

poblacién.

Criterios de elegibilidad para cada alternativa de solucién.

Programa de informacién y consulta.

Programa de quejas y reclamos

Programa de adquisicién de los inmuebles afectados.

0. Programa de reposicién de inmuebles (Gestién inmobiliaria, legal y social para la reposicion de los
inmuebles en el caso de reasentamientos individuales o colectivos).

11. Programa de restablecimiento de condiciones econémicas (pago de reconocimientos por impactos

econémicos y asesorfa para el restablecimiento).

12. Programa de restablecimiento de condiciones sociales.

13. Estructura organizacional responsable de la ejecucion del plan.

14. Recursos humanos y fisicos requeridos para la ejecucién del plan.

15. Presupuesto.

16. Cronograma.

17. Sistema de seguimiento y monitoreo.

18. Sistema de evaluacion.

=

o1

2o

6.41 El procedimiento para la preparacién de los Planes de Reasentamiento especificos es el siguiente:

1. Conformacién del equipo de reasentamiento

— Equipo interdisciplinario
— Coordinador del equipo %

—
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2. Informacion a la Comunidad
— Disefo del programa de informacién y comunicacién

/ 3. Estudios preliminares \

— Paralelos al disefio conceptual de 1a obra

— Identificacién y caracterizacién social del area donde se realizaran las obras

— Reconocimiento de sitios a intervenir

— Divulgaciéon e informaciéon sobre las caracteristicas del proyecto y sus etapas de desarrollo e
implementacion.

— Cuantificaciéon preliminar de predios y poblacion.

— Identificacion de Ocupantes del Espacio Puablico.

— Inventario de bienes e inmuebles publicos y su funcién social.

— Identificacion de usos de predios.

— Estudios juridicos generales para identificar posibles dificultades en el proceso de compra.

— Definicién de estrategias para abordar el reasentamiento.

— Descripcion general de ocupantes de espacio puablico e identificacion de alternativas de solucion.

(Remisién de los resultados del estudio al Ministerio de Transporte. j

4. Levantamiento topografico o registro topografico - RT
— Revisién de documentos obtenidos durante el disefio

— Listado de inmuebles afectados.

— Contratacién de levantamientos topograficos de los predios requeridos segin
parametros del estatuto de contratacion.

— Divulgacién e informacién a propietarios y residentes de los predios requeridos sobre
fechas y horarios del levantamiento topografico y sobre documentacién requerida (las
fechas y horarios deben ser acordados con la comunidad).

— Elaboracién de los levantamientos topograficos o registros topograficos - RT

N )
<~

5. Valoracién de inmuebles \

— Contratacién avaltos.

— Divulgacién e informacién a propietarios y residentes de los predios requeridos sobre
fechas y horatios de las visita de los avaluadores (las fechas y horarios deben ser
acordados con la comunidad).

— Elaboracién de avalios de los inmuebles y de pérdidas de ingresos y renta si es el
caso. .

Conciliacién y aprobacién de registros topograficos y avalios para poder iniciar el
programa de adquisicién de predios.

- /

ﬁ. Diagnéstico socioeconémico — Censo de la poblacién afectada \

— Inicia con disefios definitivos terminados y los predios a adquirir identificados

— Disefio de cuestionarios por usos del predio y tenencia. de 141
o R ) e

— Diseflo de cuestionario para OEP’s.

— Divulgacién e informacién a propietarios y residentes de predios requeridos sobre fechas y

horarios de aplicacién de la encuesta (acordados con la comunidad).
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7. Identificacién de Impactos

— Analisis de impactos

— Clasificacion de la poblacién por tipos de impacto
— Identificacion de grupos por medida de mitigacion

8. Definicion de reasentamientos

— Identificacion de alternativas de reasentamiento

— Seleccién de alternativas de reasentamiento

— Verificacion de criterios de elegibilidad para el reasentamiento
— Listados de beneficiarios disponibles.

— Identificacion de alternativas de solucioén para OEPs.

N

/9. Planificaciéon y disefio del reasentamiento \

— Formulacién del plan segin el tipo de reasentamientos y definicién de programas de 1) informaciéon y
consulta, ii)adquisicion de predios, iil)inmuebles de reposicién, iv) restablecimiento de condiciones
econémicas y v) restablecimiento de condiciones sociales

— Definicién de recursos

— Cronograma de ejecucion (articulado con cronogramas de contratacion y ejecucion de obras)

— Ajustar el plan al POT en caso de reasentamientos colectivos

— Definir organizacién institucional para ejecutar el plan

— Elaborar acuerdos con otras instituciones. Formulacién del Plan para OEP’s en articulaciéon con la
Administracién Municipal.

o /

10. Aprobacién del Plan

— Consultar y validar con propietarios y poblaciéon residente de los predios requeridos, el contenido y alcance
del Plan.

— Consultar y validar con los OEP"s el alcance del Plan.

— Presentacién del Plan al Viceministerio de Agua y Saneamiento, y al BID para No Objecion.
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De no ser aprobado debera reformularse hasta contar con la No Objecién del BID y la ]

[ aprobacién del Viceministerio de Transporte.

EN

/11. Ejecucion del Plan de reasentamientos y para OEP’S

obras de construccion.
— Implementacion de la planeacion y el disefio

auditoria

K_ Evaluacién expost.

— Inicio del Plan de reasentamiento durante el proceso de contratacion de las

— Conformacién de comité de reasentamiento para evaluar progresos,
identificar problemas y acordar soluciones. seguimiento, monitoreo y

\

J

D. PRESUPUESTO DEL PGAS

6.42  Como se habfa mencionado anteriormente, el valor total del “Programa de Abastecimiento de Agna y
Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales” es de US$ 60 millones, que incluyen dentro del rubro de
Ingenierfa e Infraestructura el manejo ambiental y social de las obras, dentro y un componente
especifico de Desarrollo Comunitario y Fortalecimiento Institucional por valor de US$1 millén.

II. RECOMENDACIONES PARA LA PROPUESTA DE PRESTAMO

7.1 Para garantizar la sostenibilidad ambiental y social del “Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de
Aguas Residunales en Zonas Rurales de Colombia”, a continuacion se presentan las condiciones incluidas en
el contrato de préstamo:

A. CONDICIONES AMBIENTALES Y SOCIALES ESPECIALES DE EJECUCION:

7.2 El AGT previo a la apertura de los procesos de contratacion de las obras, debera:

V' Revisar los permisos ambientales y construccién de los Proyectos, previo al inicio de las

v

mismas.

La protocolizacién de la Audiencia publica del proceso de consulta previa, para cada uno de
los proyectos que beneficien a comunidades indigenas y afrodescendientes, expedida por la
Direccion de Etnias del Ministerio del Intetior, lo anterior como condicién para el inicio de

las obras.

Revisar que el municipio haya adquitido los predios y/o permisos de servidumbres necesarios

para la ejecucién de los proyectos.
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municipio haya elaborado el Plan de Reasentamiento, debera tal que el mismo no interfiera ni
demore la ejecucién de las obras.
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Anexo No. 7. Formatos para desembolsos

Guia de Desembolsos
Contenido

Pestafia Nombre
1 Solicitud de Desembolso
Estado de Ejecucion Presupuestal en USD
Programacion de Flujo de Caja
Conciliacién de la Cuenta Especial
Compromisos de Desempefio Técnico
Seguimiento y Monitoreo de Oportunidades de Fortalecimiento Institucional (FM)
Compromisos No Fiduciarios
Informe del auditor sobre la revisién de los procesos de adquisiciones y solicitudes de
desembolsos (Aplica para CT's y FOMIN)

0 N[OOI~ |WIN
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SOLICITUD DE DESEMBOLSO
ANTICIPOS, PAGOS DIRECTOS, REEMBOLSOS

A: Banco Interamericano de Desarrollo

Ref.: Ne° del Contrato de Préstamo o Convenio de Cooperacién Técr,
Ne° de Solicitud:
Fecha:

A quien corresponda:

Conforme a las condiciones del Contrato (Convenio) de la referencia mutuamente celebrado por (Nombre del Prestatario o del Beneficiario)
y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), ejecutado por (Nombre del Organismo Ejecutor),
por el presente:

SOLICITAMOS PRESENTAMOS
ANTICIPOS, |:| Reembolso de pagos efectuados (DBP) |:| Justificacion de anticipo de fondos (ANT)
Dll:ég?gs, I:’ Pago directo al proveedor o contratista (DPS)
REEMBOLSOS|
[] Anticipo de fondos (ANT)
Fondo I:I Avance del Fondo Rotatorio (ADF) :I Justificacion del Fondo Rotatorio (AFJ)
Rotatorio I:l Reposicion del Fondo Rotatorio (RRF)
Moneda Solicitada Monto expresado en lamoneda solicitada  (NUmeros y letras)
Monto expresado en la moneda del Financiamiento o Contribucién (1)  (NUmeros y letras)
INSTRUCCIONES PARA LA TRANSFERENCIA DE FONDOS
BANCO INTERMEDIARIO BANCO DEPOSITARIO
Nombre del Banco: Nombre del Banco:
Direccion: Direccion:
Ciudad: Pais: Ciudad: Pais:
Cédigo SWIFT: ABANC: Codigo SWIFT: ABA N°:
Cuentaen el "Federal Reserve Bank (FED)" (si/no) Cuentaen el "Federal Reserve Bank (FED)" (si/no)
N° de Cuentaen el Banco Intermediario:
Instrucciones Especiales: Instrucciones Especiales:
DESTINATARIO DEL DESEMBOLSO
Nombre del Titular de la Cuenta:
N° de Cuenta del Destinatario en el Banco Depositario:
Instrucciones Especiales:
Firma(s) Autorizada(s) Nombre(s) y Titulo(s)
(1) SielP Beneficiario u Of Ejecutor solicita el desembolso de un monto fijo en una moneda diferente a la moneda del Financiamiento o de la Contribucion,

el monto definitivo expresado en la moneda del Financiamiento o de la Contribucién a ser desembolsado puede ser distinto al consignado en esta solicitud.

CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE INVERSION IMPUTADAS EN ESTA SOLICITUD (2)

Numero de la Categoria o Nombre de la Categoria o Pais Monto Justificado/Pagado en
Subcategoria de Inversion Subcategoria de Inversion de Origen * la Moneda del Financiamiento
o Contribucién

TOTAL:
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Acordamos y certificamos lo siguiente:

I Que no incumplimos ninguna de las obligaciones establecidas en el Contrato de Préstamo o Convenio de Financiamiento,
incluyendo aquellas relacionadas con la suspensién de desembolsos.

II. Que los pagos provenientes de los recursos se efectuaron exclusivamente para los fines especificados en el Contrato
de Préstamo o Convenio de Financiamiento y conforme con sus términos y condiciones. Los bienes y servicios financiados con esos
pagos son apropiados para esos fines y el costo y las condiciones de la compra son razonables.

1l Que el uso de los avances/anticipos de fondos del Financiamiento/Contribucion (rendicion de cuentas) seréa presentado segun los
acuerdos realizados entre el Banco y el ejecutor/prestatario/beneficiario, y la rendicion de cuentas final sera presentada a mas tardar 30
dias antes de la fecha del ditimo desembolso.

\A Que en caso de que no se presente oportunamente la utilizacion de los recursos de los avances/anticipos de fondos (el que no debera
exceder 180 dias), el BID esta facultado para: (a) exigir la devolucion de los fondos del saldo no justificado; o (b) para aplicar el monto de
cualquier solicitud de Reembolso de pagos efectuados al saldo no justificado.

V. Que en el uso de los avances/anticipos de fondos, las sumas indicadas en esta solicitud y en su respectiva documentacién de respaldo,
constituyen, en cada caso, las sumas exactas pagadas por los respectivos conceptos, y reflejan todos los descuentos, devoluciones,
reducciones y otros créditos recibidos o que hayan de recibirse en relacion con las adquisiciones indicadas en el detalle de pagos y de
las cuales se derivan los pagos.

VI Que no hemos recibido ninguna suma como reembolso de ninguno de los pagos que se incluyen como parte de esta solicitud o
documentacion de respaldo, ni hemos obtenido fondos para financiar los mismos de ningln otro préstamo, crédito o donacién que nos
haya sido efectuada, excepto para préstamos (eventuales) a corto plazo obtenidos antes de esta solicitud y que reembolsaremos con el
producto de este desembolso.

VII. Que el BID esta facultado para disponer lo necesario a fin de gue la(s) moneda(s) asignadas(s) para efectuar este desembolso sea(n)
convertida(s) por nuestra orden y cuenta a la moneda solicitada y esta sea depositada en la cuenta arriba especificada. Las sumas de
de una 0 mas monedas que el BID desembolse y convierta constituiran las sumas adeudadas al Banco, en el caso de Contratos de
Préstamo.

VI Que estamos obligados a mantener toda la documentacién que respalda esta solicitud con adecuadas referencias cruzadas con los
registros contables del proyecto y las adquisiciones de las que se derivan. También estamos obligados a disponer de lo necesario para
que los recursos del Financiamiento/Contribucién desembolsados por el BID se identifiquen adecuadamente en nuestros registros
contables y se depositen en cuentas especfficas. Mas alla de la aceptacion de esta solicitud, el Banco o terceros autorizados, podran
revisar en cualquier momento o instancia los documentos que respalden estos gastos presentados.

IX. Que, de acuerdo con los registros contables del proyecto, la sumatoria del Aporte Local acumulado a esta fecha, expresado en
la moneda del Financiamiento/Contribucién, asciende al equivalente de:

Firma(s) Autorizada(s) Nombre(s) y Titulo(s)

(2) No se requiere para solicitar anticipos de fondos.
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2. Estado de Ejecucion Presupuestal en USD

Proyecto :
Fecha de elaboracién:
Solicitud No.

Cifras expresadas en Délares

ESTADO DE EJECUCION PRESUPUESTAL EN US$
Presupuesto o
en saldo por Ejecucion del
No. Nombre de la Categoria P'f;:"}::f“’ P'f:”g:;s'" CS;"‘::::‘%O Acumulado en la| esta Solicitud Nuevo Programaren el | Aporte Local
9 9 p(a) Solicitud Anterior (b) Acumulado Flujo de Caja (c)

1 ESTUDIOS Y SUPERVISION 3.000 3.000 2.000 - - - 3.000 400
11 [ox 3.000 3.000 2.000 - - - 3.000 400
12 . N
13 -
14 -
15 N
2 INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE 2.000 2.000 1.950 E E 4 2.000 =
2,1 |xxx 2.000 2,000 1.950 - - - 2.000
22 -
23 N
24 -
3 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 1.000 1.000 900 200 100 300 700 =
31 oo 1.000 1.000 900! 200! 100! 300 700
32 N
33 N

GRAN TOTAL 6.000 6.000 4.850 200 100 300 5.700 400

Resumen de Necesidades de Caja uss (a) Utilizar la tasa de cambio de la fecha de firma del contrato.

(1) Total Desembolsos Acumulado 2.000 (b) Utilizar la tasa de cambio de la fecha de monetizacion de los recursos.

(2) Justificado Nuevo acumulado 300 (c) Utilizar la tasa de cambio de la fecha de 6n de la solicitud de

(3) Saldo Pendiente por Justificar (1)-(2) 1.700

(4) Saldo Cuenta Especial 1.700

(5) Diferencia Proyecto Vs. Banco (3)-(4) -

(6) Necesidades de Caja del Periodo 1.920

(7) Valor a Desembolsar (4)-(6) 220

3 . Firma Autorizada Nombre y Cargo
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4. Programacion de Flujo de Caja

Proyecto :

Fechade elaboracion:

Solicitud No.

Cifras expresadas en Délares PROGRAMACION DE FLUJO DE CAJA (US$)

Saldo por Programar en | Mesl Mes2 Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 Total Total saldo
el Flujo de Caja ®) Periodo 1 | Periodo 2

1 |ESTUDIOS Y SUPERVISION 3.000 = = 500 = = 500 1.000 1.000 1.000
1.1 fxxx 3.000 1.000 1.000] 1.000]
12 |
13 -
1,4 |
15 |
2 |INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE 2.000 - 164 164 164 164 164 820 984 196
2,1 |xxx 2.000 820 984 196
2,2 -
23 _
24 -]
3 |FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 70| - - - 100 - - 100 100 500
3,1 xx 700 100 100 500
3,2
33

GRAN TOTAL 5.700 - 164 664 264 164 664 1.920 2.084 1.696

iones Técnicas / Términos de

Proceso seleccién/contratacion

Firma Autorizada

*)

Utilizar la tasa de cambio de la fecha de preparacion de la solicitud de desembolsos.

Nombre y Cargo
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CONCILIACION DE LA CUENTA ESPECIAL

NOMBRE DEL ORGANISMO EJECUTOR:

Ne del Contrato de Préstamo o Convenio de Cooperacién Técnica:
N° de Solicitud:

Fecha:

I SALDO DISPONIBLE FONDO ROTATORIO O ANTICIPOS /2

1.700,00

Detalle Monto Tasade Cambio*

Monto en la Moneda
del Contrato/Convenio

Saldo Disponible en la Cuenta en la Moneda de la Operacion al:

Banco: 1.600,00
N° Cuenta:

Saldo Disponible en la Cuenta en Moneda Local al:

Banco: 100,00
N° Cuenta:

* Tasa de Monetizacién de los recursos

1} GASTOS O PAGOS PENDIENTES DE PRESENTAR AL BID /3 100,00

Detalle Monto Tasa de Cambio*

Monto en la Moneda
del Contrato/Convenio

Gastos o Pagos Pendientes de Presentar al Banco incluidos en esta Solicitud 100,00

Gastos o Pagos Pendientes de Presentar al Banco no incluidos en esta Solicitud :

seglin registros contables del proyecto

|III TOTAL DEL FONDO ROTATORIO O DE AVANCES/ANTICIPOS PENDIENTE DE PRESENTAR AL BID (I+I1) 1.800,00 |

|IV SALDO DEL FONDO ROTATORIO O AVANCES/ANTICIPOS SEGUN REGISTROS DEL BID (REPORTE LMS 1) 1.800,00 |

|V DIFERENCIAS (IV-1il) - |
Detalle Monto Tasa de Cambio Total en la Moneda del

Contrato/Convenio

1 Diferencial Cambiario (ver detalle)

2 Gastos con antiguedad mayor a 180 dias

3 Ajustes pendientes en la contabilidad

4 Reintegros por liquidacién de viaticos

5 Gastos pendientes de documentar

6 Gastos descontados por el Banco

7 Gastos no elegibles

Certificamos que: a) los gastos especificados en el numeral Il se realizaron a los efectos estipulados en el Contrato/Convenio; y b) la documentacién que respalda los gastos
efectuados con los recursos provenientes del Fondo Rotatorio o Avances/Anticipos atn no justificados esta disponible a los efectos de la inspeccion del BID.

Notas:
1) ¢La cuenta corriente es exclusiva para el Fondo Rotatorio o Avances/Anticipos? Sl NO

3) Adjuntar el detalle de los gastos o pagos efectuados con recursos del Fondo Rotatorio o Avances/Anticipos atin no presentados/justificados.

Firma Autorizada Nombre y Cargo

2) Adjuntar copia de los extractos bancarios de las cuentas en las que estan depositados los recursos del Fondo Rotatorio o Avances/Anticipos y sus respectivas conciliaciones.

Pagina 133 de 141




Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

MinVivienda

Ministerio de Vivienda

5. Compromiso de Desempeiio técnico

COMPROMISOS DE DESEMPENO TECNICO

Meta Resultado Logrado

Explicacion de la diferencia entre la meta y el resultado logrado:

Meta Resultado

Explicacion de la diferencia entre la meta y el resultado logrado:

Firma Autorizada Nombre y Titulo
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6. Seguimiento y monitoreo de oportunidades de Fortalecimiento Institucional

Proyecto :
Fecha de elaboracién:
Solicitud No.

SEGUIMIENTO Y MONITOREO DE OPORTUNIDADES DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL (FM)

Incorporar (cuando aplique) el estado actual de implementacion de:
a) Plande accién de producto de la visita fiduciaria y EFAs
b) Plande mitigacion de riesgos, producto de la evaluacién de riesgos realizada por la Firma Auditora

¢) Plan de fortalecimiento, resultado de la evaluacién de capacidad institucional, realizada por la Firma Auditora

7. Compromisos no fiduciarios

COMPROMISOS DE SEGUIMIENTO NO TECNICO -NO FIDUCIARIO

Meta Resultado Logrado

Explicacion de la diferencia entre la meta y el resultado logrado:

Meta Resultado

Explicacion de la diferencia entre la meta y el resultado logrado:

Firma Autorizada Nombre y Titulo
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8. Informe del Auditor sobre la revisiéon de los procesos de adquisiciones
Anexo 1

Informe de revision ex — post de los procesos de adquisiciones, integrado
a las solicitudes de desembolso

Hemos revisado los procesos de adquisiciones y documentacion soporte de la solicitud de desembolso
No. del Convenio de Cooperacién Técnica No. , Programa , que
se presenta al Banco por valor de US$

Desarrollamos las pruebas de auditoria con base en una seleccién acorde con lo establecido en las normas
de auditoria y lo solicitado por el BID, verificando un total de __ procesos de contratacion, que
equivalen al __ % del total contratado y un total de $ pagos equivalentes al __ % del total
justificado al Banco. El detalle se presenta en el cuadro resumen, adjunto a este informe. Para la
verificacion, solicitamos y obtuvimos las carpetas de los procesos determinados en la muestra y el archivo
financiero en el cual se encuentran los pagos seleccionados.

Como resultado de nuestra evaluacion se concluye que, con relacién a la solicitud de desembolso
mencionada anteriormente, la entidad [indicar el nombre de la entidad ejecutora], ha cumplido con:

a) Las normas y procedimientos de adquisiciones establecidos en el Convenio de Cooperacion Técnica
celebrado con el BID/FOMIN, incluyendo lo dispuesto en el reglamento operativo.

b) Laadecuada preparacién y presentacion de las solicitudes de desembolso al BID/FOMIN.

c) La correcta acumulacion, valuacion, contabilizacién, validez y documentacion soporte de los pagos
que se incluyen en esta solicitud de desembolso.

d) La elegibilidad de los gastos realizados a ser financiados, y que los mismos han sido efectivamente
pagados con los recursos de la contribucion del BID/FOMIN y/o contrapartida local.

En memorando a la Gerencia de la entidad, hemos presentado nuestras observaciones acompafiadas de
recomendaciones.

Atentamente,

XXXXX XXXXX
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Anexo No. 8 Procedimiento Orden de Pago y Giro

ORDEN DE PAGO Y GIRO Version: 1.0

PROCESO: GESTION ADMINISTRATIVA, TECNOLOGICA Y FINANCIERA
Libertad y Orden SUBPROCESO: GESTION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL RECURSO

Ministerio Vivienda, FINANCIERO

Ciudad y Territorio Cc')digo: GF-P-06

Republica de Colombia

Fecha:

1. OBJETIVO:

Registrar, controlar y realizar el pago de los montos adeudados en desarrollo de los compromisos financieros adquiridos por
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y el Fondo Nacional de Vivienda.

2. ALCANCE:

¢ |nicia con la recepcion de los documentos establecidos como requisitos para solicitar el tramite y termina con el pago y
archivo de los documentos soportes en los boletines de tesoreria.
o Aplica para el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y el Fondo Nacional de Vivienda - Fonvivienda.

3. PARTICIPAN:

¢ Subdireccién de Finanzas y Presupuesto.
o Entidades Externas, (Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Sector Financiero, Organismos de Control y Organismos
de Banca Multilateral).

4. DEFINICIONES:

e Banca Multilateral: Entidades del orden internacional que financian el presupuesto nacional a través de créditos
externos especificos (Banco Interamericano de Desarrollo, Banco Mundial).

¢ Codificacion Contable: Corresponde al registro de las cuentas contables, las cuales se encuentran definidas en el

Catalogo General de Cuentas del Sector Publico.

Cuenta Especial: Cuenta corriente en el Banco de la Republica para el manejo del crédito externo.

Fuente Especifica: Son los recursos que tienen como origen crédito o donacién externa.

Fuente Ordinaria: Son los recursos que tienen como origen los ingresos corrientes de la nacién.

Interfaz: Parte de un programa que permite el flujo de informacién entre un usuario y la aplicacién, o entre la aplicacion y

otros programas, esa parte de un programa esta constituida por un conjunto de comandos y métodos que permiten estas

intercomunicaciones.

e Orden de Pago: Acto Administrativo mediante el cual se ordena el giro de recursos para atender las diferentes
obligaciones financieras de la Entidad, el cual evidencia las actividades realizadas por cada uno de los responsables del
proceso de pagos.

e Ordenador del Gasto: Funcionario que autoriza el pago de los diferentes actos administrativos, de acuerdo a la
resolucion interna de delegacién de la facultad para contratar, comprometer, ordenar el gasto y el pago vigente.

e PAC: Programa Anual de Caja, a través de este instrumento se fija el monto méximo mensual de fondos disponibles por
parte de la Cuenta Unica Nacional.

¢ Plan de Pagos: Fechas posibles de pago que se definen en el registro presupuestal del compromiso.

o PBF Pago Beneficiario Final: tipo de beneficiario del pago de una obligacién gestionada por el sub-proceso: Gestion,
seguimiento y control del recurso financiero y pagada por medio de la Direccion del Tesoro Nacional al Beneficiario
directamente.

o Traspaso a Pagaduria: tipo de beneficiario del pago de una obligacion realizada mediante giro a las cuentas de
tesoreria del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio debido a que el beneficiario solicita el endoso o su cuenta no se
encuentra registrada en el SIIF, este pago se realiza al beneficiario por medio de cheque o traslado electronico.

Pagina 137 de 141



Viceministerio de Agua Potable y Saneamiento Basico
Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales
Préstamo BID 2732/OC-CO. Manual Operativo

. 1 / BI D
MinVivienda
Ministerio de Vivienda

o Omisién en la aplicacién de los descuentos tributarios, fiscales y otros.

9. MEDIDAS DE CONTROL:

o Lista de chequeo y orden de pago o transferencia, deben ser legibles, claras y sin tachones, ni enmendaduras.

o Verificar la completitud y correcto diligenciamiento de los documentos soporte al radicar la solicitud de pago conforme a
la GF-F-05 - Lista de chequeo para aplicar a las solicitudes de pago.

o Libro Control de Cuentas por cada entidad (MVCT y FONVIVIENDA).

o Verificar que los datos registrados en el SIIF sean los correspondientes a los documentos soportes y la orden de pago.

o Verificacion en la orden de pago y documentos generados por el aplicativo SIIF, de la firma de los profesionales y/o
contratistas que intervienen en la cadena presupuestal.

¢ Solicitud oportuna de los recursos al Ministerio de Hacienda.

4 RESPONSABLE / PUNTO DE
[o]
N DESCRIPCION DEPENDENCIA CONTROL OBSERVACIONES
Recibe la solicitud de pago y
verifica que se encuentren
los documentos anexos
requeridos de acuerdo con
lo indicado en el formato
GF-F-05 - Lista de chequeo Para el tramite de pago
para aplicar a las solicitudes de subsidios P ge
de paq, excepto para el Vivienda se aplica el
pago de subsidios de .
X . . reglamento operativo del
vivienda, comisiones y | Profesional . ; -
. P~ GF-F-05 - Lista | convenio de gestion con
servicios publicos y | Presupuesto y
. de chequeo | la CAVIS.
1 privados. Cuentas/ ara_aplicar a
. L p p
Subdireccion de — -
. . las solicitudes | Cuando la solicitud es
1. a Si cumple con los |Finanzas y ; .
- L de pago. financiada con recursos
requisitos, va a la actividad | Presupuesto. o
del crédito, esta debe
No. 3. )
tener el visto bueno de
. la Oficina Asesora de
1. b Si no cumple con los Pl i
S aneacion.
requisitos devuelve la
solicitud e informa al
solicitante sobre las
inconsistencias para
completar la documentacion.
Va a la actividad No. 2.
Completa la informacion de
5 acuerdo a las observaciones Solicitante del pado
recibidas. Va a la actividad pago.
No.1.
Cuando la orden de
Verifica la informacion y el pago corresponde a
registro presupuestal, radica | Profesional recursos del crédito, se
en el aplicativo SIIF en el | Presupuesto y |- Software y|pasa al contador del
moédulo de cuentas por | Cuentas / Asesor y/o | Libro de | crédito correspondiente
3 pagar, el cual genera el|Contratista/ Control de | para verificar la
namero consecutivo y | Subdireccion de | Cuentas por | existencia y
posteriormente lo registra en | Finanzas y | entidad. disponibilidad de los
el libro de control de cuentas | Presupuesto. recursos solicitados y
por entidad. asignar el codigo del
contrato del crédito.
4 Liquida los descuentos de | Profesional La macro esta disefiada
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£ RESPONSABLE / PUNTO DE
o
N DESCRIPCION DEPENDENCIA CONTROL OBSERVACIONES
acuerdo a la normativa | Presupuesto y en Excel.
vigente, elabora la orden de | Cuentas/ Asesor y/o
pago en la macro, imprime y | Contratista/
firma como responsable de | Subdireccién de
cuentas. Finanzas y
Presupuesto.
Recibe, verifica y programa Al expedlrse_ el Registro
la fecha de pago de la orden . Libro de | 3¢ regllza una
de acuerdo a a Contratista ylo Control ge | Programacion tentativa
disponibilidad de recursos Profesional PAC Cuentas de pago que se
5 p Subdireccion de Y| encuentra sujeta al
programados en el mes|_ . Programacion o
; Finanzas y cumplimiento de los
correspondiente y entrega la de PAC en -

. Presupuesto. requisitos  para pago,
orden de pago al area de SIIF. estibulados  en el acto
contabilidad. puracos

administrativo.
Recibe la orden de pago y
procede a realizar la Contabilidad verifica que
codificacion  contable de las cuentas recibidas
acuerdo con el catalogo correspondan a las
general de cuentas del relacionadas en el libro
sector publico, registra la | Profesional Control Radicacion de
informacién en el aplicativo | Contabilidad /| Libro  Control | Cuentas.
6 SIIF médulo de egresos e | Subdireccidn de | de Radicacién
imprime el documento | Finanzas y | de Cuentas. Las 6rdenes de pago se
denominado obligacion, | Presupuesto. registran
frma en el espacio simultaneamente en los
destinado a contabilidad, se siguientes aplicativos: -
anexa a la orden de pago y Sistema SIIF - Sistema
entrega los documentos al SIFAME.
area de cuentas.
Efectia el registro en el Escribe en la orden de
Aincativo SIFAME en el de _pagp,el namero de la
acuerdo con la codificacién Contabilidad / de ’ comprobante
! contable indicada en la Subdireccion de SIFAME. Los gistemas
orden de pago firma la Finanzas y de . informacién
pago 'y - | Presupuesto. o
orde_n de pago en el espacio financiera SIIF_ y
destinado para el area de SIFAME se manejan en
contabilidad. paralelo.
Recibe la orden de pago,
registra en el libro control de
cuentas el ndamero de la Profesionales de
oglrlgaclg)n orc?(lalrlf dg(jeene;adoo Presupuesto Yl Libro  Control
8 gntre a al area P gdé Cuentas / de Radicacion
9 : Subdireccién de
presupuesto para validar los Finanzas de Cuentas.
rubros  presupuestales 'y Presupuesto y
firma la orden de pago en el P ’
espacio destinado para el
area de presupuesto.
Resolucion
Interna de
. Profesionales de | Delegacion del
R;rrgltere\lliiéonrden fi(:renapadgeol Presupuesto /|gasto y Pago
10 (P Y Subdireccion de | de
ordenador del gasto. Finanzas y | Obligaciones
Presupuesto. Vigente para el
afio en curso.
Libro  Control
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MinVivienda
Ministerio de Vivienda

- RESPONSABLE / PUNTO DE
o
N DESCRIPCION DEPENDENCIA CONTROL OBSERVACIONES
de Radicacién
de Cuentas.
Resolucion Cuando la orden de
Subdirector de | Interna de |pago corresponde a
. ' Finanzas y | Delegacion del | Fonvivienda el
Revisa y firma la orden de ) .
: . Presupuesto gasto y Pago | Subdirector de Finanzas
11 |pago y la remite al area de .
cuentas de y Presupuesto firma vy
' Ordenador del gasto | Obligaciones remite al director
correspondiente. Vigente para el | ejecutivo de
afio en curso. Fonvivienda.
Profesional
Recibe la orden de pago y | Presupuesto y
12 verifica las firmas de los | Cuentas/
responsables y traslada al | Subdireccion de
area de tesoreria. Finanzas y
Presupuesto.
Recibe la orden de Pago y | Contratista ylo
sus documentos soportes Yy | funcionario de La distribucién se realiza
13 procede a distribuirlos a los | Tesoreria. /|Libro  Control [de acuerdo con la
responsables de tesoreria | Subdireccion de | de Cuentas. entidad (MVCT,
para el trdmite de | Finanzas y FONVIVIENDA).
desembolso. Presupuesto.
Recibe la orden de pago, Cuando la orden de
verifica los datos financieros | Profesional pago no cumple con los
y administrativos, programa | Tesoreria /| Libro De | requisitos minimos para
14 |y verifica los cupos de pago | Subdireccion de | Control De | ser pagada debe ser
por SIIF a la DTN. Finanzas y | Cuentas. enviada al area
Presupuesto. respectiva para su
correccion.
Se efectla el pago teniendo .
. Profesional
en cuenta las modalidades .
establecidas en el SIIF pago Tesore_rla, P
SO . contratista, técnico /| Orden de Pago
15 | beneficiario final o situado y X J
L 2 Subdireccion de |y soportes.
solicita la elaboracion de| .
. .~ | Finanzas y
ordenes de transferencia
- Presupuesto.
para deducciones.
Determina:
16a. Si la orden de pago fue
cancelada, se procede a
descargar el soporte de Profesionales
pago del SIIF y se afiade a : y
Contratistas de
la orden de pago. Se : - Orden de
. - Tesoreria /
16 |registra en el aplicativo ) - pago con sus
Subdireccion de
SIFAME en el modulo de Fi soportes.
- L inanzas y
Tesoreria. Va a la actividad Presupuesto
N° 17. puesto.
16b. Si la orden de pago no
fue cancelada, va a la
actividad N° 14.
Imprime, organiza el, boletin Profesional y/ o Las carpetas se deben
de tesoreria con las 6rdenes | . . Memorando de ! ;
- | Técnico de organizar teniendo en
de pago y demaés . entrega de los PN
Tesoreria/ ; cuenta las técnicas de
17 |documentos en carpetas : L Boletines . .
Subdireccion de|~. - archivo expedidas por el
por fechas de desembolso y | . Diarios de :
. ) Finanzas y . Archivo General de la
tramita la firma del Tesorero Tesoreria. L
. Presupuesto. Nacion.
en el boletin.
18 | Recibe los boletines diarios | Profesional Boletin de
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MinVivienda

Ministerio de Vivienda

NO

DESCRIPCION

RESPONSABLE /

DEPENDENCIA

PUNTO DE
CONTROL

OBSERVACIONES

de tesoreria y verifica que
esta sea congruente con la
informacién que se descarga
a través de la interfase de
contabilidad relacionada con
los pagos efectuados, para
su  posterior  afectacion
contable en los Sistemas
Financieros (SIFAME vy
SIIF).

Contabilidad
Subdireccién
Finanzas
Presupuesto.

~

de

tesoreria.

19

Recibe para
archivo.

custodia y

Técnico
Administrativo,
Contratista
tesoreria
Subdireccion
Finanzas
Presupuesto.

de

de

20

Administra la  disposicion
final de los documentos de
los archivos de los Boletines
y su traslado al archivo del
MVCT.

Técnico
Administrativo
Tesoreria
Subdireccién
Finanzas
Presupuesto.

de

Para esta actividad se
debe tener en cuenta la
tabla de retencion
documental y los
tiempos establecidos
por el Archivo General
del MVCT.
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