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INTRODUCCION

El sector vivienda, ciudad vy territorio! ha orientado su gestion a la fransformacion
de las condiciones de habitabilidad de los hogares colombianos a fravés del
mejoramiento fisico de viviendas y entornos, la creacién de condiciones que
aseguren la equidad en el acceso a vivienda, el aumento en la cobertura de los
servicios de Agua Potable y Saneamiento Bdasico (APSB), y el acompanamiento en
los procesos de planeacioén territorial de los departamentos y municipios del
territorio nacional. Estas acciones en conjunto se enmarcan en los pactos “Vivienda
y Entornos Dignos e Incluyentes™ y *Agua Limpia y Saneamiento”, contemplados en
el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la
equidad”.

La gestidon adelantada por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT) ha
permitido materializar la satisfaccion de los derechos de acceso a una vivienda
digna y a los servicios APSB en la poblacién colombiana. Para ello, se desarrollan
estrategias y programas que han tenido el reto adicional de impactar, de forma
positiva, en un entorno de emergencia como el del COVID- 19.

En este proceso, la innovacion constituye un elemento clave para lograr mds
eficiencia y efectividad, convocando a diversos actores institucionales y a la
poblacion en un escenario atipico de virtualidad, producto de la pandemia y el
aislamiento obligatorio preventivo. De manera que, a fravés de este documento,
el MVCT presenta los principales avances y logros alcanzados entre enero y octubre
de 2020, en los programas que desarrolla para dar alcance a su objetivo misional.

El primer capitulo relaciona los resultados de los programas de vivienda tales como
los programas de vivienda “Casa Digna, Vida Digna”, “Semillero de Propietarios”,
“Mi Casa Ya"”, “Programa de Vivienda Gratuita "y las estrategias para el aumento
de la productividad del sector constructor, asi como otfras actividades relacionadas
en el marco de los programas ejecutados y que repercuten en la dindmica de
convivencia de los beneficiarios dentro de los proyectos de vivienda gratuita.

A continuacion, el segundo capitulo relaciona las actividades desarrolladas desde
la dimensidon de Desarrollo urbano y Territorial en donde se aborda lo relacionado
con habilitacién del suelo urbano, acompanamiento técnico para la actualizaciéon
de Planes de Ordenamiento territorial (POT), Macroproyectos de interés social
(MISN) vy la formulacion de politica de ciudades, lo cual contribuye a generar las
condiciones adecuadas para la habitabilidad y sostenibilidad de las ciudades.

Teniendo en cuenta que garantizar vivienda adecuada implica la adecuada
conexion y prestacion de servicios domiciliarios, el capitulo tercero presenta los
principales avances en los indicadores y la normatividad del sector APSB. Bajo el

! Desde septiembre de 2020 el sector vivienda estd conformado por el MVCT, quien es la cabeza del sector, el Fondo Nacional de
Vivienda (Fonvivienda) y la Comisién de Regulaciéon de Agua Potable y Saneamiento Bdsico (CRA). No obstante, cabe aclarar
que el Fondo Nacional de Vivienda se soporta en toda la estructura administrativa del MVCT.



objetivo del cierre de brechas en el acceso los servicios de agua y saneamiento
bdsico, el MVCT adelanta programas como Guaijira Azul, Agua al Campo, Agua al
Barrio y el Programa de Conexiones Intradomiciliarias. Asi mismo, se presentan los
avances de programas dirigidos a la coordinaciéon con Entidades Territoriales como
los Planes Departamentales de Agua (PDA).

De manera complementaria, el capitulo cuatro presenta los avances en las
acciones a cargo del MVCT para la implementacion de los Acuerdos de Paz que
se manifiestan en el avance del cumplimiento de los indicadores del Plan Marco
Implementacion. En este frente se trabaja por asegurar y mejorar las condiciones
de vivienda de la poblacidon rural y la reincorporacion de las personas
desmovilizadas del conflicto. Asimismo, se presentan los resultados de las acciones
adelantadas para garantizar soluciones tecnoldgicas para el acceso al agua
potable y el manejo de aguas residuales en zonas rurales y en los municipios
asociados con los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET).

La realizacion de estas actividades y la concrecion de metas del MVCT es posible
a partir de la optimizacion y mejoramiento continuo en los procesos de planeacion,
contratacion, juridicos, tfecnoldgicos y de comunicacion desarrollador dentro de la
enfidad y que buscan dar respuesta a las diversas demandas de los grupos de
valor. En ese sentido, el capitulo quinto presenta la gestion interna del MVCT para
permitir y facilitar el desarrollo de las actividades misionales desarrolladas por los
Viceministerios.

Posteriormente, en el capitulo sexto se presentan las principales actividades vy
resultados de las entidades que fueron parte del sector vivienda, ciudad vy territorio
hasta septiembre de 2020: la Comision de Regulacion de Agua Potable vy
Saneamiento Bdsico (CRA) y el Fondo Nacional del Ahorro (FNA).

Bajo el contexto inusual que caracteriza la vigencia del presente informe, se
presentan las actividades implementadas por el MVCT para contrarrestar el
impacto social y econédmico de la emergencia generada por el COVID- 19, asi
como las acciones para impulsar la reactivacion econdmica desde el sector
vivienda en el territorio nacional. Finalmente, se recogen algunas conclusiones
sobre los logros, retos y dificultades del MVCT para adelantar la gestion a lo largo
de la vigencia 2020.
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VIVIENDA

1.1 Contexto del sector

Segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (CNPV) (2018), en Colombia hay
14.060.645 hogares (excluyendo los hogares que viven en viviendas étnicas o indigenas),
de los cuales, el 9,8%, es decir 1.378.829, presenta déficit cuantitativo de vivienda y el
26,78%, es decir 3.765.616, estdn en déficit cualitativo de vivienda. De manera que, el
36,6% de hogares en Colombia presenta déficit habitacional.

La apuesta de la politica de vivienda social es reducir el déficit habitacional y para ello
resulta Util el enfoque planteado por las Naciones Unidas, el cual destaca la relevancia
de tener en cuenta las necesidades y preferencias de diferentes grupos en materia de
acceso a vivienda. En consecuencia, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT)
establecié entfre sus objetivos: mejorar condiciones fisicas y sociales de viviendas,
enftornos y asentamientos precarios; profundizar el acceso a soluciones de vivienda digna
de manera diferencial e incrementar la productividad del sector de la construccidn.

De manera que, el MVCT cuenta con un esquema de politicas basado en tres grandes
frentes de accion para atender las necesidades de vivienda y hdbitat de los diversos
segmentos de la poblacién y asi mejorar la equidad de oportunidades, pilar fundamental
del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022.

El primer frente de accién se centra en el mejoramiento de las condiciones de las
viviendas y sus entornos a partir del programa Casa Digna, Vida Digna (CDVD), el cual
auna la experiencia y las capacidades del MVCT, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural (MADR) y el Departamento de la Prosperidad Social (DPS). A través de este
programa se busca reducir el déficit cualitativo, asi como definir los lineamientos en
materia de asentamientos y reasentamientos humanos, y fortalecer el acompanamiento
social en el marco de los proyectos de Vivienda de Interés Social (VIS).

El segundo frente de accién, planteado por el MVCT busca disminuir el déficit cuantitativo
y profundizar el acceso a soluciones de vivienda digna de manera diferencial, a través
de la continuidad del programa Mi Casa Ya y la implementaciéon de los programas de
ahorro y arriendo social Semillero de Propietarios.

El tercer frente de accidn busca habilitar 16.000 hectdreas de suelo urbano vy realizar
asistencia técnica a las entidades territoriales del territorio nacional para promover el
desarrollo urbano sostenible de las ciudades colombianas.

La implementacion de estos programas permite incrementar la productividad del sector
de la construccidn, el cual, es un eslabdn clave para la materializacion de las anteriores
apuestas.




A fravés del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales
ratificado el 3 de enero de 1976, los Estados parte del pacto reconocen el derecho
de toda persona a un nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso
alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a una mejora continua de las
condiciones de existencia. A través de su oferta institucional, el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT) busca mejorar condiciones fisicas y sociales de
viviendas, entornos y asentamientos precarios y profundizar el acceso a soluciones
de vivienda digna de manera diferencial en todo el territorio nacional. De manera
conjunta, trabajar en torno a estos objetivos, contribuye al avance de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), principalmente el ODS 11: Ciudadesy Comunidades
Sostenibles y otros ODS secundarios, los cuales se senalan en la Tabla 1.

Tabla 1 ODS Asociados con la gestion del MVCT en el sector vivienda

OoDS Contribucién
El programa Casa Digna Vida Digna, a través de sus
NOABS | fres componentes:
30! o Titulacién
o Mejoramiento de barrios
o Mejoramiento de vivienda
busca el cumplimiento de diferentes metas
Indicador 11.1. Vivienda segura v relacionadas con el acceso a vivienda y servicios

asequible. Hogares urbanos con déficit | Pasicos, seguros y asequibles, con una gestion

cualitativo de vivienda.

Indicador 11.5. Reducir los efectos adversos
de los desastres naturales.

Indicador 11.7. Construir espacios publicos
verdes, seguros e inclusivos.

participativa y sostenible para contar con espacios
puUblicos seguros. Reduce, también, la vulnerabilidad
a los desastres naturales a través del mejoramiento
de las viviendas, especialmente, en su estructura,
contribuyendo a la construccion de ciudades
resilientes.

FIN
DELA POBREZA

Indicador 1.2. Reducir la pobreza en, al
menos, un 50%. Indice de Pobreza
Multidimensional.

A fravés los programas de vivienda se disminuye la
incidencia de los componentes de vivienda
contenidos dentro del indice de Pobreza
Multidimensional (IPM), puesto que se resuelve el
acceso a servicios publicos y los deficientes
materiales de construccién a través del programa
Casa Digna, Vida Digna (CDVD).

Indicador é.1. Agua potable segura vy
asequible.

Indicador 6.2. Erradicar la defecacion al
aire libre y proporcionar acceso a
saneamiento de higiene.

El programa CDVD prioriza las obras de
mejoramiento relacionadas con el acceso a servicios
publicos, en especial agua y saneamiento dentro de
las viviendas.

1 REDUCGION DELAS
DESIGUALDADES

-~
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Indicador 10.1. Reducir las desigualdades
de ingresos. Tasa de crecimiento de los

El mejoramiento de las condiciones del hdbitat de
hogares pobres y vulnerables, asi como la titulacién
de la vivienda, configuran acciones orientadas a la
disminucion de la pobreza y la desigualdad.




ingresos per cdpita en el 40% de los hogares
mds pobres de la poblacion.
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

1.2 Principales logros en materia de vivienda del MVCT

Este apartado presenta los avances entre el 1de enero y el 31 de octubre de 2020
en cada uno de los programas que se desarrollan en vivienda, los cuales se
ejecutan y miden mediante los indicadores senalados en la Tabla 2.

Tabla 2 Avance programas de vivienda enfre enero - octubre 2020

Avance
Programa Indicador Enero-
octubre 2020
Mi casa Ya Subsidios fgmlllores de VIS osglnodos con apoyo de las 9415
cajas de compensacion Familiar (CCF)
Programa de Porcentaje de Subsidios Familiares de Vivienda (SFV) en
vivienda Gratuita Especie asignados a Poblacion Desplazada en el 64,60%
(PVG) Programa de Vivienda (PVG)
Cobertura a la Tasa Viviendas de interés prioritario y social iniciadas en el
2 Programa de Cobertura Condicionada para Créditos de 15.100
de Interés VIP y VIS L y
Vivienda Segunda Generacion Frech
Mejoramiento de Viviendas de interés social urbanas mejoradas Fondo 260
Viviendas Nacional de Vivienda (Fonvivienda)
T'TU|.OC'OH iy . Viviendas urbanas de interés social tituladas 8.751
Saneamiento Predial
Mejoramiento Infegrall Hogares beneficiados con Mejoramiento Infegral de
. - 13.270
de Barrios Barrios (MIB)

Fuente: Viceministerio de Vivienda — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

A confinuacion, se detallan los avances en el cumplimiento de los objetivos
propuestos en la politica de vivienda, iniciando con una breve presentacion de la
normativa que permitié adelantarlos nuevos programas y el ajuste de los anteriores.

1.2.1 Normativa en materia de vivienda y hdbitat

Para la consecucion de los objetivos establecidos por el Gobierno Nacional en
materia de vivienda y hdbitat, entre enero y octubre de 2020 el MVCT ha expedido
la normativa senalada en la Tabla 3:

Tabla 3 Regulacion en materia de vivienda MVCT enero- octubre 2020

Tipo de

Regulaciéon Objeto

El Proyecto de ley de vivienda y hdbitat fue radicado en su primera version en el
Proyecto de | mes octubre de la anualidad 2018, bajo la denominacion: “Por medio de la cual

Ley se dictan disposiciones en materia de vivienda y habitat, el cual recibio la
Ley de numeracion 194 de 2018- senado. Este proyecto de ley fue votado en primer
Vivienda y debate en comision séptima del Senado de la Republica en sesiones del 05y 11
Habitat de junio de 2019. No obstante, debido a que su segundo debate no fue posible

surtirlo en la legislatura que culmind el 16 de diciembre de dicha anualidad, el




proyecto de ley fue archivado, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 5% de
1992.

El 24 de julio del 2020, el ministro Jonathan Malagdn, en uso de la iniciativa
legislativa que recae en su titularidad, presentd nuevamente el proyecto de ley
denominado “Por medio de la cual se dictan disposiciones en materia de
vivienda y hdbitat”, al cual se le otorgd la numeraciéon 280 de 2020 Cdmara- 158
de 2020 Senado.

El Presidente de la Republica, en uso de la facultad instituida en el articulo 163 de
la Constitucion Politica Nacional, solicitd el mensaje de urgencia del Proyecto de
Ley de vivienda y hdbitat, al considerar que en la correspondiente iniciativa
legislativa se establecen instrumentos y mecanismos que servirdn de aliciente al
pueblo de colombiano en materia de vivienda, en el marco de la crisis
econdmica generada por las medidas adoptadas para confrontar la pandemia
del coronavirus COVID 19. De conformidad con el mensaje de urgencia, el
proyecto fue discutido, votado y aprobado en las comisiones séptimas
constitucionales permanentes del Senado de la Republica y la Cdmara de
Representantes en sesiones conjuntas, virtuales, llevadas a cabo los viernes 11,
martes 22 y miércoles 23 de septiembre del 2020.

El proyecto de ley tiene por objeto la declaracién de la politica publica de
vivienda y hdbitat como una politica de Estado y la adopcidén de normas
destinadas a complementar el marco normativo denfro del cual se formula y
ejecuta la politica habitacional urbana y rural en el pais, con el fin de garantizar
el ejercicio efectivo del derecho a una vivienda y hdbitat dignos para todos los
colombianos.

CONPES
4002 de 2020

Se expidid el documento CONPES 4002 de 2020 Modificacion del documento
Conpes 3897 “Modificacion del documento Conpes 3848 importancia
estratégica del programa de cobertura condicionada de tasa de interés para
créditos de vivienda No VIS, Frech No VIS" cémo un instrumento para la
reactivacion econdémica en cabeza del sector vivienda. Para ello se trabajé de
la mano entre el DNP, Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio. Con este documento se comprometieron los recursos para las
vigencias futuras de las 100 mil coberturas a la tasa de interés para compra de
vivienda nueva urbana — FRECH No VIS.

Decreto
046 de 2020

El articulo 85 de la Ley 1955 de 2019 determind que el monto méximo de la
vivienda de interés prioritario en el pais seria de hasta 90 Salario Minimo Mensual
Legal vigente (SMMLV), de igual forma, esta norma establecié que las viviendas
de interés social ubicadas en algunos municipios y distritos que se ubiquen en las
aglomeraciones urbanas con mds de un millén de habitantes, el precio méximo
delinmueble puede ser de hasta 150 SMLMV. En desarrollo de este articulo, y tras
la expedicion del Decreto 1467 de 2019, este acto administrativo modifica
distintas disposiciones del Decreto 1077 de 2015 con el fin de ajustar el mismo a
los nuevos montos mdximos de vivienda de interés social y de interés prioritario.

Decreto
149 de 2020

Esta norma consiste en la reglamentacién de los articulos 276 y 277 de la Ley 1955
de 2019. De esta manera, se incluyen disposiciones en el Decreto 1077 de 2015 a
través de las cuales se delimita el proceso de cesidn de bienes inmuebles fiscales
entre entidades puUblicas. Ademds, este Decreto reglamenta la cesiéon a titulo
gratuito o enajenacioén de bienes fiscales que hubiesen sido ocupados
ilegalmente con destinacién econdémica habitacional, de esta forma, se da
continuidad al proceso de legalizacién de predios en busca de garantizar la
tenencia juridica de viviendas para estas familias.

Decreto
199 de 2020

Establecié como criterio de focalizacion para el acceso al Subsidio Familiar de
Vivienda (SFV) en especie para dreas urbanas de que trata la Ley 1537 de 2012,
a las familias que pertenezcan al pueblo Rrom o Gitano en atencidén a su
situacién de vulnerabilidad, con el fin de facilitar el acceso a una solucién
habitacional en condiciones dignas y adecuadas a sus usos y costumbres. Asi




mismo, determind las condiciones de las viviendas y de acceso al subsidio.
Igualmente, dispuso los criterios de seleccion de las familias Rrom o Gitanas
beneficiarias el subsidio.

Decreto
579 de 2020

Dadas las consecuencias econdmicas generadas por la pandemia de COVID —
19, este Decreto adoptd medidas transitorias en materia de propiedad horizontal
y ejecucion de contratos de arrendamiento.

Decreto
1165 de 2020

En el marco de la crisis econdmica generada por la pandemia de COVID - 19,
fue expedido este Decreto que plantea modificaciones al Decreto 1077 de 2015
en relacion con el programa de arrendamiento denominado, Semillero de
Propietarios. Esta norma aumenta temporalmente el monto del subsidio y se
reduce el monto de la obligacion de ahorro a cargo de los hogares, lo cual les
permite continuar como beneficiarios del programa, minimizando el riesgo de
incurrir en incumplimientos que finalmente deriven en la pérdida del subsidio.

Decreto
1233 de 2020

Este Decreto fue expedido conjuntamente por el MVCT y el Ministerio de
Hacienda y Crédito PUblico (MHCP), tiene como objeto responder a la crisis
econdmica generada por la pandemia de COVID — 19. A través de esta norma,
se modifican algunas disposiciones del Decreto 1068 de 2015, relacionadas con
la cobertura de tasa de interés, la cual pasa de ser calculada como un
porcentaje de la tasa pactada, para ser un monto fijo de 42 SMLMV que se
dividen durante los primeros 7 anos del crédito u operacion de leasing
habitacional.

Decreto
1398 de 2020

A través de este Decreto se modifica el Decreto 2555 de 2010, incluyendo la
reglamentacion de la renta vitalicia inmobiliaria. Este Decreto es expedido por el
MHCP pero contd con el acompanamiento del MVCT.

Decreto
1420 de 2020

Mediante este Decreto se modifican las causales de pérdida de la cobertura de
tasa de interés, teniendo como antecedente el Plan de Alivio a Deudores
establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Resolucién
069 de 2020

Establecié que las intervenciones de mejoramiento a realizarse en el marco del
Programa CDVD por parte del MVCT a través de Fonvivienda, se ejecutardn en
todo el territorio nacional, y en especial, en los municipios y distritos que
pertenezcan a las categorias especial, 1y 2, de conformidad con lo establecido
en la Ley 136 de 1994 y sus modificaciones, asi como en las capitales
departamentales que no pertenezcan a dichas categorias

Resolucién
178 de 2020

En este acto administrativo se fijaron las condiciones para el otorgamiento de
créditos con cobertura de tasa de interés por parte de las CCF, asi como el
porcentaje mdximo de cofinanciaciéon que estas enfidades pueden invertir en
actividades de acompanamiento social.

Resolucién
506 de 2020

Establecidé criterios que permiten la redistribucidn de los cupos de recursos de la
Segunda Fase del Programa de Vivienda Gratuita (PVG), para lo cual se
conformé una Bolsa Unica Nacional en la cual se incorporen los cupos de
recursos para destinarlos por el Fideicomiso PVG-Il a la apertura de nuevas
convocatorias o generar la adicién de cupos de recursos en proyectos de
vivienda gue se encuentren en ejecucion.

Circular
061 de 2020

Se expidid por parte del Fondo Nacional de Garantias con el apoyo técnico del
MVCT. Con esta circular se comprometen los recursos para otorgar cerca de 54
mil garantias para la compra de VIS (50 mil) y No VIS (4 mil), lo anterior es un
instrumento que facilita el acceso a las familias a la compra de vivienda y en esa
linea se contribuye con los ODS de reduccidén del déficit cuantitativo y ala
reduccion de la desigualdad.

Fuente: Viceministerio de Vivienda — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).
1.2.2 Programa de Vivienda Casa Digna, Vida Digna

El Programa de Vivienda (CDVD) se implementd mediante el Decreto 867 del 17 de
mayo de 2019. Con el fin de dar respuesta a los desafios en materia de calidad de
vivienda e infraestructura urbana se expidié el Decreto 867 de 2019, con fecha de



17 de mayo de 2019, mediante el cual se establecieron las condiciones para la
aplicaciéon del SFV en modalidad de mejoramiento a través del programa CDVD.
Este programa fue disenado para ejecutarse a fravés de una secuencia
escalonada de intervenciones que se adaptan a las necesidades particulares de
mejoramiento de cada barrio y de cada vivienda. Las metas del programa para el
MVCT segUn cada uno de sus componentes se relacionan en la Tabla 4:

Tabla 4 Metas componentes del programa Casa Digna, Vida Digna MVCT

Componentes del Meta 2019 Meta 2020 Meta Cuatrienio
programa (Hogares) (Hogares) (Hogares)
Mejoramiento viviendas 27.516 26.622 112.590
Mejoramiento de entornos 22.000 11.216 55.810
Titulacion 14.150 14.150 56.600
Total 63.666 51.988 225.000

Fuente: Direccion del Sistema Habitacional — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

1.2.2.1 Mejoramiento de viviendas

Este componente del programa CDVD busca mejorar las condiciones de vida de
la poblacién pobre y de extrema pobreza, mediante la renovacién de su entorno
habitacional?, de manera conjunta entre la Nacién, el municipio y la comunidad.
El componente de mejoramiento de vivienda tiene tres categorias definidas asi:

o Categoria 1: viviendas cuya intervencién no es estructural y requiere mejoras
locativas. Estas infervenciones no requieren licenciamiento. Monto del
subsidio: hasta 12 SMMLV

o Categoria 2: viviendas que requieren una intervencioén estructural y mejoras
locativas, y estas Ultimas pueden desarrollarse sin necesidad de efectuar
previamente la intervencion estructural. Monto del subsidio: hasta 12 SMMLV
para intervenciones locativas y hasta 18 SMMLV si tfiene intervencion
estructural.

o Categoria 3: viviendas que requieren una intervencion estructural y mejoras
locativas, y la intervencion estructural que puede incluir mitigacién de
vulnerabilidad debe efectuarse previo a las mejoras locativas. Estas
infervenciones requieren licenciamiento. Monto del subsidio: hasta 18
SMMLV.

La operacién del programa de mejoramiento de viviendas se garantizé el 14 de
marzo de 2019, con la suscripcidon del contrato con la Fiduciaria Bogotd S.A
(FIDUBOGOTA) encargada de administrar los recursos a traves de un patrimonio
auténomo. Para la cofinanciacion del programa durante la vigencia 2020 se abri
una segunda convocatoria del 13 de febrero al 13 de marzo de 2020, para

2 La intervencion del MVCT en conexiones intradomiciliarias se realiza a partir del Programa de Conexiones Intra-domiciliarias de
acueducto y alcantarillado (PCI). Este programa es transversal a la gestion que el Ministerio realiza en el sector de Vivienda y APSB.
En el capitulo de APSB se detalla la gestion y los resultados que se han logrado en el marco de este programa.



departamentos, municipios y distritos, categoria especial, primera y segunda y
capitales de departamento, en la cual se presentaron 45 manifestaciones de
intferés. Asi las cosas, mediante Resolucion 0830 del 27 de mayo de 2020, se
establecid la distribucidn de los cupos de recursos del presupuesto nacional de
FONVIVIENDA para el Programa CDVD, a los siguientes 16 municipios: Sincelejo,
Bucaramanga, Soledad, Pasto, Cajicd, Mocoa, Barranquilla, Villavicencio, Chia,
Popaydn, Tulud, ItaguUi, Rionegro, La Estrella, Fusagasugd y Bello.

Como resultado de esta convocatoria se han suscrito 12 Convenios tripartitos con
los municipios de Pasto, Popaydn, Bello, ItagUi, La Estrella, Rionegro, Fusagasugd,

Chia, Cdjicd, Villavicencio, Soledad y Barranquilla, y se encuentra en proceso de
firma Sucre.

Con corte a octubre 31 de 2020, se cuenta con 17.317 mejoramientos de viviendas
ejecutadas por los entes territoriales, CCF, el Sistema General de Regalias (SGR) y
Fonvivienda. Las enfidades ferritoriales se encontraban en la subetapa de
postulacion de potenciales hogares beneficiarios del subsidio, con lo cual han
registrado 13.843 hogares; con un total de 11.443 hogares postuladosd y 6.416
hogares habilitados por Fonvivienda#. Con este mismo corte se han asignado 252
subsidios familiares de vivienda.

Tabla 5 Hogares asignados Casa Digna Vida Digna MVCT enero — octubre 2020

Departamento \ Asignado

Arauca 161
Huila 8
Narino 42
Tolima 4]

Total 252

Fuente: Direccion de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020).

1.2.2.2 Mejoramiento integral de barrios

En el marco del articulo 11 de la Ley 1537 de 2012, con el fin de proporcionar a los
habitantes de los proyectos de la Politica Nacional de Vivienda espacios de uso
publico que garanticen la realizacion de actividades complementarias a las de
habitacién y trabagjo, o necesarias para la atencién integral de la poblacién
vulnerable, el MVCT disend en el ano 2012 una estrategia de equipamientos en la
cual se desarrollaron alianzas con otros Ministerios®. Este componente del programa
CDVD tiene como objeto mejorar las condiciones de vida de la poblacion en

3 Para acceder a los mejoramientos de vivienda los hogares deben surtir tres pasos: el primero, se refiere al registro en el cual se
seleccionan hogares bajo una inspeccién que permita justificar el mejoramiento de la vivienda; el segundo paso, es el
diligenciamiento del formulario de postulacion a través del cual se verifica el cumplimiento de los requisitos para ser beneficiario
del programa; Finalmente, los hogares habilitados corresponden a aquellos que pasan a participar en el proceso de diagnostico
previo cumplimiento de los anteriores pasos.

4 Después de realizar cruces con bases de datos internas y externas.

5 A través del pardgrafo 3° del articulo 90 de la Ley 1753 de 2015 y el pardgrafo 3° del articulo 85 de la Ley 1955 de 2019, se otorgan
facultades a Fonvivienda para la destinacién de recursos del SFV para la construccion equipamientos en proyectos de VIS del
Gobierno Nacional. En 2015, se asignan recursos directamente a Fonvivienda para la ejecucion de proyectos de equipamientos
en los proyectos de vivienda del Gobierno Nacional PVG |y Programa de Vivienda de Interés Prioritario para Ahorradores (VIPA).



situacion de pobreza y extrema pobreza, mediante la renovacién de su entorno
habitacional de manera conjunta entre la Nacion, el municipio y la comunidad.

Del 01 de enero al 31 de octubre de 2020, en el marco del Contrato
Interadministrativo N° 330 de 2015 suscrito entre Fonvivienda vy la Financiera de
Desarrollo Territorial (Findeter), se inicid etapa de obra de 19 proyectos de
Mejoramiento Integral de Barrios (MIB) y con los que se benefician 13.270 hogares,
a través de la construccidon de equipamientos, con una inversion de $42.954
millones de recursos de Fonvivienda, estos proyectos se relacionan en la Tabla 6.

Tabla 6 Hogares beneficiados inicio de obra Equipamientos MVCT enero- octubre 2020

Estado Equipamentos Hogares
proyecto Beneficiados
Parque Recreodeportivo en Alvarado-VIPA Reservas de San Fernando 89

Parque Recreodeportivo en Duitama-VIPA Robledales |I 669

Parque Recreodeportivo en Villavicencio-VIPA La Madrid V 1.000
Parque Recreodeportivo en Aguachica — VIPA Nuevo Amanecer |y 840
Parque Recreodeportivo en Villa del Rosario — PVG Buenavista 2 326
Parque Recreodeportivo en Florencia — PVG La Gloria IV Etapa 850
Parque Recreodeportivo en Ricaurte — PVG Villa Diana Carolina lll 115

Parque Recreodeportivo en Monteria — PVG Villa Melisa 1.057
Colegio San Juan del Cesar — PVG Altos de La Prosperidad 314
Inicio de Centro de Desarrollo Infgnfil (CDI) Buga - PVG Universidad del NQrTe 780
Obra Parque Recreodeportivo en Pasto — VIPA Monterrey Condominio 727
Parque Recreodeportivo en Cali — PVG Urbanizacién Liano Verde 3.521
Parque Recreodeportivo en Cali — PVG Urbanizacién Barrio Taller 246

Parque Recreodeportivo en Soacha - PVG Acanto* 768*
Parque Recreodeportivo en Soledad — VIPA Nispero | v I 574
Colegio y CDI en Girardot - PVG Valle del Sol 608
Parque Recreodeportivo en Ospina — PVG San Juan 200
Parqgue Recreodeportivo en Ipiales - PVG La Ovejeria 636
CDI en Fonseca — PVG Villa Hermosa 718

Total Hogares Beneficiados 13.270

*Las viviendas beneficiadas en el proyecto Acanto por la construccidon del Parque Recreodeportivo
no son tenidas en cuenta en la sumatoria total, ya que estas viviendas fueron sumadas a la meta en
2019 con el inicio de obra de un Colegio en el mismo proyecto de vivienda.

Fuente: Direccién de Espacio Urbano vy territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

Aunque durante el 2020 no se han asignado nuevos recursos al contrato
interadministrativo 330 de 2015, se ha adelantado una revision para liberar saldos
sin ejecutar y asignarlos a nuevos proyectos, tanto en los programas de vivienda
gratuita como el programa de vivienda para ahorradores (VIPA) y dar continuidad
al desarrollo de este tipo de proyectos.

Actualmente, se adelantan los trdmites del otrosi No. 7 al contrato 330-15 entre
Fonvivienda y Findeter, para la préorroga y adicién para la asistencia técnica
correspondiente a los nuevos equipamientos a ser ejecutados. Este otrosi
corresponde a la incorporacién de recursos No. 7 por valor de $7.000 millones que
fue realizada en el ano 2019 y a los recursos liberados y saldos del contrato.



Adicionalmente, en el marco del contfrato interadministrativo N° 762 de 2019
suscrito en el MVCT vy Findeter, para la asistencia técnica y administracion de
recursos para ejecutar los proyectos de MIB en los municipios priorizados a nivel
nacional, se suscribieron convenios inferadministrativos con los municipios de Cali,
Neiva y Valledupar, se definié el alcance de los proyectos de mejoramiento integrall
a llevar a cabo en cada municipio, y se publicaron y adjudicaron los contratos de
diseno, obra e interventoria derivados de cada proyecto citado.

A través de las intervenciones citadas, el programa busca beneficiar 16.243
hogares con el mejoramiento de su entorno para lo cual se cuenta con una
inversion total de $24.000 millones que se distribuye entre los tfres municipios. Los tres
proyectos se encuentran en etapa de estudios y disenos y tienen previsto el inicio
de obra para el mes de noviembre de 2020.

1.2.2.3 Titulacion

El MVCT apoya la formalizacion de la tenencia de la tierra a través de su Politica
de Titulaciéon Nacional. Para hacer mds eficiente el proceso de titulacion se
promovieron e impulsaron los artficulos 276 y 277 en la Ley 1955 de 2019 del PND
reglamentados con el Decreto 149 del 04 de febrero de 2020, dichos articulos nos
sirven de herramienta para dinamizar la legalizacion de predios urbanos fiscales a
nivel pais.

Durante el periodo del 1 de enero y 31 de octubre de 2020, el MVCT, a fravés del
Grupo de Titulacion y Saneamiento Predial (GTSP) y la Superintfendencia de
Notariado y Registro (SNR), fituld o saned un total de 8.751 predios, de los cuales
4.219 fueron gestionados por el MVCT, 3.201 en el marco del Programa Nacional de
Titulacion (PNT) y 1.018 en el marco del saneamiento vy titulacién de los predios de

los extintos ICT-INURBE y 4.532 por la SNR, estas cifras se relacionan en la Tabla 7:
Tabla 7 Titulos gestionados enero y octubre de 2020

Mes MVCT PNT | MVCT INURBE | SNR | TOTAL

Enero 2020 1.563 29 94 1.686
Febrero 2020 122 94 407 623
Marzo 2020 230 154 0 384
Abril 2020 0 0 167 167
Mayo 2020 0 0 128 128
Junio 2020 0 63 68 131
Julio 2020 304 315 200 819
Agosto 2020 685 67 1.341 | 2.093
Septiembre 2020 202 160 126 488
Octubre 95 136 2.001 | 2.232
Subtotal 3.201 1.018 4.532 | 8.751
Total 8.751

Fuente: Grupo de Titulacion y Saneamiento Predial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

Estos 8.751 predios urbanos fitulados y saneados beneficiaron a hogares urbanos
de 26 departamentos y el Distrito Capital, senalados en la Tabla 8:



Tabla 8 Titulos entregados por departamento de enero a octubre 2020

Departamento \ W\ \ SNR Total \
Antioguia 59 173 232
Arauca 1 126 127
Atldntico 1.250 1.680 2.930
Bogotd 88 0 88
Bolivar 715 721 836
Boyacd 6 0 6
Caldas 15 0 15
Caqguetd 0 15 15
Casanare 0 2 2
Cauca 16 0 16
Cesar 427 391 818
Chocd 2 24 26
Cérdoba 312 482 794
Cundinamarca 204 0 204
Huila 7 0 7
Magdalena 106 552 658
Meta 68 134 202
Narino 14 0 14
Norte de Santander 80 38 118
Putumayo 0 30 30
Quindio 12 0 12
Risaralda 9 0 9
Santander 169 319 488
Sucre 6 0 6
Tolima 18 0 18
Valle del Cauca 635 186 821
Vichada 0 259 259
Total 4.219 4.532 8.751

Fuente: Grupo de Titulacion y Saneamiento Predial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

Entre el periodo del 1 de enero y 31 de octubre de 2020 el MVCT, a través del PNT,
comprometid $4.446,1 millones en el proyecto de inversidén “Saneamiento a los
predios de los Extintos ICT-INURBE” comprometio $2.109,4 millones.

El GTSP desarrolla gestion territorial acompanando alos municipios y gobernaciones
en el desarrollo de cada una de las etapas técnicas vy juridicas necesarias para la
obtencion de los fitulos, si bien las encargadas de titular son las entidades
territoriales, el MVCT las asiste brinddndoles todas las herramientas necesarias y
hace seguimiento al estado y avance de la titulacion. Es asi como durante la
vigencia 2020 se han realizado 383 asistencias fécnicas en 370 enfidades
territoriales, asi mismo se logrd la suscripcion de 141 convenios interadministrativos
que buscan aunar esfuerzos para el saneamiento vy titulacion de predios fiscales.
iError! No se encuentra el origen de la referencia.

Para complementar la gestion territorial se suscribid el confrato 866 de 2020 con el
Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi (IGAC). Este contrato tiene como objetivo la
entrega de productos catastrales que permitan adelantar procesos de titulacién y
saneamiento de cerca de 13.000 fitulos que se verdn reflejados en la siguiente
vigencia.



1.2.3 Programa de Vivienda Semillero de Propietarios

El programa Semillero de Propietarios es una iniciativa de arrendamiento social
presentada por el Gobierno Nacional el 26 de agosto de 2018¢, como parte de los
compromisos en materia de equidad, que posteriormente fueron consignados en
el PND 2018-20227. A través de este programa, las familias beneficiadas acceden
a un arriendo subsidiado en una vivienda digna, ala vez que se promueve el ahorro
social para ejercer una opcidon de compra sobre la vivienda en que se ha habitado
U ofra de la preferencia de los beneficiarios.

Al 31 de octubre de 2020 se tiene un acumulado total de 2.788 viviendas en 42
ciudades y municipios del pais y 102 gestores inmobiliarios habilitados en las
ciudades de Bogotd, Cali, Barranquilla, Cucuta, Medellin, Bucaramanga,
Cartagena, Envigado, Pasto, Sabaneta, Armenia, Cartago, Copacabana, lbagué,
Manizales, Pereira, Villavicencio, Zipaquird, Acacias, Arauca y Bello. El acumulado
de habilitados durante 2020 es de 2.317 viviendas y 53 gestores.

1.2.3.1 Semillero de propietarios Arriendo

En febrero 28 de 2019, inicio el registro masivo de beneficiarios, a 31 de octubre de
2020 han culminado su inscripcion un total de 331.991 hogares en 32
departamentos del pais. Del total inscrito se han habilitado 145.830 hogares vy
rechazado 172.449 que no han cumplido los requisitos exigidos en el programa.
Especificamente, entre enero y octubre de 2020 se han asignado 1.477 SFV, para
un acumulado de 1.805 hogares beneficiados con el SFV para arrendamiento, la
distribucidn territorial de estos subsidios se presenta en la Tabla 9.

6 El marco legal del programa estd definido en el Decreto 2413 del 24 de diciembre de 2018 y el Decreto 2058 del 13 de noviembre
de 2019.

7 Después de evaluar la meta establecida al inicio del Programa, la situacién coyuntural presentada por la declaratoria de
emergencia sanitaria y la dindmica que ha tenido la postulacién de viviendas por parte de los gestores inmobiliarios en la situacién
actual, se establecié una modificaciéon a la meta para el cuatrienio pasando de ser 200.000 hogares beneficiarios a 100.000
hogares beneficiarios.



Tabla 9 Hogares asignados programa Semillero de Propietarios Arriendo MVCT

Departamento Asignado

Antioquia 172
Atldntico 22
Bogotd 409

Boyacd 1
Cesar 14
Cundinamarca 280
Meta 12
Norte de Santander 315

Quindio 4
Risaralda 21
Santander 45
Tolima 298
Valle del cauca 12

Total 1.805

Fuente: Direccion de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020).

1.2.3.2 Semillero de Propietarios Ahorro

En diciembre de 2019 inicid el registro masivo de beneficiarios, a 31 de octubre de
2020 han culminado su inscripcion un total de 5.158 hogares en 30 departamentos
del pais. Del total inscrito se han habilitado 4.056 hogares y rechazado 734 que no
han cumplido los requisitos exigidos en el programa. Entre enero y octubre de 2020,
se han asignado 230 subsidios familiares de vivienda, para un acumulado de 230
hogares beneficiados con el SFV para ahorro, en 13 departamentos del territorio
nacional.

Tabla 10 Hogares asignados programa Semillero de Propietarios Ahorro MVCT

Departamento \ Asignado

Antioquia 103
Atldntico 2
Bogotd 30
Boyacd 77
Cesar 1
Cérdoba 1
Cundinamarca 2
Huila 3
Magdalena 1
Narino 2
Risaralda 3
Santander 1
Valle del cauca 4
Total 230

Fuente: Direccidn de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020).



1.2.4 Programa de Vivienda Mi Casa Ya

Este programa del Gobierno Nacional inicid operacion en 2015, tiene como
objetivo facilitar la compra de vivienda nueva en zonas urbanas de cualquier
municipio del pais y estd dirigido a hogares con ingresos menores a cuatro SMLV.
Desde que se inicio el programa al corte de octubre de 2020, se asignaron 118.857
subsidios y se desembolsaron 116.819 créditos hipotecarios con cobertura de tasa
de interés, que hace parte de los beneficios del programa. Entfre enero y el 31 de
octubre de 2020, a nivel nacional, se otorgaron 30.192 subsidios del programa. La
inversidon para estos subsidios asciende a $658.333 millones como se muestra en la
Tabla 11.

Tabla 11 Asignacion de subsidios Programa Mi Casa Ya enero- octubre 2020

MES No. ASIGNADOS | VALOR ASIGNADO
$0

Enero 2020 0

Febrero 2020 5.613 $124.727.525.080,00
Marzo 2020 3.137 $69.731.676.580,00
Abril 2020 2.401 $54.397.451.910,00
Mayo 2020 2.383 $52.457.507.280,00
Junio 2020 2.502 $54.308.677.870,00
Julio 2020 4.606 $99.270.741.270,00
Agosto 2020 3.829 $81.749.793.390,00
Septiembre 2020 4.961 $105.266.135.760,00
Octubre 2020 760 $16.423.694.130,00
TOTAL 30.192 $658.333.203.270,00

Fuente: Direccidn de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020).

Con el objetivo de aumentar el nUmero de subsidios asignados en el marco de este
programa, se viene frabajando en la promociéon de la oferta de VIS de manera
que, en el PND, a través del arficulo 85, se modifico el fope del valor de las VIS y VIP
mediante el Decreto 1467 de 2019, mencionado en la Tabla 3 Regulacién en
materia de vivienda MVCT enero- octubre 2020 donde se determina el precio
maximo de la VIS en 150 SMMLV para viviendas ubicadas en los distritos y municipios
cuya poblacion supera un millén de habitantes.

1.2.4.1 Cobertura a la Tasa de Interés VIP y VIS

Para el cuatrienio 2014-2018, el programa de Cobertura Condicionada para
Créditos de Vivienda de Segunda Generacién contemplaba la financiacion de



130.6008 coberturas a la tasa de interés a los créditos hipotecarios desembolsados
para adquisicion de vivienda de interés prioritario y social.

Entre enero y 31 de octubre de 2020, se han otorgado 15.100 coberturas en el
territorio nacional, de las cuales 1.440 corresponden a Vivienda de Interés Prioritario
y 13.660 a VIS.

1.2.5 Programa de Vivienda Gratuita |l

EI PVG Fase Il fiene como finalidad la construccion de 30.000 soluciones de vivienda
de interés prioritario. A octubre de 2020, estas viviendas hacen parte de 190
proyectos ubicados en 183 municipios de 28 departamentos.

En el esquema de adquisicion de VIP desarrollado en proyectos privados se tienen
6.391 unidades contratadas en 35 proyectos, de las cuales 5.844 se encuentran
certificadas. Por su parte, en el esquema de adquisicion de VIP desarrollado en
lotes publicos se han contratado 21.872 unidades en 156 proyectos, con 9.875
certificadas.

Entre el 1 de enero y el 31 de octubre de 2020 en el marco del programa se han
asignado 2.101 viviendas, a la poblacion objeto del programa. En lo referente a
asignacion de vivienda, se distribuyd asi: 1.366 a la poblacion en situacion de
desplazamiento; 396 para la poblacidon de extrema pobreza (Red Unidos) y 339
para la poblacién afectada por desastres naturales.

Asimismo, a lo largo de 2020, el MVCT ha frabajado en la construccion de nuevos
tejidos sociales comunitarios y la inclusion social en el entorno receptor, para la
generacién de pertenencia en el nuevo contexto. Esta estrategia se desarrolla a
través de dlianzas con fundaciones sin dnimo de lucro que brindan un
acompanamiento especializado y diferencial, con el fin de disminuir el riesgo
generado por efecto de la relocalizaciéon residencial y de reversibilidad de logros
alcanzados en la superaciéon de condiciones de pobreza.

De esta manera, a fravés del Grupo de Acompanamiento Social se propende la
estabilizacién social de los beneficiarios y sostenibilidad de los proyectos, basados
en ello se propuso el plan de accion 2020 que enfoca sus componentes en cinco
lineas:

o Generacion de Ingresos e inclusion productiva: esta linea se compone por
los siguientes tributos: formacién en competencias laborales; procesos de
gestion y colocacion-capacidades blandas; emprendimiento; educacion
financieray, enganche laboral. Las acciones que se despliegan en esta linea
se enfocan en responder y apuntarle al cumplimiento de esos aftributos. En
ejecucion de oftros procesos, desde el MVCT se ha logrado obtener alianzas

8 Esta cifra corresponde a lo establecido en el PND 2018-2022, no obstante, en el CONPES 3977 declaracion de importancia
estratégica del proyecto de inversion implementacién del programa de cobertura condicionada para créditos de vivienda
segunda generacién nacional, la meta es 81.100 coberturas.



con diferentes entidades de orden internacional, nacional y local de
naturaleza publica y/o privada. Estas numerosas alianzas (Tabla 12) han
permitido que el MVCT, a fravés de su equipo de acompanamiento social,
acerque la oferta de diferentes entidades a los beneficiarios de los PVG para
contribuir a que éstos cuenten con mecanismos que le permitan generar

ingresos y habiliten posibilidades de inclusién productiva.
Tabla 12 Generacidn de Ingresos e inclusion productiva PVG Il enero — octubre 2020

Cantidad de Alianzas | Municipios \ Proyectos \ Beneficiarios mecanismo generacion ingresos \
108 72 88 10.801

Fuente: Direccion de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020)-

o Entornos seguros: alo largo del 2020, el MVCT ha liderado la Mesa Nacional
de Seguridad con participacion de la Fiscalia General de la Nacidn, Policia
Nacional y Ministerio del Interior, entidades a las cuales se fraslada la
problemdatica que en seguridad se conoce de los proyectos de vivienda
gratuita. Durante esta vigencia se ha contactado a los secretarios de
seguridad de 26 territorios, donde se encuentran 32 proyectos, los cuales han
manifestado haber formulado los Planes Integrales de Seguridad vy
Convivencia Ciudadana (PICS). Con los comandantes de Policia de las
ciudades de Ibagué, Valledupar, Sincelejo, Popaydn, Dosquebradas y
Barrancabermeja se realizaron procesos de articulacion. Concretamente en
Barrancabermeja se logré allanamiento positivo que permitié iniciar
procesos de revocatoria de subsidio.

o Linea derechos y deberes: en el PVG Fase | y Il se ha realizado intervencion
social preventfiva en dos enfoques, el primero de ellos consiste en la
socializacion de deberes y derechos e intervencion psicosocial en desarrollo
humano vy liderazgo, estas jornadas son dirigidas a los lideres y comunidades
de los proyectos de vivienda gratuita.

Tabla 13 Socializacién de deberes y derechos e intervencion psicosocial en desarrollo humano a
lideres y comunidades PVG enero -octubre 2020

Socializacién lideres | Socializacion lideres y Lideres Beneficiarios

Municipios | Proyectos y comunidad comunidad impactados impactados
PVG | (proyectos) PVG Il (proyectos) directamente indirectamente
118 156 134 22 271 69.825
Fuente: Direccidn de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020).

El segundo enfoque abarca la capacitacidon y transferencia de
conocimiento a los funcionarios delegados por los entes territoriales, donde
se ubican los proyectos de vivienda gratuita en todo el pais, en la
metodologia psicosocial y contenido de los talleres de deberes y derechos,
convivencia y organizacion comunitaria, para dejar la capacidad instalada
en la alcaldia.



Tabla 14 Capacitacion y transferencia de conocimiento a los funcionarios delegados por los entes
territoriales de los PVG enero -octubre 2020

Municipios Proyectos Socializacién Derechos y Persohos impactadas Per§oqos lag]eleleifelele

Deberes a la comunidad directamente indirectamente
104 163 21 8.206 32.824

Fuente: Direccidn de Inversiones en Vivienda de Interés Social — Ministerio de Vivienda, Ciudad y

Territorio (2020)

o Organizacion comunitaria: desde el MVCT se realizé alianza estratégica con
enfidades de amplia experiencia y reconocimiento en el manejo del
régimen de Propiedad Horizontal (PH), Ley 675 de 2001, para dar asistencia
técnica a los entes territoriales donde se ubican los proyectos. Asi mismo, se
ha sensibilizado a los voceros vy lideres de los proyectos (qQue no han
conformado el PH) sobre la importancia de organizarse como comunidad y
nombrar sus érganos de admiracion y consejo de administracion. Se ha
especificado la diferencia entre PH y Junta de Accion Comunal (JAC) vy se
ha recordado los derechos y deberes de los beneficiarios del subsidio de
vivienda. A lo largo de 2020 se han capacitado beneficiarios de 48
municipios, de los cuales 29 han consolidado organizaciones comunitarias.

o Linea de relacionamiento con lideres: en ejecucion de esta linea, se ha
entablado comunicacion permanente con los administradores y/o lideres
de los proyectos de vivienda gratuita, como voceros de la comunidad, para
identificar las principales problemdaticas sociales que se presentan alli y
orientar acciones e involucrar a las entidades o dreas competentes (cuando
se trate de competencia del MVCT), para superar los obstdculos que
impiden avanzar en su desarrollo individual y colectivo, como también para
mejorar la calidad de vida de los beneficiarios en los proyectos.

1.2.6 Estrategia para el Aumento de la Productividad del Sector Constructor

Teniendo en cuenta los retos a los que se enfrenta el sector de la construccidn en
Colombia , asi como su importancia para el desarrollo de politicas de vivienda, el
MVCT desarrolld una politica de Productividad para el Sector Constructor que se
fundamenta en cuatro ejes principales: fortalecimiento de cadenas productivas,
fomento a la innovacion, desarrollo de capital humano y adopcidon de nuevas
tecnologias. En este contexto, se desarrollaron cuatro lineas de accion:

e Intervenciones productivas en el sector: con los programas de Fdbricas de
Productividad e Innovaclister, en convenio con Colombia Productiva e
iNNpulsa, enfidades adscritas al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
se realizardn asistencias y capacitaciones a las empresas de la cadena de
valor del sector para mejorar sus procesos y aumentar sus niveles de
eficiencia.

e Innovaciéon: el MVCT participa en la construccion de la estrategia BIM
Colombia junto con la Financiera de Desarrollo Nacional (FDN), el DNP vy el
Ministerio de Transporte, de acuerdo con los establecido en el CONPES 3975,
para la creacion del Mandato BIM 2025 que permita poner al pais a la



vanguardia en los procesos tecnoldgicos en el sector para desarrollar
proyectos mejor disenados y construidos con menores tiempos y costos.

e Capital Humano: en colaboracion con el Ministerio de Educacion Nacional,
el Ministerio de Trabajo, el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y el sector
privado se revisardn y redisenardn los programas de formacién de la industria
de la construcciéon, a través de la actualizacidon del Marco Nacional de
Cuadlificaciones.

e Digitalizacién licencias de construccion: el MVCT se encuentra trabajando
en la adaptacion de los procesos para la digitalizacion de framites y
licencias de construccion incluyendo la metodologia BIM, con la respectiva
habilitacion normativa, de manera articulada con las curadurias del pais. De
igual manera, el Ministerio se encuentra desarrollando el Sistema TERRA, un
sistema de informacién transaccional con el objetivo de homogenizar y
digitalizar los trdmites de pre-licenciamiento y licenciamiento en una
ventanilla Unica. La plataforma serd interoperable con diferentes sistemas
de informacion del Gobierno Nacional y de los gobiernos locales, facilitard
la realizacidon de tradmites y pagos relacionados con el proceso de
construccion y serd Util para la toma de decisiones, tanto para las empresas
como para las entidades territoriales.

Para la linea de intervenciones productivas del sector, en el mes de noviembre de
2020, 110 empresas ya se habian vinculado al programa y 42 comenzaron ya la
intervencion en la linea de trabajo definida.

Respecto a las iniciativas de innovacion, en el periodo comprendido entre junio de
2019 y mayo de 2020, se construyd el documento inicial de estrategia BIM, el cual
estd siendo socializado y discutido con los diferentes actores publicos, privados y
académicos de cara al mandato BIM 2025. El MVCT, junto con la Financiera de
Desarrollo Nacional (FDN), el Departamento Nacional de Planeacién (DNP), el
Ministerio de Transporte, Camacol, la Embajada Britdnica representada por el
consultor Mott Macdonald y otras entidades del sector de la construccion
desarrollaron el documento de Estrategia BIM Colombia 2020-2026, que fiene como
finalidad la estructuracion de una estrategia publica de implementacién gradual
de la metodologia BIM.

Dentro de la Estrategia de Construccion Digital, el MVCT con la asistencia técnica
y econdmica del BID y la participacion de paises latinoamericanos (Argenting,
Brasil, Chile, Costa Rica, México, Pery, Uruguay) hace parte de la Red BIM de
Gobiernos Latinoamericanos que tiene como fin mejorar la competitividad y
oportunidades de mercado regional, disminuir costos y tiempos en implementacién
de BIM en los paises, difundir de manera acelerada BIM y sus beneficios y generar
una comunidad de aprendizaje y desarrollo de innovacion.

Actualmente, el MVCT, como representante de Colombia, es lider del Comité
Técnico Handbook y Estdndares en el que se comparten experiencias de buenas
prdcticas de los diferentes paises para poder aplicarlas y difundirlas en diferentes



contextos. Como resultado se ha realizado la publicaciéon de guias de apoyo que
contengan buenas prdcticas y maneras estandarizadas de abordar BIM a lo largo
de Latinoamérica.

1.2.7 Otros programas y acciones adelantadas

1.2.7.1 Promocion de oferta a la demanda

Los proyectos de Promocién de Oferta y Demanda (POD), se enmarcan en lo
establecido en el articulo 8 del Decreto 4911 de 20119, que determind que se
podrdn destinar recursos del Presupuesto Nacional para promocion de oferta y
demanda para el desarrollo de obras de urbanismos bdsico, con el fin de apoyar
a los entes territoriales en la habilitacion de suelo que posibiliten la formulacion de
proyectos de VIS para la poblacion en situacién de desplazamiento. De manera
que, Fonvivienda asigné recursos mediante las Resoluciones 0564 del 1 de agosto
de 2011 y 0608 del 19 de agosto de 2011 para 24.141 cupos y recursos asignados
por $94.397.421.043, distribuidos en 106 proyectos en 20 departamentos del territorio
nacional. De los 106 proyectos con recursos asignados para la bolsa de POD no se
ejecutaron 25 proyectos por razones técnicas juridicas y financieras que no
permitieron su ejecucion con un total de 5.919 cupos por valor de $28.821.401.185.

Enfre enero y octubre de 2020, se lograron legalizar 705 subsidios en la bolsa y
quedaron pendientes 4.778 SFV por legalizar. Los 4.779 SFV que estdn en
seguimiento pendientes de legalizar se encuentran asignados a 54 proyectos cuyo
estado actual se presenta en la Tabla 16

Tabla 15 Resumen del estado de los proyectos corte octubre 2020

Estado proyecto | NUmero de proyectos | Total subsidios

En ejecucion 7 726
No iniciado 2 148
Paralizado 24 3564
Terminado 21 340

Total 54 4779

Fuente: EnTerritorio (2020).
1.2.7.2 Atencion a desastres naturales

En el marco de la declaratoria de calamidad publica y del desarrollo de cada uno
de los convenios suscritos entre el Fondo Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (FNGRD), Fiduprevisora S.A., Fonvivienda y los municipios, a la gestion
realizada por el MVCT corresponde colaborar los aspectos técnicos, administrativos
y financieros para Implementaciéon y ejecucién de la construccidon de viviendas. Asi
mismo la supervision y control periddica de la ejecucidon de los convenios con el fin

9 Compilado en el articulo 2.1.1.1.2.2.1 del Decreto Unico Reglamentario el Sector Vivienda, Ciudad y Territorio (Decreto1077 de
2015).



de que los recursos aportados por Fonvivienda se ejecuten en un normal desarrollo
para la asignacion los subsidios familiares de vivienda.

1.2.7.2.1 Mocoa - Putumayo

En atencion a los hechos sucedidos 1° de abril de 2017, la avalancha, producto del
desbordamiento de tres rios por cuenta de las incesantes lluvias que acabd con la
vida de mds de 300 personas, Fonvivienda - Fiduprevisora S.A y la UNGRD,
suscribieron el convenio interadministrativo 9677-PPALO01-2017-2017 (vigencia
actual 30 de junio de 2021) para la construccion de 1.209 unidades de viviendas.
La inversion total para Mocoa supera los $81.524 millones, recursos que incluyen el
valor de los dos predios para la construccion de las viviendas y los gastos de
escrituracion:

o Primer predio Los Sauces I: comprende fres hectdareas para 300 viviendas. El
proyecto se encuentra terminado y enfregado: el 09 de mayo de 2018 se
hizo entrega de las primeras 100 viviendas de las 300 que hacen parte de la
urbanizacién y, en el mes de julio de 2018, se entregaron las 200 viviendas
restantes para un total de 300.

o Segundo predio Los Sauces ll: cuenta con 16,9 hectdreas para 909 viviendas,
junto con los equipamientos. La inversion de Sauces Il (209 VIP) asciende a
$60.447 millones, de los cuales el Ministerio a través de Fonvivienda aporta
$53.646 millones, mds $6.800 millones provenientes de donaciones.

Se ejecutan dos contratos de obra simultdneamente para la construccion de las
909 unidades de vivienda, los cuales se encuentran en la subsanacién de la fase |
de estudios y disefos, con un avance fisico para 473 VIP de 26,83% y para las 436
VIP de 27,11%. Actualmente el contrato de obra se encuentra en proceso de
incumplimiento por parte de la UNGRD y en proceso de incumplimiento parcial por
la Interventoria, dado que los estudios y disenos aln no han sido entregados en su
totalidad por el contratista y se estd a la espera de las aprobaciones definitivas por
parte de las entidades territoriales competentes. Las obras no han iniciado.

Con el fin de atender el evento ocurrido en Mocoaq, el 12 de agosto de 2018, tras el
desbordamiento de los rios Sangoyaco, Mulato y Mocoa, causando afectacion en
12 barrios y 8 veredas por inundaciones, puentes vehiculares y peatonales, entre
otros; que en materia de infraestructura se presentd el colapso de un puente
peatonal a la altura del barrio 17 de julio y dos mds tienen afectaciones en sus
muros, asi como la afectacion de 419 familias y 56 establecimientos de comercio,
Fonvivienda, Fiduprevisora S.A y la UNGRD suscribieron el convenio
interadministrativo 9677-PPALO01-783-2018 (vigencia actual 28 de diciembre de
2021) para la construcciéon de 87 unidades de viviendas. Actualmente, el convenio
se encuentra en ejecucion, pero no se ha podido adelantar los procesos derivados
del convenio para la construcciéon de las 87 viviendas correspondientes, debido
que al enfrar a intervenir el terreno (Sauces ), se logré determinar que existian
determinantes ambientales (zonas de proteccidon ambiental) que le restan drea all
predio en términos de suelo utilizable, por lo cual, la firma contratista de Sauces I



adelanté los frdmites y documentos correspondientes para solicitar un
aprovechamiento forestal en Corpoamazonia, el cual no tuvo viabilidad.
Actualmente se viene readlizando seguimiento por parte de la Supervision del
FNGRD y de Fonvivienda a los frdmites y gestiones que se hacen para la obtencién
del permiso de aprovechamiento forestal y, de esta manera, poder iniciar los
trdmites precontractuales para la construccion de un proyecto de las 87 viviendas.

1.2.7.2.2 Manizales — Caldas

Debido alas lluvias atipicas del 19 de abril de 2017, en Manizales y de conformidad
con el Decreto Municipal No. 291 del 19 de abril de 2017, se suscribid el Convenio
Interadministrativo No. 9677-PPALO01-741-2017 (vigencia actual 31 de agosto de
2020) celebrado entre la UNGRD, La Fiduprevisora S.A, Fonvivienda y el Municipio
de Manizales para construir 251 VIP, en el drea urbana de Manizales. El valor
aportado por Fonvivienda para el desarrollo del convenio es de $13.933.814.267.

El contrato de obra cuenta actualmente con el permiso de ftierras, licencia
urbanistica y licencia de construccion. Inicid la ejecucidén de obras con un avance
actual del 27.66%, porcentaje que corresponde a la construcciéon de la Torre 1 con
28 viviendas. Se plantea como meta para finales del 2020 terminar dos torres de
vivienda, es decir 56 unidades de vivienda.

1.2.7.2.3 Corinto - Cauca

Con el objetivo de atender las afectaciones en el municipio de Corinto (Cauca),
sucedidas el dia 07 de noviembre de 2017, por fuertes lluvias que generaron una
avenida torrencial sobre el rio La Paila, afectando aproximadamente el 30% de
municipio, el 28 de diciembre de 2017, se suscribid el Convenio Interadministrativo
N°057-9677-PPALO01-859-2017, entre la UNGRD, La Fiduprevisora S.A. y Fonvivienda
con una vigencia a la fecha a 31 de diciembre de 2020, para la consfruccion del
proyecto Villa Paz, el cual comprende 101 unidades de vivienda. Para el desarrollo
de las viviendas Fonvivienda aportd un valor de $5.215.59.190.

Actualmente el proyecto cuenta con todos los permisos de movimiento de tierras,
licencia de urbanismo y licencia de construccién, con un porcentaje de obra
ejecutado del 78,23%, con la construccion de 9 bloques completos para un total
de 101 apartamentos elevados. A la fecha se trabaja en el estucado de las
fachadas, acabados dentro de la vivienda, ventanearia, instalacion de
acometidas de alcantarillado sanitario y urbanismo. De la totalidad de familias
postuladas, ya se cuenta con 91 familias favorecidas con el subsidio familiar de
vivienda que superaron los estudios correspondientes, de esta forma, se continuard
con el proceso de escrituracién y registro parcial.

1.2.7.2.4 Fendmeno de la nina



Con ocasion del fendmeno de La Nina 2010-2011, el Gobierno Nacional declaré el
estado de emergencia econdmica, social y ecoldgica el dia 7 de diciembre de
2010 por medio del Decreto 4580 de la misma vigencia.

Con esta declaratoria se expidieron el 29 de diciembre de 2010 entre otros Decretos
Legislativos, el 482110y el 48321, los cuales enfocaron la atencidn en materia de
vivienda de las familias damnificadas y aquellas ubicadas en zonas de alto riesgo
y alto riesgo no mitigable, que acudiendo a la figura de fiducias mercantiles y
gerencias integrales, comprendid el otorgamiento de un subsidio para proyectos
de vivienda nueva debidamente estructurados que fueron presentados por las
enfidades territoriales'2.

De acuerdo con lo informado a los oferentes de los diferentes proyectos destinados
ala atencion de hogares damnificados por la ola invernal del fendmeno de la ning,
anos 2010-2011, en la circular de Fonvivienda No. 0001 de 2019, se advirtié del
proceso de cierre del fideicomiso correspondiente al contrato de fiducia mercantil
de administracion y pagos No. 06 de 2011, Patrimonio Autbnomo Matriz (PAM),
denominado fideicomiso FIDUBOGOTA - Fonvivienda fendmeno de la nina 2010-
2011. La vigencia del mencionado contrato terminé el pasado 30 de junio de 2019,
por lo que se dio inicio al proceso de liquidacion respectivo, mediante la
conciliacién conjunta  entre  FIDUBOGOTA y Fonvivienda, de las cifras
efectivamente pagadas de manera antficipada a cada uno de los proyectos; los
pagos contra escritura de los proyectos que se encuentran terminados y en estado
de incumplimiento; la liquidacion definitiva de los rendimientos financieros
generados; y la determinacién del monto a ser reintegrado a la Direccion del
Tesoro Nacional de los recursos fideicomitidos no aplicados. En el marco de la
liquidacion:

o Se realizé el incumplimiento a 9 proyectos, se aplica lo determinado en el
respectivo protocolo de incumplimientos definido por FONVIVIENDA; seis
proyectos estdn terminados en proceso de cierre contable y se requirid del
pago indemnizatorio de fres proyectos incumplidos, que son: Ambalema y
Suarez - Tolima, y Regidor - Bolivar, correspondiente a 282 subsidios. En
aplicacién del protocolo de incumplimiento las aseguradoras deben
determinar si pagan la indemnizacion o intervienen los proyectos, en ambos
casos los recursos se enviardn a la Direccion del Tesoro Nacional (DTN) del
MHCP, en calidad de pagos a terceros para determinar su legalizaciéon o
devolucion en concordancia con la determinacion de la aseguradora.

10Por el cual se adoptan medidas para garantizar la existencia de suelo urbanizable para los proyectos de construccion de vivienda
y reubicacién de asentamientos humanos para atender la situacién de desastre nacional y de emergencia econdmica, social y
ecoldgica nacional.

1T Por el cual se dictan disposiciones en materia de vivienda para hacer frente a la emergencia econdmica social y ecoldgica
nacional.

12 Con el fin de darle aplicacion a los Decretos 4832 de 2010 y 1920 de 2011, compilados en el Decreto 1077 de 2015, el Gobierno
Nacional suscribié el contrato de fiducia mercantil de administracién y pagos No. 06 de 2011, celebrado entre Fiduciaria Bogotd
S.A.y Fonvivienda, con el fin constituir el Patrimonio Auténomo Matriz - PAM denominado "“Fideicomiso Fidubogota - Fonvivienda
Fendmeno de la Nina 2010-2011" para la administracién de los recursos de los proyectos destinados a la atencién de hogares
damnificados por el fendmeno de la nifia, ola invernal 2010-2011, dineros con los cuales se financid la construccién de los proyectos
a su cargo. La Fiduciaria realizé la apertura de una cuenta corriente en el Banco de Bogotd a través de la cual ingresaron
$169.729.096.800 en virtud del contrato suscrito.



o Se ha depurado informacion financiera para determinar el estado de
cuentas del encargo fiduciario No 6 de 2011, mediante instrucciones
emitidas por la supervision.

o Serealizé mesa de trabajo con el MHCP con el fin de posibilitar el reintegro
de los dineros de los rendimientos y capital a la DTN.

o Se realizé el proceso de conciliacion de cifras de legalizacion, con la
Subdireccion de SFV, para verificar la legalizaciéon de recursos por hogar.

o Se procedid conladevolucion de $5.000.000.000 de rendimientos financieros
a la DTN del MHCP.

Para la Bolsa de Atencion al Fendmeno de la Ninag, el periodo comprendido entre
enero y octubre de 2020, se lograron legalizar 1.112 SFV y, quedan por legalizar 122
asignados en el ano 2020.

1.2.7.2.5 Informacién sobre los beneficiarios de la asignaciéon del SFV
Desplazados

De acuerdo con la politica de vivienda urbana para la poblacién en situacién de

desplazamiento, a través de los diferentes programas de vivienda, FONVIVIENDA
asigno a los hogares los SFV que se muestran en la Tabla 17.

Tabla 16 SFV asignados victimas desplazamiento forzado enero- octubre 2020

Programa | No. SFV asignados Valor |
Bolsa desplazados 61 $1.529.680.982,00
Bolsas concursables 81 $3.859.081.110,00
Mi casa ya 2.759 $62.280.785.330,00
Mi casa ya ahorradores (VIPA) 480 $11.835.701.904,00
Otras bolsas 0 $0
Vivienda gratuita fase | 73 $3.358.073.528,15
Vivienda gratuita fase |l 1.381 $79.305.398.779,00
Semillero de Propietarios - Arriendo 196 $2.466.039.828,00
Semillero de Propietarios - Ahorro 38 $200.139.084,00
Casa Digna Vida Digna &3 $322.756.983,00
Total general 5.102 $165.157.657.528,15

Fuente: Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda y Registro Unico de Victimas (2020)

Poblacién en situacién de pobreza absoluta - Red Unidos

Durante el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020, en el PVG Fase |y
Il se asignaron SFV a 416 hogares en condicidon de pobreza absoluta por valor de
$23.104.654.013,35.

Enfoque Diferencial

El enfoque diferencial contempla hogares con madres jefes de hogar, hombres
jefes de hogar, adulto mayor (mayores de 65 anos), discapacitados, poblacion



afrocolombiana e indigenas. Entre enero y octubre de 2020, del total asignado
(36.946 SFV), 17.458 hogares (47%) corresponden a madres cabeza de hogar, 1.247
hogares (33%) corresponden a hombres cabeza de hogar, 326 corresponden a
hogares que tienen por lo menos un miembro mayor de 65 anos (0,8%) y 259
corresponden a hogares que tienen por lo menos un miembro discapacitado
(0,74%), 91 corresponden a hogares con al menos un miembro afrocolombiano
(0,25%) y 54 corresponden a hogares que tienen porlo menos un miembro indigena
(0,15%). En la Tabla 17 se muestra el numero de subsidios asignados con enfoque
diferencial:

Tabla 17 Asignacion SFV enfoque diferencial programas de vivienda

Descripcion Subsidios Asignados \ Valor asignado
Hogares con mujeres cabeza de hogar 17.458 $425.533.413.105,94
Hogares con hombre cabeza de hogar 1.247 $31.035.341.556,34
Hogares con adultos mayores 326 $11.326.764.296,09
Hogares con personas discapacitadas 259 $9.680.656.150,19
Hogares con personas afrocolombianas 91 $2.130.054.190,39
Hogares con personas indigenas 54 $2.235.225.089,96
Total 19.435 $481.941.454.388,91

Fuente: Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda (2020).

Poblaciéon afectada por desastres naturales

A través de los programas de Vivienda Gratuita Fase |y Fase Il y la Bolsa de Desastres
Naturales, Fonvivienda asignd 455 SFV por un valor de $24.780.549.744,19. La Tabla
18 muestra los subsidios signados a través de los diferentes programas de vivienda
a la poblacién afectada por desastres naturales.

Tabla 18 SFV asignados poblacion afectada desastres naturales enero- octubre 2020

Programa SFV Asignados Valor
Bolsa desastres naturales 105 $5.453.859.600,00
Vivienda gratuita fase | 11 $452.406.000,00
Vivienda gratuita fase |l 339 $18.874.284.144,19
Totall 455 $24.780.549.744,19

Fuente: Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda (2020).

A continuacion, se desagrega la informaciéon de subsidios por departamentos.



Tabla 19 SFV asignados poblacién afectada desastres naturales enero - octubre 2020

Departamento \ Municipio \ SFV asignados \Zelle]g \
ArFeELiE Salgar 2 $ 103.280.380,00
Turbo 3 $ 1.830.499.902,99

Atldntico Barranquilla 5 $  206.325.000,00
Bolivar San EsToni§|oo 1 $ 54.686.940,00
Turband 29 $ 1.609.029.388,00

Boyacd Moniquira 4 $  221.935.088,00
Casanare Monterrey 22 $ 1.220.642.984,00
Paz De Ariporo 33 $ 1.940.822.433,00

Cavea Corinto 90 $ 4.647.617.100,00
ROSAS 5 $  289.840.600,00

El Copey 11 $  610.321.492,00

Cesar Robles (La Paz) 13 $  721.289.036,00
San Diego 17 $  943.224.124,00

Cérdoba Chinu 3 $  163.357.702,20
Agrado 15 $  832.256.580,00

Huila Campoalegre 8 $  413.121.520,00
Palermo 50 $ 2.774.188.600,00

Magdalena Pijino Del Carmen 33 $ 1.830.964.476,00
San Lorenzo 5 $ 261.716.070,00

Narifno San Pablo 22 $ 1.220.642.984,00
Tangua 4 $  209.372.856,00

Cucuta 4 $ 170.625.000,00

El Zulia 2 $ 109.373.880,00

Norte De Santander 5 5iona 13 $  710.930.220,00
Toledo 22 $ 1.220.642.984,00

Risaralda Pereira 2 $ 75.456.000,00
Santander Mdlaga 7 $  388.386.404,00
Total general 455 $ 24.780.549.744,19

Fuente: Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda (2020)
Subsidios asignados a minorias étnica

Durante el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020 Fonvivienda
beneficid 145 hogares pertenecientes a minorias étnicas (indigenas o poblacion
afrocolombiana) por valor de $196.219.763.604,13. La Tabla 20jError! No se
encuentra el origen de la referencia. muestra los subsidios asignados a través de los
diferentes programas de vivienda a las minorias étnicas.

Tabla 20 SFV asignados a minorias étnicas enero- octubre 2020

Afrodescendientes

Indigenas

Programa

SFV Asignodos] Valor SFV Asigncdos\ Valor
Mi Casa Ya 29 $667.130.280,00 55 $1.255.258.290,00
PVG Fase | 0 $0 2 $110.828.200,00
PVG Fase |l 19 $1.501.095.717,96 13 $524.863.522,39
Semillero de Propietarios Arriendo 5 $61.732.274,00 4 $51.684.962,00
Semillero de Propietarios Ahorro 1 $5.266.818,00 12 $63.201.816,00
VIPA 0 $0 5 $124.217.400,00
Total 54 $2.235.225.089,96 91 $2.130.054.190,39

Fuente: Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda (2020)
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DESARROLLO URBANO Y TERRITORIAL

2.1 Contexto del sector

En el marco de las politicas de desarrollo urbano vy territorial, los principales problemas
presentes actualmente en Colombia son:

e Rdpido crecimiento de la poblacidn urbana que demanda la generacién de
condiciones que garanticen el acceso equitativo a bienes y servicios urbanos;
expansidn urbana no planificada, acompanada de subutilizacion, deterioro o
abandono de algunas partes de la ciudad construida, en especial en las dreas
centrales; crecimiento de asentamientos humanos precarios y escasez de fuentes de
recursos para la financiacién del desarrollo urbano.

e Desactualizaciéon de los Planes de Ordenamiento Territorial (POT) en el nivel municipal y
sus persistentes deficiencias en materia de seguimiento y evaluacion. A la fecha mds de
900 municipios han finalizado el término de largo plazo de la vigencia de sus POT vy, por
tanto, de acuerdo con el marco legal vigente tienen el deber de adelantar su revision'.

e Debilidades técnicas y financieras para la generacion e incorporacidén de estudios
bdsicos de riesgo de desastres en la planificacion del ordenamiento territorial.

e Baja formulacién de instrumentos complementarios de gestion y financiacion del
ordenamiento territorial con costos elevados y poca efectividad en su implementacidn.
En este sentido, solo el 5% de los municipios ha obtenido recaudos a partir de la
implementacion de la participacion en plusvalia y el 4% por concepto de la
contribuciéon por valorizacién en su territorio en las Ultimas dos décadas!.

e Desactualizaciéon de la informacién cartogrdfica y catastral. La situacion catastral del
pais muestra que el 93% de los municipios del pais registran un catastro urbano y/o rural
con una vigencia superior alos 5 anos!'. Esto implica que la gran mayoria de los catastros
en Colombia estdn desactualizados, segun lo dispuesto por la Ley 14 de 1983 y la Ley
1450 de 2011.

e Carencia de informacién para implementar un sistema de seguimiento en temas de
ordenamiento territorial y desarrollo urbano, que garantice informacién constante vy
actualizada sobre los avances de los planes de ordenamiento de nivel municipal y
departamental.

e Baja capacidad técnica de las administraciones locales en temas de ordenamiento.

e Insuficiente articulaciéon entre instrumentos de ordenamiento, gestion y financiacién, y
su desarrollo denfro y enfre cada nivel de planeacion (nacional, departamental,
metropolitano y municipal).

e Conflictos de uso del suelo, degradacion ambiental y hechos de corrupcion en el

ordenamiento territorial municipal.




A partir de los problemas alrededor del ordenamiento territorial y el desarrollo
urbano, el MVCT fijé entre sus objetivos:

o Armonizar la planeaciéon para el desarrollo y el ordenamiento territorial.

o Lograr el desarrollo urbano equilibrado mediante el aprovechamiento de la
ciudad construida, la planificacion de la expansidn y la suburbanizacion con
criterios de sostenibilidad y la optimizacién de los instrumentos de gestion y
financiamiento.

De conformidad con la apuesta del Gobierno Nacional definida en el PND 2018-
2022, que consiste en conectar los territorios del pais con un enfoque regional y
para fortalecer el desarrollo urbano vy territorial, el MVCT definid objetivos y
estrategias que comprenden acciones en tres lineas:
o Politicas e inversiones para el desarrollo, el ordenamiento y fortalecimiento
de la asociatividad.
o Desarrollo urbano y Sistema de Ciudades (SC) para la sostenibilidad, la
productividad y la calidad de vida.
o Instrumentos e informacién para la foma de decisiones que promuevan el
desarrollo regional.

Estas acciones a su vez contribuyen al alcance de los ODS que se relacionan a
continuacion:

Tabla 21 ODS Asociados a la gestion del MVCT en el sector desarrollo urbano vy territorial

OoDS Contribucion
El MV CT realiza asistencia técnica a los municipios en
el territorio nacional con la finalidad de actualizar los
POT a través de la revisibn de sus contenidos y su
posterior implementacion. La actualizacién de los
POT involucra componentes ambientales y de

gestiéon del riesgo.

Ademds, el MVCT tfrabaja de manera continua en:
o Actudlizacién de los contenidos técnicos de

Indicador  11.6. Minimizar el impacto las Acciones Nacionalmente Apropiadas de
ambiental de las ciudades i o Mitigacién (NAMAS por sus siglas en ingles)
Indicador 11.7. Construir espacios publicos para el programa MIB del MVCT.

verdes, seguros € inClusivos. - o Incorporacién  de  lineamientos  no
Indicador 11.b. Implementar Politicas para la tradicionales en las intervenciones de MIB a
Inclusién, la Eficiencia de los Recursos y la través de soluciones basadas en g
Reduccion del Riesgo de Desastres naturaleza y confort bioclimdtico.

o Adopcion del Plan Integral de Gestion de
Cambio  Climdtico  Sectorial  (PIGCCS)
(Resolucion 431 de 2020).

o Actuadlizacion de los contenidos técnicos de
la Resolucion 0549 de 2015 “Por la cual se
reglamenta el Capitulo 1 del Titulo 7 de la
parte 2, del Libro 2 del Decretfo 1077 de 2015,
en cuanto a los pardmetros y lineamientos
de construccion sostenible y se adopta la
Guia para el ahorro de agua y energia en
edificaciones de construccion Sostenible™.

Indicador 7.3. Duplicar la mejora en la
eficiencia energética

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)



2.2 Principales logros en materia de desarrollo urbano vy territorial del
MVCT

Este apartado presenta los avances entre el 1 de enero y el 31 de octubre de 2020,
discriminados por cada uno de los programas que se desarrollan por la Direccion
de Espacio Urbano y Territorial del MVCT, los cuales se ejecutan y miden mediante
los indicadores senalados en la Tabla 22.

Tabla 22 Avance programas de Desarrollo Urbano y Territorial enero - octubre de 2020

Indicador Avance Enero- octubre 2020

Habilitacién de suelo urbano

3.093,22 hectdreas de Area de suelo habilitado

Instrumentos normativos expedidos

12 actos administrativos expedidos

Municipios acompanados en la L ~
. - 15 municipios acompanados en la revision e
revision e implementacion de los|. - . o
. - .| implementacion de los planes de ordenamiento territorial
Planes de Ordenamiento Territorial (POT)

(POT)

La DEUT participd en las mesas de discusion para el
diagndstico y formulacién de los documentos de politica, la
articulacién interinstitucional para el logro de los objetivos y
lineas estratégicas en cada uno de los Conpes que se
mencionan a continuacion:

o Conpes 4007 Estrategia para el fortalecimiento de
la gobernanza en el sistema de administracién del
territorio  (SAT): implementacién de la estrategia
para el fortalecimiento de la gobernanza sobre el
sistema de administraciéon del territorio, en los
proximos cinco anos.

o Conpes Mompox: acompanamiento técnico para
la revision y ajuste del Plan Bdsico de Ordenamiento
Territorial y en la estructuracion de proyectos de
mejoramiento integral de barrios.

En el marco de este indicador, la DEUT desarrolld un
Documento del diagndstico urbano, un plan de frabajo
para la articulacion sectorial y de esa manera, consolidar la
propuesta de la politica nacional de ciudades.

Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Propuesta de documentos Conpes o
Instrumentos para la  ejecucion
asociada de proyectos estratégicos,
para el fortalecimiento del sistema de
ciudades y de ordenamiento
territorial, elaborada y enviada

Propuesta de la politica nacional de
ciudades, elaborada

A continuacion, se detallan los avances en el cumplimiento de los objetivos
propuestos en la politica de espacio urbano y territorial, iniciando con una breve
presentacion de la normativa.

2.2.1 Normativa en materia de desarrollo urbano vy territorial

El MVCT ha avanzado en la formulacion, diseno e implementacion de instrumentos
normativos, para orientar la implementacién de los procesos de ordenamiento,
planificacion, gestion y financiacion del desarrollo urbano vy territorial. Es asi, que en
el periodo comprendido entre 1 de enero y 31 de octubre de 2020 se expidieron 12
actos administrativos y se adelantan avances en é proyectos entre los cuales se
incluye el apoyo en la expedicion de la Ley de Vivienda y Hdbitat. La regulacion
en materia de ordenamiento territorial expedida se relaciona en la Tabla 23, asi
mismo, la regulacion en materia de expedicién se relaciona en la Tabla 24.



Tabla 23 Instrumentos normativos en materia de desarrollo urbano y territorial enero- octubre 2020

Tipo de regulacion

Circular N°2020EE0037555
dirigida a los alcaldes, Secretarios de
Planeacioén, Secretarios de
Ambiente, Curadores Urbanos,
Empresas Prestadoras de Servicios
PUblicos y disehadores y/o empresas
constructoras

Objeto

Esclarece aspectos relacionados con la implementacion de
la Resolucion 0549 de 2015 sobre lineamientos de
construccion sostenible para el ahorro de consumos de
agua y energia en el pais. En ese orden, se busca resaltar la
obligatoriedad del cumplimiento de la Resolucion 0549 de
2015 desde el ano 2017 en todo el territorio nacional,
excepto para edificaciones tipo VIS y VIP para las cuales, por
el momento su cumplimiento de cardcter optativo.

Decreto
149 de 2020

Facilita la implementacion de la legalizacion urbanistica de
asentamiento humanos por parte de los municipios y distritos
que adelantan dichos procesos, mediante la precisibn de
conceptos y documentacion esencial para llevar a cabo un
adecuado proceso urbanistico en los asentamientos
humanos.

Decreto
1232 de 2020,

Modifica el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamento del
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo relacionado con la
planeacion del ordenamiento territorial; mediante la
precision de los contenidos de cada una de las etapas de la
elaboracién del POT, la definicién de los lineamientos para
adelantar las instancias de concertacién consulta y
adopciodn, y las reglas para su revision o modificacion.

Decreto
1333 de 2020

Reglamenta la Ley 1848 de 2017, los articulos 122 y 123 del
Decreto Ley 2106 de 2019 y modifica el Decreto 1077 de 2015
Unico Reglamento del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio,
en lo relacionado con el reconocimiento de edificaciones
existentes y el reconocimiento de viviendas de interés social
ubicadas en asentamientos legalizados, para agilizar los
procesos de reconocimiento de viviendas de interés social
ubicadas en asentamientos legalizados urbanisticamente y
garanfizar que los municipios y distritos presten apoyo
técnico y adelanten gratuitamente el trdmite de
reconocimiento.

Decreto
1382 de 2020

Reglamenta el articulo 278 de la Ley 1955 de 2019 el cual
cred el Instrumento para la Financiacién de la Renovacion
Urbana, cuyo objeto es la financiacion de infraestructura
urbana vinculada a los proyectos estratégicos de
renovacién urbana, a través de la titularizacién de la
totalidad o parte de los mayores valores de recaudo futuro
del impuesto predial que se genere en las zonas de
influencia de los respectivos proyectos estratégicos de
renovacién urbana, durante el periodo necesario para
cubrir el monto de la emisién. (Decreto con firma conjunta
de los Ministros de Hacienda y Crédito PUblico y Vivienda,
Ciudad y Territorio).

Resolucion
36 de 2020

Emite concepto favorable para dos (2) curadores urbanos
en el municipio de Cajicd — Cundinamarca, y asigna el
factor municipal para la liguidacién de expensas.

Resolucion
68 de 2020

Emite concepto favorable para dos (2) curadores urbanos
en el municipio de Funza -Cundinamarca, y asigna el factor
municipal para la liguidacién de expensas.

Resolucion
115 de 2020

Emite concepto favorable para dos curadores urbanos en el
municipio de Mosquera — Cundinamarca, y asigna el factor
municipal para la liguidacién de expensas.

Resolucidén

Emite concepto favorable para dos curadores urbanos en el




Tipo de regulacién Objeto

122 de 2020

municipio de Tocancipd - Cundinamarca, y asigna el factor
municipal para la liquidacién. de expensas.

Resolucidon
0441 de 2020

Fija los lineamientos para los curadores urbanos y las
autoridades municipales o distritales competentes,
encargadas del estudio, trdmite y expedicién de licencias
urbanisticas, participantes o interesadas en participar en el
plan piloto para la expedicion de licencias de construccién
en la modalidad de obra nueva a través de medios
electrénicos.

Resolucidén
0431 de 2020

Adopta el PIGCCS, del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio,
mediante el cual se formulan e implementan medidas a
nivel territorial y diferencial que promueven ferritorios,
ciudades, comunidades y viviendas mds sostenibles,
enmarcadas en una senda de desarrollo bajo en carbono y
resiliente al clima.

Fuente: Direccién de Espacio Urbano vy territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (2020)

Tabla 24 Instrumentos normativos en materia de desarrollo urbano y territorial en proceso de

Tipo de regulacion

Apoyo al frdmite para
la expedicion de la
Ley de Vivienda y
Hdbitat

expedicion

Objeto
Apoyo en el frdmite para la expedicion de la Ley de Vivienda y Hdbitat
mediante la promocién de la concurrencia y corresponsabilidad de las
entidades en la planificacién del ordenamiento del territorio, el
fortalecimiento de los instrumentos de captura de valor del suelo como
refuerzo de las finanzas municipales y el fortalecimiento de las actuaciones
relacionadas con el ordenamiento territorial.

Proyecto de Decreto
sobre Licencias
urbanisticas y otras
disposiciones

Modifica parcialmente el Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamentario del
Sector Vivienda, Ciudad vy Territorio, en lo relacionado con el estudio,
tfrdmite y expedicion de las licencias urbanisticas y se expiden otras
disposiciones. Se encuentra en publicacion desde el 14 de octubre al 11 de
noviembre de 2020.

Proyecto de Decreto
sobre ordenamiento
del suelo rural

Modifica el capitulo 2, Titulo 2 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario 1077 de 2015 del sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo
relacionado con el ordenamiento del suelo rural.

Proyecto de Decreto
sobre mecanismos de
amparo

Adiciona un pardgrafo al articulo 2.2.6.7.1.1.1 del decreto 1077 de 2015,
Unico reglamentario del sector de Vivienda, Ciudad y Territorio, relacionado
con el régimen de transicion de las medidas de proteccién al comprador
de vivienda nueva.

Proyecto normativo
que modifica la
Resolucion 462 de
2017

Modifica la Resolucién 462 de 2017, relacionada con los documentos que
deberdn acompanar las solicitudes de licencias urbanisticas y de
modificacién de las licencias urbanisticas vigentes. Se encuentra en
publicacién desde el 30 de octubre al 18 de noviembre de 2020.

Proyecto normativo
que modifica la
Resolucion 463 de
2017

Modifica la Resoluciéon 463 de 2017, relacionada con el Formulario Unico
Nacional para la solicitud de licencias urbanisticas y el reconocimiento de
edificaciones y otros documentos. Se encuentra en publicacion desde el
30 de octubre al 18 de noviembre de 2020.

Fuente: Direccion de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

2.2.2 Habilitacion de suelo urbano

En el marco del objetivo de “Dinamizar la productividad del SC mediante la

planificacion

sostenible de

la ciudad construida y su expansion, y la

implementacion de instrumentos de financiaciéon para el desarrollo urbano”,



descrito en el PND, se establecio la meta de habilitar 16.000 hectdreas de suelo
para la promocion del desarrollo urbano ordenado.

En ese contexto se estructurd dentro de la DEUT el equipo de habilitacion, el cual
tiene a cargo brindar la asistencia técnica a las entidades territoriales, promotores
y gestores de proyectos y otros actores vinculados a la promocion y ejecucion de
proyectos urbanos de impacto metropolitano y regional que apunten a la
disminucion del déficit de vivienda. A la par, se han adelantado las siguientes
acciones:
o Cambio de uso de suelo urbano a suelo rural a través de los procesos de
revision y modificacion de los POT y la aplicacion del articulo 91 de la Ley
1753 de 2015.
o Planes parciales aprobados y Macroproyectos de Interés Social Nacional
(MISN) adoptados y/o modificados.
o Reporte de licencias de urbanismo de las Curadurias Urbanas a nivel
nacional.
o Avance de las obras de urbanismo de los MISN.

En los procesos de habilitacion de suelo urbano se han seleccionado 35 municipios
en todo el pais donde se encuentran135 proyectos priorizados que tienen el
potencial de generar mds de 8.500 hectdreas para el desarrollo de proyectos de
vivienda VIS y VIP.

De manera que, se han adelantado mesas de trabajo y seguimientos con el fin de
brindar acompanamiento y asistencia técnica a los proyectos que permitan la
habilitaciéon del suelo y la construccidon de VIS y VIP en los municipios senalados en
la Tabla 25.

Tabla 25 Municipios priorizados para habilitacion de suelo enero - octubre 2020

Departamento \ Municipios priorizados \
Cundinamarca Bogotd, Chia, Funza, Madrid, Mosquera, Soacha, Facatativd, Zipaguird
Valle del Cauca Cadali, Candelaria, Buga, Jamundi, Palmira y Yumbo

Atldntico Barranquilla y Soledad
Santander Bucaramanga, Floridablanca, Girdn y Piedecuesta
Antioquia Bello, ItagUi, Medellin y La Estrella
Bolivar Cartagena
Tolima lbagué
Magdalena Santa Marta
Risaralda Pereira y Dosquebradas
Norte de Santander Cucuta y Villa del Rosario
Caldas Manizales
Meta Villavicencio
Cesar Valledupar
Cérdoba Monteria

Fuente: Direccion de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

En consecuencia, entre enero y octubre de 2020 se han habilitado 3.093,22
hectdreas de suelo, las cuales tienen potencial en el mediano y largo plazo para la
construccion de mds de 168.231 viviendas de las cudles mds de 88.007 son VIS y VIP.



Las hectdreas de suelo habilitado entre enero y octubre del 2020 se desagregan
asi:
o 841,09 hectdreas reportadas por los curadores urbanos en las licencias de
urbanizacién expedidas
o 59,56 hectdreas habilitadas mediante los MISN
o 897,77 hectdreas de nuevo suelo de expansion generado mediante Ia
adopcion del POT de Santa Marta.
o 1.294,80 hectdreas habilitadas por Planes Parciales adoptados.

Estas cifras se especifican mensualmente en el

Grafico 1:

Grdfico 1 Hectdreas suelo habilitado enero- octubre de 2020 por actuacion urbanistica
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Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

2.2.3 Macroproyectos de Interés Social Nacional

Con el propdsito de reducir el déficit de vivienda del pais, generar oportunidades
para mejorar las condiciones de vida de la poblacién mds vulnerable y contribuir
con el desarrollo urbanistico ordenado de las ciudades colombianas, el MVCT ha
concentrado esfuerzos en la generacion de suelo habilitado para vivienda VIP, VIS
y No VIS asi como para usos complementarios al residencial, continuando elimpulso
y acompanamiento a la gestion de 13 MISN de primera generacion adoptados
entre los anos 2008-2014. Este acompanamiento ha significado:



o Revision de modificaciones a las resoluciones con las que inicialmente se
adoptaron los macroproyectos.

o Apoyo y canalizacion de las relaciones interinstitucionales al interior de las
enfidades territoriales o con instancias de otro orden (Departamental o
Nacional) orientadas a superar obstdculos en la gestion y ejecucion de los
proyectos urbanisticos e inmobiliarios derivados de la adopcion de la norma
general

o Canalizar y hacer seguimiento a las iniciativas del Gobierno Nacional de
inyectar recursos para la ejecuciéon de los proyectos que se concretan en
SFV y construcciéon de equipamientos.

Los 13 MISN mencionados aportan un potencial de 215.789 soluciones de vivienda
al deficit nacional, en drea bruta total de 1.926,02 hectdreas. En el desarrollo de
estos 13 MISN se han habilitado 750,60 hectdreas de suelo, ejecutando obras de
urbanismo para 86.396 soluciones habitacionales, de las cuales, durante el ano
2020, se habilitaron 59,56 hectdreas con la ejecucion de obras de urbanismo para
885 soluciones habitacionales. Adicionalmente, se han construido 79.815 viviendas,
de las cuales 4.239 se construyeron durante el ano 2020, beneficiando a igual
numero de hogares. En la Tabla 26 se resume el avance fisico acumulado de los 13
MISN adoptados:

Tabla 26 Avance fisico Macroproyectos de Primera Generacién

. Nombre MISN POTehC'Ol Area Bruta Hedo.reos Viviendas . T.OTO| % Avance
Ciudad soluciones Urbanismo . L. Viviendas
adoptadas e Adoptada . Ejecucion - Ponderado
Vivienda Terminado Construidas
Barranquilla V"'OPSO%TOSO” 18.871 133,31 35,75 0 2.452 13,60%
Buenaventura | San Antonio 4,052 215,25 17,51 0 1.320 32,50%
Caii Bl 5.000 46,63 27.3 400 2.933 64,60%
santa Elena
Cali Feecete 6.000 67,32 0 0 0 0,00%
Navarro
Pidu
Candelaria Mirador del 6.568 100,8 1,12 0 300 4,60%
Frayle
Cartagena | Sudaddel | g 10 388,04 57,65 937 4182 7,80%
bicentenario
Centro
Manizales | OcSidentede | 555, 98,73 1,28 268 344 9,10%
Colombia
San José
Medellin NS 11.455 125,86 101,57 320 9.661 86,30%
Occidente
Neiva Heseee elE 3.928 36,73 36,73 0 3.185 78,50%
san Luis
Palmira La Italia 6.026 97.07 81,70 225 5.159 87,60%
Gonzalo
Pereira vallejo 13.971 163,34 62,03 448 4.729 35,50%
Restrepo
Piedecuesta Pienta 17.226 124,98 0 0 0 0,00%
Soacha Ciudad verde 51.580 327.96 327,96 4.106 45.550 95,40%
TOTAL 215.789 1.926,02 750,60 6.704 79.815 39.59%

Fuente: Direccion de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).




Entre enero y octubre de 2020, el aporte en la meta de habilitacion del suelo
definida en el PND (16.000 Ha. en el cuatrienio), ha sido de 59,56 Hectdreas brutas,
generadas por los MISN ubicados en Barranquilla, Medellin, Palmira y Pereira.

Por ofra parte, en junio del afo en curso, se radicd en el MVCT, el Documento
Técnico de Soporte de la formulaciéon (DTS-F) del primer Macroproyecto de 2°.
generacion, denominado Santa Fe, localizado en Sanfiago de Cali. Dicho
documento fue revisado y, atendiendo lo dispuesto en el Decreto 1077 de 2015, se
emitid por parte de la DEUT del MVCT el concepto de viabilidad favorable de los
componente técnicos, juridicos y financieros. Dicho concepto junto con el DTS-F
fueron remitido en el mes de octubre a la administracion local para que sea
evaluado y el alcalde de inicio, si es de su interés, a la fase de concertacion del
proyecto ante las instancias de participacion ciudadana y autoridades
ambientales correspondientes. De ser adoptado, el MISN Santa Fe aportard a la
meta de habilitacion de suelo 164,4 hectdreas y un potencial de desarrollo de
20.000 unidades de VIS y VIP.

Adicionalmente, a partir de agosto del ano en curso, el MVCT acompana la
iniciativa de formulacion de un MISN en Bucaramanga- Santander, esta iniciativa
es liderada por la administracion local en cabeza de la oficia de planeacion
municipal. En el marco de esta asistencia técnica, se ha proyectado un
cronograma de frabajo, en el cual, la primera fase de esfructuracion del MISN
(prefactibilidad —anuncio del proyecto formulaciéon) culminaria aproximadamente
en octubre de2021.

2.2.4 Acompanamiento técnico para la actualizacion de POT

El proceso de asistencia técnica y acompanamiento a los municipios que
adelantan la revision e implementacion de sus POT se ajusta a las necesidades
especificas manifestadas por el municipio. Se construye con cada municipio un
plan de trabajo a partir de la concertacion con el gobierno local de las
actividades, tiempos y compromisos a desarrollar durante el acompanamiento
técnico, de cara a apoyar la generacion de avances y resultados en el proceso
de revision de los POT. Enfre enero y octfubre de 2020, se ha iniciado el
acompanamiento técnico a 104 municipios, aun teniendo en cuenta que la meta
anual de acompanamiento para el ano 2020 corresponde a 45 municipios; de los
cuales a la fecha se han reportado 15 municipios con su respectivo producto de
acompanamiento, como se especifica en la Tabla 27.

Tabla 27 Asistencias técnicas realizadas por el MVCT municipios en Colombia 2020

Cantidad Municipios Etapa
Fortul, Duitama,
6 Manizales, Samand, El Acompanamiento en la elaboracion del Documento de
Carmeny Villa de Seguimiento y Evaluacion de POT.
Leyva

Acompanamiento en la estructuracion del proyecto de
solicitud de recursos SGR para la financiacién de la revision
del POT.

El Doncello, Puerto
Rico, San Vicente del




Cagudn, Cdijibio, Silvia
y Tierralta
Acompanamiento en la elaboracion de lineamientos
Yopal L. ! .
técnicos para la contratacion para la revision del POT.
Acompanamiento mediante informe de recomendaciones
Mogotes técnicas sobre los insumos existentes de formulaciéon de
POT.
Acompanamiento técnico mediante documento con las
o observaciones realizadas a los Estudios Bdsicos de Riesgos y
La Virginia iy - iy
acta de concertacion emitida por la Corporacion
Auténoma Regional de Risaralda (CARDER).

Fuente: Direccion de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

El acompanamiento a los municipios abarca dos lineas de accion:

2.

Primera linea de accion: estrategia de acompanamiento técnico integral y
diferenciado para la actualizacion e implementacion de los POT, la cual
cuenta con una linea de asistencia técnica especifica para facilitar los
procesos de formulacién, reglamentacion e implementacion instrumentos
de financiacién del desarrollo urbano vy territorial, entre los cuales se incluyen
la  participacidon  en  plusvalia,  contribucidn  de  valorizacion,
aprovechamiento econdmico del espacio publico y derechos de
edificabilidad, entre otros.

Segunda linea de accion: acompanamiento técnico y/o financiero
mediante la entrega de informacién para la toma de decisiones: estudios
técnicos para la incorporacion de la gestion del riesgo en el POT, en
cumplimiento del Decreto 1077 de 2015. En consecuencia, durante el 2020,
se logré avanzar en dos fases propuestas para el desarrollo de esta accion,
en los siguientes términos:

o Fase | (2019 - 2020): dirigida a la generacion de cartografia detallada
para el suelo urbano, de expansidn urbana y centros poblados
priorizados de nueve municipios, para lo cual el MVCT suscribié el
Convenio Interadministrativo No. 802 de 2019 con el Servicio
Geolégico Colombiano y la Universidad Nacional de Colombia,
dentro del cual el MVCT aportd $2.154.980.311. Este convenio se
finalizd en febrero de 20203

o La Fase Il (2020 - 2021): enfocada a la entrega de estudios técnicos
para laincorporacion de la gestion del riesgo en el marco del Decreto
1077 de 2015 y fortalecimiento técnico a las entidades territoriales
priorizadas, para lo cual se suscribid con el Servicio Geoldgico
Colombiano el Convenio Interadministrativo No. 719 de 2020 (SGC No.
010 de 2020), que inicid en de julio de 2020 vy finalizard el 15 de
diciembre de 2021, la cual proyecta cubrir 60 municipios, incluidos los
9 municipios de las Fase |. Adicionalmente, se apoyaran 2 municipios
en estudios detallados en 115 hectdreas de suelo. El valor de los

13 mes en el cual se realizé la socializacién y entrega a cada una de las alcaldias los productos elaborados.



aportes por parte del MVCT para esta segunda fase es de
$9.000.000.0000. Esta segunda fase se estructura en cuatfro grupos
relacionados en la Tabla 28.

Tabla 28 Grupos de trabajo Fase Il de acompanamiento técnico a municipios

| Grpo

Alcance

Municipios

Orinoquia: Puerto Carreno

Estudios bdsicos en
suelo rural (22

proceso de revision y ajuste de los planes de
ordenamiento en su vigencia de largo plazo. Lo
anterior, a partir de la zonificacion en suelo rural

E Qrupg ] Elaboracion y entrega de los Estudios B&sicos Occidente — Cauca:
studios bdsicos (8 gt L . -
municipios) para Io.revmon de POT en los términos .Rosos, Sotara y Lq Sierra ;
establecidos en el Decreto 1077 de 2015 Occidente: Candelaria, Jamundi,
Yumbo, Villarica Y Puerto Tejada*
Apoyo técnico y financiero a municipios en la Cauca:
identificacién de dreas con condicién de riesgo Caijibio y Piendamo
y/o dreas con condicién de amenaza, asi como Norte de Santander:
la formulacién de medidas no estructurales en Bochalema, Durania, Herrdn,
suelo rural, en los términos establecidos por el Lourdes, Santiago y Salazar
Decreto 1077 de 2015, para la incorporacion de Boyacd y Norte de Santander:
Grupo 2: la Gestion De Riesgos De Desastres (GRD) en el Chiscas, Cubard y Toledo

Cundinamarca:

hectdreas de suelo

como minimo 115 hectdreas de suelo estudiados.

Para lo cual, ala fecha, se realizé la evaluacion
técnica de dos municipios candidatos

municipios} que estd realizando el Servicio Geoldgico Bituima, Chaguani, Guaduas,
Colombiano, en el marco de su proyecto de Guayabal de Siquima, La Pena,
actualizacién del Mapa Nacional de Amenaza Nimaima, Nocaima,
por Movimiento en Masa en escala 1:25.000; Quebradanegra, Utica, Viani y
insumos y productos que hacen parte de la Villeta
contrapartida del SGC para el desarrollo del
convenio referido.
Soacha: estudios detallados de
riesgo en alrededor 46 hectdreas
de suelo localizados en el sector
Elaboracién de estudios detallados en el marco Oaisis, Santo Domingo y Mirador
Grupo 3: del Decreto 1077 de 2015, en dreas con de Corinto, con un potencial de
Estudios detallados, | condicién de riesgo seleccionadas por el SGC, el | legalizacion de aproximadamente
minimo 115 MVCT y el municipio seleccionado, hasta lograr 2.500 viviendas

Cali: estudios detallados de riesgo
en alrededor 86 hectdreas de
suelo localizados en la Comuna
18, al suroccidente de Cali, con un
potencial de legalizacion de
aproximadamente 6.700 viviendas

Grupo 4:
Fortalecimiento
técnico en
incorporacion de la
gestion del riesgo
en POT

Documento de recomendaciones técnicas para
la incorporacién de la gestion de riesgo en el
ordenamiento territorial, resultantes de la revision
de informacién suministrada por los municipios y
mesas de frabajo con los entes territoriales y
Corporaciones Autbnomas.

Para el ano 2020, los municipios
que priorizados son: Acandi, Rio
Quito, Llord, La Virginia, Vigia del
Fuerte, Mildn, Pereira, Fortul,
Duitama, Popaydn, Cartagena,
Buenaventura, Mocoa y Ocana.

*Serdn elaborados por la corporacion autbnoma del cauca
Fuente: Direccién de Espacio Urbano y territorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (2020)

2.2.5 Propuesta de la politica nacional de ciudades

A partir del segundo semestre del 2019 el MVCT inicié la construccion de un
propuesta de Politica Nacional Urbana: Ciudades 4.0, la cual se centra en la
promocién de la coordinaciéon intersectorial y supramunicipal en términos de
desarrollo urbano, a fravés de cinco componentes: Gerencia urbana, Hdbitat
sostenible, Crecimiento urbano ordenado, Infraestructura para la productividad e



Innovacion A nivel de formulacion del documento de la Politica de Ciudades se ha
avanzado en:

O

La consolidacién de la nota de concepto lo cual requirid del andilisis de mas
de 262 documentos entre politicas nacionales, documentos técnicos,
articulos académicos y la recopilacion de informacion de mds de 45 autores
tanto nacionales como internacionales relacionados con el desarrollo
urbano. Este documento fue puesto a consideracion de los mds de 55
actores tan gubernamentales como académicos que han participado en
las mds sesiones internas de frabajo.

A partir del trabajo con el Departamento Nacional de Planeacion se ha
definido que la Politica de Ciudades sea la actualizacion del CONPES 3819
de 2014, por lo tanto, desde el mes de agosto a octubre de 2020 se han
hecho las gestiones de solicitud ante el DNP de actualizacién del CONPES,
ajustar el proceso de formulacién hacia la metodologia de marco légico y
de la cual hoy contamos con el desarrollo preliminar del drbol de problemas.

Se realizaron mds de 150 sesiones técnicas y académicas en total para la
formulacion de los 5 ejes de la politica de ciudades.

Asimismo, entre los principales logros alcanzados a nivel de gestion asociada a la
implementacion de la Politica Nacional Urbana se encuentran:

O

Convenio MVCT- OCDE. El 28 de octubre de 2020 finalizd el proceso de
suscripcion del convenio entfre el MVCT y la OCDE cuyo objeto es la revision
de la Politica Urbana de Colombia por parte de la OCDE: estudio sobre
recomendaciones de politica enfocadas en el desarrollo urbano para
apoyar al gobierno en el desarrollo de ciudades competitivas, sostenibles e
inclusivas; la homogeneizaciéon de la mediciéon del déficit de vivienda y
entorno para Colombia; y un andlisis del esquema de subsidios para el
acceso a una vivienda digna en Colombia. Los resultados del estudio estan
previstos para el segundo semestre de 2021.

La formulacion y expedicidn del Decreto 1382 de 20204, en conjunto con el
MHCP. Este decreto habilitd el instrumento para la financiacion de la
renovacion urbana (TIF)'S como una fuente alternativa de financiacion para
las principales ciudades del pais que hayan agotado fuentes tradicionales y
que dispongan de catastro propio, sean eficientes en el recaudo de predial
y tengan grandes proyectos estratégicos de renovacion urbana, como el
caso de Medellin, Cali, Barranquilla, entfre ofras.

14 Para reglamentar el instrumento para la financiacién de la renovacion urbana a través de la titularizacion de la totalidad o parle
del mayor valor del recaudo futuro del impuesto predial unificado previsto en el articulo 278 de la Ley 1955 de 2019
15 Tax increment Financing por sus siglas en inglés



o Se inicié el estudio de conmutacion de ciudades colombianas priorizadas
por el MVCT con base en las soluciones de geolocalizacién anonimizada, Big
data y analitica de datos que sirva de insumo para la construccion de la
Politica Nacional Urbana vy el trabajo articulado con entidades territoriales
en cuanto a desarrollo urbano y regional, con un alcance nacional de 227
municipios en 39 aglomeraciones.

o La participaciéon activa en la formulacion del CONPES 4007 “Estrategia para
el fortalecimiento de la Gobernanza del Sistema de Administracion del
Territorio”, el cual define acciones que facilitardn la toma de decisiones
sobre el teritorio a partir del fortalecimiento en la generacion,
estandarizacion e interoperabilidad de datos, el desarrollo de estrategias
para la difusion, el uso y el aprovechamiento de la informacion del territorio,
y la optimizacion de los servicios al ciudadano relativos al territorio.

o La participaciéon activa en la formulacion del CONPES 3991 de la Politica de
Movilidad Urbana y Regional en donde el MVTC a 2022 se ha comprometido
en avanzar en el desarrollo de lineamientos que orienten a las entidades
territoriales en la definicién del procedimiento y contenidos de instrumentos
de mitigacién de impactos a la movilidad y el espacio puUblico relacionados
con la congestidon en zonas comerciales o edificaciones dotacionales, y la
elaboracién de la guia para la incorporacién de lineamientos, criterios y
actividades asociadas a la movilidad urbana y regional en los instrumentos
de planeacion y gestion del suelo en los territorios, que contribuyan a
determinar mejores iniciativas en funcion de la movilidad.

o Los resultados de los proyectos priorizados de cardcter regional para las
aglomeraciones de Bogotd, Bucaramanga y Cali. Corresponde a las
consultorias contratadas con recursos de la CAF para la identificacion vy
priorizacion de proyectos regionales en transporte, hdbitat y servicios
publicos (agua y saneamiento) que permitan una articulacion
supramunicipal, la busqueda coherente de fuentes de financiacion que
fomenten el desarrollo de dichas aglomeraciones.

2.2.6 Estudios técnicos en el marco del desarrollo urbano vy ferritorial

2.2.6.1 Sistema de Informacion Transaccional TERRA

El proceso para el diseno del sistema transaccional de licencias se encuentra
contemplado en las bases del Plan Nacional de Desarrollo, 2018-2022 “Pacto por
Colombia, Pacto porla Equidad”. Enlos antecedentes del proceso se consideraron
los resultados del informe de Doing Business (Banco Mundial, 2017), en el que se
ubica a Colombia enla posicidén 81 de 186 en manejo de permisos de construccion,
muy por debajo de paises como Chile (15), Costa Rica (61) y Paraguay (70), por lo
gue se evidencian oportunidades para la optimizacion del proceso, reduciendo y
agilizando trdmites mediante la adopcion de estrategias tecnoldgicas.



Para atender esta situacion se define que el MVCT lidere la conceptualizacion,
diseno e implementacion de un Sistema de Informacién Transaccional que permita
a las administraciones municipales gestionar y administrar la informacion de
ordenamiento territorial para fines de licenciamiento urbanistico en el suelo rural y
urbano, el cual serd interoperable con informacién de catastro y con los demds
sistemas de informacién disponibles, con informacién certificada y que hacen
parte del Sistema de Administracion de Tierras de Colombia, que permita la
reduccion de tiempos y costos asociados a dichos tradmites y aumente la
competitividad en el sector.

Durante el 2020 se ha hecho acompanamiento a la ejecucion de la consultoria
para el diseno de la arquitectura empresarial y diseno de la solucion del Sistema
del SFV, cuyo componente de oferta incluye la necesidad de construir un sistema
transaccional de licencias y cuyo objetivo principal se enmarca en la
transformacion digital para la virtualizacién del trédmite de licencias urbanisticas a
nivel nacional. En este marco, se formularon las siguientes metas:

o Meta 1: Diseno del modelo conceptual del sistema Terra. Estado de Avance:
Ejecutado. Para el cumplimiento de esta meta, se realizé un levantamiento
de informaciéon en campo visitando oficinas de planeaciéon, y curadurias
urbanas de Cali y Bogotd; posteriormente se estructurd el flujograma de
procesos y actores y se diagramd el proceso que fue entregado como
insumo al consultor para el diseno de la arquitectura.

o Meta 2: Acompanamiento al consultor del Sistema del SFV para el diseno de
la arquitectura empresarial del Sistema Terra. Estado de Avance: En
ejecucion (finaliza en abril de 2021). Se ha acompanado el proceso de
gestion del proyecto y se ha dado asistencia técnica constante al consultor,
realizando capacitaciones en lo referente al proceso de licenciamiento y la
normativa que lo rige. Adicionalmente, se ha realizado la gestién con los
diferentes entes externos que hacen parte del flujo de procesos del sistema.

2.2.6.2 Proceso de acreditacion profesional

Mediante el proceso de acreditacion profesional se da alcance a lo establecido
en la Ley 400 de 1997 respecto a la creacién de los mecanismos de evaluacién de
los profesionales que intervienen en el diseno, revision, construccion y supervision
técnica de edificaciones, asi mismo a la Ley 1796 de 2016 - vivienda segura -, en
cuanto al incremento de la seguridad de las edificaciones.

Es asi, que en el mes de julio del ano en curso el MVCT suscribid el contrato
interadministrativo N° 784 de 2020 con el Instituto Colombiano para la Evaluacion
de la Educacion (ICFES), cuyo objeto es la elaboracion de las preguntas para
realizar las pruebas de acreditacion de profesionales que intervienen en el diseno,
revision, construccioén y supervision técnica de edificaciones.



Adicionalmente, se ha realizado un estimado de la tarifa del proceso, con el fin de
buscar su sostenibilidad en el tiempo. Al respecto se ha realizado:

= Sondeo inicial con el Consejo Profesional Nacional de Ingenieros (COPNIA),
el Consejo Profesional Nacional de Arquitectos y sus Profesiones Auxiliares
(CPNAA) y de Ingenieros Mecdnicos, en el cual se inscribieron un total de
3.000 profesionales.

=  Gestion de la informaciéon sobre licencias solicitadas a las Curadurias de
Bogotd, en los Ultimos tres anos (2016-2019), incluyendo el niumero de
profesionales involucrados en cada solicitud. Adicionalmente, se proyectd
esta cifra a nivel nacional por participacion regional en el mercado llegando
al total de 15.000 profesionales que deben presentar las pruebas.

= Construccién de propuesta de articulo, para ser incluido en proyecto de ley,
mediante el cual se propone la creacién de un tributo en modalidad de tasa
para recuperar el costo asociado a la implementacion y sostenibilidad en el
tiempo del proceso de acreditacion. Esta propuesta a la fecha cuenta con
aval del MHCP.

En complemento, con el resultado de los ejercicios descritos se solicitard al ICFES la
presentacion de una propuesta econdmica para la implementacion del proceso
de acreditacion, la cual serd ajustada con la cifra final que se tenga luego de la
inscripcion de los profesionales.

2.2.6.3 Politica General de Ordenamiento Territorial Nacional

Uno de los compromisos del Gobierno nacional en el PND es la creacion de un
Sistema de Ordenamiento Territorial que armonice las competencias de todos los
actores, competencias e instrumentos para el ordenamiento; asi como la
implementacién de un arreglo institucional eficiente el cual unifique las funciones
de la actual Comision de Ordenamiento Territorial (COT)' y el Consejo Superior
para la Administracion del Suelo Rural.

Para lograrlo una de las metas es la formulaciéon de la Politica General de
Ordenamiento Territorial (PGOT), lo cual a través del trabajo interinstitucional ha
logrado consolidar un documento de marco conceptual de politica y un
documento de definicidn de metodologia de frabajo, con una propuesta de
Acuerdo COT que adopta las definiciones, objetivo general y especificos, vy
estructura de la politica, asi como los ejes y sus componentes con base en el
documento de marco conceptual.

2.2.6.4 Observatorio de Ordenamiento Territorial

16 El Ministerio es una de las entidades que conforman la COT



En el marco del Comité Especial Interinstitucional de la COTY se construyd el
documento con requerimientos técnicos detallados del Observatorio de
Ordenamiento Territorial y se aprobd en dicha Comisidon, mediante Acuerdo COT
No. 027 de febrero de 2020. En el proyecto de Ley de Vivienda y Hdbitat se incluyd
un arficulo creando el observatorio y ordenando la reglamentacion de su
funcionamiento por parte del gobierno nacional, articulado a las
recomendaciones del Acuerdo COT 027.

2.2.6.5 Cambio climdtico

El MVCT ha avanzado en el desarrollo de estudios técnicos que permitan soportar
la formulacion de politicas y regulaciones sobre urbanismo y construccion
sostenible que incorporen las directrices de prevenciéon, mitigaciéon y adaptacion
al cambio climdatico fijadas por el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
(MADS). Ante lo cual, se reportan los siguientes avances:

o Actudlizacién de escenario de referencia y asignaciéon de emisiones al
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio: Durante la vigencia 2020 se participd en
tres mesas técnicas de la Comision Intersectorial de Cambio Climdtico vy se
definié en conjunto con el MADS, las nuevas asignaciones de emisiones de
gases de efecto invernadero (GEl) cargadas al sector teniendo en cuenta
el alcance de sus competencias.

o Actuadlizacién del escenario de Mitigacién de emision de GEl, para la
reduccion del 20% de las proyectadas a 2030: Se ha acompanado al MADS
en el proceso de modelacion del escenario de mitigacion para el sector
Vivienda Ciudad y Territorio, generando los insumos fécnicos y evaluando el
potencial de mitigacién de GEl de las medidas adoptadas por este
Ministerio.

o Actuadlizacién de los contenidos técnicos de la Resolucion 0549 de 2015
Lineamientos de construccion sostenible para las edificaciones. Se ha
apoyado la supervision técnica de los contratos 104895 y 104900 de 2019
suscritos entre Green Loop y KFW, los cuales finalizan en diciembre de 2020.

o Se han adelantado los procesos de gestion requeridos para la ejecucién de
proceso de actualizacion de los contenidos técnicos, recopilando la
informacion primaria y secundaria requerida y acompanando el
levantamiento de esta mediante la cooperacién de aliados tales como
CAMACOL, Secretarias de Planeacion y Empresas de Servicios PuUblicos,
entre otros.

o Actuadlizacion de los contenidos técnicos requeridos para la formulacion de
la NAMA Hdbitat: Se apoyd la supervision técnica del contrato 104882 de
2019 suscrito entre PVG y KFW, el cuadl finalizé en agosto de 2020. Se
adelantaron los procesos de gestidon requeridos para la ejecucién del
proyecto, recopilando la informacién primaria y secundaria requerida y se
acompand el levantamiento de esta con entidades externas, y se realizé la

17 La COT estd conformada por las siguientes entidades: Mininterior, Minvivienda, Minambiente, DNP, IGAC, Un delegado de las
CAR y un delegado de Comisiones Especiales de Seguimiento al Proceso de Descentralizacion y Ordenamiento Territorial.



revision técnica de los productos de la consultoria, asi como la gestidon para
la liguidacion del contrato.

2.2.6.6 Estudio Visiones de desarrollo territorial

El Estudio Visiones de desarrollo territorial se ejecutd en el marco de lo establecido
en el CONPES 3819 de 2014 Politica nacional para consolidar el sistema de ciudades
en Colombia, “el MVCT apoyard la formulacion de cuatro visiones de largo plazo
para las ciudades funcionales o aglomeraciones urbanas y/o ejes o corredores
urbanos” y lo determinado por el PND 2014-2018, “se apoyard la formulacion de
cuatro visiones de largo plazo para las aglomeraciones urbanas y/o corredores
urbanos del Sistema de Ciudades”.

Es asi como el 24 de agosto de 2016 el MVCT firmd con Findeter el contrato
interadministrativo 563 de 2016, el cual tenia por objeto “prestacion del servicio de
asistencia técnica y de administracion de los recursos publicos que le transfiera el
Ministerio de Vivienda, Ciudad Y Territorio a Findeter, para la contratacion de
visiones para las aglomeraciones y ejes urbanos, que articulen las diferentes
acciones que se plantean en el documento CONPES 3819 de 2014.

Durante el 2020 se ha socializado internamente los productos finales del contrato
de consultoria y se realizd la identificacion de municipios a los que se les brindard
asistencia técnica, para ser tenidos en cuenta en los procesos de revisidon de los
POT en la vigencia 2021.



AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO

3.1 Contexto del sector

El agua es un elemento de invaluable importancia para el desarrollo de la vida de todo ser
humano. No obstante, el agua es un recurso finito y su escasez tiene efectos adversos para la
vida, la salud y la dignidad humana. Pese a que en las Ultimas décadas Colombia haya registrado
un avance sustancial en la universalizacion de los servicios de agua y saneamiento, los
indicadores de coberturas de agua y saneamiento bdsico arrojados por el reciente Censo DANE
(2018) muestran que aun no se ha podido lograr la cobertura universal en zonas urbanas v,
ademds, persisten importantes brechas entre estas zonas y las rurales del pais.

El porcentaje de hogares colombianos con acceso a acueducto pasd de 90.8% en el 2010 a
92.3% en el 2019. Por ofro lado, el porcentaje de personas con acceso a soluciones adecuadas
para el manejo de aguas residuales (saneamiento adecuado) paso de 84.3% en 2010 a 89,0% en
2019 (DANE, 2019). El porcentaje de hogares con acceso arecoleccion de basuras pasé de 81.0%
a 81,7% en el mismo periodo (DANE, 2018). No obstante, los niveles de acceso a los servicios
publicos de agua y saneamiento bdsico son notoriamente desiguales entre las zonas urbana y
rural.

En el 2019, mientras que el acceso a acueducto en las cabeceras municipales fue del 97,9%, en
los centros poblados y rural disperso fue del 73.3%. Esta brecha se mantiene en el caso de las
soluciones para el manejo de aguas residuales y recoleccion de basura. La situacion de acceso
a servicios publicos de APSB también es marcadamente desigual cuando se analiza por regiones.
En el 2019, mientras que el acceso a acueducto en Bogotd fue del 99.9%, en la region Afldntica
fue de 86.8% y en la region Pacifica 88.5% (DANE, 2019). En el caso del acceso a soluciones para
el manejo de aguas residuales, en Bogotd fue del 99,3%, mientras que en la regidon Atldntica fue
de 77.4% vy en la regién Pacifica de 84.5% (DANE, 2019).

En relacién con el acceso a agua, existen grandes brechas urbano-rurales y regionales en la
calidad y confinuidad del servicio. En 2018, en la zona urbana, el riesgo fue bajo, con Indicador
de Riesgo de la Calidad del Agua (IRCA) de 8,2%, mientras que para la zona rural pasd de estar
en riesgo medio a riesgo alto. En cuanto ala continuidad del servicio de acueducto, el promedio
nacional en 2018 fue de 22,3 horas/dia. Sin embargo, esto varia considerablemente entre
regiones.

En materia de disposicion final de residuos sélidos, los retos en materia de disposicion final pueden
evidenciarse en:

e ENn 2018, el 9,17% de los municipios tenian botaderos a cielo abierto.

e Solo el 0,1% de las toneladas dispuestas van a plantas de tratamiento.

e 22 de 308sitios de disposicion ya agotaron su vida Util y 34 tienen una vida Util menor a tres
anos.




Bajo este contexto, y en el marco del PND 2018-2022 y el ODS 6 “Agua limpia y
saneamiento”, el MVCT establecid entre sus objetivos:
o Aumentar coberturas de acueducto y alcantarillado en zonas rurales y zonas
urbanas con grandes brechas.
o Fortalecer la eficiencia y sostenibilidad de los prestadores del sector.
o Incrementar el fratamiento y aprovechamiento de residuos sélidos y aguas
residuales domésticas urbanas.
o Mejorar la provision, calidad y/o continuidad de los servicios de acueducto
y alcantarillado.
o Fortalecer la capacidad institucional de las entidades nacionales del sector
y las territoriales en la estructuracion de proyectos y esquemas de prestacion
sostenibles.

El quehacer del MVCT se relacionada ademds con otros ODS los cuales se senalan
en la Tabla 29.

Tabla 29 ODS Asociados a la gestion del MVCT sector Agua Potable y Saneamiento Bdsico
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AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

Indicador 6.1. Agua potable seguray asequible
Indicador 6.2. Erradicar la Defecacion al aire
libre y Proporcionar Acceso a Saneamiento e
Higiene

Indicador 6.3. Mejorar la calidad del agua, el
fratamiento de aguas residuales y la
reutilizacion segura

Contribucién

El  Viceministerio de Agua Potable vy
Saneamiento Bdsico (APSB) confribuye a
incrementar el nUmero de nuevas personas con
acceso a agua potable y saneamiento. A través
de diferentes alianzas desarrolla de proyectos
interinstitucionales adelanta acciones para
mejorar la calidad de agua y el tratamiento de
aguas residuales.

1 FIN
DELAPOBREZA
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Indicador 1.1. Erradicar la extrema pobreza

El mayor acceso a los servicios de agua vy
saneamiento contribuye en el largo plazo a
mejorar los indicadores de salud e incrementar
la productividad de las personas, contribuyendo
a gue mejores sus ingresos.

1 REDUGCION DELAS
DESIGUALDADES

a

(=)
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Indicador 10.2. Promover la Inclusidn Social,
Econdmica y Politica Universales

El frabajo del Viceministerio por alcanzar la
cobertura universal de servicios de agua vy
saneamiento implica cerrar la brecha de
acceso a estos servicios entre zonas urbanas y
rurales. Esto contribuye directamente a disminuir
las desigualdades, mediante la adopcién de
politicas y medidas adecuadas para la garantia
de los servicios de APSB.

1 2 PRODUCCION
Y CONSUMD
RESPONSABLES
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Indicador 12.5. Reducir sustancialmente la
generacion de residuos

Las acciones del Viceministerio para mitigar los
impactos ambientales de la prestacion de los
servicios de agua y saneamiento contribuyen
directamente al el aprovechamiento de
residuos sdélidos y a su vez a reducir
considerablemente la generacién de desechos
mediante actividades de prevencion,
reduccion, reciclado vy reutilizacién, y el
fratamiento de aguas residuales a lograr la




gestion  ecoldgicamente racional de los
productos quimicos y de todos los desechos, asi
como a reducir significativamente su liberaciéon
al agua

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

3.2 Principales logros en materia de agua potable y saneamiento
bdsico del MVCT

A continuacion, se muestran en detalle los avances en el cumplimiento de los
objetivos propuestos politica de APSB, iniciando con una breve presentacion de la
normativa que permitid el desarrollo de los nuevos programas y el ajuste de los
anteriores.

Tabla 30 Avance indicadores de APSB enero - octubre de 2020

Enero- Acumulado
Nombre del indicador octubre 2018 - octubre
2020 2020

Porcentaje de aguas residuales urbanas tratadas 48,56 48,56
Personas con acceso a agua potfable por primera vez 550.000 1.408.657
Personas con acceso a saneamiento bdsico por primera vez 468.000 1.423.700
Porcentaje de reciclaje en el marco del servicio publico de aseo 2%* 10,6%
Porcentaje de residuos sélidos urbanos dispuestos adecuadamente 97.8%**
Porcentaje de hogares con recoleccién de basuras en zona urbana 98,5%

* Este dato corresponde a una proyeccién del MVCT usando la informacién reportada en SUL. No
obstante el dato oficial para el 2020 se obtendrd una vez la SSPD publique el informe nacional de
aprovechamiento. Este indicador es anual con rezago de 365 dias.

**Este indicador es anual con rezago de 365 dias, por lo tanto, el dato corresponde al publicado por
la SSPD para el ano 2018. A la fecha no se ha publicado el informe correspondiente al ano 2019.
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico — Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio
(2020)

3.2.1 Normativa en materia de acueducto y saneamiento bdsico

Para lograr el cumplimiento de las metas de cobertura y calidad de los servicios de
agua, saneamiento y aseo, el MVCT ha avanzado en el desarrollo de instrumentos
normativos que conftribuyen al cierre de brechas y a mejorar la eficiencia e impacto
de la inversion. En la Tabla 31 se resume el avance en la expedicidon de nuevos
instrumentos normativos.

Tabla 31 Regulacion en materia de APSB durante enero - octubre 2020 MVCT
UEDED ‘ Objeto

regulacion
Por el cual se adiciona el Capitulo 2, Titulo 5, de la Parte 3, del Libro 2 del Decreto
Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, Decreto 1077 de 2015,
y se reglamenta el articulo 280 de la Ley 1955 del 25 de mayo de 2019, en lo
relacionado al uso de los recursos del Sistema General de Participaciones para
Agua Potable y Saneamiento Bdsico (SGP-APSB) para el pago del servicio de
energia por concepto de la operacidén de los sistemas de acueducto vy
alcantarillado. Se habilita el uso de los recursos del (SGP-APSB) para el pago de
energia en municipios prestadores directos.

Decreto
118 de 2020




Tipo de
regulacion

Decreto
441 de 2020

Objeto

Por el cual se dictan disposiciones en materia de servicios puUblicos de acueducto,

alcantarillado y aseo para hacer frente al Estado de Emergencia Econdmica, Social
y Ecolégica declarado por el Decreto 417 de 2020. Decreta:

e Reinstalacion y/o reconexién inmediata del servicio de acueducto a /os
suscriptores residenciales suspendidos y/o cortados.

Decreto
465 de 2020

Por el cual se adiciona el Decreto 1076 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible, en lo relacionado con la adopcién de
disposiciones transitorias en materia de concesiones de agua para la prestaciéon del
servicio publico esencial de acueducto, y se foman otfras determinaciones en el
marco de la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno nacional a causa de
la Pandemia COVID-19.

Decreto
528 de 2020

Por el cual se dictan medidas para los servicios puUblicos de acueducto,
alcantarillado y aseo, en el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y
Ecoldgica. Decreta:
e Pago diferido de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y/o
aseo.
e Financiacién del pago diferido de los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo.
e Incentivos y opciones tarifarias, mientras
declaratoria del Estado de Emergencia.

permanezca vigente la

Decreto
580 de 2020

Por el cual se dictan medidas en materia de los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo, en el marco del Estado de Emergencia Econdémica, Social y
Ecoldgica. Decreta:
e Subsidios para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo.
e Pago de servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo por
entidades territoriales.
e Pago diferido de los servicios puUblicos de acueducto, alcantarillado y/o
aseo para las entidades sin dnimo de lucro como Zoolégicos, Tenedores de
Fauna, Aviario, Acuarios y Jardines Botdnicos o entidades afines.

Decreto
819 de 2020

"Por el cual se adoptan medidas para el sector de Vivienda, Ciudad y Territorio en
el marco del Estado de Emergencia Econdmica, Social y Ecolégica ordenada
mediante Decreto 637 del 6 de mayo de 2020"
e Financiamiento para el pago de servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo
e Subsidios: aporte bajo condicién y subsidio rural para organizaciones
comunitarias

Resolucién
176 de 2020

Por la cual se reglamenta el capitulo 7, del titulo 2, de la parte 3, del libro 2, del
Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, Decreto 1077
del 26 de mayo de 2015, en lo relacionado con los criterios de elegibilidad y demds
aspectos de los proyectos que pretendan acceder a los recursos del Incentivo al
Aprovechamiento y Tratamiento de Residuos Sélidos.

Resolucién
622 de 2020

Por la cual se adopta el protocolo de inspeccién, vigilancia y control de la calidad
del agua para el consumo humano suministrada por personas prestadoras del
servicio publico domiciliario de acueducto en zona rural y se dictan ofras
disposiciones.

Resolucién
203 de 2020

Por la cual se modifica la Resolucién 175 de 2020 y se excepciona la suspension de
términos administrativos para el proceso de evaluacion de proyectos del sector de
agua potable y saneamiento bdsico por parte del Ministerio de Vivienda Ciudad y
Territorio, en el marco del estado de emergencia econémica, social y ecoldgica
para la prevencion y contencion del COVID-19.

Resolucién
257 de 2020

Por la cual se modifica parcialmente la Resolucién 487 de 2017 “Por la cual se
reglamenta el articulo 57 de la Ley 1537 de 2012, que cred dentro de la estructura
operativa del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, el Sistema de Inversiones en
Agua Potable y Saneamiento Bdsico (SINAS)".

Resolucién
288 de 2020

Por la cual se modifican los articulos 1y 3 y se subroga el anexo de la Resolucion
1067 del 24 de diciembre de 2015, en lo relacionado con los lineamientos para la




Tipo de ‘ Objeto
regulacion
formulacién de metas de cobertura, calidad, continuidad y aseguramiento en el
acceso a APSB.
Resolucién | Por la cual se adopta el Plan Integral de Gestion de Cambio Climdtico Sectorial
431 de 2020 | (PIGCCS) del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio.
Por medio de la cual se definen los indicadores, variables y ponderadores para la
determinacion del criterio de eficiencia fiscal y administrativa en la gestion sectorial
de agua potable y saneamiento bdsico en las vigencias 2021 y 2022. Se establece
como se va a distribuir el 10% del criterio de eficiencia fiscal y administrativa a los
municipios y distritos en los recursos del (SGP-APSB) en las vigencias 2021 y 2022.
Resolucién | Por la cual se reglamenta el subsidio rural de que trata el articulo 9 del Decreto
363 de 2020 | Legislativo 819 de 2020
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico — Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio
(2020)

Resolucién
501 de 2020

En desarrollo de la agenda regulatoria 2020, en armonia con el articulo 279 de la
Ley 1955 de 2019 y las bases del PND 2018 — 2022, como parte de la implementacion
de la politica rural se avanza hacia la expedicion, este mismo ano, del Decreto que
reglamenta los proyectos de infraestructura con esquemas diferenciales para el
acceso a agua y saneamiento bdsico rural, y la resolucidon de asistencia técnica y
fortalecimiento comunitario para estos servicios en zona rural.

Ademds, se encuentra en trdmite la modificacién parcial Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Vivienda, Ciudad y Territorio No.1077 de 2015, en lo
referente al Programa de Conexiones Intradomiciliarias (PCl) de acueducto y
aguas residuales’®. Se propone ajustar el nombre del capitulo 4, con el fin de
guardar relacion con lo establecido en el articulo 130 de la Ley 1450 de 2012y la
normativa reciente relacionado con el Sector de APSB De manera general, se
modifica lo referente a servicios de acueducto y manejo de aguas residuales, y de
esta manera se incluyen los esquemas diferenciales que apliquen en caso de
acueducto.

También se encuentra en proceso de presentacion ente la oficina juridica de la
Presidencia lo concerniente ala adopcion de reglas de Gobierno Corporativo para
las empresas de acueducto, alcantarilado y aseo con participacion publica en
Colombia’.

Igualmente, estd en construccién un proyecto de decreto que establece reglas a
los municipios, distritos y personas prestadoras de los servicios publicos para la
verificacion y pago de los subsidios ajustando la metodologia para calcular el
balance entre subsidios y contribuciones, se estima publicar para el trdmite de
participacion ciudadana en diciembre de 2020 y expedir de manera definitiva en
mayo de 2021.

18 Libro 2 de la parte 3 del fitulo 4, capitulo 4

19 Para lo cual se adicionard el Capitulo 6, al Titulo 1, de la Parte 3, del Libro 2 del Decreto Unico Reglamentario del Sector Vivienda,
Ciudad y Territorio, Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015, en lo referente a las reglas para ordenar el ejercicio de la propiedad del
Estado en los prestadores de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y/o aseo para generar valor econdmico y social.



Por Ultimo, con soporte en la ley 2022 de 2020, y con el fin de incentivar la inversion
de recursos publicos en el sector de APSB, promover la transparencia, la seleccion
objetiva, aumentar la pluralidad de oferentes por medio de la estandarizacion de
requisitos de participacion vy criterios de seleccidén, apoyar el proceso de
reactivaciéon econdémica para las regiones, y en general, con el propdsito de
fortalecer la contfratacion de las obras del sector de APSB, el Viceministerio de Agua
y Saneamiento Bdsico en concurso con la Agencia Nacional de Contratacion
PuUblica, Colombia Compra Eficiente, se encuentra en el desarrollo de pliegos de
condiciones tipo para la contratacion de obras del sector de APSB bajo la
modalidad de contrato de obras “llave en mano”, asi como la matriz de
experiencia para aplicar en los procesos de seleccion del sector.

Dada la acogida de la Agencia para apoyar dicha iniciativa del Viceministerio de
Agua y Saneamiento Bdsico, se llevaron a cabo tres mesas de trabajo entre ambas
entidades, en las cuales se presentaron y depuraron los documentos aportados por
el Viceministerio. Como resultado, se obtuvo la primera versidon de pliegos tipo de
obra y de obra llave en mano para el sector de agua potable y saneamiento
bdsico, las cuales se encuentran en proceso de expedicion y adopcion, el cual
incluye dentro de sus etapas, coordinadas vy llevadas a cabo directamente por la
Agencia, la de publicacion de esta primera versibn para participacion
ciudadana?,

3.2.2 Guaijira Azul

Guaijira Azul es un programa de fransformacion social lanzado en octubre de 2018
que busca asegurar la continuidad, cobertura y calidad en los servicios de agua
potable y saneamiento bdsico, priorizando la atencién de la poblacién indigena y
la sostenibilidad social, ambiental, financiera y técnica, mediante el desarrollo de
proyectos en zonas urbanas y rurales nucleadas y dispersas, a través de esquemas
gue procuren la regionalizacion de los servicios.

Durante este gobierno, se invertirdn mds de $400.000 millones con diferentes fuentes
de financiacion, incluyendo: PGN, obras por impuestos y donaciones provenientes
de la cooperacidn internacional.

3.2.2.1 Componente urbano

El componente urbano del programa tiene previstas intervenciones en los 15
municipios del departamento y estdn relacionadas, entre otras, la optimizacion o
dotacion de Sistemas de Tratamiento de Aguas Residuales (STAR), optimizacién o
ampliaciones de las Plantas de Tratamiento de Agua Potable (PTAP), optimizacién
hidrdulica de los sistemas de acueducto, gestidon de pérdidas de agua, planes
maestros, planes de aseguramiento, gestion social, gestion ambiental y gestion del
riesgo.

2 La iniciativa podrd ser consultada en el siguiente enlace: https://www.colombiacompra.gov.co/content/formulario-agua-
potable-y-saneamiento-basico-obra-y-llave-en-mano



A octubre se encuentran en ejecucion las obras de optimizaciéon hidraulica del
acueducto del Distrito de Riohacha fase Il, que consiste en la instalacion masiva de
micromedidores, la optimizacién hidrdulica del municipio de El Molino, la
optimizacion de las plantas de tratamiento de agua potable de los municipios de
San Juan del Cesar y Villanueva, la construccion de la nueva linea conduccidn
Paso Ancho Distraccién-Fonseca, la optimizaciéon y rehabilitacion de la captacion
del acueducto regional de Dibulla, la optimizacion de los sistemas de acueducto
de los corregimientos de Mongui y Villamartin del municipio de Riohacha vy el
Sistema de acueducto para el corregimiento de Paraguachén y proximamente se
iniciaran las obras para ampliacion de redes en 12 barrios subnormales del Distrito
de Riohacha, proyecto financiado bajo el mecanismo de obras por impuestos.

Para fortalecer el desarrollo del sector de APSB de los municipios del departamento
también se adelantan 10 consultorias de preinversion por valor de $8.450 millones y
actualmente se adelanta la contratacion de otras siete por valor de $6.727 millones.

3.2.2.2 Componente Rural

El componente rural del programa involucra para la Alta y Media Guajira, la
implementacion del “Modelo de Distribucion de Agua para la Poblacién Rural
Dispersa” que para la Alta y Media Guajira implica la implementacion de 25
modulos de pilas publicas que constan de un componente de infraestructura
(fuente de agua y captacién - planta de tratamiento de agua y pilas publicas), un
componente de aseguramiento de la prestacidon y un componente de gestion
social para el fortalecimiento comunitario, la operacién, educaciéon sanitaria de las
comunidades y puesta en marcha de la infraestructura.

La localizacion de las pilas publicas permite disminuir la distancia que recorren las
comunidades para abastecerse de agua apta para el consumo humano, por estar
estratégicamente disenada de tal manera que la distancia promedio para la
recoleccion pasa de 7 km a 2,5 km. Adicionalmente, la poblacion se verd
beneficiada en aspectos como la nutricidon infantil y la salud, ya no se abastecerd
de reservorios contaminados por animales y tendrd acceso a agua apta para el
consumo humano.

Ademds, se lideran proyectos en otras zonas rurales del departamento de La
Guagijira, que involucran corregimientos y resguardos indigenas en los cuales se
evallan las alternativas técnicas e institucionales de acuerdo con las fuentes de
abastecimiento disponibles que pueden ser convencionales o diferenciales de
acuerdo con cada caso especifico.

A octubre de 2020 se encuentra operando el mdédulo Casa Azul; en construccidn
los mddulos de Sararao, Wimpeshi y Romonero, en actividades preliminares para
iniciar construccion el médulo de Amaripa, otros siete mddulos de pilas publicas se
encuentran en viabilidad para dar paso a la contratacion de las obras y 13 mdédulos
se encuentran en su fase de diseno. Se vienen adelantando la evaluaciéon de los



disenos de los sistemas de abastecimiento de acueductos rurales para las
comunidades de Trupiogacho, Provincial, San Francisco y Cerrodeo, en el
municipio de Barrancas, que son el resultado de una alianza estratégica con El
Cerrejon.

Finalmente, se encuentran en fase de diseno los proyectos de esquemas de
suministro de agua potable para los resguardos indigenas de Zaino, Guayabito,
Muriaytuy del municipio de Barrancas, Rodeito El Pozo, El Cerro y Lomamato del
municipio de Hatonuevo, Mayabangloma del Municipio de Fonseca, Pitulumana,
Wunaapuchon y Alta y Media Guajira, localizadas en el municipio de Albania y los
sistemas de acueducto regional del Sur 1, sistema de acueducto de Aimapoque,
sistemna de acueducto regional del Sur 2, que involucran corregimientos de los
Municipios de San Juan del Cesar, Fonseca y Distraccion. Como resultado de la
gestion, en el marco del Programa Guaijira Azul se han finalizado los siguientes
proyectos con inversiones del orden de $86.542 millones:

Optimizacion Hidraulica en Villanueva (diciembre de 2018).

Expansion de Alcantarillado en Maicao (enero de 2019).

Optimizacion Hidraulica Fase Il en Maicao (febrero de 2019).

Modulo de Pilas PUblicas “Casa Azul” en Manaure (febrero de 2019).

Optimizacion Hidrdulica Fase IV en Maicao (febrero de 2019)

Optimizacion PTAP Metesusto, que beneficia a Distraccion, Fonseca,

Barrancas y Hatonuevo (mayo de 2019).

Optimizacion Hidraulica en San Juan del Cesar (julio de 2019).

o Ampliacion de la capacidad de produccidn de la planta de tratamiento de
agua potable del sistema de acueducto del Distrito de Riohacha
(noviembre 2019).

o Construccion sistema de bocatoma al mar, estacion de bombeo y linea de
impulsion del municipio de Manaure (mayo de 2020).

o Implementaciéon de sistema de potabilizacidon de agua comunitario para el
consumo humano vereda Pelechua, corregimiento de Tigreras del Distrito de
Riohacha (octubre de 2020).

o Implementacion de sistema de potabilizacion de agua comunitario para el

consumo humano, vereda Comejenes, corregimiento de Tigreras del Distrito

de Riohacha (octubre de 2020).
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El programa ha avanzado en cobertura de agua potable en zonas rurales del
departamento de La Guaijira, el indicador a octubre de 2020 pasd de 4% al 9,78%,
y la continuidad del servicio en zonas urbanas del departamento pasd de 9 a 11
horas al dia.

3.2.3 Plan Nacional de Suministro de Agua potable y Saneamiento bdsico
rural y Programa Agua al Campo

Enrespuesta alo definido en el Plan Marco de Implementacion (PMI) y en el Conpes
3932 de 2018, el MVCT implementa el Plan Nacional de Suministro de Agua Potable
y Saneamiento Bdsico Rural con el objetivo de brindar acceso a soluciones



adecuadas de agua y saneamiento bdsico a la poblacién rural colombiana. Este
Plan se implementa a fravés del Programa Agua al Campo del MVCT, el cual tiene
los siguientes componentes de accion:

3.2.3.1 Componente 1: Gestion de Informacion

Este componente tiene como objetivo “Conocer el Territorio”, a través de la
identificacion de necesidades y alternativas de solucién, empleando para ello los
siguientes sistemas de informacion:

Sistema de Inversiones en Agua Potable y Saneamiento Bdasico (SINAS)

A partir de la vigencia 2017, el MVCT implementd el SINAS con el objetivo de
planear, priorizar, viabilizar y monitorear los proyectos de inversion en infraestructura
del sector. El SINAS apoya la estructuracion del presupuesto sectorial anual de
inversion y monitorea su ejecucion; ademds, permite realizar consultas sobre
indicadores, iniciativas, proyectos e inversiones del sector de agua potable vy
saneamiento bdsico. Con corte al 30 de octubre de 2020, 832 municipios del pais
habian reportado el citado inventario de informacién al sistema.

Sistema de Informacioén de Agua y Saneamiento Rural (SIASAR)

SIASAR es el sistema de informacion de agua y saneamiento rural al que Colombia
se adhirié en el 2016, para recopilar la informacion bdsica de los sistemas de
suministro de agua, los prestadores que los gestionan y las comunidades que se
abastecen de dichos sistemas. Ayuda en la identificacion y ubicacion geogrdfica
de cada uno y evalla el estado en el que se encuentran permitiendo precisar las
necesidades y problemdticas que presentan las zonas rurales y facilitando la
planeacién, toma de decisiones e intervenciones de mejora. Asimismo, informa
sobre el seguimiento a los prestadores de asistencia técnica para las zonas rurales.

El sistema es ademds una iniciativa colaborativa entre 11 paises miembros ubicados
en Centro América, Latinoameérica y recientemente se han incorporado paises de
Asia y Africa.

Colombia inicié la implementacién en el uso del SIASAR en octubre del ano 2017.
Al 30 de octubre han implementado SIASAR 22 Departamentos en todo el pais, con
la participacién de 321 municipios y 2.969 veredas. El avance refleja un total de
5.272 comunidades, 2.714 sistemas de agua y 2.527 prestadores. Asimismo, ha
permitido identificar 3.443 centfros educativos y 437 centfros de salud en zonas
rurales. SIASAR, también ha contribuido en la identificacion de comunidades
étnicas en el territorio nacional. En este sentido, desde el ano 2019 y hasta octubre
de 2020 se han registrado 416 resguardos y consejos comunitarios con una
poblacion de 98.753. habitantes.

3.2.3.2 Componente 2: Asistencia técnica y fortalecimiento comunitario



Este componente tiene como objetivo prestar asistencia técnica para el desarrollo
de las capacidades de quienes proveen agua y saneamiento bdsico en las
entfidades territoriales, con el apoyo de los Planes Departamentales de Agua (PDA).
A través de esta labor se contfribuye a la gestion sostenible de los servicios y all
empoderamiento de las comunidades para la atencién de sus necesidades
bdsicas. A lo largo de 2020, se ha dado capacitaciéon y lineamientos a los PDA para
la inclusidon del componente de fortalecimiento comunitario rural en los planes de
aseguramiento.

Lo anterior, ha permitido que siete PDA para el periodo 2020-2023 en sus planes de
aseguramiento hayan incluido los componentes del programa agua al campo en
lo correspondiente a diagndstico a través del SIASAR, y asistencia técnica y
fortalecimiento comunitario. De esta manera, se avanzard en la implementacion
de los esquemas de asistencia técnica rural departamentales para agua potable
y saneamiento bdsico rural. Los PDA con componentes del programa Agua al
Campo se presentan en la siguiente ilustracion:

llustracion 1 Planes Departamentales con componentes del Programa Agua al Campo
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Fuente: Direccion de Desarrollo Sectorial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

3.2.3.3 Componente 3: Fdbrica de proyectos — Estudios y disenos

Este componente tiene como objetivo el fortalecimiento de las capacidades de
los equipos técnicos en fterritorio de los Gestores de los PDA o las entidades
territoriales para la formulacion estudios y disenos que permitan implementar
soluciones adecuadas y sostenibles considerando la implementacion de esquemas
diferenciales.



En desarrollo de este componente, es de destacar el ejercicio efectuado para el
Gestor del Plan Departamental de Narino, el cual contd con el apoyo de la
cooperacion espanola y ONGs (AECID y APS), se invirtieron $800 millones para la
implementaciéon de la fdbrica de proyectos en el PDA, los cuales fueron usados
para la adquisicion de equipo topogrdfico, GPS, computadores y la financiaciéon
de un equipo técnico fortaleciera al PDA para la formulacion de estudios y disenos
para seis proyectos de inversion para el departamento, también se logrd la
realizacion de estudios y disenos para unidades sanitarias para San Andrés de
Tumaco parte de Fundacion Plan, en el marco de la mesa de agua potable y
saneamiento bdsico.

3.2.3.4 Componente 4: Inversion en Infraestructura a partir de diversas
fuentes de financiacion

Este componente tiene como objetivo incrementar la inversion en la formulacion
de soluciones adecuadas al territorio, al contexto sociocultural y con enfoque a la
demanda, a partir de diferentes fuentes de financiamiento como son SGP, Obras
por Impuestos, endeudamiento de los municipios a cargo del FIA, regalias, incentivo
para la produccion petrolera y minera, OCAD y OCAD Paz, PGN, Cooperacion
Internacional, recursos de privados y donaciones, entre ofros. A continuacion, se
presentan las metas para cada uno de los componentes del programa

Tabla 32 Componentes, metas y avance del Programa Agua al Campo

Indicadores* Ano 2017*** | 2018** 2019 2020 2021 2022

Nuevas personas Meta** 203.000 | 203.000 | 53.000 | 106.000 | 159.000 | 212.000
beneficiadas con Avance 168.697 | 136.087 | 235.918 | 2.827 - -
soluciones

tecnoldgicas

apropiadas de Cumplimiento | 83,1% 67,04% | 44513% | 2,67% = =
acceso a agua en

zona rural

Personas Meta** 287.000 | 287.000 | 48.000 96.000 | 144.000 | 192.000
beneficiadas con Avance 185.596 | 82.304 199.427 1.847 - -

soluciones

tecnoldgicas
apropiadas de Cumplimiento | 64.67% | 28.68% | 415,47% | 1,92% = s
acceso a
saneamiento
Personas Meta** 12.055 500 32.456 64.912 | 97.368 | 129.824
beneficiadas con
soluciones
tecnoldégicas
apropiadas de Avance 5915 6.468 2.915 173 -
acceso a agua en
zona rural en
municipios PDET

Cumplimiento | 16,49% | 269,60% | 11,13% 0,27%
Personas Meta** 1.682 1.480 26.206 52.412 78.618 | 104.824
beneficiadas con Avance 1.988 1.348 2.297 558




soluciones
tecnoldgicas
apropiadas de Cumplimiento 118,19
acceso a %
saneamienfo en
municipios PDET
Departamentos con
esquemas de
asistencia técnica Avance 0 1 2
para zonas rurales
implementados
* Indicadores del Plan Marco de Implementacion y el CONPES 3932 de 2018.
** Los registros de los anos 2017 y 2018 corresponden a la suma de GEIH y los registros administrativos
sobre proyectos terminados del MVCT, MADR y DPS.
*** Las metas corresponden a las definidas en la ficha de cdlculo de los indicadores del DNP.
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico — Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio
(2020)

91.08% 8.77% 1,06%

3.2.4 Agua al Barrio

Este programa estd dirigido a la poblacién urbana que ha sido excluida por
encontrarse en asentamientos humanos irregulares, municipios pequenos de dificil
acceso y municipios intermedios con bajos niveles de ingreso (mayoria de
poblacion en condiciones de pobrezal).

El programa Agua al barrio es desarrollado por el MVCT, en el marco de la politica
publica adoptada mediante el Decreto 1272 de 2017, por el cual se reglamentan
los esquemas diferenciales de prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
acueducto, alcantarillado y aseo para aquellas zonas del suelo urbano donde no
es posible alcanzar los estdndares de servicio establecidos en la regulacién. Los
esquemas diferenciales aplican para las siguientes condiciones en el suelo urbano:

e Asentamientos humanos ilegales tanto precarios como consolidados en los
perimetros urbanos.

e Municipios que, dadas sus caracteristicas fisicas, demogrdficas, capacidad
institucional y de localizacién tienen dificultades para el desarrollo de
infraestructura vy, por lo tanto, los operadores especializados tienen bajo
interés de atender estas zonas.

e Municipios que requieren inversiones considerables para superar el rezago
en los estdndares del servicio y que, dadas sus condiciones
socioecondmicas, no es posible realizarlas en el periodo regulatorio con la
ejecucion establecida en el Plan de Obras e Inversiones del marco tarifario.

Durante el periodo enero y octubre de 2020, se suscribieron 12 convenios para la
implementacion del programa con las ciudades y municipios. Esto permitird
conectar los servicios publicos de acueducto y alcantarillado a s personas que a la
fecha no cuentan con ellos. Mediante la implementacion del esquema diferencial
de prestacion de acueducto y alcantarilado del programa Agua al Barrio, la
Alcaldia de Medellin y las Empresas Publicas de Medellin conectaron a los servicios
a 695 viviendas, 2.780 personas nuevas en 16 sectores, y EMPOPASTO conectd 105



viviendas en siete barrios de Pasto, equivalente a 420 personas para alcanzar un
total de 12.813 viviendas que representan 51.252 habitantes en 33 sectores de dificil
gestion. Asi mismo, se continua con la gestion para implementar este programa en
18 ciudades mds y culminar el cuatrienio con 30 ciudades.

Tabla 33 Convenios suscritos implementaciéon de esquema diferencial programa Agua al Barrio
Enero octubre 2020

Medellin
Empresas PUblicas De Medellin (EPM) Bello
ItagUi
Empresa De Obras Sanitarias De Pasto (EMPOPASTO) Pasto
Las Ceibas (EPN) Neiva
Avanzada Soluciones De Acueducto Y Alcantarillado (ASSA) Riohacha
Acueducto Metfropolitfano De Bucaramanga (Acueducto) Girén
Empresas De Servicios PUblicos De Girdn (Alcantarillado)
Empresa De Acueducto y Alcantarillado De Yopal (EAAY) Yopdal
Empresa De Acueducto y Alcantarillado De Bogotd Bogotd D.C.
Acueducto y Alcantarillado de Popaydn S.A ES. P Popaydn
Empresa de acueducto y alcantarillado de Villavicencio EIC ES.P | Villavicencio
EIS ClUcuta S.AES.P Cucuta

Fuente: Grupo de Politica Sectorial- Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (2020)

Finalmente, durante el 2020 se ha brindado asistencia técnica en el marco del
Programa Agua al Barrio a 15 ciudades: Yopal, Popaydn, Soledad, Villavicencio,
Barrancabermeja, Yumbo, Riohacha, Cucuta, Soacha, Puerto Inirida, Santa Marta,
Girén, Bello, Manizales y Bogota.

3.2.5 Planes Departamentales de Agua

El Programa Planes Departamentales de Agua y Saneamiento (PDA) busca lograr
la armonizacién integral de los recursos y la implementacion de esquemas
eficientes y sostenibles en la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
agua potable y saneamiento bdsico, teniendo en cuenta las caracteristicas
locales, la capacidad institucional de las entidades territoriales y personas
prestadoras de los servicios publicos y la implementaciéon efectiva de esquemas de
regionalizacion.

En el marco de este programa, el Ministerio presta asistencia técnica a los gestores,
quienes, como responsables de la gestion, implementacién, ejecucion vy
seguimiento de los PDA en los 32 departamentos, son los garantes para la
elaboracién de los instrumentos de planeaciéon propios del programa.

Especificamente se asiste técnicamente en la elaboracion de los Planes de Accidon
Municipal, documentos base para identificaciéon de necesidades y concertacion
de inversiones de nivel municipal y los Planes Estratégicos de Inversiones (PEl) que
se ejecutan por capitulos anuales, documento que antes de la modificacion se
separaba entre el Plan General Estratégico de Inversiones y los Planes Anuadl
Estratégicos de Inversiones (PAEI).



Enfre enero y octubre de 2020, el MVCT participd con voz y voto en 70 sesiones de
los 32 Comités Directivos del PDA, para la aprobaciéon y modificacion de estos
instrumentos de planeacidn y en el proceso de revisidon y aprobacion de los Planes
de Aseguramiento, Planes Ambientales, Planes de Gestion Social y Planes de
Gestion del Riesgo. En 32 departamentos de Colombia?! se han aprobado recursos
cercanos a $6,68 billones para la vigencia 2020-2023, de los cuales se aprobaron
$2.40 billones para el Capitulo 2020 del PEI.

En la ejecucion financiera de los recursos, con corte al 31 de octubre de 2020, el
Consorcio FIA, responsable del manejo del 84% de los recursos del programa en 31
departamentos y 690 municipios, ha recaudado $6.68 billones. Dicho recaudo ha
generado rendimientos financieros por $805.092 millones. De estos recursos se han
ejecutado $6.53 billones y hay disponibles $954.123 millones. Respecto a las ofras
tres fiducias que manejan recursos PDA de tres departamentos (Fiduoccidente en
Magdalena, Fiduciaria Bancolombia en Cesar y Fidubogotd en La Guaijira), se han
recaudado $1.31 billones y se han ejecutado $1.22 billones. Esto muestra un
balance total del manejo de recursos (recaudo y rendimientos) por $8,81 billones,
mientras que se han ejecutado $7,76 billones, lo que representa una ejecucion del
88%.

En consecuencia, los principales logros de la politica del programa PDA se sintetizan
a continuacion:

o 914 municipios y 19 Areas No Municipalizadas Vinculados al PDA (para un
total de 933 entfidades Territoriales).
750 municipios han mantenido o mejorado sus niveles de calidad de agua.
690 municipios aportan sus recursos de SGP-APSB al P.A. FIA.
$8.81 billones manejados en las fiducias de los PDA.
$7.76 billones ejecutados en el marco del PDA.

o O O O

3.2.6 Programa de Conexiones Infradomiciliarias

El PCI, viene implementdndose desde el ano 2012, como soluciéon ala problemdatica
identificada en hogares colombianos de estratos 1 y 2, respecto a la falta de
conectividad a los servicios de acueducto y alcantarillado. Tiene como objetivo
fomentar el acceso a dichos servicios publicos, mediante la construccidon o
mejoramiento de las conexiones infradomiciliarias y domiciliarias cuando
técnicamente se requieran. La financiacion de este programa se hace con aportes
presupuestales de la Nacidén y/o de las entidades territoriales en calidad de
contrapartida.

La materializacion de las conexiones intradomiciliarias requiere del desarrollo
preliminar de varias etapas, cuyas actividades se planifican en un cronograma que
contempla un rango de fiempo de aproximadamente 12 meses?2. El desarrollo del

21 Falta Unicamente el departamento del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina.
22 6 meses para estructuracion, viabilizacién y contratacion, y 6 meses para ejecucion de obras



cronograma estd condicionado principalmente a la disponibilidad presupuestal de
los recursos con los cuales se financian los proyectos de conexiones
infradomiciliarias?. El programa actualmente se desarrolla bajo la estrategia CDVD
del MCVT, tiene como meta en el PND 2018-2022 materializar 10.000 nuevas
conexiones, cuyo avance a octubre de 2020 se resume en la Tabla 34

Tabla 34 Nuevas conexiones intradomiciliarias MVCT

Meta cuatrienio Meta ‘ Estado de cumplimiento de Proyectos
2019-2022 anudal la meta
Tres (3) proyectos viabilizados,
terminados y con obras
entregadas que beneficiaron a
2.931 habitantes:

o Cotorra- Cérdoba: 376

CUMPLIDA. Obras
financiadas y ejecutadas en
el marco del Contrato

2019: 916 - . conexiones construidas.
. Interadministrativo de p )
conexiones ; o La Apartada - Cérdoba:
Gerencia de Proyectos No. 188 conexiones
440 de 2015 suscrito MVCT y ;
ENTerritorio CelEiUeeE:
’ o Puerto Berrio- Anfioquia:
352 conexiones
construidas
Cuenta con recursos de las
10.000 vigencias 2019 y 2020, Cinco proyectos viabilizados y
nuevas comprometidos en el marco en fase de ejecucion de obras:
conexiones 2020: 2.500 del Confrato Maria La Bajo- Bolivar, Sabanas
infradomiciliarias | conexiones Inferadministrativo de de San Angel- Magdalena,
Gerencia de Proyectos No. Astrea — Cesar, Tadd y Atrato -
859 de 2019 suscrito entre Chocoé.

MVCT y ENTerritorio.
En gestion de recursos ante MHCP para la consecuciéon de
recursos de vigencias futuras para la implementacién del PCl en
los municipios de Manati y Campo de la Cruz (Atldntico) para el
2021:3.292 | cumplimiento parcial de la meta (800 conexiones). En desarrollo
conexiones | de las etapas de promocién y verificacion de criterios normativos
del PCl para la identificacién y priorizacién de municipios a
apoyar financieramente por el Ministerio. La asignacion de
recursos se estaria efectuando en el ano 2021.

2022: 3.292
conexiones
Fuente: Subdireccién de gestion empresarial- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Sin recursos asignados.

Con la ejecuciéon de estos proyectos se espera dar cumplimiento a la meta anual
correspondiente a la materializacion de 2.500 nuevas conexiones infradomiciliarias.
Sin embargo, es importante considerar la actual emergencia sanitaria por motivo
de la pandemia del Coronavirus, la cual podria afectar y alterar el cumplimiento
del cronograma establecido para la entrega de obras al 30 de diciembre de 2020.
La Tabla 35 presenta informacion relacionada con el estado de avance de los
proyectos a octubre de 2020:

23 En este sentido y teniendo en cuenta que la liberacién de los recursos por parte del MHCP se efectud en junio de 2019, el
desarrollo de las etapas de estructuracion, viabilizacién, contratacién del ejecutor e inicio de obras, tuvieron que ser replanteadas
a partir del mes de junio de 2019.



Tabla 35 Avance en la ejecucion de proyectos PCI

. Recursos . Diagndsticos En .
Municipio ) Potencial . . Terminadas
asignados aprobados intervencion
Maria La Baja $3.791.662.873 550 465 17 90
Sabanas San Angel $2.981.238521 524 209 48 -

Astrea $1.934.543.141 258 175 6 24

Taddé $4.353.977.522 633 426 35 170

Atrato $5.284.377.830 619 400 65 93

Total $18.345.799.88 2.584 1.675 171 377

Fuente: Subdireccién de gestion empresarial- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)
3.2.7 Programa para el Saneamiento y Manejo de Vertimientos

El Programa para el Saneamiento y Manejo de Vertimientos (SAVER) es una
estrategia del Gobierno Nacional liderada por el MVCT, la cual pretende generar
esquemas administrativos, financieros, ambientales y técnicos que permitan
consolidar en cuencas priorizadas y, con los actores presentes en ellas, acciones
enfocadas para la descontaminacion de las fuentes superficiales, a través de la
implementacion de sistemas de fratamiento de aguas residuales y obras
complementarias, en cuencas priorizadas.

En 2019, se expidic el CONPES 3948, y a partir de un frabajo conjunto entre el MVCT
y el MHCP, este Ultimo expidié la Resolucidon 428 de 2019, a través de la cual se
otorga concepto favorable a la Nacidon para contratar empréstitos externos con la
banca multilateral o bilateral hasta por 40 millones de euros, o su equivalente en
otras monedas, destinados al financiamiento parcial del programa para el
saneamiento de vertimientos de las cuencas Chinchind y Otun-Consota. En ese
contexto, el MVCT, junto con el MHCP y el banco de desarrollo alemdn KFW
firmaron el contrato de crédito por un valor de USD 43.931.520 en diciembre del
2019, el cual inicié ejecucion en 2020, para la Cofinanciacion de los Sistemas de
Tratamiento en las cuencas Chinchind (Manizales y Villamaria) y Otun-Consota
(Pereira y Dos Quebradas).

En particular, para la cofinanciacion de las inversiones en el STAR para la cuenca
del Rio Chinchind, el MVCT incluyd $11.500 millones en el presupuesto 2019, 7.800
millones en el presupuesto de 2020 y comprometidé vigencias futuras para los anos
2021 al 2022 por un valor de $23.500 millones. En la Tabla 36 se relacionan las demdas
acciones adelantadas en 2019 y octubre de 2020.

Tabla 36 Acciones del programa SAVER 2019-2020

Obras Priorizadas Actores Acciones Relevantes
Rio Chinchind El MVCT otorgd concepto de viabilidad con base en

AN lo establecido en la Resolucion 1063 de 2016 all

Sistema de Tratamiento Alcaldia de proyecto “saneamiento cuenca del Rio Chinchind,

de Aguas Residuales Manizales municipios de Manizales y Villamaria”, presentado

para Manizales y por la alcaldia de Manizales en la ventanilla Unica
Villamaria del Ministerio.




Caudal de diseno
estimado: 0,64 m3/s.

Alcaldia de
Villamaria

Aguas de
Manizales
S.AES.P.

Corpocaldas

KFW

La Agencia Nacional de Licencias Ambientales
(ANLA) otorgd mediante la Resolucion 01089 de 2019
la licencia ambiental al proyecto.

Firma del Convenio Interadministrativo de Uso de
Recursos No. 621 de 2019, enfre MVCT, el Municipio
de Manizales, La Corporacién Autbnoma Regional
de Caldas (Corpocaldas) y la Empresa de Servicios

PUblicos Domiciliarios de Aguas de Manizales S.A

E.S.P. por un valor de $110.168 millones.

Segundo semestre de 2019, Aguas de Manizales
adelantd gestiones necesarias para la estructuraciéon
de los Términos de referencia y apertura del proceso

de Licitacién Publica Internacional el 21 de
septiembre de 2019. Sin embargo, mediante acta de
gerencia publicada el 26 de noviembre se deja sin
efecto el proceso.

Diciembre de 2019, se realizd mesa de trabajo en el
MVCT, en la que participaron representantes de
Aguas de Manizales, y el equipo de empalme de la
nueva administracion municipal (2020-2023) con el
fin de revisar las inquietudes del equipo de empalme
y definir un nuevo cronograma de tfrabajo para
avanzar con el proceso de licitacion

Primer semestre de 2020, se realizan mesas de
frabajo entre el MVCT, Aguas de Manizales y el KFW,
para establecer un nuevo cronograma de trabajo
para la apertura de un nuevo proceso de Licitacion
PUblica Internacional.

Julio 4 de 2020 se apertura un nuevo proceso de
Licitacién publica Internacional, sin embargo,
mediante acta de gerencia publicada el 18 de
septiembre de 2020 se deja sin efecto el proceso.

Entre sepfiembre y octubre de 2020, Aguas de
Manizales se encuentra trabajando en la
reformulacién financiera del proyecto, para su
posterior presentacién ante el mecanismo de la
Ventanilla Unica del VASB.

Rios Otun y Consota

Sistema de tratamiento
de aguas residuales
para los municipios de
Pereira 'y Dos
Quebradas. Caudal de
diseno estimado: 1,7
m3/s.

MVCT

Alcaldia de
Pereira

Alcaldia de
Dos
Quebradas
Aguas y Aguas
de Pereira S.A.
E.S.P
Serviciudad

CARDER

KFW

Contratacién de los estudios y disenos definitivos
para el sistema de fratamiento de aguas residuales.
Pereira y Dos Quebradas (consultoria en ejecucién).

EI 01 de octubre de 2019, Aguas y Aguas de Pereira,
radico ante el ANLA el Estudio de Impacto
Ambiental- EIA-, como soporte para el frdmite de
licencia ambiental del proyecto.

El 13 de noviembre de 2019, la Alcaldia de Pereira
radicé ante el mecanismo de viabilizacion del
Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico el
proyecto para la construccion del Sistema de
Tratamiento de Aguas Residuales.

El 20 de abril de 2020, la Direccion de Programas del
Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico
(VASB), emitid requerimientos al proyecto, senalando
que se requerian ajustes para el cumplimiento de los
requisitos de presentacion.

El 24 de septiembre Aguas y Aguas de Pereirqg,
realizé la radicaciéon de informacién ante el VASB,
para atender los requerimientos al proyecto.




Entre septiembre y octubre se han adelantado
diferentes mesas de trabajo entre el equipo
Evaluador del proyecto del VASB, Aguas y Aguas de
Pereira y el equipo consultor con el fin de revisar y
avanzar con los ajustes requeridos en los diferentes
componentes de los estudios y disenos.

Fuente: Grupo de Desarrollo Sostenible- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Adicionalmente el MVCT, a fravés a través del mecanismo de Asociacion Publico-
Privada (APP) del DNP, gestiond recursos para la financiacion de la estructuracion
técnica, legal y financiera de dos proyectos de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales (PTAR) a través del mecanismo de APP que podrdn ser cofinanciados
por parte del MVCT. Estos proyectos son la PTAR de Duitama y PTAR de Neiva.

En 2020, las alcaldias municipales ratificaron ante el MVCT y el DNP su interés de
estructurar los proyectos de tratamiento de aguas residuales a través de este
mecanismo. Los procesos de consultoria iniciaron en diciembre de 2019 y durante
el 2020 se ha avanzado en la ejecucion de la Fase |, que incluye estudios de
prefactibilidad, factibilidad y caso de negocio. Los productos obtenidos de la
consultoria han sido socializados con los diferentes actores de la regiobn como
Alcaldias, la Gobernacion, Autoridades Ambientales y Empresas de Servicios
PUblicos de acueducto y alcantarillado. Los Equipos consultores se encuentran
trabajando en el producto Final de la Consultoria, para la socializacién final de los
resultados de estas con los actores regionales y locales, y de esta manera avanzar
con la aprobacion por parte del municipio para el desarrollo de la Fase Il de la
estructuracion.

3.2.8 Programa de economia circular

Este programa busca promover los principios de la gestién integral de residuos en
concordancia con los lineamientos definidos en la Ley 142 de 1994 para la
prestacion del servicio publico de aseo. Los principales objetivos del programa son:
o Ampliacién y optimizacion de infraestructura adecuada para lograr
mayores estdndares técnicos en la disposicién final de residuos
o Formalizacion de la actividad del reciclaje en el marco del servicio publico
de aseo
o Actualizaciéon normativa.

Entre enero y octubre de 2020, el MVCT ha adelantado las siguientes actividades
en el marco de este programa:

3.2.8.1 Apoyo Financiero a Proyectos para la Gestion de Residuos Solidos

Con el objeto de consolidar esfuerzos técnicos, comerciales y financieros para
obtener mayor impacto en términos de sostenibilidad, calidad, continuidad vy
ampliacién de cobertura del servicio publico de aseo, en el ano 2020 se realizaron
inversiones en obras y estructuracion de proyectos para la prestacion del servicio
en los departamentos de Cundinamarca y Boyacd.



Especificamente en Cundinamarca, se encuentra en contratacion el proyecto
para la “Construcciéon planta de tratamiento de residuos sélidos orgdnicos en el
municipio de San Juan de Rio Seco” por un valor de $ 1.825.283.855 provenientes
del PGN. Con la construcciéon de esta planta se realizard la disposicion adecuada
de los residuos sélidos generados en el municipio y el aprovechamiento de 600
ton/ano de residuos orgdnicos evitando la disposicidn en el relleno sanitario, lo cuall
beneficia a 10.000 habitantes del municipio. En Boyacd, se dio concepto técnico
al proyecto "Optimizacién de la infraestructura existente de la PMIRS vy relleno
sanitario regional del municipio de Garagoa- Boyacd”, por un valor de
$7.498.782.750, de los cuales la Nacion aportard $5 mil millones del PGN vy el
Departamento aportard la contrapartida.

A corte 31 de octubre, se espera la expedicidn de los Certificados de Disponibilidad
Presupuestal (CDPs) de la contrapartida para pasar a viabilidad. Con la ejecucion
del proyecto se busca beneficiar alrededor de 33.753 habitantes de 14 municipios
del Valle de Tenza en el departamento de Boyacd, de igual forma se aumenta la
capacidad de aprovechamiento de residuos solidos en la PMIRS de Garagoa, la
cual pasa de una tasa del 30% a un 84% de aprovechamiento.

Por su parte, en el departamento de Antioquia, FINDETER abrié el proceso de
confratacion PAF-ATF-C-020-2020 para los proyectos “Consultoria especializada
para la elaboracion de los estudios y disenos para la captura en el vaso Altair” Y
“Aprovechamiento del Bio-gas en el relleno sanitario la pradera”, beneficiaondo a
una poblacién cercana a los 4,6 millones de habitantes.

3.2.8.2 Asistencia Técnica a Proyectos para la Gestion de Residuos Solidos

Durante enero y octubre de 2020 se ha prestado asistencia técnica a municipios
en situaciones criticas de disposicion final de residuos y para la prestacion de la
actividad de aprovechamiento. Entre los temas relevantes de las asistencias
técnicas, se encuentran el tfrabajo conjunto con el MADS para los talleres de la
Estrategia Colombiana de Economia Circular.

Asi mismo, el apoyo a la formulacion y desarrollo de proyectos en materia de
saneamiento bdsico y la atencidn por solicitud a los municipios para el
fortalecimiento a la prestacion del servicio publico de aseo, asi como la
socializacion y capacitacion a entes territoriales y prestadores en la aplicacién de
la normatividad expedida en este periodo.

Tabla 37 Asistencia Técnica Economia Circular

Entidad Tenitorial | 2018 2019 2020 Total
Departamentos 22 12 25 59
Municipios 11 12 35 58

Fuente: SINERGIA-Departamento Nacional de Planeacién (2020)



3.2.8.3 Formalizacion de la actividad de reciclaje en el marco del servicio
publico de aseo

La actividad de aprovechamiento, reglamentada por el Decreto 596 de 2016, que
adiciona y modifica al Decreto 1077 de 2015, ha permitido que la misma sea
prestada en 180 municipios de 27 departamentos del pais. Ante la SSPD se
encuentran inscritos 545 prestadores, de los cuales 479 se encuentran acogidos al
régimen de progresividad. En el periodo comprendido enfre enero y octubre de
2020 se han reportado aproximadamente 1,3 millones de Toneladas Efectivamente
Aprovechadas en el pais.

Por otro lado, en septiembre de 2020 fue aprobado el CONPES 4004: Economia
Circular enla gestion de los servicios de agua potable y manejo de aguas residuales
cuyo objetivo es mejorar las capacidades institucionales y de gobernanza, e
implementar un modelo de economia circular y desarrollar mecanismos de gestion
de la informacién con el fin de promover la oferta de agua en el largo plazo y la
prestaciéon de los servicios de acueducto y alcantarilaodo en condiciones de
calidad y contfinuidad. La politica se encuentra alineada con la vision del pais en
materia de aprovechamiento de su recursos y economia circular, y con los
compromisos infernacionales en la implementacion de los ODS.

A su vez el Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico se encuentra frabajando
en dos tareas especificas para dar cumplimiento a este instrumento de politica. En
primera instancia esta, la Estructuracion y Publicacion del Plan Nacional de Manejo
de Aguas Residuales Municipales (PMAR) 2020-2050, través del cual se busca
priorizar y reconocer interinstitucionalmente las acciones e inversiones requeridas
para el saneamiento de vertimientos en municipios priorizados con una vision 2020-
2050; lo cual incluird estrategias de cardcter normativo, institucional, de
intervencion (Inversidon en obras de saneamiento, estudios y disenos, construccion
y optimizacién de sistemas de tratamiento de aguas residuales municipales, y
sostenibilidad) y una estrategia financiera que permita
identificar fuentes adicionales a las del sector (SGP vy Tarifas) para el
financiamiento de las acciones requeridas.

3.2.9 Ofros programas y acciones adelantadas

3.2.9.1 Monitoreo alos Recursos del Sistema General de Participaciones para
APSB

El Ministerio desarrolla la actividad de monitoreo a los recursos del SGP para APSB
establecida en el articulo 3° del Decreto 028 de 2008 y en el articulo 20 de la Ley
1450 de 201124, Asi mismo, brinda asistencia técnica, orientada a generar alertas,

24esta actividad se realiza de manera articulada con el MHCP, la SSPD y demds entidades u organismos de control.



para apoyar la gestion municipal, distrital y departamental enfocada al buen uso
de los mencionados recursos?>

En junio 2020, el MVCT generé el informe de monitoreo de la vigencia 2019 sobre el
uso y destinacién de los recursos del SGP-APSB ejecutados por los entes territoriales,
el cual fue remitido en julio de 2020 al MHCP para realizar las actividades de
seguimiento y control de que trata el Decreto Ley 028 de 2008. A partir de la
aplicaciéon de los indicadores especificos y estratégicos se identificd el nivel de
riesgo de cada uno de los municipios y distritos. Se identificaron 219 entidades
territoriales que se encuentran en nivel de riesgo alto y, en consecuencia, serdn
priorizadas para el ejercicio de la actividad de seguimiento a cargo del MHCP vy
organismos de confrol. Los resultados de nivel de riesgo se presentan a
contfinuacion:

Grdfico 2 Municipios por nivel de riesgo vigencia 2019
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Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico — Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio
(2020).

Este informe identificd gastos por alrededor de $1,963 billones ejecutados por las
enfidades territoriales. El comportamiento de gasto de las entidades territoriales
muestra que el 39% de estos recursos se destinan al pago de subsidios a las tarifas
de acueducto, alcantarillado y aseo, 55% a obras de infraestructura, 5% a pago de
la deuda y 1% en otras actividades.

Adicionalmente, se generd un informe de monitoreo (SGP-APSB) preventivo, con
corte al 30 de junio, cuyos resultados fueron enviados a cada uno de los municipios
y distritos del pais, con el fin de que realizaran los ajustes respectivos.

Asi mismo, se realizaron 35 jornadas de asistencia técnica? en las que participaron
899 municipios acompanados de los 32 departamentos y en algunos casos las
empresas de servicios publicos. En estas jornadas trataron aspectos relacionados
con el uso y destinacién de los recursos del SGP-APS en condiciones normales vy el

25 Es de recordar que son los municipios y distritos, de acuerdo con lo establecido en la Constitucion y el articulo 5 de la Ley 142 de
1994, los responsables de asegurar y garantizar una adecuada prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y
aseo a fravés de las empresas o personas que prestan los servicios publicos.

26 Las asistencias técnicas prestadas han permitido mejorar la comprension y aplicacion de las normas legales y técnicas del sector
por parte de los gobiernos regionales y locales. Ademds, se ha logrado fortalecer a los alcaldes y gobernadores con sus respe ctivos
equipos de gobierno en el uso y destinacion de los recursos del SGP-APSB.



marco del Covid-19 con los Decretos Legislativos, pago de subsidios de acueducto,
alcantarillado y aseo, indicadores aplicables en la actividad de monitoreo a los
recursos del SGP-APSB, esquemas diferenciales urbanos y rurales, planes de gestion
de agua, SINAS, y metas en APSB para incluir un plan sectorial en el plan de
desarrollo 2020-2023 de los mandatarios locales, entre ofros.

De ofra parte, se han readlizado informes de monitoreo especial a los
departamentos de San Andrés y Guainia, donde se identificaron eventos de riesgo
y fueron remitidos al MHCP para el cumplimiento de las actividades de seguimiento
y control. Asimismo, se viene trabajando con 20 municipios que estan priorizados
para la imposicion de medidas preventivas por parte de los entes de control.

3.2.9.2 Planes de Gestion de Agua y Saneamiento Basico

El articulo 4 de la Ley 1176 de 2007, establecio el proceso de certificacion de los
municipios y distritos como una medida administrativa a cargo de la SSPD, cuyo
objetivo principal es evaluar la capacidad de las entidades territoriales de asegurar
la prestacion de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo en su
jurisdiccion, a partir de una adecuada administracion de los recursos del SGP-APSB.
En consecuencia, la descertificacion de los municipios y distritos, el arficulo 5 de la
mencionada ley consagrd los efectos de la descertificacion para los distritos y los
municipios, asi: pérdida de la administracion los recursos de la participacion para
APSB del SGP imposibilidad de realizar nuevos compromisos con cargo a los mismos,
a partir de la fecha de la descertificacion.

En este sentido, era competencia del departamento administrar los recursos del
SGP-APSB y asumir el deber de aseguramiento de la prestacién de los servicios
publicos de APSB en la zona urbana y rural del municipio o distrito descertificado.
Sin embargo, el MVCT al realizar un andlisis respecto de la ejecucion de los recursos
ejecutados por parte de los departamentos, evidencid que en promedio el 53% de
los recursos no se ejecutaban, asi como que la gestion en el aseguramiento para
garantizar la prestacion era deficiente. Esta situacidon generaba problemas
administrativos y fiscales en los entes territoriales.

Con el objeto de corregir esta situacion, el MVCT tramitd un proyecto de ley con el
fin de modificar el proceso de certificacion, para lo cual el Congreso de la
Republica expidid la Ley 1977 del 24 de julio de 2019%, estableciendo que la
evaluacién a uso y ejecucion de los recursos del SGP-APSB se hard a través de la
estrategia de monitoreo, seguimiento y control, conforme a lo establecido en el
Decreto Ley 028 de 2008.

En la Tabla 38 relacionan los 58 municipios que se encontraban descertificados al
momento de la expedicién de la Ley 1977 de 2019 y que por ende adoptaron los

27 Por la cual se modifica parcialmente la Ley 1176 de 2007 en lo que respecta al sector de agua potable y saneamiento bdsico”.
El articulo 1° de esta ley modificé el articulo 4 de la Ley 1176 de 2007. El articulo 2, seiala que los municipios que se encuentren
descertificados con anterioridad ala entrada en vigor de la ley reasumirdn las competencias y deberdn adoptar un plan de gestion
de agua potable y saneamiento bdsico, de acuerdo con los pardmetros generales definidos por el MVCT.



Planes de Gestidon de APSB. Con estos municipios se han desarrollado 21 talleres
virtuales, y se han realizado jornadas especiales con el DANE, MHCP y CRA para
aclarar diferentes aspectos a cumplir en los planes de gestion.

Tabla 38 Municipios con Plan de Gestion de APSB

Departamento \ Municipio Departamento Municipio
Betania Chocd Novita
Caldas Cotorra
Atenie Noriﬁcl) Lorica :
Nechi Cérdoba San Bernardo del Viento
Titiribi San Carlos
Zaragoza San Pelayo
Campo de la Cruz Tierralta
Atldntico CTEN Cundinamarca FUHZO,
Polonuevo Supatd
Santa Lucia Gigante
Barranco de Loba . Ndataga
- Huila - p
Cicuco Timand
El Pendn Villavieja
Bolivar San Fernando Aracataca
San Martin de Loba Magdalena Sitionuevo
Santa Catalina Zona Bananera
Turband Narino La Tola
Duitama Quindio Calarcd
Guayatd Risaralda Balboa
Boyacd Puerto Boyacd Dosquebradas
Tunungud Conftratacion
Ventaquemada Santander Hato
La Merced Sabana de Torres
Manzanares Sucre Covenas
Caldas -
Norcc’15|o Tolima Flandes
Supia Santa Isabel
Caquetd Belén de Los Andaguies | Valle del Cauca Caicedonia
Becerril Cauca Buenos Aires
Cesar — y
Chiriguand

Fuente: Grupo de seguimiento Sistema General de Participaciones — Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio (2020).

3.2.9.2 Mecanismo de Viabilizacion

Por medio de este mecanismo se otorga viabilidad técnica y financiera a proyectos
estructurados por las entfidades ferritoriales que cumplan con los requisitos
normativos establecidos. Durante enero y octubre de 2020, el mecanismo adelantd
algun tipo de gestion en el proceso de evaluacion sobre 326 proyectos, distribuidos
por departamento, como se indica a continuacién:



Grdfico 3 Proyectos gestionados enero y octubre de 2020
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Fuente: Subdireccién de proyectos - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

El estado de los 326 proyectos gestionados en el mecanismo de viabilizacion se
detalla en el Grdfico 4.

Grdfico 4 Estado de proyectos gestionados
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Teniendo en cuenta que uno de los principales problemas en el proceso de
evaluacion y viabilizacion de proyectos es la deficiente formulacion vy
estructuracion de proyectos lo que ha generado multiples procesos de
reformulaciéon de los proyectos por disenos deficientes, suspension de contratos de
obra e interventoria, reclamacién de contratista y obras sin terminar en los plazos
establecidos, el 23 de septiembre de 2019 el MVCT expidié la Resolucion 0661 de
2019, en la cual se define de forma clara el alcance del proceso de viabilizacion,
asi como, los roles y responsabilidades del Ministerio y de los diferentes actores que
intervienen en el proceso de viabilizacién, donde los disenadores e interventores
son los directos responsables de la calidad de los disenos que se presentan al
proceso de evaluacion. Adicionalmente, en la nueva Resolucion se establece una
evaluacion diferencial mediante dos (2) modalidades:

o Evaluacion por requerimientos: establece una revision preliminar del
proyecto donde se aborda el problema a resolver, la consistencia para
resolver el problema vy la funcionalidad y sostenibilidad, posteriormente se
ingresa al mecanismo de evaluacion para adelantar la revisidon detallada en
sus diferentes componentes técnicos, presupuestales, prediales,
ambientales, con lo cual se garantiza que ingresen al mecanismo, proyectos
con el lleno de los requisitos establecidos y Evaluacion por etapas.

o Evaluacion por etapas: permitird que se puedan adelantar mesas técnicas
con participacion del municipio, formuladores, CAR y demds actores que se
requieran para consolidar el proyecto en sus diferentes componentes, asi
como, la prestaciéon de asistencia técnica en todo el proceso de evaluacion
para garantizar que el proyecto alcance su maduracion y consolidacion
para entrar a la etapa de ejecucion; con esto se disminuyen los procesos de
reformulacién, ampliacion de plazos de ejecucion, reclamaciones de
conftratistas, entre otros aspectos.

De ofra parte, entre enero y octubre de 2020 se han realizado 662 asistencias
técnicas en diferentes municipios del pais, con el objetivo de fortalecer las
capacidades técnicas en la estructuracion de los proyectos.

3.2.9.3 Seguimiento de proyectos

En el ejercicio del seguimiento a los proyectos del sector de APSB la Subdireccion
de Proyectos gestiona al 31 de octubre de 2020, la ejecucién de 348 proyectos, por
medio de diferentes programas de inversion implementados a nivel nacional, para
garantizar el avance en las condiciones de acceso APSB de la poblaciéon
colombiana. La inversidon total asciende a $3.8 billones, de los cuales la Nacion
aporta $1.9 billones y con recursos de Contrapartida $1,6 billones. De ese total, al
31 de octubre de 2020 se encontraban:

o En ejecucion 161 proyectos por $2,4 billones
o En confratacion 11 proyectos por $35.921 millones
o Por contratar 58 proyectos por $590.953 millones



o Contratados 21 proyectos a la espera del inicio de obras por $175.231
millones
o Porreactivar 97 proyectos por $593.896 millones.

Asimismo, en el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020, se terminaron
45 proyectos de APSB, beneficiando a 2.117.010 personas con una inversion total
de $416.7940 millones, de los cuales la Nacion aportd $172.376 millones. También,
se inicid la ejecucion de 61 proyectos, por valor de $309.700 millones, de los cuales
la Nacién aporta $161.351 millones que beneficiardn a 2.390.030 personas en el
territorio nacional.

3.2.9.4 Obras por Impuestos

Este Mecanismo del Gobierno Nacional permite que contribuyentes puedan
efectuar pago parcial del impuesto de renta mediante inversion directa en Ia
ejecucion de proyectos de trascendencia social en los municipios ubicados en las
Zonas Mds Afectadas por el Conflicto Armado (ZOMAC).

EI MVCT, es la enfidad nacional competente frente a los proyectos destinados para
APSB y quien ha venido liderando estos proyectos de manera exitosa. A la fecha
ha emitido conceptos favorables a 2028 proyectos del sector por un valor de
$111.879 millones, beneficiando una poblacién de 600 mil habitantes. Los recursos
se distribuyen de manera:

o Seis proyectos con asignacién de recursos en la vigencia 2018, por un valor
total de $47.105 millones en los municipios de Apartadd y Turbo en Antioquia,
Maicao y Riohacha en La Guaijira y Tumaco en Narino.

o Diez proyectos que les fueron asignados recursos con vigencia 2019 por un
valor de $44.945 millones en los municipios de Amalfi en Antioquia, 2
proyectos Tame en Arauca, Cantagallo en Bolivar, La Paz y La Gloria en
Cesar, Chaguani — La Palma - Paratebueno - Puli y Viotd en Cundinamarca,
Villagarzén en Putumayo y Sabana de Torres en Santander.

o Cuatro proyectos en el 2020 por valor de $19.828 millones, que se encuentran
en estudios previos a su contrataciéon y los cuales se estima que inicien la
ejecucion de obras este ano.

De los proyectos aprobados, se han terminado siete, los cuales se encuentran en
operacion y se estima que en lo que falta del ano sean enfregados a las enfidades
territoriales fres proyectos adicionales.

28 A la fecha, los contribuyentes y aliados estratégicos que se han sumado a esta gran iniciativa para los proyectos del sector son:
Parex, Ecopetrol, TGI, Enel, Cerrejon, Servigenerales, E.P.M, Corona, PetroSantander, Arturo Calle, Intercolombia, Gran Tierra y
Boehringer-Ingelheim.



3.2.9.5 Estrategia de aseguramiento de la prestacion

La estrategia de aseguramiento de la prestacion del servicio se concreta en el
instrumento denominado Plan de Aseguramiento, documento que contiene el
conjunto de acciones a desarrollar por los diferentes actores municipales y
regionales con competencia en la prestacion de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo, para garantizar en el mediano y largo plazo, la sostenibilidad
de las inversiones y la prestacion sostenible de los servicios.

En el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020 se otorgd concepto
favorable a 12 planes de aseguramiento para los Departamentos: Antioquia (1),
Atlantico (1), Bolivar (1), Boyacd (1), Caldas (1), Cauca (1), Cdérdoba (1),
Cundinamarca (1), Risaralda (1), Tolima (1), Valle del Cauca (1), Vaupés (1), por
valor de $ 20.545.596.857.

Ademds, se realizd seguimiento a los planes de aseguramiento aprobados en
vigencias anteriores. Por Ultimo, se brindd acompanamiento a ofros gestores del
PDA, pendientes de aprobacion, en la estructuraciéon del Plan de Aseguramiento.
La Tabla 39, relaciona los Planes de Aseguramiento adelantados desde el ano 2013
hasta el ano 2020.

Tabla 39 Consolidado Planes de aseguramiento 2013 — 2020

ITEM Departamento Estado Valor Municipios Intervenidos
— - pordepatdamento

1 Amazonas aprobado | $2.715.464.000 1
2 Antioquia aprobado | $19.886.500.000 81
3 Arauca aprobado | $2.764.319.851 6
4 Atldntico aprobado | $17.008.947.047 9
5 Bolivar aprobado | $9.629.726.823 34
6 Boyacd aprobado | 10.756.590.135 103
7 Caldas aprobado | 2.473.936.772 26
8 Caquetd aprobado | $1.600.000.000 16
9 Casanare aprobado | $1.007.930.000 2
10 Cauca aprobado | $8.187.153.129 25
11 Cesar aprobado | $5.618.295.957 20
12 Chocd aprobado | $6.570.228.446 28
13 Cérdoba aprobado | $9.337.853.887 16
14 Cundinamarca aprobado | $81.467.453.065 106
15 Guainia aprobado | $3.457.290.913 1
16 Guaviare aprobado | $1.665.822.239 4
17 Huila aprobado | $13.406.000.000 35
18 La Guaijira aprobado | $3.760.000.000 15
19 Magdalena aprobado | $49.650.583.369 23
20 Meta aprobado | $12.058.571.425 27
21 Narino aprobado | $7.408.293.444 64
22 | Norte de Santander | aprobado | $4.412.633.035 23
23 Putumayo aprobado | $5.091.408.072 13
24 Quindio aprobado | $1.850.344.074 9
25 Risaralda aprobado | $2.515.857.747 9
26 Santander aprobado | $4.099.689.211 82
27 Sucre aprobado | $5.638.302.000 20




Municipios intervenidos

ITEM Departamento ‘ Estado Valor
por departamento

28 Tolima aprobado | 13.776.455.175 32
29 Valle Del Cauca aprobado | $6.169.800.987 21
30 Vaupés aprobado | $1.699.067.955 3
31 Vichada aprobado | $1.197.440.000 4

Total (Hasta 31 de octubre 2020) 858

Planes Aprobados | 31 Total Municipios Intervenidos

Fuente: Subdireccién de Gestion Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

3.2.9.6 Estrategia de asistencia técnica a municipios menores, zonas rurales
y zonas urbanas especificas en la adjudicacion de licencias del Software
Integrin

Con el programa de asistencia técnica a municipios menores y zonas rurales, el
MVCT busca contribuir en la mejora de la eficiencia, sostenibilidad y viabilidad de
las empresas prestadoras de servicios publicos, mediante capacitaciones vy
suministro de licencias del software “Integrin” para el manejo financiero y comercial
de las Empresas de Servicios Publicos (ESP) que cuenten con hasta 2.400
suscriptores.

En el marco de esta estrategia, durante el periodo comprendido entre enero y
octubre de 2020 se otorgaron 12 licencias del Software Integrin de las cuales 10 son
licencias definitivas y dos son licencias provisionales. La Tabla 40 contiene las
licencias otorgadas por departamento.

Ademds, el MVCT realizd 52 asistencias técnicas en 11 departamentos a las
diferentes empresas prestadoras de servicios pUblicos domiciliarios que ya cuentan
con el Software y capacité a 30 empresas prestadoras de servicios publicos en
relacion con la transferencia institucional del Software Integrin.

Tabla 40 Licencias Soffware Integrin otorgadas por deparfamento

Departamento \ Licencias provisionales | Licencias definifivas\
Antioguia 0

Boyacd
Cauca
Chocéd
Cundinamarca
Meta
Quindio
Santander
TOTAL 10
Fuente: Subdireccién de Gestion Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)
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3.2.9.7 Estrategia asistencia técnica en la implementacion del Programa
Cultura del Agua

Cultura del Agua es un programa técnico pedagdgico orientado ala construccion
de una nueva cultura del cuidado, proteccion y uso racional y sostenible del
recurso hidrico, basado en el desarrollo de procesos educativos de cardcter
permanente, tanto a nivel formal como no formal, a fravés de los cuales las
comunidades fienen la posibilidad de reflexionar sobre su realidad local.

El programa es implementado por medio de metodologias diferenciales, que son
aplicadas dependiendo del tipo de poblacion asistida. Los talleres estdn dirigidos
a docentes de preescolar y bdsica primaria, funcionarios de los Gestores
Departamentales de los PDA, lideres comunitarios, técnicos en saneamiento,
promotores de salud, funcionarios de empresas de servicios puUblicos, autoridades
municipales, lideres indigenas, secretarias de educacion vy salud, SENA,
universidades, Corporaciones Autonomas Regionales, habitantes de los proyectos
de vivienda gratuita, entre otros. En consecuencia, entre enero y octubre de 2020
se han capacitado 307 personas a fravés de 10 talleres, los cuales se describen en
la Tabla 41.

Tabla 41 Resultados Programa Cultura del Agua enero- octubre 2020

Departamento \ Descripcion Talleres | Capacitados
Cauca Taller de Capacitacién a Docentes ! 12
Programa la Cultura del Agua
Taller de formaciéon a funcionarios y
Contratistas de EMCASERVICIOS en la Importancia del
Cauca 1 70

Gestion Social y la Cultura del Agua en el sector de AP
y SB
Taller de capacitacion a docentes lideres de la
estrategia Clubes defensores del Agua del
departamento de Caldas sobre “La Cultura del Agua
Caldas en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para 1 31
frabajar la cultura del Agua en Casa”. municipios de
La Dorada, Norcasia, Samand, La Victoria y
Marguetalia
Taller de capacitacion a docentes lideres de la
estrategia Clubes defensores del Agua del
departamento de Caldas sobre “La Cultura del Agua
en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para 1 37
trabajar la cultura del Agua en Casa”. Municipios
Manzanares, Salamina, Pdcora, Aguadas, Marulanda y
Pensilvania
Taller de capacitacion a docentes lideres de la
estrategia Clubes defensores del Agua del
departamento de Caldas sobre “La Cultura del Agua

Caldas

Caldas en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para ] 27
frabajar la cultura del Agua en Casa”. Municipios
Anserma, Benalcdzar, Risaralda, San José y Viterbo
Taller de capacitacion a docentes lideres de la
estrategia Clubes defensores del Agua del 1 42

Caldas departamento de Caldas sobre “La Cultura del Agua
en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para




frabajar la culfura del Agua en Casa”. Municipios
Filadelfia, La Merced, Marmato, Riosucio y Supia y
profesionales de los PDA de 5 Departamentos.

Taller de capacitaciéon a docentes lideres de la

estrategia Clubes defensores del Agua del
departamento de Caldas sobre “La Cultura del Agua
en Tiempos de Pandemia y Estrategias diddcticas para
trabajar la cultura del Agua en Casa”. Municipios
Aranzazu, Chinchind, Manizales, Neira, Palestina y
Villamaria y profesionales de los PDA de 6
Departamentos.

Taller de Capacitacion a Lideres Comunitarios y
funcionarios CORPACENTRO y ECOPETROL “Cultura del
Agua en Tiempos de Pandemia”. Corregimiento el
Centro municipio de Barrancabermeja.

Taller de Capacitacion a Lideres Comunitarios y
funcionarios CORPOAYARIMA y ECOPETROL “Cultura
del Agua en Tiempos de Pandemia”. Corregimiento
Yarima municipio de San Vicente del Chucuri.
Taller de capacitacion a docentes lideres de la
estrategia Clubes defensores del Agua de la ciudad
Boyacd de Tunja y Veolia Aguas Tunja sobre “La Cultura del 1 14
Agua en Tiempos de Pandemia y Estrategias
diddcticas para trabajar la cultura del Agua en Casa”.

TOTAL 10 307
Fuente: Direccién de programas - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

Caldas

Santander

Santander

3.2.9.8 Estrategia de asistencia tecnica en la implementacion de Planes de
Gestion Social

Los Planes de Gestidon Social estdn orientados a la sostenibilidad y empoderamiento
social sobre las infraestructuras de acueducto y saneamiento bdsico, la
construccion colectiva de procesos integrales de comunicaciéon, capacitacion vy
organizacion comunitaria, la articulacion con las empresas operadoras en los
temas de cultura de pago por parte de los usuarios y el fortalecimiento de los
espacios de participacion ciudadana y el control social de los servicios publicos
domiciliarios.

Denfro de esta estrategia, el MVCT asesora, acompana y capacita a los
departamentos y/o municipios y/o empresas operadoras para la elaboracion,
diseno e implementacion de estrategias que permitan el desarrollo del Plan de
Gestion Social PAP-PDA. Igualmente, el MVCT realiza seguimiento al desarrollo de
las diferentes actividades establecidas en los mismos.

Durante enero y octubre de 2020 el MVCT ha realizado 64 capacitaciones y 678
asesorias. Ademds, se continud brindando Asistencia Técnica a los equipos de
gestion social de los departamentos a través de reuniones virtuales, video llamadas,
lamadas telefénicas, correos electronicos, entre otros y revision, lectura, ajuste y
elaboracién de observaciones y comentarios a los borradores de documentos de
los nuevos planes de gestion social elaborados por los equipos de gestidon social de
los PDA.



3.2.9.9 Estrategia para mejorar la prestacion de los servicios mediante la
esfructuracion de esquemas regionales

El MVCT se encuentra implementando una estrategia de regionalizacion de los
servicios publicos de agua potable y saneamiento bdsico, orientado a lograr los
siguientes objetivos:
o Mejorarla eficiencia en la prestacion de los servicios publicos de Acueducto,
Alcantarillado y Aseo (AAA).
o Aprovechar las economias de escala para el cierre de brechas, la
disminucion de la pobreza y la optimizacidon de costos.
o Ampliar los indicadores del sector y de esta manera organizar y posibilitar la
infervencion conjunta de distintas instituciones.
o Implementar esquemas tarifarios basados en costos minimos, mediante una
estrategia que promueva la regionalizacion de los servicios.

Por tal razdn, durante el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020, el
MVCT realizéd asistencia técnica y acompanamiento para la estructuracion de
nueve esquemas regionales, los cuales se explican en la Tabla 42.

Tabla 42 Acompanamiento estructuracion esquemas regionales enero- octubre 2020

Esquema
regional

Municipios

beneficiados

Actividades 2020

Regional
Norte del
Cauca

Caloto,
Guachené,
Padilla, Puerto
Tejada y Villa
Rica

Mediante asistencia del Ministerio, se estructuré el Plan de
Aseguramiento del PDA del Cauca, el cual se enfocd
netamente al Regional, con actividades orientadas al
diagndstico de la prestacion para los municipios que

conforman el regional y asi apoyar la liquidacién de las
empresas EARPA, EMPUVILLA y EMPADILLA que aun
presentan prestacion en la Regién, asi como el
fortalecimiento de AFROCAUCANA mediante acciones que
permitan la consolidacién del esquema de prestacion
regional. Este Plan fue aprobado el 28 de octubre y se
espera gue inicie su ejecucién a mediados de noviembre.

Acueducto
Metropolitano
Francisco de
Paula
Santander

CuUcuta, Villa del
Rosario y Los
Patios

FINDETER en su calidad de ejecutor del proyecto aperturd el
proceso de contratacién de la Consultoria el 28 de enero de
2020 y terminé con la adjudicacion el dia 14 de abril de
2020, por su parte el contrato de interventoria se aperturd el
dia 18 de febrero de 2020 y se adjudicé el contrato el 28 de
abril de 2020, se suscribié acta de inicio del proyecto el 19
de mayo de 2020, con una duracién del contrato de 6
meses.

En desarrollo de la consultoria se ha avanzado en la Fase 1
correspondiente al diagndstico, andlisis y definicion de
alternativas, cuyo objetivo es realizar una revision integral de
la situacion actual de la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado y sus actividades
complementarias en los tfres municipios. Igualmente, se
desarrolld el Plan de Gestion Social, que consistio en la
implementacion de la gestiéon social durante la realizaciéon
de la Fase |y se identifico el drea de influencia regional.




El estado a corte de 31 de octubre del contrato de la
consultoria es suspendido, mientras se toma la decisiéon de la
alternativa a estructurar en la Fase 2 mediante concertacion

con las administraciones municipales

Regional
Montes de
Maria

San Juan de
Nepomuceno,
San Jacinto y El

Guamo

Los alcaldes municipales de San Juan y San Jacinto
tramitaron el acuerdo de facultades para la reorganizacion
de la prestacion de servicios pUblicos en sus territorios, por lo
cual se dio inicio al proceso de estructuracion de la empresa

regional, cuyos estatutos fueron elaborados, por Aguas de
Bolivar, ajustados por parte del personal de la SGE del MVCT
y presentados a los municipios, quienes actualmente se
encuentran en proceso de revision.

Mediante asistencia del Ministerio, se estructurd el Plan de
Aseguramiento del PDA de Bolivar, donde se adicionaron
actividades orientadas a la estructuracién de la prestaciéon
regional. En el mes de marzo se aprobod el proyecto de post-
construccion con el objeto de asegurar el funcionamiento
de la infraestructura en el momento que termine su
ejecucion y hasta que el esquema de prestacién sea
implementado.

Regional
Norte de La
Guadgijira

Uribia, Manaure,
Riohacha y
Dibulla

Estructuracion de la contfratacion de la consultoria de
“Estudio de viabilidad del esquema regional infegrado para
la gestion de los sistemas, mercados y empresas de agua
potable y saneamiento de los municipios del norte de La
Guaijira”, selecciéon del equipo consultor (Banco Mundial) e
inicio del proceso, con lo cual se avanzd en la recopilacion
de la informacién primaria y secundaria, evaluacion integral
de los sistemas y prestadores de acueducto y alcantarillado
para la formulacion del diagndstico integral. También se
desarrollé la Misién del Banco Mundial (virtual), la
formulacion del modelo financiero (version preliminar) y la
realizacion del taller: Experiencias de regionalizacion en
sistemas de agua potable y saneamiento bdsico.

En el tercer trimestre del ano, la consultoria a través de la
informacion recopilada y teniendo en cuenta escenarios de
los ingresos del departamento y los municipios presenté
diagndstico financiero, asimismo, realizé la presentaciéon del
andlisis de alternativas y de la Estructuracion de una
Empresa de Servicios PUblicos Domiciliarios parar el Norte de
La Guaiira.

En el componente juridico, en el mes de octubre la
consultoria presenté y entregd el documento Alternativas
juridicas para la regionalizacién del sector de agua potable
y saneamiento en Colombia

Regional
Costanero y
San Jorge -

Cérdoba

Costanero:
Canalete, Puerto
Escondido, Los
Cordobas.
San Jorge: La
Apartada,
Buenavista,
Pueblo Nuevo.

Apertura y realizacién del proceso de contratacion del
consultor que estructurard el esquema de prestacion
regional en los municipios del Costanero y San Jorge, la
empresa seleccionada es INCCEI LTDA. Avance en el
proyecto de post-construccion de las obras del San Jorge.
En cuanto al acueducto regional del Costanero, se
estructurd la prorroga del proyecto de post-construccion el
15 de septiembre el cual inicia su ejecucion en el mes de
noviembre. Se espera que a mediados de noviembre se
formalice por parte de la CAF, la contratacién del consultor
para la estructuracion del Esquema Regional.

Regional

Toluviejo,
Santiago de TolJ,

Se han realizado mesas con el DNP y ENTerritorio, con el
objeto de estructurar el plan de accidén para llevar a cabo el




Golfo de Covenas, San Pacto del Golfo de Morrosquillo, dentro del cual se
Morrosquillo Antero, San encuentra el componente institucional que busca la
Onofre, San estructuracién de un esquema de prestacién regional en los
Bernardo del municipios que hacen parte del pacto. Producto de estas
Viento, Monitos, mesas, el MVCT envia al DNP anexo técnico como insumo
Lorica del componente institucional.
Los alcaldes municipales manifestaron su intencion de
participar en el esquema de regionalizacién. El Area de
Aseguramiento de la Prestacién de los Servicio, realizé la
visita al prestador de la Empresa Intermunicipal de los
. municipios de La Linea, al municipio de Santa Catalina quien
Clemencia, ;
: es actualmente Prestador Directo y al Prestador del
. Santa Cataling, L : -
Regional Municipio de Clemencia y ven con buenos ojos la entrada
Santa Rosa, San - S S
Norte de Estanislao de un operador especializado. Este Ultimo municipio cuenta
Bolivar . ’ con un contrato vigente de operacién con la empresa
Soplaviento y . -
- Acuecor S.A. ES.P., y se encuentran revisando las opciones
Villanueva . p . :
para terminar el vinculo contfractual. Adicional, mediante
asistencia del Ministerio, se estructurd el Plan de
Aseguramiento del PDA de Bolivar, donde se adicionaron
actividades orientadas a la estructuracién de la prestaciéon
regional.
Se ha realizado acciones entre Secretaria de Hdbitat y la
Gobernacién de Cundinamarca y el Ministerio para la
Regional estructuracion de un convenio marco que tiene como
9 - objeto aunar esfuerzos en la definiciéon de alternativas para
Sabana de Por Definir . - - oo
Bogotd el aseguramiento de la prestacion de los servicios publicos

domiciliarios de acueducto, alcantarillado y/o aseo en
Bogotd Distrito Capital y en los municipios del departamento
de Cundinamarca.

Fuente: Subdireccién de Gestion Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Estos Esquemas Regionales se desarrollan a su vez con apoyo de cooperacion
internacional y tienen presencia en diferentes zonas del pais como se evidencia en
la llustracion 2.

llustracion 2 Esquemas Regionales trabajados hasta 2020 MCVT

Esquemas regionales sobre los
cuales estamos trabajando

1 SurAzul SAES.P.

ol Fonseca, Di ion, San Juan del Cesar,
Villanuevay EI Molino

Regional del Norte del Cauca

* Puerto Tejada, Villa Rica, Guachené, Padillay Caloto

Acueducto Metropolitano Francisco de Paula Santander
+ Cucuta, Los Patios y Villadel Rosario

Regional Montes de Maria
+ San Jacinto, El Guamo, San Juan de Nepomuceno

- Regional Norte de Bolivar

« Clemencia, Santa Catalina, Santa Rosa, San Estanislao, Soplaviento y
Villanueva

; | Regional Golfo de Morrosquillo

. * Toluviejo, Santiago de Tolu, Covefias, San Antero, San Onofre, San
Bernardo del Viento, Moiiitos y Lorica

Regional Sabana
* Por Definir.

Con Cooperacion Internacional
4 | Norte de la Guajira

________________ * Uribia, Manaure, Riohacha y Dibulla.

o | Cordoba

_________________ + Canalete, Los Cordobas, Puerto Escondido, La Apartada, Buenavista,
Pueblo Nuevo, Tierralta y Valencia.

Fuente: Subdireccién de Gestion Empresarial - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)



3.2.9.10 Todos por el Pacifico

El Plan de Inversiones Todos por el Pacifico tiene por objeto la construcciéon de
sistemas de acueducto y alcantarillodo en los municipios que se encuentren
vinculados y el aseguramiento de la prestacion de los servicios que garanticen la
sostenibilidad de la inversion. El monto del programa asciende a los $103.693
millones, que, sumado a los rendimientos financieros con corte a 30 de septiembre
de 2020, resulta un valor de $140.598 millones. Con la finalizacién de este programa,
se espera beneficiar a 94.126 habitantes del Chocd.

Durante el periodo de enero a octubre de 2020, no se han terminado proyectos de
obra, debido a que los cuatro proyectos que estaban en ejecucidon, con avances
cercanos al 70%, tuvieron que ser suspendidos por la emergencia sanitaria,
econdmica y ambiental ocasionada por el COVID-19. Una vez se concretaron los
protocolos de bioseguridad y las condiciones para retomar las actividades, se
pudieron reiniciar el 30 de junio de 2020 los proyectos de los acueductos de Novita,
Medio Baudod y Rio Quito, esperando que su obra finalice el 31 de diciembre de
2020.

En el caso del proyecto del acueducto de Istmina, actualmente se estdn
culminando los protocolos de bioseguridad y los preparativos para su reinicio, de
manera que se espera que el proyecto termine en el primer trimestre del 2021.
Actualmente se adelanta el proceso de fortalecimiento institucional con las
empresas prestadoras de los servicios publicos del Chocd, que hacen parte del
Programa “Todos por el Pacifico”, como son Tadd, Nuqui, El Atrato, Bahia Solano,
Acandi, Capurgand y Novita, ejecutando diferentes acciones para garantizar, en
el mediano vy largo plazo, la sostenibilidad de las inversiones vy la viabilidad de la
prestacion de los servicios.

3.2.9.11 Programa Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas Residuales
en Zonas Rurales — AECID

El MVCT vy la Cooperacion Espanola vienen desarrollando el Programa de
Abastecimiento de Agua y manejo de Aguas Residuales en Zonas Rurales, que
hace parte del convenio de financiacion COL-035B suscrito enfre el Ministerio y el
Instituto de Crédito Oficial del Gobierno Espanol, en febrero de 2013. Los aportes
iniciales corresponden, por un lado, a $7.930 millones aportados por el gobierno
colombiano, y €13,8 millones de la cooperacion espanola, para un valor total del
programa de $54.437 millones. El programa se focaliza en las zonas rurales de los
municipios de Fonseca (La Guaijira), San Onofre (Sucre) y Totord (Cauca).

Entre enero y octubre de 2020, los tres proyectos cuentan con concepto técnico
del mecanismo de viabilizacién del Viceministerio de Agua. Los proyectos fueron
cargados en la plataforma de regalias y actualmente se encuentran en ajustes de
documentacién, de acuerdo con lo solicitado por el DNP.



Con base en los diagnodsticos sociales e institucionales desarrollados en 2019, se
inicié el proceso de socializacidon de estos, con los nuevos alcaldes, que se
posesionaron en enero de 2020. Los beneficiarios del proyecto en el departamento
de La Guagjira son las poblaciones del Corregimiento de El Hatico y las veredas La
Laguna y Guamachal, para un total de 2.692 personas beneficiadas, con una
inversion de $20 mil millones. Teniendo en cuenta el concepto técnico, se iniciardn
las obras en la zona rural e indigena del municipio de Totord (Cauca), beneficiando
en la primera fase 13 veredas de la zona indigena. Durante la primera fase del
proyecto se beneficiardn 2.439 habitantes, con una inversidén estimada en $20.000
millones.

En los corregimientos de Libertad y Sabanetica se desarrollardn obras de
acueducto y alcantarilado con la construccidon adicional del sistema de
tratamiento de aguas residuales. Se beneficiard adicionalmente a las localidades
de San Antonio y Labarcé, las cuales pertenecen a la zona rural de San Onofre
(Sucre) para un total de 6.606 personas. La inversidon en este caso, se estiman en
$22.000 millones.

3.2.9.12 Contrato de Préstamo Banco Interamericano de Desarrollo
4446/0OC-CO. Programa de Implementacion del Plan Maestro de
Alcantarillado (Fase |).

Con el fin de mejorar las condiciones sanitarias y ambientales del area urbana del
municipio de Mocoaq, el 23 de febrero de 2018 se suscribid contfrato de préstamo
No. 4446/OC-CO con el BID, para la implementaciéon del Plan Maestro de
Alcantarillado del Municipio de Mocoa (Fase 1). El proyecto busca ampliar la
cobertura y mejorar el sistema de alcantarillado sanitario, asi como la construccion
del sistema de tratamiento de aguas residuales. El organismo ejecutor es el MVCT,
quien, a través del Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico, asume Ia
responsabilidad técnica y fiduciaria, para lo cual se conformd una Unidad
Coordinadora del Proyecto y se contratd una Gerencia Integral del Proyecto por
un valor total de $22.284 millones. Para el periodo comprendido entre enero y
octubre de 2020, el estado de los proyectos asociados a este programa es el
siguiente:



llustracién 3 Proyectos Programa Implementacion Plan Maestro Alcantarillado (Fase 1)

($661 mdiones) Contratado el Equipo Enero 2020
5 Auditona Extema
[ ($72 millones) Contyatada 30 Marzo 2020
@
(C)
- Fiducia
[':?;lo?nm)m Contrato Suscnito (En 21 jumio 2019
ojecucion)
ESTADO ACTUAL
Gerencia Integral
(822284 m:no‘os) Acta de Inkcio (En ejecucion) 3 de mayo 2019
Estudios y disefios Plan Firma contrato negoctado 05 do noviembre do 2019 W
A o Acta de inicio 18 do dicmbro J0 2019 |
o Disedios de obras fase | Proyecto viabilizado 08 dao octubre de 2020
o
3
E do prasion succidn
F quu(:)’ 59‘:‘:;1.0,“, Equipo entregado 15 de octubre de 2020
o dho ok o 4 Conlratos en ejecucion Junio de 2020

Nota' EI valor de la gerencia

Unidad Coordinadora

institucional ($1. 119 médfones)

integral ncluye los valores de
todos los proyecios téonicos de
2010 u N

Fuente: Direccion de programas - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

A partir del estado actual de los proyectos del programa, se tiene un avance
importante representado principalmente en la entrega al municipio de Mocoa del
equipo de presion succidn que se cumplid el 15 de octubre de 2020. También se
debe resaltar el avance en la elaboracion de los disenos detallados de la primera
fase del plan maestro que fueron entregados por el contratista el 11 de septiembre
de 2020 y viabilizados mediante oficio dirigido al municipio de Mocoa el 08 de
octubre siguiente. Dado que todos los proyectos vienen avanzando a un ritmo
importante, se presenta un breve detalle de los logros obtenidos a la fecha:

o Disenos viabilizados que permiten avanzar en la fase precontractual para
iniciar obras de fase | por valor aproximado de $11.400 millones en el mes de
diciembre de 2020.

o Entrega de equipo de presidon succion en la ciudad de Mocoa por valor de
$1.591 millones, el 15 de octubre de 2020.

o Avance en la presentacién al municipio de Mocoa de los esquemas de
prestacion del servicio, con la entrega de un diagndstico y andlisis de
alternativas de aseguramiento en el mes de octubre. El municipio optd por
la alternativa de fortalecimiento del prestador existente. Actualmente se
adelanta la preparacion del plan estratégico de fortalecimiento que
permita cumplir las metas de fortalecimiento para los proximos dos anos del
programa.

o Capacitaciones a 30 funcionarios en el mes de octubre y los talleres a la
comunidad en educacion ambiental iniciaron en septiembre, logrando un
avance del 28% al terminar el mes de octubre, con lo que se espera cumplir
la meta de total antes de terminar el ano 2020.

Con estos avances se espera cumplir la implementacion del plan antes de terminar
el ano 2020 y asi garantizar un desarrollo adecuado del proyecto en los dos anos
restantes (2021 y 2022), cuando se construyan las obras de fase Il (PTAR y Redes fase

).



3.2.9.13 Contrato de Préstamo Banco Interamericano de Desarrollo
2732/OC-CO. Programa de Abastecimiento de Agua y Manejo de Aguas
Residuales en Zonas Rurales

El programa tiene como objetivo contribuir al incremento de la cobertura de
servicios eficientes y sostenibles de abastecimiento de agua y manejo de aguas
residuales en comunidades rurales, a través de inversiones en infraesfructura,
desarrollo comunitario y fortalecimiento institucional de prestadores. El empréstito
se encuentra vigente hasta el proximo 30 de diciembre de 2021, ejecutdndose por
un monto de 30 millones de USD de los cuales se han comprometido recursos por el
98% del total del empréstito y desembolsados efectivamente, USD22.8 millones,
para adelantar los proyectos en ejecucion relacionados en la Tabla 43.

Entre enero y octubre de 2020 se brindd asistencia técnica, para los modelos
posconstuccion y 3 proyectos adelantados por los PDA, con el objetivo de
desarrollar el capitulo de fortalecimiento empresarial, para los prestadores de
servicios publicos de acueducto y alcantarillado, en las veredas La Pena, Aguada
de Pablo, Santa Marta el Gramal y Los Medios.

Tabla 43 Proyectos Ejecucién enero y octubre de 2020 - BID Rurales

. Valores ($) %
M#MM

Proyecto modelo de distribucion é pilas publicas de
Casa Azul: La Tuna, Arroyo Limén, Porky, Santa Rosa y

EITEE Atapu, sostenibilidad y fortalecimiento, cogestores, BEEEEETETTO e
PTAP y adquisiciones.
Construccion PTAP, optimizacion de las redes de
Caloto abastecimiento y saneamiento bdsico vereda $4.304.319.044 | 100%
ASOALMA
Construccion PTAP, redes de abastecimiento y
Trujillo soluciones individuales de saneamiento para la $3.338.284.571 100%
vereda Culebras
Puerto Caicedo Fase Il - sistema de ultrafiltracion 601 unidades. $741.000.000 0%
Construccion de alcantarillado sanitario
Aracataca corregimientos de Buenos Aires y Sampués, linea de | $9.600.649.725 | 45%
impulsion y EBAR
Riofrio Sistema de alcantarillado y construccién de la PTAR $6.694.355.635 50%

del corregimiento de Saldénica

Construccion de alcantarillado sanitario, PTAR e

infradomiciliarias del corregimiento de La Pena.

Construccién del acueducto de la vereda Santa
Marta

Estructuracién y formulacion del proyecto

Alpujarra construccion acueducto veredal Vega de Gramaly | $5.706.535.865 12%
Los Medios

Programa de fortalecimiento empresarial y desarrollo $714.000.000 30%
sostenible. aae

Fuente: Direccion de programas - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Sabanalarga $8.737.403.835 | 100%

Coyaima $2.854.568.889 15%

Fortalecimiento
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GESTION DEL MVCT PARA LA CONSTRUCCION DE PAZ

4.1 Vivienda Rural

4.1.1 Contexto General

La Ley No. 1955 del 25 de mayo de 2019 por la cual se expide el PND 2018 — 2022 “Pacto por
Colombia, pacto por la equidad”, mediante su articulo 255 de Vivienda Rural Efectiva, busca
disenar un plan para la efectiva implementacion de una Politica de Vivienda rural, por lo cual se
le otorga al MVCT, la coordinacién y el liderazgo de la ejecucién de los proyectos de vivienda y
mejoramiento de vivienda encaminados a la disminucion del déficit habitacional rural.

Segun el anexo técnico del PND 2018 -2022, Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad, “En 2017,
el déficit habitacional rural fue de 1,60 millones de hogares (51,63%), de los cuales 95.744 (3,09%)
necesitaban vivienda nueva; y 1,50 millones (48,54%) requerian mejoramiento de vivienda”
(DANE, 2017). Las principales carencias cualitativas fueron en acueducto y alcantarillado,
material de pisos, cocina y hacinamiento mitigable. A partir del censo nacional de poblacion y
vivienda se calculd un déficit habitacional de 36,6% que afecta a mds de 5,1 millones de hogares
colombianos (DANE, 2020). Dicho déficit fue de 24,8% para zonas urbanas y 80,9% para espacios
rurales, esto indica una carencia habitacional dos veces mds critica en la ruralidad. Asociado a
lo anterior se encuentran altos indices de pobreza rural, al respecto para el ano 2018 el indice de
pobreza multidimensional (IPM) alcanzd un promedio nacional de 19,6%, 13,8% en dreas urbanas
y 39,9% en rurales (DANE, 2020), aligual que el indicador anterior evidencia una incidencia mayor
de pobreza rural que friplica la urbana.

Desde el ano 2020, el MVCT, a través de Fonvivienda administrard y ejecutard los recursos
asignados en el Presupuesto general de la nacién en inversion para la vivienda de interés social
rural con el fin de disminuir el déficit habitacional en la poblacién rural colombiana.



A lo largo de 2020, el MVCT gestiond la reglamentacion de la competencia del
precitado articulo 255 de la Ley 1955/19, a través de la expedicion del decreto 1341
del 8 de octubre de 2020%. Este decreto determina la responsabilidad del MVCT en
la formulacion y ejecucion de la politica de vivienda rural, asi como en la definicidon
del plan de accién para su respectiva implementaciéon. De igual forma, establece
que el MVCT definird los criterios para la distribucion de los recursos del Presupuesto
General de la Nacidon asignados a Fonvivienda.

Adicionalmente presenta las definiciones de vivienda de interés social rural,
vivienda de interés prioritario rural, subsidio familiar de vivienda, hogar objeto del
subsidio, soluciones de vivienda, entidad otorgante y proceso de
acompanamiento social. Expone los instrumentos para la operaciéon del programa
de promociéon de vivienda rural mediante confrato de fiducia mercantil. Finaliza
con la definicion de aspectos generales del subsidio familiar de vivienda como
valor, concurrencia, condiciones para el otorgamiento y restricciones.

Paralelo a la expedicion del decreto reglamentario, el MVCT expidio la resolucion
536 de 2020 donde se adopta la primera Politica Publica de Vivienda de Interés
Social Rural (VISR) para Colombia, que orientard la asignacion de subsidios para la
construccion de vivienda nueva y mejoramientos de viviendas, como medidas
para solucionar de manera progresiva y eficaz, las necesidades habitacionales de
la poblacion del pais asentada en suelo rural. La politica busca beneficiar a
poblacion con alta vulnerabilidad socioecondmica y déficit habitacional de zonas
rurales, en las cuales se incluyen los municipios PDET y Programa Nacional Integral
de Sustitucion de Cultivos llicitos (PNIS).

llustracion 4 Esquema general de la formulacion de la Politica de VISR

La nueva politica de Marco estratégico de L Financiamiento de la
.

L]
Retos de L rurabidad
Masco (olombuane Divimica potacons

Fuente: Viceministerio de Vivienda - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

2Por el cual se adiciona el Titulo 10 a la parte 1 del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 en relacién con la Politica PUblica de Vivienda
Rural



Para garantizar participacion se establecié una estrategia de didlogo social a
fravés de talleres regionales con los actores regionales, los cuales que se
desarrollaron de manera presencial entre febrero y marzo en los departamentos de
Huila, Cérdoba, Sucre y Cundinamarca. Sin embargo, debido a las restricciones
ocasionadas por la pandemia de COVID - 19 se migré a una estrategia virtual
denominada “Construyamos Juntos” para dar a conocer la politica de vivienda de
interés social rural, en sus diferentes fases, alcances y efectos en el pais; asi como
entablar canales de comunicacion de doble via con los actores clave de las
regiones para reconocer e incluir su perspectiva del territorio y la vivienda rural.

La primera fase de la estrategia se desarrolld entre el 22 de abril y el 10 de junio del
2020 y se centrd en los 1.108 municipios que registran poblacion victima ante la
Unidad para la Atencion y la Reparaciéon Integral a las Victimas, en los cuales estdn
incluidos los 170 municipios PDET. En esta fase participaron 943 autoridades locales,
que representan el 85% del pais, asi como el 91% de los municipios PDET.

De ofra parte, se realizdé una segunda fase de la estrategia, entre junio vy julio del
2020, dialogando con 2.320 lideres pertenecientes a la confederacion Nacional de
Accion Comunal, Asociacion Nacional de Usuarios Campesinos (ANUC),
Asociaciones de Productores y Comunidades Etnicas. Adicionalmente 12
organizaciones gremiales entre las que se encuentran SAC, Fedegan,
Fedecafeteros, Fedearroz, Asocolflores, Fedecacao, Fedepalma, Andi, Camacol,
Fedemetal, Asoguaduas y Asocajas.

Contamos con el apoyo de la Federacion Colombiana de Municipios (FND)a fravés
de sus canales de comunicaciéon territoriales replicando la invitaciéon a los
mandatarios locales de todo el pais a participar en la construccion de la politica
(Grdfico 5).

Grdfico 5 Participacion Taller Gobernadores FND. Estrategia Construyamos Juntos 2020
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Fuente: Viceministerio de Vivienda - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).



Ademds, la ART impulsa la participacion de los alcaldes de los municipios PDET; y
en el Congreso de la Republica, los representantes y Senadores se vincularon a la
construccion de la politica de vivienda de interés social rural a través de los Talleres
virtuales, siendo participes en la convocatoria a los alcaldes, moderadores en el
debate de las ideas y activos interlocutores en retroalimentacion a los pilares de la
politica (Grdfico 6).

Grdfico 6 Participacion Congresistas. Estrategia Construyamos Juntos 2020
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Fuente: Viceministerio de Vivienda - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).
4.1.2 Vivienda para la Reincorporacion

De acuerdo con la informacién suministrada por la Agencia para la
Reincorporaciéon y la Normalizacion (ARN), de las 11.832 personas en la ruta de la
reincorporacion, 3.807 se encuentran en zonas urbanas y 7.278 en zonas rurales. Del
total rural, 2.663 viven en los antiguos Espacios Territoriales de Capacitacion y
Reincorporacion (ETCR), 2.777 en centros poblados y 1.838 en zonas rurales
dispersas. Adicionalmente, 747 personas tienen su situaciéon por definir, de las cudles
450 ingresaron recientemente al Registro Nacional de Reincorporacion y por lo
tanto no se tiene informacién actualizada.

La politica de vivienda para la poblacidén en proceso de reincorporacion estd
organizada en tres ejes de accidon: vivienda en suelo urbano, vivienda en ETCRs y
vivienda rural por fuera de ETCRs.

4.1.2.1 Vivienda en suelo urbano

El objetivo primordial de la estrategia para dar una solucién de vivienda a la
poblacidon en proceso de reincorporacion en suelo urbano es articular a dicha
poblacién con la politica de vivienda vigente. Para dicho propésito, aunque en un
principio se pensaba realizar ferias presenciales, a raiz de la pandemia se adoptd
una estrategia digital para la divulgacion de la oferta de subsidios y vivienda



mediante piezas virtuales, a través de los enlaces territoriales de ARN para quienes
se dispuso una cartilla explicativa para que dichos profesionales fuvieran
entendimiento de los distintos programas (Mi Casa Ya, Semilleros, Concurrencia con
CCF), asi como la posible articulacion con subsidios complementarios de los entes
territoriales. También, se dispuso para ellos la informacion de las bases de datos de
Galeria Inmobiliaria y Coordenada Urbana-CAMACOL, para que pudieran
identificar los proyectos de vivienda nueva que son susceptibles de artficularse con
los subsidios de vivienda.

La primera Feria Virtual para Bogotd y Cundinamarca, salié al aire el 1 de octubre
de 2020, estructurada como micrositio alojado en la pdgina web del Ministerio:
http://feriadevivienda.minvivienda.gov.co/, donde se incluyen seis videos
institucionales descritos a confinuacion:
o Dos videos del Ministerio de Vivienda, explicando los programas y con
invitacion del ministro.
o Dos videos del Fondo Nacional del Ahorro
o Un video de Secretaria Distrital del Habitat, explicando el decreto 122 de
2020 respecto a subsidios complementarios de la Alcaldia de Bogota.
o Unvideo del director de la ARN

A su vez, desde el micrositio se direcciona a los sitios de las CCF que mds
reincorporados fienen dfiliados en Bogotd (Compensar, Colsubsidio y Cafam), all
FNA, a la Secretaria Distrital del Habitat y a las constructoras que participaron en la
convocatoria que se hizo desde el MVCT.

El avance a la fecha puede resumirse en dos aspectos: el primero de ellos refiere a
la identificacion de variables fundamentales para la consecucion de recursos de
la poblacion ubicada en cinco ciudades priorizadas (Bogotd, Medellin, Cali,
Villavicencio y Neiva) a través de la afiliacion al FNA y a las CCF (muchos de estas
afiliaciones son productos del vinculo de los excombatientes a la Unidad Nacionall
de Proteccidn) como se evidencia en la Tabla 44.

Tabla 44 Variables esenciales para la consecucion de recursos

Variable de afiliacion

Variable Afiliacion FNA
Total Cesantias FNA 442
Ahorro Voluntario Contractual FNA | 347
Total afiliaciéon FNA 789
Variable CCF

Total Afiliacién CCF 579
Fuente: Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (2020).

El segundo aspecto se relaciona con la asesoria que han tenido los reincorporados
por parte de los enlaces territoriales y el FNA que ha dado como resultado 696
Personas acompanadas por Grupos Territoriales de ARN y 607 Personas asesoradas
por FNA.


http://feriadevivienda.minvivienda.gov.co/

A corte 31 de octubre de 2020, la estrategia de vivienda en suelo urbano ha
permitido identificar y/o vincular a 116 personas a procesos de Ahorro Voluntario
Contractual, asi como 70 personas que se encuentran en proceso de estudio de
crédito. Es importante agregar que a lo largo de este proceso se han enviado
oficios por parte del MVCT a 11 alcaldias, acordadas con ARN, en donde se invita
a adelantar acciones que les permita vincularse con la estrategia antes descrita.

4.1.2.2 Vivienda en suelo rural en ETCRs

4.1.2.2.1 Etapa de prefactibilidad y factibilidad en cinco ETCR

Con la decision de volver permanentes los antiguos ETCR, se tienen establecidos 24
antfiguos ETCRs, denfro de los cuales el MVCT, en conjunto con la ARN, priorizd la
ejecucion de proyectos de vivienda en cinco: Los Monos (Caldono, Caucal), La Fila
(lcononzo, Tolima), Santa Lucia (Mutatd, Antioquia), Llano Grande (Dabeiba,
Antioquia), y Filipinas (Arauquita, Arauca) los cuales se muestran en la llustracion 5.

llustraciéon 5 antiguos ETCRS
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Fuente: Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (2020)

Para los antiguos ETCRs, el MVCT estd financiando los estudios de prefactibilidad y
factibilidad a través del contrato interadministrativo 752 de 2020 con la Universidad



Nacional de Colombia -sede Medellin-, por un valor de $1.987 millones cuya
ejecucion finaliza el 31 de diciembre de 2020 con la expedicion de certificados de
viabilidad para cada uno de los ETCRs.

El contrato iniciado el 1 de julio de 20203, tuvo una primera entrega el 16 de Julio,
y contiene la viabilidad juridica para la incorporacion de los antiguos ETCRs en el
marco normativo vigente de los municipios en cuestion, incluyendo una ruta
juridica para viabilizar la construccién, ruta de seguimiento para dicha viabilizacion,
asi como el diagndstico de la evolucion de la ocupacién territorial de la zona
donde se ubica cada ETCR. La segunda entrega realizada el 17 de agosto de 2020
presenta la viabilidad respecto a los estudios de amenaza, con andlisis previos en
términos de amenaza por movimientos en masa, inundaciones y avenidas
torrenciales, incluyendo la definicion de dreas con condiciones de amenaza vy
dreas con condicion de riesgo que requieren estudios detallados. En particular, en
el proceso de revision de la segunda entrega, se solicitaron conclusiones
preliminares que dieran un concepto de viabilidad en el componente de
amenaza, todo en funcidén de la evaluacion de amenaza readlizada hasta el
momento. Aunque todas las dreas de cada ETCR van a ser objeto de estudio de
detalle, con esta segunda entrega, la Universidad Nacional puede concluir que los
predios son aptos en el componente de amenaza para el desarrollo de los
proyectos de vivienda.

4.1.2.2.2 Recursos para 5 ETCRs priorizados

Para la financiacion de la construccidon de los proyectos de viviendas en estos cinco
ETCRs priorizados se tienen dos fuentes de financiacion: el PGN vy recursos de
donaciéon por parte de la Unidn Europea (UE). Sobre el primero basados en un
estimado de 60 SMMLV de SFV por unidad de vivienda basados en la informacién
dispuesta por la Direccidn de Vivienda Rural, se presupuestaron $33.500 millones del
presupuesto de MVCT, $13.500 millones para 2021 y $20.000 millones para 2022. A
esto se suman la incorporacion de recursos de donacion por parte de la UE al
presupuesto MVCT, por un valor de 2.9 millones de euros pendientes de incorporar
al presupuesto a inicios de 2021, y 800 mil euros adicionales durante el segundo
semestre de 2021. Todos los recursos antes descritos permiten financiar el SFV para
los cinco ETCRs restante.

30 El contrato con UNAL ha sido objeto de socializacién permanente con las partes involucradas. Se hicieron reuniones de
infroduccién formal de la UNAL para cada ETCR, donde participaron representantes de ETCRs, CAR, Alcaldias, ARN, CNR-FARC,
UNAL y MVCT, asi como una de seguimiento respecto a las enfregas 1y 2 antes mencionadas durante el mes de octubre.



4.2 Agua Potable y Saneamiento Bdsico

4.2.1 Contexto General

De acuerdo con lo pactado en el punto 1 de Reforma Rural Integral, el
MVCT en materia de APSB debe atender los siguientes compromisos:

o Promover y aplicar soluciones tecnologicas apropiadas
(acueductos veredales y soluciones individuales) para garantizar el
acceso al agua potable y el manejo de aguas residuales.

o Generar mecanismos de asistencia técnica y la promociéon de las
capacidades organizativas de las comunidades para garantizar el
mantenimiento, la operacion y la sostenibilidad de las soluciones de
acceso al agua y manejo de aguas residuales.



4.2.2 Soluciones tecnoldgicas apropiadas para garantizar el acceso al agua
potable y el manejo de aguas residuales

El avance en el cumplimiento de estos compromisos se mide a través de cinco
indicadores del PMI, de los cuales, tres miden el avance de las acciones del MVCT
en las zonas rurales de todo el pais y dos indicadores miden el avance especifico
en las zonas rurales de los municipios PDET. En la Tabla 45 se presentan los resultfados
de los tres indicadores de zonas rurales y las acciones realizadas para cumplir con
las metas establecidas para la vigencia 20203!.

Tabla 45 Avance indicadores agua y saneamiento bdsico zonas rurales PMI 2019-2020

Indicador ‘ Actividades ‘ Meta ‘ Avance Meta Avance T
desarrolladas 2019 2019 2020 2020* cumplimiento
A.69. Personas
beneficiadas con
soluciones
tecnoldgicas
apropiadas de
acceso a agua
A.70. Personas
beneficiadas con
soluciones

Apoyo financiero
ala ejecuciéon de
proyectos de 53.000 | 235.918 | 106.000 9.397 8,86%
acceso a agua en
las zonas rurales.

Apoyo financiero
ala ejecucion de
proyectos de

tecnoldgicas ; 48.000 | 199.427 | 96.000 5.467 5.72%
: saneamiento
apropiadas de ‘-
bdsico en las
acceso a
. zonas rurales.
saneamiento
Establecer un
A71 esquema de
) asistencia técnica
Departamentos
para fortalecer al
con esquemas de 2 1 3

prestador Aguas
de Tumaco en el
municipio de
Tumaco.

*Para 2020 solo se incluyen los registros administrativos del MVCT y el SGR que corresponden a
proyectos financiados con las diferentes fuentes de recursos. AUn no se cuenta con la informacién de
registros administrativos del programa de vivienda de interés social rural, que también contribuye al
avance en el cumplimiento de la meta.

Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio
(2020)

asistencia técnica
implementados

De manera complementaria, en la Tabla 46 se presenta los avances del MVCT vy el
nivel de cumplimiento de los indicadores en municipios PDET durante la vigencia
2020:

31 En los proyectos de agua potable y saneamiento la poblacion beneficiada se calcula a partir de la estimacion del nUmero de
usuarios que realiza el prestador del servicio publico, tomando un promedio de habitantes por vivienda. En este sentido, como la
fuente de informacidén es una estimacién sobre el nUmero total de usuarios y no un censo multicriterio, no es posible conocer la
poblacion beneficiaria por género o grupo étnico. El enfoque étnico en agua y saneamiento bdsico se promueve a fravés de la
coordinacién entre MVCT y el Ministerio del Interior en los espacios de didlogo con comunidades étnicas liderados por dicha
entidad.



Tabla 46 Personas beneficiadas con soluciones tecnoldgicas apropiadas de acceso a agua y
saneamiento en zonas rurales de municipios PDET 2019- 2020

Meta
2020

Avance
2020*

Avance
2019*

‘ Meta ‘

% cumplimiento

Indicador 2019

A.69P. Personas beneficiadas con

acceso a saneamiento en municipios

PDET

soluciones tecnoldgicas apropiadas de | 32.456 2.915 64.912 1.300 2,02%
acceso a agua en municipios PDET
A.70P. Personas beneficiadas con

soluciones tecnoldgicas apropiadas de 26.206 5997 50 412 3.05] 5.80%

*Para 2020 solo se incluyen los registros administrativos del MVCT y el SGR que corresponden a
proyectos financiados con las diferentes fuentes de recursos. AUn no se cuenta con la informacién de
registros administrativos del programa de vivienda de interés social rural, que también contribuye al
avance en el cumplimiento de la meta.
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio

(2020)

4.2.3 Mecanismos de asistencia técnica y la promocién de las capacidades
organizativas de las comunidades

A la fecha el MVCT se encuentra ejecutando 12 proyectos en zonas rurales de los
municipios PDET por un valor aproximado de $69.281 millones, los cuales se
relacionan en la Tabla 47:

Municipio(s)/

Tabla 47 Proyectos en ejecucién municipios PDET

Nombre del Proyecto

Origen Aportes

Aportes

Valor

Departamento Recursos Nacién* | Nacién* | Proyecto*
. . . Construccion acueducto vereda Obras por
AIElli- TEEUE) Caracoli municipio de Amalfi Impuestos 30 30 VAT
Plan maestro de alcantarillado para los
) . . corregimientos de Nueva Colonia, Tasa
HUTEE AT e Currulao, Rio Grande del municipio de | Compensada** $0 BLEL LS GLELLSL
Turbo
Construccién de un acueducto con
agua potable para las veredas Obras por
Tame - Arauca Angosturas, el Triunfo y el centro m uesF:os $0 $0 $8.341
poblado de Corocito del municipio de P
Tame
Construccién de 150 unidades
Cantagallo - sanitarias para viviendas dispersas en la Obras por
., ; . S $0 $0 $5.333
Bolivar zona baja del area rural del municipio Impuestos
de Cantagallo
Construccién del sistema de
fratamiento de agua potable,
optimizacién de las redes de
Caloto - Cauca abastecimiento y construcciéon de PGN $4.323 $0 $4.323
soluciones individuales de saneamiento
para el sistema Interveredal Asoalma
del municipio de Caloto
Construccién de sistemas individuales
Calotoy . ..
Santander De de soneomler)to bdsico para las Obras por
- veredas Palestina, Santa Maria de $0 $0 $1.790
Quilichao- o Impuestos
Santander de Quilichao y la vereda
Cauca S
Morales del municipio de Caloto




Construccién y optimizacion sistema de
Tofilolo - Cowes | DSUECUEIRE VEREEE (8 Flaye, oo e PDA $1.971 | $4.977 | $6.948
Luz, Buena Vista y la Laguna municipio
de Toribio
Construccién sistema de
Montelibano - microacueducto del corregimiento de
Cérdoba Tierradentro en el municipio de FIEA 1o WEZE 28
Montelibano
Valencia - optimizacién del sistema de acueducto
, del corregimiento de jaraguay PGN $1.975 $0 $1.975
Cordoba e ;
municipio de valencia
San Juan Del Construccion del sistema de
Cesar — ol;:qnfonllodo sanitario del . PGN $10.092 $60 $10.152
L . corregimiento de la Junta, la Pena 'y
Clgjilellite. Curazao, en el municipio de San Juan
Construccion del sistema de
Aracataca - alcantarillado sanitario de los
Magdalena corregimientos de Buenos Aires y e wICLgE 1o HlELgE
Sampués del municipio de Aracataca
Los Andes - Construccién del acueducto regional
Narif para el corregimiento la Planada del PDA $0 $3.162 $3.162
arino 2
municipio de los Andes

* Cifras en millones de pesos
** Crédito con tasa de redescuento
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico - Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio

(2020)

Por medio de recursos de regalias del OCAD Paz para el desarrollo regional, para
el sector de agua potable y saneamiento bdsico se han aprobado 52 proyectos
por $454.202 millones, de este total de proyectos aprobados 42 de ellos por valor
de $299.227 millones cuentan en este momento con financiacion por medio de la
fuente de Asignacion para la Paz para municipios PDET desde agosto de 2019. A
continuacion, en la Tabla 48 se relacionan los conceptos favorables indicando el
estado segun la financiacion:

Tabla 48 Proyectos aprobados y financiados con la bolsa OCAD PAZ 2019-2020

LUl 2ley Nombre del proyecto Estado Costo*
Departamento
c o Optimizaciéon del sistema de acueducto y alcantarilado del
onvencion - o o .
corregimiento  de Honduras y la optimizacion del sistema de
Norte de . - . R Aprobado | $3.751
alcantarilado del corregimiento de la Trinidad en el municipio de
Santander Y
Convencion
El Carmen - Norte | Optimizacion sistema acueducto y construccién sistema alcantarillado
. A Lo Aprobado | $938
de Santander | del corregimiento Santa Inés del municipio el Carmen
El Tarra - Py . .
Norte de Op’rlmlzoc!on de Igs msfemo; qg acueducto y alcantarillado del centro Aprobado | $6.701
poblado Filo el Gringo, municipio el Tarra
Sanfander
Sabana de Torres Construccion del acueducto de la vereda Boca de la Tigra, San Pedro
y Puerto Limén del drea rural del municipio de Sabana de Torres — | Aprobado | $2.918
- Santander
Santander.
Sein Lelnie - Optimizacién de los sistemas de acueducto y alcantarilado del
Norte de S . S . Aprobado | $2.014
corregimiento Palmarito en el municipio de San Calixto
Santander
Sem Celpie - Optimizacion de los sistemas de acueducto y alcantarilado del
Norte de . L . Aprobado | $1.353
corregimiento Algarrobos en el municipio de San Calixto
Santander
Sardinata - Norte | Optimizaciéon de los sistemas de acueducto y alcantarillado del Aprobado | $5.198
de Santander | corregimiento de las Mercedes en el municipio de Sardinata P )




Teorama - Norte

Opftimizacién del sistema de acueducto y alcantarilado para el

de Santander | corregimiento el Aserrio del municipio de Teorama AITEIEEED | B0l
Teorama - Norte | Optimizacién de los sistemas de acueducto y alcantarilado en el
o A Aprobado | $7.973
de Santander corregimiento de San Pablo en el municipio de Teorama
Medio San Juan - Saneamiento bdsico rural en el marco de la consolidacion para la paz,
mediante la construccién del acueducto del corregimiento de San | Aprobado | $4.116
Choco . L .
Miguel en el municipio de Medio San Juan
Construccién del proyecto integral de abastecimiento de agua
- potable de las comunidades rurales del corregimientfo de Tanela
Ungiurel - Clneee (Santa Maria la Antigua del Darién, Patapelada, Tanela Centro, Apieloedle | §12:55¢
Holanda, Tisl6), Santa Maria y el Gilgal, municipio de Unguia
San Jos_e del COﬂ?TI'.U.CCIOH del oc;ueducfo en la inspeccion el boquerdn del Aprobado | $1.322
Guaviare municipio de San José del Guaviare
Coloso - Sucre Con§tr.u.c<:|on de unidades sanitarias individuales en la zona rural del Aprobado | $1.394
municipio de Coloso
Albania - Construccion unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas
. . . ) S } Aprobado | $5.246
Caquetd residuales para el area rural dispersa del municipio de Albania
El Pauijl - Construccion unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas
. . . ) S . Aprobado | $3.499
Caquetd residuales para el drea rural dispersa del municipio de el Pauijil
Solita - Caquetd anstrucuon umdgdes somfoqos con 5|stemo.d¢ _trotomepto de aguas Aprobado | $3.796
residuales para el area rural dispersa del municipio de Solita
Valparaiso - Construccion unidades sanitarias con sistema de tratamiento de aguas
Z ; . ) S . Aprobado | $5.676
Caquetd residuales para el drea rural dispersa del municipio de Valparaiso
Algeciras - Huila ansfrucoon unidades sqnl’ronos con sw’rgmq de Trotomlgnto de aguas Aprobado | $8.994
residuales en zona rural dispersa del municipio de Algeciras
El Tarra - Norte de Ophmlzoaop de Io§ ;lsjremos de acueducto y alcantarillado del centro Aprobado | $2.945
Santander poblado Oru, municipio el Tarra
Hacari - Norte de | Optimizacion del sistema de acueducto y construccion del sistema de
; L A . Aprobado | $2.381
Santander alcantarillado del corregimiento de las Juntas del municipio Hacari
Sardinata - Norte | Optimizaciéon de los sistemas de acueducto y alcantarillado del Aprobado | $3.885
de Santander | corregimiento de Luis Vero en el municipio de Sardinata P .
Tibu - Norte de ijﬂleOCIOﬂ acueducto del corregimiento la Gabarra, municipio de Aprobado | $12.495
Sanftander Tibu
Calamar - Construccion  unidades sanitarias  con  sistemas  individuales de
. fratamiento de aguas residuales en las veredas Diamante |y Diamante | Aprobado | $1.300
Guaviare S
Il del municipio de Calamar
San Onofre - Construccioén sistema de acueducto en el corregimiento de Rincén del
T Aprobado | $7.818
Sucre Mar, municipio de San Onofre
Construccion de 374 unidades sanitarias con pozo séptico, en el marco
Toluviejo - Sucre | de la implementacion de los acuerdos de paz, en la zona rural del | Aprobado | $6.301
municipio de Toluviejo
Optimizacién del sistema de acueducto y construccion del sistema de
Pueblo Bello - . . O ,
alcantarillado sanitario para el corregimiento de Nuevo Colén en el | Aprobado | $6.074
Cesar L
municipio de Pueblo Bello
Agustin Codazzi - Constrgcgon y ophmlzolaon .d.ell sistema dg acueducto del Aprobado | $12.499
Cesar corregimiento de Casacard, municipio de Codazzi
Yondo - Construccién de tres sistemas de alcantarilado en la vereda Puerto Aprobado | $4.865
Antioquia Casabe del municipio de Yondd P )
El B_ogrg— Con;fr_uc_:aon redes de acueducto del corregimiento Puerto Claver, Aprobado | $7.189
Anfioquia municipio de el Bagre
T|e,rroITo = Opftimizacion del mstemg .de Trqfomen’ro de aguas residuales en el Aprobado | $10.285
Cordoba casco urbano del municipio de Tierralta
Montelibano - | Construccién de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Aprobado | $9.909
Cdrdoba Montelibano- cérdoba P )
Valle del L. . .
e ey (C;onsfrucoon del sistema de acueducto regional fase I, Valle del Aprobado | $54.562
uamuez
Putumayo
Condoto - Optimizacion del sistema de acueducto y alcantarilado de los
corregimientos la Hilaria, Jigualito, Opogodd, la Planta, Soledad de | Aprobado | $9.986
Choco . R
Tajuato y Consuelo de Andrapeda en el municipio de Condotfo
Chlgproqo- COﬂ?TI‘.U.CCIOh dg acueducto en la comunidad indigena Saudd del Aprobado | $2.274
Antioquia municipio de Chigorodo




Chigorodé -

Construccién de acueducto en la vereda Champitas del municipio de

Toribio

Antioquia Chigorodo AETEIEEED | BRI L
Chlgproqo - Con§tr.u.c<:|on dg ocuec}ucto en la comunidad indigena Dojura en el Aprobado | $2.363
Antioquia municipio de Chigorodd
Construcciéon alcantarillado sanitario y sistema de tratamiento de las
Solano - Caquetd | aguas residuales para la inspeccion de Campoalegre municipio de | Aprobado | $3.264
Solano
Doncello,— Construccion de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Aprobado | $20.339
Caquetd El Doncello
Belén de los L . N L
Andagquies - Cor)strucoon de unlcliodes sanitarias en la zona rural del municipio de Aprobado | $10.659
. Belén de los Andaquies
Caquetd
Puerto RIC,O - ConsTrucgon de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Aprobado | $6.662
Caquetd Puerto Rico
Solita - Caquetd gioclmi?cs’truccmn de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Aprobado | $7.193
Rio Blgnco - Cpnstrucoon de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Aprobado | $8.824
Tolima Rioblanco
Valledupar - Ophm!zgmon del sistema de acueducto del corregimiento de Pafillal, Vidble $10.496
Cesar municipio de Valledupar
Construccién 175 unidades sanitarias con pozo séptico, en el marco de
Planadas - Tolima | la implementacion de los acuerdos de paz, en la zona rural del | Viable $3.272
municipio de Planadas
Choporrol - Construccion de unidades sanitarias en la zona rural del municipio de Viable $7.310
Tolima Chaparral
Ataco - Tolima Con;fr.ut.:oon de unidades sanitarias en la zona rural dispersa del Viable $9.872
municipio de Ataco
Valencia - Construccién de unidades sanitarias en la zona rural norte del |, .
. S . Viable $7.834
Cordoba municipio de Valencia
El Pouul: Qqnstrucoon o!e unidades scm.l.’rorlos con saneamiento bdsico para Viable $8.224
Caquetd vivienda rural dispersa en El Pauijil
San Pedro de Construccién de unidades sanitarias con saneamiento bdsico para Viable $10.131
Urabd - Antioquia | vivienda rural dispersa en San Pedro de Urabd ’
Balboa. Patia, Construccién sistema de acueducto regional rio Bermejo municipios de
Mercaderes - . 9 ! P Viable $82.488
Balboa, Patia y Mercaderes
Cauca
Belén de los Ampliacién del sistema de acueducto para las veredas El Galdn, Mono
; Alta, Masaya, Chapinero, Carbén, El Sdnchez, Venadito, El Portal La | .
Andaquies - - .. | Viable $9.564
p Mono, Puerto Londono, Agua Dulce, del sector del plan del municipio
Caquetad . .
de Belén de los Andaquies
Toribio - Cauca Optimizacion del sistema de alcantarillado de Ndtala del municipio de Viable $5.783

* Cifras en millones de pesos
** Crédito con tasa de redescuento.
Fuente: Viceministerio de Agua y Saneamiento Bdsico -MVCT




GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL

5.1 Contexto

La gestion de las entidades publicas en Colombia se orienta por el Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion (MIPG) que, segun dispone el Decreto
1499 de 2017, es el marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las entidades y organismos
publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes de
desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con
integridad y calidad en el servicio. Teniendo en cuenta lo anterior, se busca
que el Estado invierta menos recursos en la gestion interna, y dedique mds
esfuerzos a satisfacer las necesidades y problemas de sus grupos de valor.

La gestion y desempeno institucional orientada a generar valor publico
opera a partir de acciones lideradas por dependencias y procesos que
orientan, apoyan y evalian la gestion misional, cuyo marco de referencia
son las siguientes dimensiones del MIPG:

o Talento Humano

o Direccionamiento Estratégico y Planeacion
o Gestidon con Valores para el Resultado

o Evaluacion para el Resultado

o Informacion y Comunicacion

o Gestion del Conocimiento y la Innovacion
o Control Interno



5.2 Talento Humano

En el marco de la politica de Talento Humano, entre enero y octubre de 2020, el
MCVT adelant¢ las siguientes actividades:

O

Realizd 28 capacitaciones en las que participaron 275 servidores de la

entidad. En el marco del Plan Institucional de Capacitaciéon (PIC) 2020, de

enero a octubre se realizaron 28 jornadas de formacién en necesidades de

capacitaciéon informales con el apoyo de la Red Institucional y a través del

contrato interadministrativo No. 864 de 2020 suscrito con la Universidad

Nacional de Colombia; en los cuales participaron 177 funcionarios y 98

contratistas, para un total 275 colaboradores del MVCT.

Socializé las actividades del Plan de Bienestar, PIC, Plan de Salud y Seguridad

en el Trabajo32.

Realizd a 31 de octubre de 2020 veinticuatro actividades presenciales y

virtuales de bienestar entre las que se destacan: Dia de la Familia | Semestre

y Il semestre, Conmemoracién del Dia del Servidor PUblico, Dia del Amory la

Amistad, Aniversario Ministerio, Ciudad y Territorio, encuesta de medicion

clima laboral, Halloween para los ninos, las cuales se promocionan a traveés

del correo institucional. las cuales se envia publicidad a través del correo

institucional.

Acompand a los funcionarios en intervenciones desde el drea de Salud y

Seguridad en el Trabajo con asesorias Individuales, intervencion a grupos por

dreas, Seguimientos psicosociales por condiciones de salud y ofras

problematicas, se destacan 33 actividades de intervencion y capacitacion

psicosocial, como manejo de estrés, acoso laboral y sexual, aspectos

psicosociales para frabajo en casa salud mental, inteligencia emocional

entre otros.

Actualizé el manual de funciones y cargue de la Oferta PUblica de Empleos

de Carrera (OPEC) para adelantar el concurso de méritos con el que se

proveerd cargos en provisionalidad y vacantes de la siguiente forma:

- Nivel Asesor: 2 Vacantes

- Nivel Profesional 166 Vacantes

- Nivel Técnico: 11 Vacantes

- Nivel Asistencial: 25 Vacantes

- Pendiente apertura de la etapa de inscripciones y venta de derechos de
participacion por parte de la Comision Nacional del Servicio Civil.

Negocié de forma colectiva pliego de peticiones Sintravivienda. De 34
solicitudes hubo acuerdo en 33. El acuerdo contempla beneficios para
mujeres en estado de embarazo, padres y madres cabeza de familig,
flexibilizacién del horario laboral, el cual contempla un manual de
bioseguridad con medidas para el retorno laboral selectivo para trabajo

32 Estos pueden ser consultados a fravés de la pagina web:  http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/talento-
humano/planes-de-gestién-del-grupo-de-talento-humano



http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/talento-humano/planes-de-gestión-del-grupo-de-talento-humano
http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/talento-humano/planes-de-gestión-del-grupo-de-talento-humano

presencial y frabajo en casa, se han concedido un total de 411 dias de
permiso sindical, equivalente a 2.742 horas laborales, enfre otras3.

5.2.1 Provision de empleos, inclusion de mujeres y personal en situacion de
discapacidad

La planta de personal del MCVT cuenta con 370 empleos aprobados, de los cuales
301 cargos se encuentran provistos, 52 estdn sin presupuesto y hay 17 en proceso
de nombramiento. Los 52 puestos sin presupuesto generan dificultades operativas
para dar cumplimiento oportuno a los deberes encomendados al Ministerio en
todos los niveles. A corte de 31 de octubre de 2020, los 301 cargos provistos se
encuentran organizados como se senala en la Tabla 49.

Tabla 49 Planta de personal MVCT 2020

Nombramiento \ Directivo Asesor\ Profesional \ Técnico | Asistencial \ Total

Libre nombramiento y remocién 20 35 1 4 16 76
Titulares en carrera administrativa 0 5 1 1 1 8
Nombramiento prO\./IS.IOﬂOJ empleos 0 5 149 10 8 182

carrera administrativa
Encargo 0 1 29 3 2 35
Total 20 43 173 18 47 301

Fuente: Grupo Talento Humano- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Enfre enero y octubre de 2020, se realizaron nombramientos de personal
respetando los derechos de carrera administrativa y cumpliendo con las
disposiciones legales y reglamentarias para proveer los cargos en la entidad, estos

se senalanenla.

Tabla 50.

Tabla 50 Nombramiento de personal MVCT 2020

Nombramiento

\Direcﬂvo Asesor | Profesional Técnico\Asis’rencicI

Libre nombramiento y remocion 6 15 0 0 1
Nombramiento provisional en empleos de
- . 0 0 23 1 1
carrera administrativa
Encargo 0 0 4 0 0
Total 6 15 27 1 2

Fuente: Grupo Talento Humano- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Adicionalmente, como medida para incentivar y reconocer el desempeno del
talento humano y por razones de necesidad del servicio, se realizaron diez
movilizaciones, que se evidencian con el cambio de empleo de funcionarios, de
conformidad con la Tabla 51:

33 peribdicamente se realizan mesas de frabajo con el Sindicato para verificar el cumplimiento del Acuerdo Sindical, las evidencias
de esta actividad pueden ser consultadas en el enlace web:
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/Grp TALENTOHUMANO/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.aspx2viewid
=10255¢c1c%2D1350%2D4728%2D8%9ee%2D5dbcabbbdb0a&id=%2Fsitess2FGrp%SFTALENTOHUMANO%2FDocumentos%20comparti
dos%2FSeguimiento%20Acuerdo%20Sindical%20%2D%20Evidencias



https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/Grp_TALENTOHUMANO/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=1a255c1c%2D135b%2D4728%2D89ee%2D5dbca6bbdb0a&id=%2Fsites%2FGrp%5FTALENTOHUMANO%2FDocumentos%20compartidos%2FSeguimiento%20Acuerdo%20Sindical%20%2D%20Evidencias
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/Grp_TALENTOHUMANO/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=1a255c1c%2D135b%2D4728%2D89ee%2D5dbca6bbdb0a&id=%2Fsites%2FGrp%5FTALENTOHUMANO%2FDocumentos%20compartidos%2FSeguimiento%20Acuerdo%20Sindical%20%2D%20Evidencias
https://minviviendagovco.sharepoint.com/sites/Grp_TALENTOHUMANO/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?viewid=1a255c1c%2D135b%2D4728%2D89ee%2D5dbca6bbdb0a&id=%2Fsites%2FGrp%5FTALENTOHUMANO%2FDocumentos%20compartidos%2FSeguimiento%20Acuerdo%20Sindical%20%2D%20Evidencias

Tabla 51 Movilizaciones MVCT 2019

Nombramiento Directivo | Asesor | Profesional | Técnico | Asistencial
Libre nombramiento y remocion 3 2 1 0 0
En provisionalidad 0 0 8 0 0
Total 3 2 9 0 0

Fuente: Grupo Talento Humano- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

En cuanto a la provision de empleos desde una perspectiva de inclusion, es
importante mencionar que el MVCT tiene vinculado a un funcionario en condicién
de discapacidad, quien ocupa un empleo de nivel asistencial. En cuanto a la
inclusion de género, cabe destacar que la planta de personal estd conformada en
un 49,83% por mujeres y 50,16% por hombres, su distribucion segin nivel se
especifica en la Tabla 52.

Tabla 52 Planta de personal por género MVCT 2020

Nivel No. de Cargos Hombres % hombres IVEIES % mujeres
14 6 30

Directivo 20 70
Asesor 43 22 51,16 21 48,84
Profesional 173 88 50,86 85 49,13
Técnico 18 5 27,77 13 72,22
Asistencial 47 22 46,80 25 53,19
Totales 301 151 50,16 150 49,83

Fuente: Grupo Talento Humano- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

5.3 Direccionamiento Estratégico

5.3.1 Planeacion Estratégica

El MVCT ha venido trabajando en la consolidacion de la cultura de la planeacion
a través de la institucionalizacion de diferentes instrumentos de planeacidn, entre
los que cabe mencionar el Plan Estratégico Sectorial (PES), el Plan Estratégico
Institucional (PEl) y el Plan de Accidn Institucional (PAI). Estos planes se constituyen
en herramientas fundamentales para consolidar esta cultura, dado que permiten
ordenar y estructurar la gestion del sector y de la entfidad en funcién del
cumplimiento de su misionalidad, las metas del PND vy los objetivos estratégicos
establecidos.

La Oficina Asesora de Planeacion (OAP) como lider del proceso de
Direccionamiento Estratégico en el MVCT, orienté y coordind el ejercicio de
planeacién institucional de la vigencia 2020, proporcionando los lineamientos
conceptuales y metodoldgicos para la formulacion y actualizacion de los
insfrumentos de planeacidén mencionados anteriormente:

o PES: el proceso de planeacion estratégica del Sector Vivienda Ciudad y
Territorio se orienté a organizar, articular y alinear en forma coherente las
actividades vy los recursos disponibles de las entidades que conforman el



sector, para el logro de sus propdsitos misionales, asi como para responder a
las politicas definidas a nivel nacional que son de su competencia, en un
periodo de cuatro anos.

El nivel de ejecucion del PES con corte a septiembre de 2020 es del 56%. Esto
se debe a que de los 48 indicadores que lo conforman, 18 muestran
cumplimiento del 100%, 21 reportan avances parciales en su ejecucion y 8
Nno muestran resultados.

o PEl: el gjercicio institucional de formulacién del PEl se realizd a partir de un
andlisis colectivo de los objetivos y metas que busca el MVCT, asi como su
situacion actual, teniendo en cuenta las politicas nacionales y sectoriales,
sus funciones y talento humano, con el fin de visualizar las acciones futuras y
alcanzar satisfactoriomente lo que se propone. El PEl fija el rumbo para un
periodo de cuatro anos y plasma el conjunto de acciones programadas
para conseguir la vision institucional y fortalecer el vinculo entre las
dependencias y procesos en torno a un objetivo comun.

El nivel de ejecucion del PEI al finalizar el tercer trimestre de la vigencia 2020
es del 54%. Esto se debe a que de los 106 indicadores que lo conforman, 40
muestran cumplimiento del 100%, 51 reportan avances parciales en su
ejecucion y 15 no muestran resultados.

o PAI: el proceso de formulacion del PAlinvolucrd la participacion de todas las
dependencias del MVCT. En particular, la OAP proporciond asesoria y
acompanamiento metodoldgico a las dependencias para la formulacién
de su programacioén anual. El PAI es el instrumento de planeacién en el que
el MVCT programa las metas y actividades a desarrollar durante un ano,
respondiendo a los compromisos establecidos en el PND, a los lineamientos
establecidos en PES y el PEl, asi como al presupuesto aprobado para la
vigencia.

El nivel de ejecucidon del PAI a septiembre de 2020 es del 95.9%, lo que
muestra el cumplimiento de las actividades programadas en este
instrumento de planeacion.

Finalmente, para garantizar los resultados previstos en términos de oportunidad,
cantidad y calidad en el marco de estos instrumentos de planeacion, la OAP del
MVCT disena y estructura lineamientos que promueven el monitoreo y seguimiento
continuo como elementos claves en la orientacion hacia el resultado. El proceso
de monitoreo es de vital importancia dado que fortalece la cultura de autocontrol
aportando la informacion necesaria para establecer cémo se estd avanzado en el
cumplimiento de los compromisos adquiridos, las desviaciones que se presentan
conrespecto ala planeacion inicial de los mismos y los ajustes que deben realizarse
en los cursos de accion para asegurar el cumplimiento de los compromisos
establecidos en los diferentes instrumentos de planeacioén.



Documentos del Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
(Conpes)

El Conpes es la mdxima autoridad nacional de planeacidén y se desempena como
organismo asesor del Gobierno en todos los aspectos relacionados con el desarrollo
econdmico y social del pais. Para lograrlo, coordina y orienta a los organismos
encargados de la direccidon econdmica y social en el Gobierno, a través del estudio
y aprobacién de documentos sobre el desarrollo de politicas generales que son
presentados en sesion.

Teniendo en cuenta que el MVCT es parte activa en varios de estos documentos,
la OAP asesora y acompana metodoldgicamente la formulaciéon de los Planes de
Accion y Seguimiento (PAS) que operativizan los documentos Conpes. Durante la
vigencia 2020 se acompand el proceso de formulaciéon con DNP de diferentes
documentos Conpes entre los que cabe destacar:

o Politica para la actualizacion del Plan Nacional de Atencidn y Reparacion
Integral a las Victimas.

o Politica para la Reactivacion y el Crecimiento Sostenible e Incluyente.

o Politica publica para el desarrollo de distrito especial de santa cruz de
Mompox, patrimonio turistico, cultural e histérico de Colombia, a través del
impulso de sus condiciones caracteristica.

o Estrategia para el fortalecimiento de la gobernanza en el sistema de
administracion del territorio.

A octubre de 2020, estos documentos se encuentran en concertacion de acciones
con las entidades publicas para posteriormente ser sometidos a votacion y
aprobacion.

5.3.1.1 Banco de Proyectos de Inversion Nacional (BPIN)

A lo largo del 2020, la OAP apoyd la formulacion y registro del proyecto
“Fortalecimiento a la formulacidon e implementacién de la politica de vivienda
rural34, teniendo en cuenta las facultades otorgadas al MVCT a través de La Ley
1955 de 2019, por la cual se expide el PND 2018-2022, para direccionar la
formulacion e implementacion de politicas y la capacidad para atender las
necesidades de la poblacién rural en materia de vivienda.

Por otro lado, entre enero y octubre de 202,0 los 22 proyectos de inversidbn a cargo
del sector vivienda, ciudad y territorio presentan un promedio de avance del
101.2% en los indicadores de gestion, 50.6% en los indicadores de producto y 31.3%
en el avance financiero. En la Tabla 53 se relacionan los proyectos de inversion
segun entidad e inversion:

34 cédigo BPIN 2020011000158



Tabla 53 Resumen Proyectos Sector Vivienda, Ciudad y Territorio corte 31 octubre 2020

Enfidad ‘ NE Inversion _Avon;e A Avonge
Proyectos Financiero | Producto | Gestion
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 17 $437.503,64 10,80% 40,62% 106,10%
Fondo Nacional de Vivienda 2 $1.556.195,31 37.30% 53,40% 100,00%
Comisién de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico 3 $10.705,54 40,10% 75,56% 72,10%
TOTAL 22 $2.004.404,50 31,30% 50,62% | 101,20%*

*Promedio
Cifras en millones
Fuente: Aplicativo Seguimiento a Proyectos de Inversion (2020)

5.3.1.1.1 Trazadores Presupuestales

En el sector vivienda se programaron seis trazadores presupuestales en siete
proyectos, con corte al 31 de octubre se lograron compromisos promedio de 40%
y obligaciones promedio de 25.18%. No obstante, para el restante de la vigencia
2020 (noviembre y diciembre) debe propiciarse una mayor dindmica que permita
ejecutar las politicas y el presupuesto del sector en el marco de los tfrazadores. En
la Tabla 54 se presenta el porcentaje de compromisos por cada trazador
presupuestal se detalla a continuacion:

Tabla 54 Recursos comprometidos Trazadores presupuestales vigencia 2020

Trazador presupuestal Yalor % Recursqs % Rgcursos

Vigente Comprometidos Obligados
Afrocolombianos $1.032 100,00% 98,40%
Construccion de Paz $217.972 0,30% 0,20%
Desplazados $ 707.390 14,60% 0,00%
Victimas $ 822.515 35,00% 2,20%
Tecnologias informacién y comunicaciones $ 7.000 73.60% 33,80%
Indigenas $ 32.481 16,50% 16,50%
Promedio Trazadores 40,00% 25,18%

Nota aclaratoria: Los trazadores no se suman, dado que son cuotas indicativas y con los mismos
recursos se puede estar aportando a mds de una politica del Gobierno.

Cifras en millones

Fuente: Aplicativo Seguimiento a Proyectos de Inversién (2020)

5.3.1.1 Sistema General de Regalias

Entre enero y octubre de 2020 el MVCT, participd como Lider del Organo Colegiado
de Administracion y Decision (OCAD) del departamental de la Gugjira, en las
siguientes sesiones donde se decidid sobre los proyectos para viabilizacion,
priorizacion, aprobaciéon y designacion de entidad ejecutora e inferventora:

o OCAD la Gugaijira No Sesion 49 (3/03/2020): Citacion primera sesion anual
2020, priorizaciéon sectores.

o OCAD La Guagjira No. 50 del 06 de agosto, proyecto Apoyo al acceso y
permanencia al nivel terciario de educacion para la formacion profesional



de los jovenes pertenecientes a la poblacion NED (necesidades educativas
diversas) en el departamento de la Guajira3 por valor $19.981.115.079

o OCAD La Guaijira No. 51 del 11 de septiembre, proyecto Rehabilitacion de
ecosistemas forestales en el nivel subsiguiente del rio Ancho, rio Negro, rio
Maluisa y ofros directos al caribe, municipio de Dibulla - departamento de
La Guagjira’¢ por valor de $4.128.694.761,00, igualmente aprobacion de la
destinacion de recursos del SGR para el pago de la inflexibiidad del
departamento de la Guaijira por valor de $7.255.559.068

Por ofro lado, durante enero y octubre de 2020, se han emitido 66 intenciones de
voto para las diferentes sesiones de los OCAD regionales, como se muestra a
continuacion:

Tabla 55 Intenciones de voto OCAD Regionales MVCT 2020

OCAD Regional | Enero a octubre 2020

Cenftro oriente 8
Caribe 20
Centro sur 11
Eje cafetero 10
Llano 6
Pacifico 11
Total 66

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Adicionalmente, como cabeza de sector, el Ministerio de Vivienda realiza
pronunciamiento técnico sobre los proyectos de vivienda, espacio urbano vy
territorial, y agua potable y saneamiento bdsico que buscan ser aprobados en los
diferentes OCAD. En concordancia con ello, el MVCT presta asistencia técnica a
las entidades territoriales frente a la formulacién de estos proyectos.

Entre enero y octubre de 2020, se han emitido 57 conceptos favorables a proyectos
por valor de $623.875 millones, cifra similar al periodo anterior (enero-octubre 2019),
cuando se emitieron 137 conceptos favorables a proyectos por valor de $869.936
millones.

Es importante resaltar que el ano 2020 es el inicio del periodo de gobierno de los
Alcaldes y Gobernadores, mientras que 2019 fue el Ultimo periodo y por ello el ano
con mayor aprobaciéon de proyectos. Lo anterior demuestra la importancia del
sector en la asignaciéon de recursos del SGR. Por ello, segun el Boletin Mensual de
SGR elaborado por DNP (2020), a octubre de 2020, el sector Vivienda, Ciudad y
Territorio ocupa el tercer lugar en inversion en proyectos aprobados con recursos

35 Cédigo BPIN 202000244019
3¢ Proyecto BPIN 2019002440196



del SGR (sumando vivienda, agua y saneamiento) ¥, estos se especifican seguin
departamento en la Tabla 56.

Tabla 56 Proyectos aprobados recursos SGR sector vivienda, ciudad y territorio 2020

Departamento Cantidad de Proyectos | Valor $ (en miles)

Amazonas 2 17.007
Antioquia 6 41.762
Arauca 1 16.655
Bolivar 1 14.813
Caquetd 5 63.321
Casanare 6 92.728
Cauca 4 98.884
Cesar 6 56.769
Cérdoba 3 26.697
Guaviare 2 1.329
Huila 4 17.963
La Guaijira 1 19.875
Meta 3 5.283
Norte de Santander 1 12.495
Putumayo 1 54.562
San Andrés y Providencia 1 31.783
Sucre 2 14.118
Tolima 6 37.091
Valle de Cauca 2 731
Total 57 623.875

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

5.3.1.1.1 OCAD PAZ

Durante 2020 y a corte de octubre de 2020, se han aprobado por OCAD PAZ 39
proyectos por $399.310 millones, cifra superior a la identificada en el ano 2019,
cuando fueron aprobados 13 proyectos por $54.831 millones. En el bienio 2019-2020
se han aprobado por OCAD PAZ un total de 52 proyectos por $454.142 millones. En
la Tabla 57 se presentan los proyectos aprobados por Departamento:

Tabla 57 Proyectos aprobados por departamento OCAD Paz 2020

Departamento # Proyectos (e\;q:irljs)
Antioquia 6 29.932
Caquetd 11 84.063

Cauca 2 88.270
Cesar 8 29.069
Chocd 1 9.985
Codrdoba 8 28.028
Guaviare 1 1.299
Huila 1 8.993
Norte de Santander 4 21.707
E4 Esta informacion puede ser ampliada en el enlace web:

https://app.powerbi.com/view2r=eyJrjoiN2ViIM2M5ZG QMG JhZCOONWFKLWEXNzUtMTY2NzZkODUyYZzF hliwid CI6JAOM]YWZTIWLTIZNG
MINGMS5ZiThOWRKLTC5Mjg2YiFiNzBhYyISImMMiIOjR9



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ViM2M5ZGQtMGJhZC00NWFkLWExNzUtMTY2NzZkODUyYzFhIiwidCI6IjA0MjYwZTIwLTIzNGMtNGM5Zi1hOWRkLTc5Mjg2YjFiNzBhYyIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiN2ViM2M5ZGQtMGJhZC00NWFkLWExNzUtMTY2NzZkODUyYzFhIiwidCI6IjA0MjYwZTIwLTIzNGMtNGM5Zi1hOWRkLTc5Mjg2YjFiNzBhYyIsImMiOjR9

Putumayo 1 54.562
Sucre 2 14.118
Tolima 4 29.279
Total general 39 399.310

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

5.4 Gestion con Valores para el Resultado

En esta seccion se agrupan acciones que fienen como propodsito permitirle al MVCT
realizar las actividades que conducen a lograr los resultados propuestos y a
materializar las decisiones plasmadas en la planeaciéon. Las acciones adelantadas
se clasifican en dos, las relacionadas con la relacion Estado-Ciudadano,
denominadas de la ventanilla hacia afuera y las acciones relevantes para una
adecuada operacion, denominadas de la ventanilla hacia adentro.

5.4.1 Fortalecimiento relacion Estado-Ciudadano, de la ventanilla hacia a
fuera

En esta seccion se relacionan los principales logros del MCVT encaminados a
fortalecer la relacién con sus grupos de valor y grupos de interés, asi:

5.4.1.1 Racionalizacion de trdmites

Las acciones relacionadas con la racionalizaciéon de trémites para la vigencia 2020
se enfocaron en facilitar el acceso de los ciudadanos a trdmites y servicios del
MVCT, lo cual permitié la reduccién de costos, tiempos y reprocesos. Algunos de los
beneficios dirigidos a la ciudadania, en el marco de la implementacion de la
politica de Racionalizacion de Trdmites son los siguientes:

o Mejora tecnoldgica de interoperabilidad entre el MVCT y la SNR: en el marco
del trédmite de Postulacion y Asignacion del SFV de interés social para dreas
urbanas, inicialmente, era necesario realizar cruces de informacién manual
para identificar si un postulante era propietario de un bien inmueble a nivel
nacional. Esta consulta que realizaba el MVCT mediante correo electronico
ante SNR, tardaba un tiempo de 15 dias hdbiles. Ahora, el MVCT puede
realizar las consultas en linea a fravés de un proceso de intercambio
automdatico de informacion mediante mecanismo de Web Service entre el
MVCT vy la SNR. Este mecanismo permite procesar un nUmero ilimitado de
cédulas y obtener el resultado en un dia hdbil.

Bajo este panorama, se concluye que la mejora tecnoldgica de interoperabilidad
entre el MVCT y SNR redujo de 15 a 1 dia el proceso de consulta de los postulantes
a programas de SFV, como propietarios de bienes inmuebles a nivel nacional. Con
corte al 8 de octubre de 2020, se han realizado 158.253 consultas de cédulas de
postulantes a diferentes programas de SFV.



o Mejora administrativa de fusion de trdmites: con el fin de evitar la
desinformacién de la ciudadania respecto a la oferta institucional del
Ministerio, los tramites de “Cobro del subsidio familiar de vivienda de interés
social bajo la modalidad de pago contra escritura” y “Cobro del subsidio
familiar de vivienda de interés social bajo la modalidad de pago
anticipado” fueron fusionados en el marco del trdmite de “Postulacion y
asignacion del SFV de interés social para dreas urbanas”. Ahora, el MVCT
cuenta con un solo tfradmite denominado “Postulacion y asignacion del SFV
de interés social para dreas urbanas” en el que se incluyen las modalidades
de pago contra escritura y pago anticipado de los SFV.

5.4.1.2 Rendicion de cuentas y participacion ciudadana

El MVCT cuenta con espacios presenciales y virtuales de participacion ciudadana
que se utilizan para fortalecer su gestion a partir de la retroalimentacion que hacen
los diferentes actores beneficiados de su oferta institucional o interesados en la
misma. En la

Tabla 58 se enuncian los espacios de participacién ciudadana que se llevaron a
cabo entre enero y octubre de 2020.

Tabla 58 Espacios de participacion MVCT 2020

Didlogo y rendicion de cuentas Participacion ciudadana
o Foro Virtual de Agua o Estrategia “Construyamos juntos” para la
o Socializacion de normativa del formulacion de la politica de vivienda rural
sector APSB o Consulta ciudadana para la formulacion
o Socializacion de los instrumentos de los instrumentos de planeacién de la
normativos del sector APSB en el Entidad (PEl, PAI, Plan de Anticorrupcion y
contexto de la emergencia Atencion al Ciudadano (PAAC))
sanitaria o Participacion ciudadana en la formulacién
o Mesa de Gestiéon Comunitaria de los instfrumentos normativos del MVCT

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

En cumplimiento de las actividades programadas en el cronograma de
participacion ciudadana y rendicidn de cuentas, el Ministerio ha realizado las
siguientes acciones de informacion, didlogo y responsabilidad entre enero vy
octubre de 2020:

Informacion

o Publicar la Estrategia de Rendicion de Cuentas y el Plan de Participacion
Ciudadana de la vigencia 2020.

o Disenar e implementar una estrategia de divulgacion de los avances de Ia
entidad respecto a la implementacion del Acuerdo de Paz.



Producir y documentar informacién sobre avances de la gestion en la
implementaciéon del Acuerdo de Paz

Socializar la normativa de residuos solidos a nivel nacional

Realizar un evento de divulgacion de los instrumentos normativos del sector
de Agua y Saneamiento en el contexto de la emergencia sanitaria

Realizar informes de rendicidén de cuentas (Informe de gestidon anual, informe
de cuenta fiscal, informe de Gestion al Congreso, informe de rendicion de
cuentas paz)

Didlogo

O

Realizar el espacio de rendicion de cuentas ‘Foro Virtual de Agua’ sobre la
implementacién de las acciones del Viceministerio de Agua y Saneamiento
Bdsico para cumplir con los compromisos del Acuerdo de Paz.

Realizar un ejercicio de participacion en la formulacion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, PEly PAl de la vigencia 2020.
Garantizar la participacion ciudadana en la formulacion de los instrumentos
normativos del MVCT, a fravés del envio de comentarios y sugerencias de
modificacion a los instrumentos por parte de la ciudadania y respuesta e
incorporacion de modificaciones (cuando fue procedente) por parte del
MVCT.

Realizar diagndstico participativo con organizaciones campesinas y étnicas,
organizaciones de victimas, grupos de valor y partes interesadas para la
formulacion de la politica de vivienda rural, a tfravés de la ‘estrategia
construyamos juntos’.

Realizar el espacio de didlogo ‘Mesa de Gestion Comunitaria’ con
organizaciones de segundo nivel que aglutinan a los prestadores
comunitarios del servicio de agua en zonas rurales, con el objetivo de
socializar y discutir la normativa y decisiones que afectan alas comunidades
y prestadores rurales.

Responsabilidad

O

Capacitar a los grupos de valor y grupos de interés en la oferta institucional
del MVCT para cudlificar los procesos de participaciéon ciudadana y
rendicion de cuentas.

Responder las preguntas y comentarios de la ciudadania en el marco del
gjercicio de rendicion de cuentas ‘Foro Virtual de Agua’.

Participacién en la concertacidén de acuerdos del PND

El MVCT ha participado activamente en diferentes mesas de trabajo para
concertar, en el marco de los establecido en el PND 2018-2022, los compromisos,
indicadores y metas de la Entidad con grupos étnicos: indigena, Negros,
Afrodescendientes, Raizales y Palenqueros (NARP) y Rrom. Teniendo en cuenta lo
anterior, con corte a octubre de 2020, se concertaron 11 indicadores con la
Poblacion Indigena (cuatro relacionados con la politica de vivienda vy siete
relacionados con la politica de agua potable y saneamiento bdsico) y fres



indicadores con la Poblacién NARP (dos relacionados con la politica de vivienda y
uno relacionado con la politica de APSB).

Adicionalmente, teniendo en cuenta que la politica de vivienda rural pasd a ser
responsabilidad del MVCT a partir de la vigencia 2020 (Ley 1955 de 2019,
reglamentada mediante el Decreto 1341 de 2020), en la planeacion institucional
2021 del MVCT se incluirdn indicadores como Viviendas de Interés social rural
construidas y Viviendas de Interés Social Rural mejoradas.

o Serealizé la publicacion de la estrategia de Racionalizacion de trdmites en
el Sistema Unico de Informacién de Tramites (SUIT) y se actualizé la pagina
web del MVCT con los tfradmites y otros procedimientos administrativos (OPA)
vigentes en el SUIT.

Finalmente, en el marco de la mejora de los procesos relacionados con la politica
de racionalizacién de trdmites, se adelanté la actualizacion de la oferta
institucional y del Inventario de trdmites MVCT.

5.4.1.3 Servicio al ciudadano

El MVCT cuenta con los siguientes canales de atencion, que facilitan la interaccion
del ciudadano:

o Redes sociales.

Requerimientos recibidos por Urna de Cristal

o Recepcidon personalizada de solicitudes en las sedes del Ministerio
(radicacién de documentos).

o Atencién personalizada itinerante, a fravés de las ferias de servicio al
ciudadano

o Formulario Virtual de Peticiones, Quejas, Reclamos, Solicitudes y Denuncias

(PQRSD)

Atencion personalizada en las sedes del Ministerio

Chat Institucional

Correo electrénico

Centro de contacto telefénico

O

o O O O

En el periodo comprendido enfre enero y octubre de 2020 se atendieron 206.548
PQRSDF relacionadas con la gestion misional y administrativa, como se presenta en
el Grdfico 7:



Grdfico 7 PQRSDF atendidas segun canales de atencion MCVT enero- octubre 2020
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Fuente: Grupo de Atencidon al Usuario y Archivo — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

En el periodo comprendido entre enero y octubre de 2020, el canal con la mayor
usabilidad fue el “Correo electronico” con un 27% sobre los demds canales de
atencion. El segundo canal es “Centro de contacto telefénico” con el 25% con
respecto a los demds canales de atencion; dicho crecimiento se debe a la
emergencia sanitaria que se vive por el COVID-19, durante estos fueron los medios
de mayor utilizacion.

Desde la Coordinaciéon del Grupo de Atenciéon al Usuario y Archivo (GAUA), se
plantearon acciones de mejora, en donde se consolido un equipo de trabajo para
poder afender la cantidad de solicitudes ingresadas a través del “Correo
electronico” y se fortalecié al equipo de Call Center, con cinco servidores publicos
del Ministerio para poder atender esta contingencia.

Grdfico 8 Solicitudes presentadas al MVCT enero a octubre de 2020
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Fuente: Grupo de Atencidén al Usuario y Archivo — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

En el Grdfico 8 se evidencia que el mes con la mayor interaccién con el ciudadano
fue septiembre a fravés de “Correo electronico” y “Centro de contacto
telefénico”. En el marco de las demandas por informacion de la ciudadania, el
MVCT ha venido desarrollando las siguientes acciones para garantizar el derecho
a la informacién y mejorar la prestacion del servicio:



o Desde laimplementacién de la politica Servicio al Ciudadano se adquirié un
Digiturno en propiedad para el punto de atencién personalizada, esto se
adquirié con el fin de brindar atencidn prioritaria a nuestros usuarios y realizar
un proceso de caracterizacion de los grupos de valor que visitan el punto de
atencion.

o Se llevd a cabo una restructuracion de los espacios fisicos, tanto de la
atencion prestada a los ciudadanos como los espacios de trabajo de los
servidores publicos del grupo.

o Se actuadlizo la plataforma del Chat Institucional del Ministerio, esto con el fin
de brindar una mejor atencién a los usuarios y brindar una interfaz mads
amigable a los usuarios del ministerio.

o Se participd activamente en la actualizacion de la herramienta de Gestion
Documental (GESDOC), esto con el fin de mejorar los procesos internos en la
proyeccion de los derechos de peticion interpuestos por los ciudadanos.

5.4.1.4 Balance agenda legislativa

La informaciéon relacionada a continuacién muestra el trabajo realizado por el
grupo de trabajo de Agenda Legislativa del despacho del Ministro del MVCT desde
2019 y hasta octubre de 2020. Asi mismo, se presentan los resulfados de control
politico y de los proyectos de ley en seguimiento relacionados con el Ministerio de
Vivienda, Ciudad vy Territorio con base en el periodo legislativo que termind el
pasado 20 de junio de 2020, es decir julio 2019- junio 2020.

5.4.1.4.1 Citaciones de conftrol politico

Desde el 20 de julio de 2019 al 20 de junio de 2020, el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio recibidé 44 citaciones, audiencias, foros e invitaciones que fueron
convocadas por el Congreso de la Republica. De éstas 44 convocatorias se
atendieron 27 y 17 se encuentran en espera pendientes de fijar fecha por parte de
las diferentes comisiones o plenarias. De las 27 atendidas, 7 estuvieron relacionadas
con asuntos de la pandemia del Covid-19. La distribucién de las convocatorias
atendidas por las dos Camaras se realizd de la siguiente manera: 26 de la Camara
de Representantes correspondiente a 18 citaciones 2 foros y 6 audiencias; y 18 del
Senado de la Republica repartidas en 14 citaciones, 1 audiencia, 1 foro y 2
invitaciones.

5.4.1.4.2 Proyectos de ley radicados

Durante la legislatura 2019-2020 se fuvieron en seguimiento 52 Proyectos de Ley (PL)
relacionados con asuntos de interés del sector Vivienda y APSB, de los cuales 24
fueron radicados por la Cdmara de Representantes y 28 por el Senado de la
Republica. De esos 52 proyectos de ley, 22 estuvieron en trdnsito de legislatura 2018-
2019 y 30 en seguimiento de la legislatura 2019-2020.

De los 52 proyectos de ley que estuvieron en seguimiento por parte de esta entidad,
33 fueron archivados por términos, 5 pasaron a sancion presidencial para ser Leyes



de la Republica y 14 se encuentran vigentes para la nueva legislatura 2020-2021.
Por otro lado, 25 de los PL corresponden al sector de Agua Potable y Saneamiento
Bdsico, 20 al sector de Vivienda y 7 son Transversales.

Es importante resaltar el Proyecto de Ley 158-2020 Senado — 280-2020 Cdmara
liderado por el MVCT, radicado el 24 de julio de 2020 con mensaje de urgencia , es
una iniciativa que establece instrumentos y mecanismos que servirdn de aliciente
a la ciudadania colombiana en materia de vivienda y hdbitat en el marco de la
crisis econdmica generada por la pandemia del coronavirus COVID 19.

En este sentido, se instituyen mecanismos con el fin de facilitar el acceso a los SFV
por parte de los hogares de menores ingresos, destinados a la adquisicion, el
mejoramiento o el arrendamiento de vivienda. Estas subvenciones permitirdn la
disminucion del déficit cuantitativo y cualitativo habitacional, como motor de
superacion de la pobreza multidimensional.

5.4.1.4.3 Atencion al sector politico

El MVCT entre y octubre de 2020 ha brindado atencion a 3.147 integrantes del
sector politico. Las atenciones al sector politico se han incrementado durante el
ano 2020 al punto de doblar la cantidad atendida durante el ano 2019,
evidenciado esto en que de enero a diciembre del 2019 se atendieron 1.121 y entre
enero y octubre de 2020 se atendieron 2.026 integrantes del sector politico. Esto
obedece ala actual coyuntura que atraviesa el pais por causa de la pandemia, lo
cual generd que el MVCT reaccionara a las atenciones no solo presenciales, sino
virtuales y via telefonica.

Por otro lado, de las 3.147 atenciones al sector politico el Ministerio atendié a 1.019
Congresistas, de los cuales 340 corresponden a Senadores y 679 a Representantes.
Dichas atenciones corresponden 260 de estas atenciones corresponden a al
Viceministerio de Vivienda, 257 al Viceministerio de Agua y 502 dependencias
transversales.

5.4.2 Operacion del MVCT de la ventanilla hacia adentro

En esta seccion se relacionan los resultados de la operacion interna del MVCT y se
presta especial atencidn a las acciones encaminadas a mejorar condiciones
institucionales para fortalecer la gestion, asi:

5.4.2.1 Gestion Presupuestal y Financiera

El presupuesto actual de la vigencia presupuestal del 2020 del MVCT, y sus dos
enfidades adscritas Fonvivienda y la CRA, es de $4.397.706,38 millones, de los cuales
al 31 de octubre presentan un bloqueo presupuestal por la suma de $181.298,20
millones, por lo que la apropiacidon disponible para adquirir compromiso es de
$4.216.408,18 millones.



De estos recursos disponibles, al MVCT le corresponden $2.794.681,55 millones
(66,3%), Fonvivienda $1.397.571,02 millones (33,1%) y la CRA $24.155,61 millones
(0,6%). El bloqueo presupuestal se distribuye asi: $20.075,71 millones en el MVCT,
$160.924,29 millones en Fonvivienda y $298,20 millones en la CRA.

Tabla 59 Ejecucion presupuestal Sector Vivienda enero — octubre 2020

Compromisos /

Presupuesto Apropiacion Apropiacion Apropiacion

del sector vigente blogqueada disponible Cempiienmses | ©Obligeeionss Feiges Ozri?gci)i?é?:fs
MINISTERIO 2.814.757,26 20.075,71 2.794.681,55 2.262.463,06 1.972.096,70 | 1.963.687,57 81,0%
FONVIVIENDA 1.558.495,31 160.924,29 1.397.571,02 1.245.322,86 583.471,37 579.690,19 89.1%
CRA 24.453,81 298,20 24.155,61 17.589.97 15.199.46 15.199.46 72.8%
Total Sector 4.397.706,38 181.298,20 4.216.408,18 3.525.375,89 2.570.767,53 | 2.558.577,23 83,6%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2020).

Los compromisos adquiridos por las tres entidades, al 31 de octubre de 2020
alcanzaron el 83,6% (compromisos frente a la apropiacion disponible), mientras que
la ejecucion es del el 61,0% (obligaciones frente a la apropiacion disponible).

5.4.2.1.1 Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

El presupuesto del MVCT para 2020 es de $2.814.757,26, de los cuales $2.355.253,62
millones corresponden a funcionamiento, es decir el 83,6%, y $459.503,64 millones
(16,3%) corresponden a inversion. A 31 de octubre $20.075,71 millones se
encuentran bloqueados.

Los compromisos adquiridos con cargo a las apropiaciones disponibles de
funcionamiento mads inversidén a la misma fecha ascienden a $2.262.463,06 millones,
que corresponde al 81,0% y se han obligado el 87,2% de los compromisos por valor

de $1.972.096,70 millones, lo cual se relaciona en la Tabla 60.
Tabla 60 Ejecucion presupuestal MVCT enero - octubre 2020

Compromisos /

Presupuesto Apropiacion Apropiacion Apropiacion

del MVCT vigente bloqueada disponible Compromisos | Obligaciones Pagos opr‘opiolciones
disponibles
Funcionamiento | 2.355.253,62 - 2.355.253,62 1.925.565,39 1.922.580,61 1.914.187,26 81,8%
Inversion 459.503,64 20.075.71 439.427,93 336.897.,67 49.516,10 49.500,32 76.7%
Total MVCT 2.814.757,26 20.075.71 2.794.681,55 2.262.463,06 1.972.096,70 1.963.687,57 81,0%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2020)

En la Tabla 61 se desagrega el presupuesto disponible de funcionamiento del
MVCT, el cual asciende a $2.355.253,62 millones que estdn conformados por gastos
de personal $36.930,50 millones, adquisicidon de bienes y servicios $9.247,23 millones,
Transferencias corrientes $2.304.459,19 millones y gastos por tributos, multas,
sanciones e intereses de mora $4.616,70. Los compromisos adquiridos con cargo a
los recursos mencionados son respectivamente $27.436,13 millones (74,3%),
$7.718,53 millones (83,5%), $1.885.861,46 millones (81,8%) y $4.549,27 millones (98,5%).



Tabla 61 Ejecucion gastos de funcionamiento MVCT enero - octubre 2020

Apropiacion Apropiacién Apropiacién . . .
Presupuesto del sector e . T ——. Compromisos | Obligaciones | Pagos

Gastos de personal 36.930,50 36.930,50 27.436,13 27.436,13 27.436,07 74,3%
Adq”'s";g;igi‘z Sb'e”es 4 9.247,23 9.247,23 7.718,53 4.733,76 4.733,76 83,5%
Transferencias 2.304.459.19 2.304.459,19 1.885.861,46 1.885.861,45 1.877.468,16 81,8%
Gastos por tributos, multas,
sanciones e intereses de 4.616,70 4.616,70 4.549,27 4.549,27 4.549,27 98,5%
mora
Total Funcionamiento 2.355.253,62 2.355.253,62 1.925.565,39 1.922.580,61 1.914.187.,26 81.8%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informaciéon Financiera (2020)

Igualmente, a octubre 31 de 2020 el presupuesto de inversion cuenta con una
apropiaciéon disponible de $439.427,93 descontando el bloqueo presupuestal de
$20.075,71 millones, de los cuales se comprometieron $336.897,67 millones, que
corresponde a una ejecucion del 76,7% y se gestionaron obligaciones por valor de
$49.516,10 millones, equivalente al 5,3% de los compromisos, teniendo en cuenta la
asignacion y disponibilidad de PAC por parte de la DTN. En la Tabla 62, se presenta
la ejecucidon agrupada por temdtica a la fecha de corte:

Tabla 62 Ejecucion gastos de inversion por proyectos del MVCT enero — octubre 2020

Ministerio de Compromisos /

Apropiacion Apropiaciéon Apropiaciéon

V|V|endq; Cl_udod vigente HleswEees Sheeamisls Compromisos Obligaciones Pagos apropiaciones
y Territorio disponibles
Proy:gcz‘;s e 358.003,64 12.000,00 346.003,64 262.752,28 2111565 | 21.099,87 75.9%
OO 6 69.000,00 8.075,71 60.924,29 55.212,30 17.387.55 17.387,55 90,6%
Vivienda
Proyectos Apoyo | 45 500,00 - 32.500,00 18.933,09 1101289 | 11.012,:89 58,3%
ala Gestion
Tomur\}gs'o” 459.503,64 20.075,71 439.427,93 336.897,67 49.516,10 | 49.500,32 76.7%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2020)

Igualmente en la Tabla 62 se observa que el 78,7% de los recursos de inversion
disponibles ($346.003,64 millones) estan destinados a los proyectos de APSB, el 13,9%
($60.924,29 millones) a proyectos del Sistema Habitacional y Espacio Urbano y
Territorial, y el 7,4% ($32.500,00 millones) a proyectos de las dreas transversales que
apoyan la gestion del MVCT.

5.4.2.1.2 Fondo Nacional de Vivienda

Fonvivienda, a octubre 31 de 2020, tiene un presupuesto disponible que asciende
a $1.397.571,02 millones, valor que incluye el blogueo de $160.924,29 millones. Del
valor disponible, $2.300,00 millones (0,1%) corresponden a los recursos de
funcionamiento para el pago de la cuota de conftrol fiscal para la CCR, y
$1.395.271,02 millones (99,9%) al presupuesto de inversion. Los compromisos
adquiridos acumulados con cargo a los recursos disponibles ascienden a
$1.245.322,86 millones que corresponden al 89,1%, y las obligaciones gestionadas
con respecto a los compromisos son de $583.471,37 millones que corresponden a
46,9%.



Tabla 63 Ejecucion presupuestal Fonvivienda enero - octubre 2020

Fondo Nacional Apropiacion Apropiacion Apropiacion Clompietinl ez
. prop prop propiat Compromisos | Obligaciones Pagos apropiaciones
de Vivienda vigente bloqueada disponible disoonibles
| P

Funcionamiento 2.300,00 = 2.300,00 2.300,00 2.300,00 2.300,00 100,0%
Inversion 1.556.195,31 160.924,29 1.395.271,02 | 1.243.022,86 581.171,37 577.390,19 89.1%
Total FONVIVIENDA | 1.558.495,31 160.924,29 1.397.571,02 | 1.245.322,86 583.471,37 579.690,19 89.1%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informaciéon Financiera (2020)

Es importante destacar que el 61,4% de los recursos de inversion disponibles estan
destinados para SFV por $856.005,73 millones y los restantes 38,6% que son
$539.265,29 millones estan destinados a atender el programa de cobertura
condicionada para créditos de vivienda segunda generacion FRECH.

Tabla 64 Ejecucion por proyecto de Inversion Fonvivienda enero-octubre 2020

. Yy Y Y Compromisos/
Fondo Nacional Apropiacion Apropiacion Apropiacion . . . .
. . . ; Compromisos | Obligaciones Pagos apropiaciones
de Vivienda vigente blogueada disponible disoonibles
__disponioies |

SFV 1.016.930,02 160.924,29 856.005,73 707.542,74 257.785,68 254.004,50 82,7%
FRECH 539.265,29 = 539.265,29 535.480,12 323.385,68 323.385,68 99.3%
Total FONVIVIENDA | 1.556.195,31 160.924,29 1.395.271,02 | 1.243.022,86 581.171,37 577.390,19 89.1%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2020)

5.4.2.1.3 Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico

La apropiacion actual de la CRA es de $24.453,28 millones y tiene un bloqueo de
presupuesto por gastos de funcionamiento en cuantia de $298,20 millones,
guedando disponible para adquirir compromisos la suma de $24.155,61 millones, lo
cual se desagrega en la Tabla 65.

Tabla 65 Ejecucion por proyecto de inversion CRA enero — octubre 2020

Comisién de
Regulacién de Apropiacion | Apropiaciéon | Apropiacion

Compromisos/

Agua Potable y vigente blogueada disponible Compremnies | Leilgeeimss FeEeEn aproplaciones
Saneamiento disponibles
Funcionamiento 13.748,27 298,20 13.450,07 11.008,16 10.902,36 10.902,36 81.8%
Inversion 10.705,54 - 10.705,54 6.581,82 4.297.10 4.297.10 61,5%
Total CRA 24.453,81 298,20 24.155,61 17.589.97 15.199,46 15.199,46 72.8%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2020)

La composicion del presupuesto de la CRA es $13.450,07 millones para gastos de
funcionamiento equivalente al 55,7% y de $10.705,54 millones para inversion el
44,3%. Los compromisos adquiridos por funcionamiento ascienden a $11.008,16
millones (81,8%) y por inversion $6.581,82 millones (61,5%). Las obligaciones
presupuestales que corresponden a la recepcidon de los bienes y servicios recibidos
a satisfaccion de los compromisos adquiridos son de $10.902,36 millones y $4.297,10
millones, respectivamente.

5.4.2.2 Gestion Contable

5.4.2.2.1 Estados Financieros



En cumplimiento ala Resolucion 182 de 201738, el MVCT prepard, presentd y publicod
oportunamente los estados financieros y realizé actividades complementarias entre
de enero y octubre de 2020, asi:

O

O 0O O O O

Presentacion a la alta direccidon de los tres informes contables trimestrales,
conforme a la planeacion realizada en la vigencia 2020.

Transmision oportuna por medio de la Plataforma CHIP de los estados
financieros tfrimestrales en las fechas senaladas a continuacion:
Octubre-diciembre 2019, transmitidos en febrero 2020

Enero-marzo de 2020, tfransmitidos en mayo de 2020.

Abril - junio de 2020, tfransmitidos en julio de 2020

Julio - septiembre de 2020, fransmitidos en octubre de 2020

Revision y fransmisidn mensual de las declaraciones de retenciones en la
fuente porrenta y bimestralmente las declaraciones de retenciones por ICA.
Elaboraciéon y presentaciéon de la informacion exdgena del afo 2019 para la
Tesoreria Distrital de Bogotd y para la DIAN.

Realizacion del Comité de Sostenibilidad Contable de la vigencia 2020 (15
julio 2020)

Ejecucion de conciliaciones bancarias, de procesos juridicos, activos fijos,
operaciones reciprocas con la Direccion del Tesoro y conciliacidén con los
entes territoriales y enfidades que hacen parte de SIIF NACION 1.

5.4.2.2.2 PAC Ejecutado

Entre enero y octubre de 2020, se coordinaron, entre la Subdireccion de Finanzas y
Presupuesto y las demds dependencias del MVCT, las solicitudes del PAC?
presentadas mensualmente, lo que se reflejd en un incremento a lo largo del ano
del indicador de PAC ejecutado/PAC asignado.

El nivel de ejecuciéon del PAC entre enero y octubre de 2020 fue del 96,92%. Este
nivel de ejecucién se considera positivo dado que se situé por encima del
porcentaje establecido como meta para el ano que corresponde al 90%.

38 Por lo cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el procedimiento para la
preparacién y publicacién de los informes financieros y contables mensuales.

3% El Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) se define como un instrumento de administracién financiera mediante el cual
se verifica y aprueba el monto mdximo mensual de fondos disponibles para las entidades financiadas con los recursos del Distrito.



Tabla 66 Resumen del indicador de PAC vigencia 2019 - 2020 MVCT

Mes / Aho \ PAC ejecutado \ PAC asignado PAC ejecutado /PAC asignado
Enero 2020 2.346.684.695,38 4.686.122.305,00 50,08%
Febrero 2020 153.335.197.578,02 | 156.341.119.658,30 98,08%
Marzo 2020 388.049.544.976,40 | 393.434.300.002,00 98,63%
Abril 2020 201.033.681.911,00 | 205.310.592.882,88 97.92%
Mayo 2020 200.586.980.665,54 | 208.307.019.876.68 96,29%
Junio 2020 199.223.373.075,59 | 205.204.746.111,34 97.09%
Julio 2020 200.175.718.982,71 | 207.009.148.033,00 96,70%
Agosto 2020 202.133.507.961,95 | 208.740.686.442,04 96,83%
Septiembre 2020 | 205.175.367.316,59 | 211.898.472.046,41 96,83%
Octubre 2020 207.681.633.964,40 | 221.060.383.953,50 93,95%

Cifras en millones de pesos
Fuente: Sistema Integrado de Informacién Financiera (2020)

5.4.2.3 Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos

El mapa de procesos del Sistema Integrado de Gestion (SIG) se ajustado vy
aprobado por el Comité Institucional de Gestidon y Desempeno (CIGYD) en
diciembre de 2019, con lo cual se disminuyd el nUmero de procesos de 21 a 19. Esta
actualizaciéon fue el primer paso en el rediseno de la operacion por procesos del
Ministerio y como consecuencia, entre enero y octubre de la vigencia 2020 se han
realizado las siguientes acciones:

o Actualizacion de la caracterizacion de procesos del SIG: entre abril y agosto
se ajustaron las caracterizaciones de cada uno de los procesos, lo cual
requiri6 la formulacidon de la Guia “DET-G-05 Actuadlizacion de
caracterizaciones”, a partir de la cual se realizaron mesas de trabajo
preparatorias y definitivas en las que participaron colaboradores de todos
los niveles del Ministerio, con el liderazgo de la Oficina Asesora de
Planeacién y el acompanamiento de la Oficina de Control Interno.

o Actualizacion de los riesgos de los procesos del SIG: entre julio y octubre se
revisaron y actualizaron los mapas de riesgos de todos los procesos del SIG,
con base en el documento “DET-G-03 Metodologia Integrada de
Administracion del Riesgo 3.0". A partir de estos lineamientos realizaron 50
mesas de trabajo preparatorias y definitivas en las que participaron 129
colaboradores de todos los niveles del Ministerio, con el liderazgo de la
Oficina Asesora de Planeacion y el acompanamiento de la Oficina de
Conftrol Interno. Los principales resultados obtenidos son:

- Incremento de los riesgos identificados, pasando de 95en 2012 a 116
en 2020.

- Disminucioén de los riesgos de corrupcion, pasando de 21 en 2019 a 18
en 2020.

- Incremento en los riesgos de gestidon, pasando de 49 en 2019 a 69 en
2020.

- Incremento enlos riesgos de seguridad digital, pasando de 25 en 2019
a 28 en 2020.

- Incremento en los controles, pasando de 224 en 2019 a 264 en 2020.



o Actualizacion del Manual de Oferta Institucional y Caracterizacion de
Grupos de Valor: para el desarrollo del ejercicio, en el mes de agosto se
formuld el lineamiento interno del MVCT definido en el documento “DET-G-
06 Guia Caracterizacion Grupos de Valor y Partes Interesadas 1.0", a partir
del cual, en los meses de septiembre y octubre se realizaron las siguientes
actividades:

- Definir el objetivo y alcance del ejercicio de caracterizacion.

Revisar y actualizar la informacion sobre la oferta institucional,

identificando los grupos de valor y partes interesadas con los que

interactUa del MVCT.

- Identificar y priorizar variables y mecanismos de recoleccion de
informacion.

- Recolectar datos, efectuar el andlisis y usar la informacién para
fortalecer la relacion Estado-Ciudadano y la implementacion de
MIPG.

Como resultado del ejercicio se identificaron y caracterizaron los grupos de

valor, a quienes van dirigidos los bienes y servicios de la oferta institucional

gue se muestra en la Tabla x. Oferta Institucional del MVCT vy se publicd la

Caracterizacion de Grupos de Valor y Partes Interesadas Vigencia 202040,

Tabla 67 Oferta Institucional MVCT 2020

Procesos misionales

Agua Potable y Saneamiento

) o Vivienda Espacio Urbano
Tipo de Bdsico Total
Oferta Direccion de Direccion en Direccién de Direccién de
Direccién de . :
Desarrollo Proaramas Inversiones en Vivienda NN Elagle] Espacio Urbano y
Sectorial 9 | delntferés Social | Habitacional Territorial
Programas 4 5 S 8 20
AESEMElR] 9 ! 2 5 17
Técnica
Total 14 4 5 7 8 38

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Este ejercicio involucrd la identificacién de datos de operacion para cada
uno de los 38 tipos de oferta, lo cual genera valor al mostrar la informacion
de manera segmentada y pertinente en relacidon con el quehacer misional,
lo que se consolida como una mejora significativa comparado con versiones
anteriores, donde no se tenia en cuenta la oferta institucional y el Unico
referente eran los datos suministrados por el sistema de atencidn al usuario a
partir de las bases de datos de peticiones, quejas y reclamos.

o Formulacion de indicadores para el seguimiento a procesos del MVCT:
actualmente se estdn identificando indicadores para medir la operacion de
las actividades clave de los procesos. Esta actividad es muy importante
porque anteriormente no se contaba con esta medicion.

40 Esta informacion puede ser consultada en el enlace web: https://bit.ly/2U7fOUS5


https://bit.ly/2U7fOU5

5.4.2.4 Gobierno Digital

La politica busca fortalecer la relacion estado-sociedad (TIC para la sociedad) e
incorporar el uso de las TIC en la operacion de la entidad (TIC para el Estado), tiene
como base la seguridad de la informacion, arquitectura y servicios ciudadanos
digitales. En la Evaluacion del Desempeno Institucional realizada por el DAFP para
la vigencia 2019, se logré mejorar en 7,5 puntos porcentuales frente a la vigencia
2018 (pasando de 63,3 a 70,9 puntos) como resultfado de las acciones de
mejoramiento implementadas en el segundo semestre de 2019.

Por ofra parte, uno de los principales proyectos de transformacion digital que se
estd adelantando es la definicion de la Arquitectura del Sistema de Informacion
del Subsidio Familiar de Vivienda, que afectard de manera transversal al MVCT en
cuanto a lineamientos, componentes y habilitadores de la politica de gobierno
digital.

5.4.2.4.1 Tecnologias de la informacion y comunicaciones

La creacidon de un Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion vy
comunicaciones (PETIC), es motivado por el cumplimiento de requerimientos
normativos y por la necesidad de definir una hoja de ruta de iniciativas, proyectos
y estrategias que apoyen la obtencion de los resultados esperados de la entidad y
el cumplimiento de su misionalidad. Es asi como uno de los pilares fundamentales
de la estrategia TIC es entregar apoyo tecnoldgico alas areas de la entidad y llevar
a cabo una transformacion digital continua que se pueda traducir en servicios y
beneficios a la ciudadania. Para dar alcance a estos objetivos, el MVCT adelanta
los siguientes proyectos e iniciativas:

o Renovacion de los equipos de computo personales de los empleados de la
entidad: la oficina Tecnologias de la informacién y comunicaciones (OTIC),
evidencio la obsolescencia de cerca del 85% de los equipos de cémputo,
con mds de 5 anos de uso. Se adquirieron 855 portdtiles a finales del 2019
hasta la fecha se han entregado 484 para apoyar las labores de tfrabajo en
casa de los colaboradores del MVCT.

o Automatizacién de Procesos: en el marco del contrato 626 de 2020, la
Oficina de TIC consiguid la actualizacion de los procesos automatizados en
BPM Bizagi como son:

- Licencias Urbanisticas: este proceso se enfoca en el registro trimestrall
de las licencias que han sido framitadas en dicho periodo, por cada
una de las curadurias urbanas. Tal proceso lleva consigo diferentes
roles que verifican estas actuaciones y hacen parte de las
actividades de este

- Registro de Riesgos: el proceso se enfoca en el cargue de informacion
por parte de los diferentes entes territoriales de sus asentamientos,
bajo este marco se caracteriza y se describe el estado en el que se
encuentran y sus principales dreas y particularidades. El objetivo es



tener toda la informacién completa de manera clara y correcta, para
su posterior validacion y notificacion de registro exitoso

- Gestion de Giro: el proceso permite a funcionarios del VAS recibir y
revisar las solicitudes de giros directos o registros de cuentas maestras
por parte de los entes territoriales o las enfidades prestadoras del
servicio, para posteriormente realizar seguimiento, aprobar vy, por
Ultimo, comunicar los resultados de los anteriores tipos solicitudes.

- Subsidio Rural de Agua: automatizacion del proceso de solicitud del
subsidio, aprobacién y autorizacidon del desembolso al prestador del
servicio para el pago del servicio de agua en sectores rurales del pais.
Esta automatizacion se llevd a cabo en un tiempo record de una
semana y media y beneficiard a mds de 2 millones de habitantes en
la zona rural, convirtiéndose en un Caso de Exito a nivel mundial para
el proveedor Bizagi.

- Subsidio Familiar de Vivienda Rural: los procesos de focalizaciéon y
convocatoria son procesos misionales, la ejecucion de estos procesos
va a permitir la identificacion de potenciales beneficiarios, la
postulacion y otorgamiento de un subsidio familiar de vivienda en el
sector rural, ya sea para adquirir vivienda nueva o para mejorar una
ya existente. Se espera tener listo el proceso a finales de 2020.

- Aplicacion de técnicas de calidad de datos a la base de datos de
ICT-INURBE, para mejorar los datos de la fuente de informacion del
drea. Esto permitird mayor agilidad en la respuesta a los procesos de
titulacion de predios en el pais que presentan rezago de varios anos.
El proyecto se encuentra en ejecucion, a la fecha se tienen los
siguientes entregables: cronograma de actividades, metodologia de
frabajo, versidon agjustada del documento de requerimientos, y un
segundo avance del entregable Documento de Indicadores.

- Sistema GESDOC: en el marco del contrato N. 629 de 2020 la oficina
TIC obtiene soporte, mantenimiento y actualizacion del sistema, asi
como mejoras de este.

5.4.2.5 Defensa Juridica

Enfre enero y octubre de 2020 se han atendido 1.586 acciones de tutela que
vinculan al MVCT. De este total, 1.286 (8%) se decidieron a favor del Ministerio, 117
(7.3%) en contra y se han presentado 1 sancién, ninguna de ellas materializada,
esto equivale al %0.06 del total de las tutelas atendidas. Ademds, las tutelas por
asuntos relaciones con la pandemia del COVID 19 han sido 169. Respecto de
Fonvivienda se han atendido 1.786 acciones de tutela, 1.347 (75.4%) se decidieron
a favor de la entidad, 221 (12.3 %) en contra y se presentaron 2 (0.11%) sanciones,
aunqgue ninguna de ellas se materializé .

A corte 31 de octubre de 2020 el MVCT y Fonvivienda tienen vigentes 971 procesos
judiciales y acciones constitucionales, de este total se iniciaron 8 procesos en los
gue el Ministerio actua como demandante, se cuenta con 47 fallos favorables para
la entidad y 16 fallos desfavorables.



En suma a lo anterior, se ha participado de forma activa en la producciéon
reglamentaria del Ministerio por medio de la importante tarea de realizar la revision
juridica de los proyectos de decreto. Se han revisado 16 proyectos de decreto, y
20 proyectos resoluciones. Asimismo, se ha verificado que 3 proyectos de ley sean
concordantes con la normativa del sector y la Constitucidn Politica. Finalmente, se
atendieron 1186 consultas de las cuales 582 en temas relacionados con vivienda
(dentro de ellas 280 tuvieron que ver con COVID 19), 478 consultas en temas de
propiedad horizontal (dentro de ellas 120 fueron consultas relacionadas con COVID
19), para asi brindar seguridad juridica al funcionamiento de la entidad y a los
ciudadanos.

5.4.2.6 Control Disciplinario

Con fundamento en las quejas e informes allegados en enfre enero y octubre de
2020, se dio aperfura a 24 procesos en indagacion preliminar. De los procesos que
se encontraban en curso, y en cumplimiento de los términos procesales, asi como
de los principios de eficiencia, diligencia y economia procesal, se evalud el acervo
probatorio y adoptaron tanto decisiones de fondo como las de trdmite, para el
correspondiente impulso procesal enfre enero a octubre de 2020, adoptd las
siguientes decisiones:

o 95 autos de archivo
15 pliegos de cargos
4 traslados por competencia
4 fallos Sancionatorios
1 fallo Absolutorio
3 inhibitorios

o O O O O

Con corte a octubre de 2020, se encuentran en curso |os siguientes procesos:
o 4é investigaciones Disciplinarias
o 25indagaciones Preliminares

En lo correspondiente a la funcidn preventiva se han adelantd la publicacién de
siete fips disciplinarios y dos capacitaciones virtuales sobre la Responsabilidad
Disciplinaria en la Supervision Contractual, a todas aquellas personas que ejercen
supervision o personal de apoyo a la misma, asi mismo se publicod la Cartilla
Disciplinariac como materia de consulta para fodos los servidores del Ministerio.

5.4.2.7 Gestion Contractual

El proceso de Gestion Contractual permite contratar los bienes o servicios
requeridos de acuerdo con la normatividad vigente aplicable, mediante
contfratacion directa y procesos confractuales transparentes y agiles, para el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

En consecuencia, durante enero y octubre de 2020 el grupo de contratos realizo la
actualizacién de la mayoria de sus procedimientos con el objetivo de articular las



necesidades de la Entidad con las actividades realizadas por el grupo, asi mismo
se cred el Manual de Supervision e Interventoria que le permite a la Enfidad tener
una herramienta que oriente el ejercicio del seguimiento y control a contratos en
cumplimiento de los requisitos legales.

Por otra parte, durante el periodo de enero a octubre del 2020 el grupo de
contratos ha avanzado en la implementacion total del SECOP I, utilizando las
funcionalidades de firmas electronicas, a tfravés de flujos de aprobacion que dejan
la trazabilidad en sellos de tiempo, lo que permite una mayor transparencia en la
publicacién de la actividad contractual de la Entfidad. Asi mismo durante la
emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional, esta implementacion
total del SECOP Il ha permitido al grupo de contratos realizar su gestion con un
minimo impacto a sus fiempos de respuesta para las solicitudes que han realizado
las diferentes dreas de la Entidad, resaltando la realizacion de Subastas Inversas
Electronicas a través del mdédulo en la plataforma.

El tiempo de atencidon promedio para las 631 solicitudes de contratacion directa
con corte al mes de octubre de 2020 ha sido de 5 dias. Este resultado es muy
positivo ya que se evidencia la capacidad de adaptacion que tuvo el grupo de
contratos ante las dificultades del teletrabajo y resalta la gran articulacién que
existe entre las dreas del ministerio, el grupo de contratos y el grupo de presupuesto.
Frente al resultado anterior también se evidencia que se ha cumplido con la meta
del indicador del Plan Esfratégico Institucional que para el ano 2020 es de 13 dias
de atencidén a requerimientos de contratacion directa, generando un 162% de
cumplimiento.

Por otro lado, en concordancia con lo dispuesto en el arficulo 11 de la Ley 1150 de
2007, el MVCT ha ido revisando el estado de liquidaciones de los contratos y
convenios frente a los cuales procede dicho trédmite, asegurando que los
supervisores adelanten el proceso de liquidacién en los términos que ordena la
normatividad vigente. Durante el periodo comprendido de enero a octubre de
2020, se tramitaron 132 liquidaciones radicadas en el Grupo de Contratos y se
optimizaron los formatos de liquidaciones de contratos realizando una campana
de divulgacioén para su uso en las dependencias del Ministerio.

5.4.2.8 Gestion de recursos fisicos

Durante los meses de enero y octubre de 2020 el grupo de Recursos Fisicos realizd
las siguientes actividades principales:

o Implementacion de todos los protocolos de bioseguridad en el marco
de la pandemia generada por el COVID 19 con el objetivo de
proteger la integridad de los colaboradores del Ministerio, dando
cumplimiento a todas las normas establecidas por los diferentes entes
responsables para tal fin.

o Mantenimiento y adecuacion de infraestructura de las diferentes
sedes del Ministerio, aprovechando que la asistencia de funcionarios



y contratistas en el marco de la pandemia generada por el COVID
19, fue muy limitada.

o Levantamiento del inventario fisico a todas las sedes del Ministerio
cumpliendo a la fecha con un 100% del mismo, es de anotar que
también se realizd el levantamiento de los bienes entregados en
comodato por el Fondo Nacional del Ahorro.

o Mediante Contrato 847 de 2019 celebrado con la Universidad
Nacional de Colombia, cuyo objeto es: elaborar los estudios, planos y
disenos técnicos para framitar y obtener la aprobacidén de los
permisos y licencias de patrimonio cultural, construccion y de servicios
publicos a efecto de redlizar las intervenciones requeridas en cada
una de las sedes del Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio, y
estructurar los procesos de contratacion para dichas intervenciones y
su inferventoria mediante la elaboracion de los estudios previos,
pliegos de condiciones y demds documentos necesarios; a la fecha,
se cuenta con los pre disenos de senalética corporativa que serd
implementada en todas las sedes del MVCT, proyectos
arquitectéonicos de modernizacion, reforzamiento estructural vy
adecuacion de las sedes Fragua, Botica y Colonial, los cuales se
encuentran en gestion de los permisos y licencias ante las Entidades
del Distrito y MinCultura para el caso de las sedes que son Bienes de
Interés Cultural.

o Para el segundo semestre de la vigencia 2020, se inici el proceso de
planificacion para la implementacion del médulo gestion vidticos del
sistema SIIF Nacidon en el Ministerio, para la cual se ha venido
articulando el proceso con la Subdireccidén de Finanzas y Presupuesto
y se han readlizado ajustes en el procedimiento de vidticos y las
resoluciones que lo rigen.

5.4.2.8.1 Saneamiento de activos de los extintos ICT- INURBE

El MVCT realiza diferentes gestiones encaminadas al saneamiento integral de los
inmuebles cuya propiedad estaba en cabeza de los extintos, Instituto de Crédito
Territorial (ICT) e INURBE, y que, con motivo a la liquidacion de dichas entidades, su
titularidad pasd al MVCT. Mediante Acta del 03 de febrero de 2014 el PAR INURBE
EN LIQUIDACION entregd al MVCT la informacion relativa a 4341 posibles activos en
cabeza del ICT e INURBE, pendientes por efectuar el saneamiento predial.

Como consecuencia, el Ministerio ha adelantado desde el mes de febrero de 2014,
las actuaciones encaminadas a identificar, sanear, depurar e incorporan al
inventario del MVCT aquellos bienes inmuebles calificados como activos, con el fin
de movilizarlos a través del colector de activos CISA, transferirlos onerosamente al
INVIAS o venderlos directamente. Para el 2020 se alcanzo la meta fijada en el PEI
de intervenir 70 predios y con corte a 31 de octubre de 2020, en el trédmite del
proceso de Saneamiento de Activos de los Extintos ICT -INURBE, se han realizado las
actividades relacionadas en la Tabla 68:



Tabla 68 Saneamiento INURBE-MVCT enero — octubre 2020

Predios intervenidos 811
Predios incorporados 4
Transferencia fiduciaria 6 escrituras suscritas
Transferencia onerosa 2 (Invias)
Predios en proceso de venta CISA 11 ofertado

Fuente: Subdireccién de Servicios Administrativos - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

5.5 Evaluacion para el Resultado

Entre enero y octubre de 2020, el MVCT ha realizado las siguientes acciones que
dan cumplimiento a lo definido en el Manual Operativo del MIPG:

O

Institucionalidad: en 2017 se constituyeron los comités sectorial e institucional
de gestion y desempeno, y en 2019 se hizo la actualizacion de la resolucién
del comité institucional de gestion y desempeno, bajo los lineamientos del
DAFP.

Operacion: en el primer semestre de 2019 se definid el esquema de
operacion del MIPG en el MVCT mediante el documento “SIG-L-02 Marco
conceptual - MIPG 2.0", donde se definieron las dependencias y procesos
que lideran la implementacién de las politicas y su rol dentro del MVCT.
Adicionalmente, se definieron lineamientos para la aplicacion de
autodiagnodsticos a cargo de los lideres de politica, mediante la guia “SIG-
G-02 Aplicaciéon de Autodiagndstico del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion - MIPG 2.0".

Medicion del desempeno institucional: Durante los meses de junio vy julio de
2020, la OAP formuld “Andlisis de Desempeno Institucional 2019”, que
muestra el avance en la implementacion del MIPG a partir del indice de
Desempeno Institucional y sus subindices a partir de las respuestas
diligenciadas en el FURAG 2019. Adicionalmente, se incluyen
recomendaciones para mejorar los aspectos claves de las politicas, que
resultan de las respuestas negativas del FURAG. Los resulfados del andlisis se
socializaron con los lideres de politica y con los integrantes del Comité
Institucional de Gestion y Desempeno?!.

Autodiagndsticos: en agosto de 2020 se diligenciaron las herramientas de
autodiagndstico para calificar el nivel de implementacion de las actividades
de gestion, aportar las evidencias que lo soportan vy validar su
diligenciamiento, asi: a) Los lideres de politica calificaron el nivel de
implementacion de las actividades de gestion del autodiagndstico y
aportaron las evidencias que soportan su cumplimiento. b) Posteriormente
los lideres de politica realizaron mesas de trabajo con colaboradores de la
OAP, para revisar la informacion diligenciada y validar la calificacion de los
autodiagnosticos y las evidencias usadas para soportarlo. Para este ejercicio
se tuvo en cuenta el documento “Andilisis de Desempeno Institucional 2019".

41 Este informe puede ser consultado en el siguiente enlace URL: https://bit.ly/3fQQUKS5.



5.5.1 Resultados generales

Para la vigencia de 2018, el MVCT obtuvo 62,5 puntos en los resultados del indice
de Desempeno Institucional (IDI)42. La implementacion de las acciones
mencionadas con anterioridad condujo a un aumento significativo de 9,2 puntos
en el resultado del IDI, llegando a 71,7 puntos para la vigencia 2019, con lo cual
solo hacen falta 0,8 puntos para cumplir con la meta del cuatrienio definida en el
PND 2018-2022: mejorar en 10 puntos el desempeno institucional de las entidades
publicas del nivel nacional.

No obstante, el MVCT tanto en la vigencia 2018 como 2019 presenta puntajes
inferiores al compararse con otras enfidades publicas. Para el 2018, los ministerios
en Colombia obtuvieron puntajes promedios de 77,7 y 82,2 para el 2019. Es decir,
para el 2018 el MVCT estuvo 15 puntos por debajo del promedio nacional y 10,5 por
debajo del promedio nacional para 2019, lo cual implica que se estd cerrando la
brecha frente al promedio nacional. No obstante, se requiere seguir adelantando
acciones para mejorar los resultados en el indice de desempefio Institucional.

Tabla 69 Resultados IDI 2018- 2019

Entidad | Puntaje 2018 | Puntaje 2019 |

Ministerios 77,7 82,2
MVCT 62,5 71,7
Diferencia 15 10,5

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

De manera que, aunque se evidencia mejoras en el puntaje, el MVCT requiere
continuar trabajando en la implementacion de los lineamientos de MIPG y con ello
a su vez mejorar la calidad de servicio prestado a sus grupos de valor.

5.5.2 Resultados por dimensiones

Las dimensiones son los componentes operativos del MIPG, que recogen los
aspectos mds importantes de las practicas y procesos que adelantan las entidades
puUblicas para lograr un desempeno institucional que genere valor publico. MIPG
opera a través de siete dimensiones que, a su vez, agrupan 18 politicas que
contienen prdcticas, herramientas e instrumentos que deben ser puestos en
marcha de manera articulada. En la Tabla 70, se presentan los resultados del MVCT.

42 ElIDI mide la capacidad de las entidades pUblicas colombianas de orientar sus procesos de gestion institucional hacia una mejor
produccidén de bienes y prestacién de servicios, a fin de resolver efectivamente las necesidades y problemas de los ciudadanos
con criterios de calidad y en el marco de la integridad, la legalidad y la transparencia. Los resultados del IDI tienen como
fundamento las respuestas diligenciadas por el MVCT en el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestién (FURAG)



Tabla 70 Resultados FURAG por dimensiones MVCT 2018-2019

No \ Dimension operativa MIPG \ Puntaje 2018 | Puntaje 2019 | Diferencia
1 Talento Humano 65,9 69,9 4071
2 | Direccionamiento Estratégico y Planeacion 65,0 75,0 10071
3 Gestion con valores para resultados 63,8 72,1 8371
4 Evaluacion de Resultados 68,5 64,8 3,74
5 Informacion y Comunicaciéon 68,7 75,0 637
6 Gestion del Conocimiento 68,9 70,1 121
7 Control Interno 60,8 69,9 911
indice de Desempefio Institucional 62,5 71,7 921

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Para la vigencia 2019, el MVCT presento un incremento general en la puntuacion
de las dimensiones de MIPG al compararse con |os resultados obtenidos en 2018,
destacdndose el aumento de 10 puntos en la dimensidn de Direccionamiento
Estratégico y Planeacién que paso de 65,0 puntos en 2018 a 75,0 en 2019. De
manera opuesta, la dimension de Evaluacidn de Resultados presento una
reduccion en la puntuacion de 3,7 puntos.

5.6 Informacidén y comunicacion

En el entorno de emergencia sanitaria atipico, ocasionado desde mediados de
marzo, cuando la pandemia obligd al Gobierno Nacional a adelantar acciones
para mitigar los problemas econdmicos y sociales que se preveian, los sectores de
vivienda y agua potable fueron protagonistas, y el Grupo de Comunicaciones
Estratégicas (GCE) respondid con un lineamiento de informacién enfocado en el
servicio, divulgando esas decisiones, pero también la forma como la comunidad
debia acceder.

Concretamente el GCE informd sobre las reconexiones del servicio de acueducto,
la prohibicién del desalojo de arrendatarios durante la emergencia, el
congelamiento de los cdnones de arrendamiento durante la emergencia, la
refinanciacion de los créditos hipotecarios, la prérroga de los contratos de
arrendamiento con vencimiento durante la coyuntura, la proteccidn a quienes
habian adquirido subsidios, la reapertura gradual de las salas de venta de los
proyectos de vivienda y ofros respaldados con decretos de alto impacto para el
pais.

5.6.1 Posicionamiento en medios

De esta manera, la comunicacion estratégica como eje transversal contribuye a la
cercania del MVCT con los ciudadanos y grupos de interés, para que conozcan
como la entidad aporta a la construccién de un pais con equidad vy justicia social,
cambiando la calidad de vida de los colombianos a través de proyectos y
programas de vivienda, desarrollo urbano y territorial, agua potable y saneamiento
bdsico. De esta manera, la comunicacion externa logra los objetivos de informar
con transparencia, crear espacios de didlogo, y, por lo tanto, ser un eje
fundamental para el crecimiento de la confianza institucional.



Desde enero y hasta el 28 de octubre del 2020, el indice de exposicion de noticias
positivas registrado en medios mantuvo su tendencia, lo que constituye un mensaje
claro de la credibilidad y confianza que genera el MVCT entre los lideres de opinidon
y periodistas del pais, pero también, entre la poblacién, es a la que se debe Ia
entidad a través de su politica social.

Esta percepcion es determinante, porque fambién envia un mensaje general de la
gestion del Gobierno Nacional mds alld de que se trate de una politica de vivienda
y agua. Lo anterior se traduce en la publicacion de 6.115 noticias positivas del
MVCT, donde el relacionamiento con medios por medio de informacién veraz y
oportuna a fravés de free press, fiene el valor agregado de rentabilidad vy
austeridad.

5.6.1.1 Comunicacion 360

Antes del COVID- 19, la comunicacidén online por parte de la entidad era un hecho,
lo que significa que la tecnologia, las redes sociales y la virtualidad que se
aceleraron para quedarse por la emergencia no fueron obstdculos para la
necesidad de divulgar la gestion del MVCT. Por el contrario, se consolidaron en
grandes multiplicadores de la informacion con los ciudadanos, muchos de ellos en
regiones apartadas del pais, donde la nueva normalidad ha llegado con lo que
ello implica. Por eso, el Grupo de Comunicaciones Estratégicas ha reforzado las
estrategias de comunicacién 360 (en todas las redes sociales), con contenido
exclusivo y de impacto.

Actualmente, se manejan cinco cuentas de redes sociales institucionales en Twitter,
Facebook, Instagram, YouTube y LinkedIn, en las cuales diariamente se envia
informaciéon relevante a los ciudadanos. Es importante destacar cdmo, en un
entorno de pandemia, sin posibilidad de vigjar a visitar a las comunidades para
cumplir en un ciento por ciento la premisa del Gobierno de llegar a las regiones, la
nueva realidad se consolidd en la entidad para llevar virtualmente al Ministro, los
Viceministros y los funcionarios delegados a los lugares mds apartados a entregar
viviendas, acueductos y equipamientos, entre otros, honrando los compromisos del
Gobierno.

A través de Facebook Live, Webinar y eventos en linea, la respuesta del MVCT ha
sido relevante y ejemplo de la funcién publica en medio de una emergencia sin
precedentes. También, entre enero y octubre de 2020, se realizaron y consolidaron
campanas lideradas por el Grupo de Comunicaciones Estratégicas, que,
obviamente, este ano han tenido un componente adicional por el COVID- 19. Esto
significa que no basta fransmitir la gestion realizada en materia de vivienda y agua
y saneamiento bdsico, sino que, ademds, en un entorno de emergencia la oficina
ha fenido que comunicar de manera especial noficias de alto impacto para la
sociedad de una forma innovadora.



En conjunto, para los dos sectores del MVCT, se realizé una campana especial
relacionada con los nueve anos del Ministerio, cuyo objetivo fue destacar la labor
de la entidad en este periodo de tiempo.

Tabla 71 Campanas redes sociales y medios tradicionales MVCT 2020 sector vivienda

Campana \ Objetivo
Atender las denuncias de las familias y alertar, por medio de
No se deje estafar divulgacion de impacto en el pais, cudl es la forma en que operan los

estafadores en el sector vivienda.

En medio de las eventualidades por el COVID- 19, marzo y abril fueron
Es Hora de comprar complicados para el sector. Sin embargo, desde mayo la estrategia

Vivienda del Gobierno tuvo una respuesta inmediata que se reforzd con esta

iniciativa y se ha visto en las ventas.
Impulsar las ventas de viviendas sociales y de estrato medio al 2022. El
aumento de las ventas desde el 26 de mayo, cuando se lanzo,
demuestra su impacto.

Estrategia de los 200.000
subsidios

Convocatoria a
enfidades para
cofinanciar proyectos

En linea con la nueva Politica de Vivienda Rural y su direccién a cargo
del MVCT, el reto de ser una entidad de regiones se estd cumpliendo
y en esto el Grupo de Comunicaciones ha sido determinante.

rurales.
Encuesta de En alianza con el Copnia, el MVCT impulsa una encuesta clave para
acreditacion de consolidar una base de datos nacional de estos profesionales en el
arquitectos e ingenieros pais.

Fuente: Grupo de Comunicaciones estratégicas - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Tabla 72 Campanas redes sociales y medios tradicionales MVCT 2020 sector agua potable y
saneamiento bdsico

Campana Objetivo
Enviar mensajes a la comunidad, por ejemplo, para reducir la generacion de

Protagonistas del . . . . ;
9 residuos y reutilizar elementos en buen estado, y cuidar el medioambiente,

reciclaje
enfre ofros.
Destaca la labor de los trabajadores de las empresas de servicios publicos
Protagonistas del quienes, por ejemplo, en medio de la emergencia trabajan por llevar el
agua preciado liquido a las familias. Lo mismo que campanas para el lavado de
manos, etc.
Que no le echen | Estd alineada con vivienda y envia mensajes para que las familias no se dejen
cuentos enganar. Para ello, se les explican las modalidades de estafa.
Compromiso por . . . . . .
Colombia, En linea con la reactivacion del pais, este capitulo destaca las acciones en

. materia de agua para beneficiar a mds colombianos.
capitulo agua

Una apuesta importante del Gobierno Nacional, cuya campana explica de
Guaijira Azul forma diddctica cémo se estdin atendiendo las necesidades de agua y
saneamiento en La Guajira.

Fuente: Grupo de Comunicaciones estratégicas - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

5.6.2 Gestion Documental

La Gestion Documental (GD) facilita el acceso a documentos con el fin de
garantizar el derecho que tienen los usuarios para acceder a la informacion
contenida en los archivos publicos. En la vigencia 2020 se alineo la politica de GD
con el SIG partiendo de las necesidades identificadas en el diagndstico integral de
archivos realizado durante el ano 2019, lo anterior tiene como objetivo establecer



las directrices institucionales para que el MVCT cumpla de manera adecuada con
los lineamientos relacionados con los procesos archivisticos de planeacion,
produccion, recepcion, distribucion, trdmite organizacién, consulta, fransferencia,
disposicion de documentos y con la conservacion, preservacion a largo plazo y
valoracién de los documentos que evidencian el cumplimiento de la mision del
MVCT y hacen parte de su memoria histérica.

En concordancia con lo anterior se revisd el Plan Institucional de Archivo (PINAR) y
el Programa de Gestion documental (PGD), dado que estos se enconfraban
desactualizados y no correspondian a la situacién actual que en tema de gestion
documental debe cumplir el MVCT. En consecuencia con ello, se adelanta el
proceso de actualizacion de las Tablas de Retencidon Documental (TRD) de las
dependencias que conforman el MVCT, en donde se identificaron y propusieron 43
TRD.

Ademds, se adelantd el inventario de archivo central y archivo de gestion en todas
las sedes del ministerio que permite establecer que en la Sede Fragua destinada
para el archivo centfral cuenta con un total de 24.158 metros lineales de archivo,
de los cuales 21.864 son archivo cenfral y 2.294 son archivo de gestion del
viceministerio de agua y de la oficina asesora juridica, distribuidos en 11 bodegas
como se relaciona en la Tabla 73:

Tabla 73 Metros lineales de archivo segun Bodega MVCT 2020

Bodeg Bodeg Bodeg Bodeg Bodeg
@@ FOEEEel Mﬂiii alo | all |

Archivo | Archivo | Archivo Archivo Archivo Gesién Archivo | Archivo | Archivo | Gestidn Gestidn
Central Central Central Central Central Ve Central Central Central Oficina Oficina
ICT- ICT- ICT- TESORERI PAR o de AGUA PAR PAR PAR Asesora | Asesora
INURBE INURBE INURBE A INURBE INURBE INURBE INURBE Juridica | Juridica
2.649 7.149 3.620 732 1.219 1.152 3.368 1.381 1.746 422 720

Fuente: Grupo de Atencidn al usuario y archivo - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Por otro lado, se realizd el inventario del archivo de gestidon en las demds sedes del
ministerio en el cual se encontraron 2.294 metros lineales en la sede fragua, 2.581
metros lineales en la sede Calle 18, 101 metros lineales en la sede Casa Botica, 79
metros lineales en la sede imprenta y 616 metros lineales en la sede Palma, lo cual
se presenta en el Grdfico 9.

Grdfico 9 Distribucién archivos de gestion MVCT 2020
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Fuente: Grupo de Atencion al usuario y archivo - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)



Es importante precisar que por parte del Proceso GD se estd acompanando a
todas las dependencias en lo concerniente a la organizacion de los archivos de
gestion y la identificacion de archivos de derechos humanos segin protocolo de
gestion documental del Archivo General de la Nacién y el Centfro Nacional de
Memora Historica.

Ademds de lo anterior, el GAUA realizé el fraslado de 30.480 planos de INURBE- ICT
e Instituto ubicados en el archivo central la Fragua a las instalaciones del Archivo
General de la Nacién, con lo anterior se llegaria 55.080 planos remitidos en calidad
de transferencia secundaria a esta entidad.

Grdfico 10 Transferencia Secundaria Planos INURBE y ICT

Primera entrega Segunda Enfrega

Fuente: Grupo de Atencion al usuario y archivo - Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)

Entre otras gestiones adelantadas por el GAUA en la vigencia 2020, se destaca la
suscripcion del contrato interadministrativo con el Archivo General de la Nacién
para:
o Brindar asistencia técnica en 50 horas en el estado actual de la
gestion electrénica de documentos del MVCT.
o Capacitaciéon para la organizacién de archivos para 40 personas en
24 horas
o Capacitacion para la elaboracion de inventarios y transferencias
primarias para 40 personas en 24 horas
o Capacitacién en la valoracion documental para 5 personas en 24
horas.
o Digitalizar y entregar 250 000 imdagenes en formato PDF/A, color a 300
dpi (indexacion de hasta 5 campos por unidad documental)

5.7 Gestidon del conocimiento e innovacion

A fravés de esta politica se facilita el aprendizaje y la adaptacién a nuevas
tecnologias, la interconexién del conocimiento entre servidores y dependencias, se
promueve buenas practicas de gestion, asicomo mecanismos de experimentacion
e innovaciéon para desarrollar soluciones eficientes en cuanto a tiempo, espacio y
recursos economicos.



EI MVCT a través del PAI definié entre sus actividades “Promover la implementacion
de la gestion del conocimiento e innovacion en el ministerio”. En concordancia con
lo anterior, se cuenta con 26 metas estratégicas que se relacionan directamente
con la politica Gestion de Conocimiento y la Innovacion, principalmente con el
fortalecimiento de conocimiento de los funcionarios, fortalecimiento de
insfrumentos de informacién y reporte, diseno de politicas y fortalecer procesos
técnicos asociados a los productos de las dreas. Durante la vigencia 2020, se ha
desarrollado un trabajo en conjunto con las dependencias misionales en diversas
actividades.

Ejecucion de Convenio Interadministrativo 792 de 2019 MVCT y el MINTIC

El objetivo principal del convenio es el de unificar esfuerzos técnicos, humanos y
administrativos para que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones y el MVCT fortalezcan la Gestion de Conocimiento al interior de
cada entidad. Se han realizado las siguientes acciones:

o Viernes del Conocimiento: son jornadas que realiza el Mintic para transferir
el conocimiento entre sus colaboradores y que son compartidas al MVCT por
medio de la plataforma virtual de Teams.

o Formacion virtual: en la universidad corporativa de Mintic se transfiere
conocimiento por medio de diplomados y cursos virtuales. El MVCT ha sido
beneficiario de esta oferta para 78 colaboradores distribuidos en 49
conftratistas, 21 provisionales, 5 de carrera administrativa, 2 contratistas
externos y 1 persona de libre nombramiento y remocion.

o Oferta de formacion por parte del MVCT: el Grupo de Talento Humano del
MVCT formalizé la iniciativa denominada Grupo de Formadores Internos a
partir de la cual se identificaron seis colaboradores interesados en desarrollar
procesos de formacion dentro del MVCT.

Construccion del mapa de conocimiento del MVCT

El primer paso para avanzar en la adecuada gestidon del conocimiento es
identificar el conocimiento existente y ponerlo a disposicidon de diversos actores, ya
sea en medios fisicos o digitales, para que posteriormente se pueda difundir,
compartir o utilizar. Es por ello por lo que el Ministerio, con miras a mejorar su
desempeno institucional y aprovechar los beneficios que puede generar la gestidon
del conocimiento y la innovacion, inicid la construccidon del “Mapa de
conocimiento del MVCT", el cual contiene el conocimiento explicito®® y t&cito
relevante para desarrollar la misién y sus objetivos estratégicos. El desarrollo de esta
actividad dio como resultado:

43 El conocimiento explicito se asocia a la subjetividad individual y puede ser expresado verbalmente. En este sentido, puede ser
exteriorizado en cédigos digitales binarios, objetivado como informacidn digital o a fravés de registros de audio o video, entre otros
44 El conocimiento tdcito se asocia con los procesos bioldgicos, quimicos y nerviosos que los sujetos saben, pero que no puede ser
expresado verbalmente. Este conocimiento se encuentra en los individuos y puede subdividirse en: Conocimiento Técnico y
Cognitivo.



o Inventario de conocimiento explicito: las dreas misionales relacionaron los
documentos que contienen el conocimiento relevante de sus procesos. El
repositorio cuenta con 103 documentos que se consideran el conocimiento
relevante para formular y operar las politicas de Vivienda; Espacio Urbano y
Territorial; y Agua Potable y Saneamiento Bdsico.

La seccion Vivienda confiene una clasificacion de los principales
documentos que orientan la formulacion e implementaciéon de la politica de
vivienda en las siguientes categorias: Conceptos claves para toda la politica
(12 documentos); Programas de vivienda (13 documentos); Titulacion y
saneamiento predial (1 documento).

La seccidon de Espacio Urbano vy Territorial estd conformada por los
documentos destacados para la formulacion e implementacion de la
politica de espacio urbano y se organiza como se senala a continuacion:
Conceptos claves para toda la politica (14 documentos); Gerencia Urbana
(8 documentos); Metodologia de expediente municipal (17 documentos);
Programa de equipamientos (1 documento).

Finalmente, la seccion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico tiene
clasificados los principales documentos que orientan la formulacion e
implementaciéon de la politica de agua potable y saneamiento bdsico, asi:
Conceptos claves para la politica sectorial (21 documentos); Desarrollo
Sostenible (3 documentos); Residuos sdlidos (10 documentos); Sistema
General de Participaciones - SGP (3 documento).

o Mapa de conocimiento tdcito: para iniciar con la identificacion del
conocimiento tdcito de los colaboradores del MVCT, el cual se encuentra
principalmente en su formacién y experiencia, la Oficina Asesora de
Planeacién realizé un ejercicio de experimentacién para caracterizar el
capitalintelectual de la DEUT. Con los resultados obtenidos se busca mejorar
las herramientas utilizadas y promover una administracion eficiente de los
flujos de informacidn, interconectar islas de conocimiento, fortalecer los
ciclos de aprendizaje y la toma de decisiones, promover las buenas
prdacticas, y facilitar la innovacion y la adaptacion al cambio. Las
caracteristicas del instrumento utilizado se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 74 Instrumento utilizado construcciéon mapa de conocimiento tdcito MVCT 2020

., , . Tipo de
. . Seleccion de | Numero Tipo . L
Instrumento Cobertura | Participantes o informacion
parficipantes | Preguntas | preguntas .
recopilada
Encuesta de 5%
IdenTIfI.CC.ICIOI’\ DEUT 33 servidores Aleatorio 13 ]QO% CLEnTEE
conocimiento Abiertas 95%
tdcito Cualitativa

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020)



Los resultados de este ejercicio, y su posterior del andlisis, arrojaron informacion que
facilitard el perfilamiento del talento humano para dar alcance a la misionalidad
de la entidad. El instrumento utilizado tiene las siguientes caracteristicas:

o Reunid informacidén sobre la formacion académica, profesional y el tipo de
vinculacion.

o Indagd acerca de los logros profesionales y académicos.

o Establecio fortalezas en manejo de temdticas asociadas con el dmbito
profesional.

o Formulé interrogantes para determinar faros del conocimiento.

o Permitié identificar informacién sobre buenas prdcticas.

o ldentificé participacion en espacios de deliberacion técnica y académica.

Teniendo en cuenta el ejercicio desarrollado y los instrumentos utilizados,
posteriormente se realizaron mesas sectoriales para compartir y difundir las
experiencias y lecciones aprendidas frente a la implementacién y gestiéon del
conocimiento tacito y explicito. A partir de este acercamiento se espera construir
mecanismos conjuntos con enfoque de sector para gestionar el conocimiento.

Identificaciéon del riesgo de fuga de capital intelectual

Se desarrollé una mesa de frabajo para la actualizacion del mapa de riesgos del
proceso estratégico de Gestion del Talento Humano, donde se identifico el riesgo
de fuga de capital intelectual y algunos controles enfocados en los funcionarios
que permiten documentar el conocimiento adquirido a partir de la experiencia y
el desarrollo de las funciones. Posteriormente, se realizé una mesa de trabajo con
las entidades del sector para compartir y difundir las experiencias y lecciones
aprendidas

5.7.1 Cooperacion con actores externos

A lo largo de 2019 y 2020, el MVCT se ha relacionado con 25 actores de diferente
naturaleza: nueve organizaciones publicas de cooperacion de los paises Coreaq,
Suiza, Espana vy los Paises Bajos; siete organizaciones de cooperacion no
gubernamental; cuatro instituciones financieras internacionales, cuatro organismos
no financieros multilaterales y 1 empresa privada. La cooperacién se ha enfocado
en el sector APSB y cuenta con mayor participacion del sector privado nacional,
entidades publicas extranjeras y organizaciones de la sociedad civil de cardcter
infernacional.

La cooperacion con aliados externos ha permitido complementar los esfuerzos
institucionales para la formulacion e implementacién de proyectos orientados a la
provision de bienes y servicios de cardcter misional y también ha desarrollado
capacidades institucionales a nivel nacional y local a partir de estudios de
diagnostico y procesos de asistencia técnica y capacitacion.



Tabla 75 Cooperacion actores externos politica gestién del conocimiento

Cooperacién | Cooperacion

Tipo de cooperante

en APSB en vivienda Amises | leiel | %
Empresa 18 1 19 | 36%
Entidad PUblica Extranjera 8 9 17%
Fundacién Sociedad Civil 7 7 13%
Agremiacion 2 5 9%
Entidad PUblica Nacional 2 2 4 8%
3 4
2 4

Organismo Multilateral No Financiero 1 8%

Institucidn Financiera Internacional 2 8%
Universidad 1 1 2%
Total 42 7 4 53

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién- Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

En cuanto a la formacién del capital humano del Ministerio, se han aprovechado
las convocatorias realizadas por actores externos para participar en cursos de
temdticas especificas, tour de estudios, ciclos de conferencias vy visitas técnicas. La
gestion de estas actividades se desarrolla mediante el trabajo articulado entre el
equipo de cooperacion internacional del Despacho del ministro y el Grupo de
Talento Humano.

5.8 Control Interno

De acuerdo con los lineamientos del MIPG, en el marco de la politica de control
intferno, el MVCT ha desarrollado las siguientes actividades:

5.8.1 Ambiente de control

Durante la presente vigencia, la alta direccidon del Ministerio ha propiciado un
ambiente de confrol favorable, estableciendo un conjunto de directrices y
condiciones orientadas al fortalecimiento del sistema de Control Inferno, dentro de
las cuales se destacan las siguientes acciones:

o El Comité Institucional de Coordinacion de Coordinacién Control Interno,
aprobd la actualizaciéon de la Politica de Administracidon del Riesgo en sesidon
virtual del 30 de abril de 2020, fortaleciendo la estrategia para el desarrollo
de la politica con el establecimiento de niveles de responsabilidad para
cada una de las cuatro lineas de defensa. Posteriormente, en el marco de
la citada politica, el 26 de junio se actualizd la Metodologia Integrada para
la Administracion del Riesgo y el Mapa de Riesgos Integrado, lo cual permitid
potencializar la gestiéon de los riesgos de seguridad digital al incluir la
identificacion de amenazas y vulnerabilidades4 Igualmente, se mejora la
usabilidad del mapa de riesgos, facilitando el proceso de evaluaciéon, por
cuanto se integran los criterios de evaluacién de la tercera linea de defensa.

45 conforme a la norma ISO/IEC 27001:2013.



o El Comité Institucional de Coordinacién Control Interno, en el marco de las
obligaciones de cardcter normativo generadas a raiz de la declaratoria de
emergencia econémica, social y ecoldgica por el Covid-19, aprobd las
modificaciones del Plan Anual de Auditoria de la presente vigencia, en
cumplimiento de la Circular Conjunta 100-008-2020 de la Vicepresidencia de
la Republica, Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica,
el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y la Agencia de
Conftratacion Publica, incluyendo el seguimiento especial a la destinacion
de los recursos en los procesos de contratacion y cumplimiento de normas
contables con ocasidén de la emergencia sanitaria como consta en el Acta
No. 005 del 21 de mayo de 2020.

o El componente de ambiente de conftrol tiene oportunidad de continuar su
fortalecimiento mediante la inclusion de las actividades de socializacion y
apropiaciéon del cédigo de integridad, asi como la identificacion y manejo
de conflictos de interés.

5.8.2 Evaluacion del riesgo

Frente a la identificacion, evaluacion y gestion eventos potenciales, tanto internos
como externos, el MVCT ha desarrollado una serie de actividades enfocadas a
determinar aquellas situaciones que puedan afectar el logro de los objetivos
institucionales, su probabilidad de ocurrencia, impacto sobre la gestion, las cuales
se describen a continuacion:

o Teniendo en cuenta que a partir del mes de diciembre de 2019, el SIG del
MVCT cuenta con 19 procesos debidamente caracterizados, se hizo
necesario la actualizacién de los Mapas de Riesgos correspondientes, lo cual
requirié la realizacién de 50 mesas de trabajo entre los meses de julio vy
octubre; llevando a cabo el analizando el contexto interno y externo, e
identificando situaciones que pudieran afectar de forma positiva o negativa
el cumplimiento del objetivo de cada uno de ellos, lo cual dio como
resultado la siguiente clasificacion:

Tabla 76 Clasificacion del riesgo MVCT 2020

Valoracién del Riesgo

Clasificacion del Riesgos
Riesgo Identificados Zeliie ‘ Zelie Zelite Zorp
Extrema y\ife! Moderada Baj
Corrupcion 17 9 7 1 0
Gestion 69 3 11 14 41
Seguridad Digital 28 0 4 12 12
Total 114 12 22 27 59

Fuente: Oficina de Control Interno — Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (2020).

Con el desarrollo de esta actividad, el Sistema de Control Interno del
MVCT, establecié una estructura de confrol basada en riesgos que
responde al contexto de la Organizacion, identificando riesgos de



corrupcioén, de gestion y de seguridad digital para su adecuada gestion,
atendiendo los retos de la funcién publica moderna.

5.8.3 Actividades de conftrol

El Ministerio, frente al componente de actividades de control, enfocd sus esfuerzos
al establecimiento de controles que respondieran a las lecciones aprendidas en los
ejercicios de gestion del riesgo en las vigencias anteriores, por lo cual desarrollo
actividades enfocadas a definir estructuras de control que contaran con una
adecuada segregacion de funciones y que contaran con una gestion adecuada
de las desviaciones, por lo cual se relacionan las siguientes actividades:

o A partir del proceso de actualizacion de los mapas de riesgos del MVCT, se
definieron los respectivos controles encaminados a mitigarlos, teniendo
como un primer referente los controles establecidas en la version anterior de
los mapas de riesgos, ejercicio que se sustentd en las observaciones vy las
recomendaciones realizadas por parte de la segunda y tercera linea de
defensa a través de los seguimientos y evaluaciones adelantadas durante
la vigencia, lo cual permitid mejorar la valoracion de los controles existentes
y definir nuevos en aquellos casos a los cuales se les declard como no
efectivos.

Con corte al mes de octubre, todos los procesos iniciaran el monitoreo
mensual correspondiente, mientras, la segunda linea de defensa adelantard
el seguimiento trimestral previo a la evaluacion de la tercera linea, quien
adelantard este ejercicio, manteniendo el mismo corte empleado por a
segunda, de acuerdo con los criterios establecidos en la Metodologia
Integrada para la Administracién del Riesgo.

5.8.4. Informacidén y comunicaciones

El Ministerio en el marco de este componente, establecid politicas, directrices y
mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacion de datos de
la entidad, con el fin de fortalecer los canales de comunicaciéon con grupos de
valor y partes interesadas, con lo cual la entidad ha desarrollado actividades para
el fortalecimiento del Sistema de Control Interno, las cuales se presentan a
continuacioén:

o La Oficina de Atfenciéon al Ciudadano del MVCT dispone de canales de
atencion virtuales que operan en la pagina web de la entidad, a fravés de
un formulario electronico que le permite al ciudadano radicar su PQRSD vy
consultar el estado de la misma, igualmente se cuenta con el correo
electréonico: correspondencia@minvivienda.gov.co como un mecanismo
alterno de recepcioén, garantizando los derechos de la ciudadania en
cuenta al acceso a la informacién publica.

o Desde la Oficina de TIC se adelantaron actividades encaminadas a
fortalecer las capacidades de los colaboradores de la entidad en el manejo
de la herramienta Microsoft Office 365, a través de procesos de
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sensibilizacién, divulgacion, capacitacion y apropiacion de las tecnologias
de la informacion, asi como capacitaciones de uso de herramientas como
Teams, OneDrive, SharePoint y Planner, las cuales han facilitado el desarrollo
de las actividades de trabajo en casa, respondiendo asi a los retos que
plantea la virtualidad.

o De otra parte, se creé una Wiki para el aprendizaje de la Oficina TIC en el
uso y apropiacion de las herramientas de Office 365, se implementd el
soporte de mesa de ayuda de manera remota y se automatizaron los
procesos de Subsidio Rural de Agua, Licencias Urbanisticas, Registro de
Riesgos y Gestion de Giro Directo, garantizando que la organizaciéon
continle operando de forma remota y brindando los servicios que hacen
parte de la misionalidad de la enfidad.

o La entidad expididé la Resolucion 0175, de 30 de marzo 2020, “Por la cual se
adoptan con cardcter temporal y extraordinario medidas para garantizar la
atencion y la prestacién de los servicios por parte del MCVT en el marco de
la emergencia social y ecoldgica, y se dictan otras disposiciones como
medidas de prevencion y contencion del Covid-19", asi como, las Circular
2020IE0004066, “Socializacion del Protocolo de Bioseguridad y medidas
previas para el ingreso laboral seguro”, la Circular 2020IE0004879, “Medidas
Temporales En La Prestacion De Servicios” y 2020IE0006532, “Retorno
selectivo para la prestacion de servicios a cargo del Ministerio en el marco
de la emergencia”.

o La enfidad actualizé Manual Estratégico de Comunicaciones Internas y
Externas, estableciendo orientaciones para la elaboracion de Planes
Estratégicos de Comunicaciones, se articuld la Politica de Comunicacion
PUblica con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
asi mismo, se dictan orientaciones estratégicas de comunicaciéon externa,
enfocados a mejorar el flujo de informacién con las partes interesadas y
grupos de valor.

o Como parte de las actividades de implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién se adoptd el Manual de Politicas de
Seguridad de la Informacion en la sesion del 30 de enero de 2020 del Comité
Institucional de Gestion y Desempeno, el cual establece directrices, roles,
responsabilidades y controles para garantizar la integridad, disponibilidad y
confidencialidad de la informacién que genera, custodia y conserva el
MVCT y FONVIVIENDA.

5.8.5 Actividades de monitoreo

Durante la vigencia, el MVCT ha realizado ejercicios de evaluacion permanente al
estado del SCI, de tal manera que el monitoreo, el seguimiento y la evaluacion
independiente se convirtieron en la base para emprender acciones de
mejoramiento enfocadas a subsanar las deficiencias detectadas. Por lo anterior, es
importante destacar las siguientes acciones que han permitido fortalecer este
componente dentro del SCI:



En el marco de los anteriores componentes y de las acciones alli
desarrolladas, las actividades de confrol fueron complementadas con la
formulacion de los indicadores de gestion a partir del andilisis liderado por la
Oficina Asesora de Planeacién con cada uno de los procesos, y el
acompanamiento de la Oficina de Confrol Interno, determinando la
pertinencia de establecer nuevos indicadores para cada proceso, frente a
los cambios generado por la actuadlizacion de sus correspondientes
caracterizaciones.

Igualmente, se actualizd el procedimiento de acciones preventivas,
correctivas y de mejora, incorporando nuevos planes para el mejoramiento
continuo a los procesos, como consecuencia de las actualizaciones antes
mencionadas.

Como parte del proceso de Planeacion de la presente vigencia, se
incluyeron las actividades del PAAC, asi como de las actividades priorizadas
generadas a partir del ejercicio de Autodiagndsticos de las politicas de MIPG
en el 2019, orientadas a centralizar la gestion de la entidad en un Unico
instrumento, y para su monitoreo, seguimiento y evaluacion, la Oficina
Asesora de Planeacioén diseno e implementd una Herramienta para tales
fines, lo cual facilita y fortalece el autocontrol a partir de las observaciones
y recomendaciones generadas por la segunda y tercera linea de defensa.
A partir de las gestiones adelantadas por el Ministerio en la vigencia 2019, se
presento la evaluacion a través del FURAG, obteniendo como resultado 69.9
puntos en la calificacion de la Politica de Control Interno, lo anterior,
representa una mejora frente a la evaluacion del 2018. Esta mejora se debe
en gran medida al fortaleciendo de los subindices de "Evaluacion
independiente al sistema de control interno” y de la “Tercera Linea de
Defensa” los cuales obtuvieron una calificacion de 857 y 77.6;
incrementando su calificacion en 36.5 y 25.9 puntos respectivamente, con
respecto a la vigencia anterior.

En julio de 2020 se realizd la Evaluaciéon Independiente al Estado del SIC
empleando la nueva metodologia y herramienta definida por el
Departamento Administrativo de la Funcidn PUblica y de conformidad a lo
establecido en el Art. 156 del Decreto 2106 de 2019. A partir de esta
evaluacion se pudo determinar que el Sistema de Confrol Interno del MVCT
tiene implementados todos los componentes del Modelo Estdndar de
Control Interno y se encuentran operando de manera integrada; cuenta
con una institucionalidad (lineas de defensas) que le permiten la toma
decisiones frente al control. Asi mismo, demostrd ser efectivo dentro de los
objetivos evaluado, obteniendo una calificacion numérica de 90 sobre 100
puntos.



ENTIDADES ADSCRITAS Y VINCULADAS

6.1. Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico

La Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico
(CRA) tiene como propossito promover el mejoramiento de las
condiciones de competencia en el mercado entre las personas que
presten los servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado
y el servicio publico de aseo, y con ello contribuir al bienestar de la
poblacién colombiana.

De forma directa, por medio del cumplimiento de los ODS senalados en
laTabla 77 se logra influenciar positivamente la consecucion del acceso
al agua potable y saneamiento bdsico, la gestion adecuada de residuos
sélidos y la produccién responsable de bienes y recursos. Estos factores
generan impactos en el desarrollo social y econdmico, y en la
sostenibilidad del planeta.



Tabla 77 ODS asociados con ejercicio regulatorio agua potable y saneamiento bdsico

Contribucion

Este ODS se asocia de manera directa, ya que las labores
de la enfidad que confribuyen a alcanzar el acceso
universal al agua y saneamiento bdsico a 2030,
incentivando el uso eficiente del recurso hidrico y
promoviendo la prestacion de los servicios de agua
potable y saneamiento bdsico bajo altos estdndares de
calidad. A su vez se resalta que, en el marco de la
Declaraciéon de Cartagena, suscrita por la CRA y los demds
miembros de la Asociacién de Entes Reguladores de Agua
y Saneamiento las Américas (ADERASA) en octubre de
2019, la CRA se comprometié a seguir una serie de
recomendaciones, reconociendo la importancia del
cumplimiento del ODS 6 y resaltando su impacto
transversal sobre los demds objetivos de la agenda 2030.

Indicador 6.1. Agua potable
segura y asequible

Indicador 6.2. Erradicar la
Defecacién al aire libre vy
Proporcionar Acceso a
Saneamiento e Higiene
Indicador 6.3. Mejorar la calidad
del agua, el fratamiento de
aguas residuales y la reutilizacion

segura

1 1 CIUDADES Y

Hhe Este ODS se asocia de manera directa, por su relaciéon con

los desafios que enfrentan las ciudades, en relacién con la
AEé— recoleccién y la gestion segura de los desechos sélidos. La
n = regulacién de estos mercados, a fravés de la operacién
Indicador 11.6. Minimizar el | integral de los prestadores, contribuye a la sostenibilidad
impacto  ambiental  de las | ambiental, social y econdmica de las ciudades.
ciudades

Este ODS se asocia de manera directa, por la importancia

1 %%%%ﬂg" de lograr crecimiento econémico y desarrollo sostenible. Es
RESPONSABLES urgente reducir la huella ecoldgica mediante un cambio
en los métodos de produccién y consumo de bienes y
m recursos. Promover a través de la regulacion la

responsabilidad hacia la gestién eficiente de los recursos
naturales compartidos y la forma en que se cierra el ciclo
de vida de los productos, impulsando la reutilizacién y el
reciclaje de estos.
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - Comisidon de regulacién de agua potable y saneamiento
bdsico (2020)

Indicador 12.5. Reducir
sustancialmente la generacién
de residuos

6.1.1 Actuaciones Administrativas de Cardcter General

Enfre enero y octubre de 2020, la Agenda Regulatoria Indicativa estuvo
conformada por 21 proyectos, de los cuales 13 concluyeron su frdmite a la fecha
de corte del presente informe, y, por la complejidad de la temdtica a tratar, 1
proyecto fue incluido en la propuesta de Agenda Regulatoria para el ano 2021. La
Tabla 78 presenta los proyectos finalizados enfre enero y octubre de 2020.



Tabla 78 Proyectos finalizados enero - octubre de 2020

Objeto

Establece medidas regulatorias transitorias para el sector agua potable y
saneamiento bdsico, derivadas de la emergencia declarada por el Gobierno
Nacional a raiz del COVID-19

Modifica el articulo 38 de la Resolucion CRA 720 de 2015

Proyecto
Regulatorio

Resoluciéon CRA
911 de 2020

Resoluciéon CRA

9212 de 2020
Establece medidas regulatorias transitorias para el pago diferido de facturas de
Resoluciéon CRA servicios puUblicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado y del servicio
915 de 2020 publico de aseo, en el marco de la emergencia declarada por el Gobierno
Nacional causada por el COVID-19
Modifica pardgrafo 4 articulo 38 de la Resolucidén CRA 720 de 2015, modificado
Resoluciéon CRA por el articulo 1 de la Resolucién CRA 912 de 2020, consecuencia de la
916 de 2020 Emergencia Econémica, Social y Ecolégica declarada por el Gobierno

Nacional causada COVID-19
Modifica la Resolucion CRA 915 de 2020

Resolucién CRA
918 de 2020

Adopta medidas regulatorias para los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo con ocasion de la Emergencia Econémica, Social y
Ecoldgica declarada por el Gobierno Nacional a causa del COVID-19
Amplia el plazo previsto en el pardgrafo del articulo 109 de la Resolucién CRA
688 de 2014, como consecuencia de la Emergencia Econémica, Social y
Resolucién CRA Ecoldgica declarada por el Gobierno Nacional a causa del COVID-19 "Por la

920 de 2020 cual se amplia el plazo previsto en el pardgrafo del articulo 109 de la Resolucién
CRA 688 de 2014, como consecuencia de la Emergencia Econémica, Social y
Ecoldgica declarada por el Gobierno Nacional a causa del COVID-19

Resolucién CRA | Deroga el arficulo 7 y se modifican los articulos 8 y 9 de la Resolucion CRA 911
921 de 2020 de 2020
Establece medidas regulatorias transitorias para la extension del pago diferido
de las facturas de los servicios publicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado y del servicio publico de aseo
Adopta medidas regulatorias para los servicios publicos de acueducto,
alcantarillado y aseo relacionadas con aforos extraordinarios en el servicio

Resoluciéon CRA
919 de 2020

Resolucién CRA
922 de 2020

Resoluciéon CRA

923 P . . - s R
publico de aseo e inversiones ambientales adicionales en el servicio publico
de 2020 T
domiciliario de acueducto
Resolucion CRA Modifica el pardgrafo 4 del articulo 38 de la Resolucién CRA 720 de 2015,
927 modificado por el articulo 1 de la Resolucién CRA 912 de 2020 vy por el articulo 1
5 de 2020 de la Resolucién CRA 916 de 2020

Fuente: Subdireccién de Regulacién - Comisién de regulacion de agua potable y saneamiento
bdsico (2020)

Adicionalmente se elaboraron los documentos contentivos de las Bases de los
estudios para la revision de las férmulas tarifarias para los servicios publicos
domiciliarios de acueducto y alcantarillado, asi como para el servicio publico de
aseo, completando asi los 13 proyectos finalizados de la agenda regulatoria 2020
en el periodo de 1 de enero a 31 de octubre de 2020.

6.1.2 Actuaciones Administrativas de Cardcter Particular

Entre enero y octubre de 2020, la CRA tramitd 12 solicitudes relacionadas con las
actividades de la Unidad Administrativa Especial Comision de Regulacion de Agua
y Saneamiento Bdsico (UAE-CRA), cuatro de estas actuaciones administrativas
finalizaron, permitiendo que la CRA confribuyera a la adecuada prestacion de los



servicios de acueducto, alcantarilado y aseo. Esta gestion, refleja que la CRA
atiende las necesidades regulatorias particulares acorde con los requerimientos de
los prestadores de los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo a nivel
nacional conforme a los términos normativos establecidos. En la Tabla 79 se
presentan las actuaciones finalizadas por drea temdatica a lo largo del 2020:

Tabla 79 Actuaciones Administrativas de cardcter particular

NUmero
Actuaciones
Solicitud de Acuerdo de Barrido y Limpieza Empresa Ciudad Limpia Pitalito - Huila 1
Solicitud de Modificacién de Férmula Tarifaria Empresa Aguas del Trapiche 1
Solicitud de Modificaciéon de Férmula Tarifaria Empresa de Servicio PUblicos de !
Guadalupe S.A ES.P
Revocatoria directa de las Resoluciones CRA 825 de 2017 y CRA 844 de 2108
Municipio de Salamina
Decisién inhibitoria en la actuacién administrativa tendiente a resolver la
controversia que se presenta entre la empresa REDIBA S.A. ES.P. y la empresa 1
BIOINGENIERIA, TECNOLOGIA Y AMBIENTE - BIOTA S.A.S. E.S.P
Solicitud de declaratoria de mercado regional presentada por Empresas PUblicas !
de Medellin EPM E.S.P
Total 6
Fuente: Oficina Asesora Juridica - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento bdsico
(2020)

Temdtica

6.1.2.1 Contratos de Condiciones Uniformes

Es el frdmite a través del cual las empresas de servicios publicos de acueducto,
alcantarilado y aseo solicitan a la CRA, en los términos del articulo 133 de la Ley
142 de 1994, concepto de legalidad respecto del contrato de condiciones
uniformes para la prestacion de los servicios publicos referidos. De esta forma, la
CRA impide la inclusidn de cldusulas abusivas que promuevan monopolios o
posicion dominante en los contratos con los ciudadanos y que limiten la libertad de
escogencia de prestador o la imposicion de cargas adicionales.

Durante enero y octubre de 2020 se atendieron un total de 672 solicitudes de
estudio de contratos de condiciones uniformes, de los cuales se otorgaron 271
conceptos de legalidad y a 401 se les realizaron observaciones. La suscripcion de
Contratos de Condiciones Uniformes (CCU), contribuye al Sistema de Servicios
PUblicos en salvaguardar los Derechos Fundamentales de los Usuarios y Personas
Prestadoras de los mismos, en igualdad de condiciones, especialmente en esta
época de la Pandemia COVID 19.

6.1.2.2 Jurisdiccion Coactiva

De conformidad con la Ley 1066 de 2006, la prerrogativa de adelantar procesos de
cobro coactivo por la UAE-CRA, tiene como finalidad recuperar los dineros que no
han sido pagados a la entidad, derivados de titulos ejecutivos contentivos de
obligaciones claras, expresas y exigibles, tales como los valores liquidados por
concepto de confribuciones especiales. Esta actividad se adelanta con



observancia de principios, garantias y procedimientos establecidos en la ley,
especificamente el Estatuto Tributario y el Codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo.

Entre el 1 de enero y el 31 de octubre de 2020, la Oficina Asesora Juridica recibid
de la Subdireccion Administrativa y Financiera 39 expedientes con la finalidad de
dar inicio a los procesos de cobro coactivo. Se impulsaron 217 procesos de cobro
coactivo los cuales se senalan en la Tabla 80:

Tabla 80 Actuaciones de Cobro Coactivo

Estado de los procesos NUmero

Terminados y archivados por pago total de la obligacion 34
Suspendidos por acuerdo de pago 1

Procesos terminados por prescripcion de la accién 0
Procesos activos 182
Totall 217

Fuente: Oficina Asesora Juridica - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento bdsico
(2020)

En este orden de ideas, la CRA tiene implementado un plan de contingencia para
recuperar los recursos que se han dejado de pagar por quienes estdn obligados,
ejerciendo un control eficaz y eficiente.

6.1.2.3 Defensa Judicial

Entre enero y octubre de 2020, la CRA realizd vigilancia a 122 procesos judiciales,
que en su mayoria fueron acciones de ftutela (46,73%) y nulidades vy
restablecimientos del derecho (15,58%). De estos procesos judiciales, la CRA obtuvo
60 fallos favorables y atendid 50 nuevas demandas.

Tabla 81 Procesos Judiciales Vigilados enero y octubre de 2020

\ Clase de proceso Cantidad | (%) Participacion
Tutelas 57 46,73%
Accidén Popular 11 9.02%
Nulidad y Restablecimiento 19 15,58%
Penal 2 1,64%
Accién de Grupo 4 3.28%
Nulidad Simple 7 5,74%
Reparacién Directa 1 0.81%
Inmediato de legalidad 12 9.84%
Constitucional 8 6,55%
Insistencia 1 0.81%

Fuente: Oficina Asesora Juridica - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento bdsico
(2020)

La Unidad Administrativa Especial (UAE) -CRA tiene un bajo nivel de litigiosidad vy
numero de condenas, lo que permite afirmar que la seguridad juridica de los actos
y actuaciones es alta. Al 31 de octubre de 2020, se enconfraban 94 procesos
activos.



Por ofro lado, entre enero y octubre de 2020 se celebraron 20 sesiones ordinarias
de Comités de Conciliacion.

6.1.6 Cooperacion Internacional

Con el objetivo de mantener el reconocimiento de la CRA a nivel internacional,
promover los intercambios de conocimiento y cultivar alianzas estratégicas vy
buenas relaciones, la CRA ha hecho presencia y participado en importantes
eventos sectoriales a nivel internacional, entre los cuales se destacan: el taller
“Fortaleciendo el sector del agua a fravés de la Alianza por el Gobierno Abierto
(OPG)", que se llevé a cabo del 10 al 11 de febrero de 2020 en la ciudad de Brasilia,
Brasil; el seminario virtual organizado por el Banco Mundial “El sector de agua
potable y saneamiento post COVID-19" que se realizd el 9 de junio de 2020; la
Webinar organizada por International Water Asociacion (IWA) titulada “Regulation
for City Wide Inclusive Sanitation” llevada a cabo el 13 de octubre de 2020; vy el
taller virtual coorganizado por la Asociacién de Entes Reguladores de Agua Potable
y Saneamiento de las Américas (ADERASA), The Nature Conservancy (TNC), entre
otras, lamado “Intercambio de experiencias y aprendizaje entre entes reguladores
de América Latina” realizado el 20 y 27 de octubre de 2020.

Asi mismo, la CRA ha suscrito varios acuerdos de cooperaciéon internacional, entre
los cuales se encuentran dos memorandos de entendimiento y sus convenios
derivados mencionados a continuacion:

Tabla 82 Convenios cooperacion internacional CRA 2020
Objeto
En marco del Memorando de Entendimiento que se suscribid en
el ano 2018 con el SEl, feniendo en cuenta los resultados del
primer proyecto pilofo llevado a cabo con ellos en la cuenca del
Rio Chinchind en 2019, para apoyar el desarrollo del entonces

Convenio

Renovacién de Memorando
de Entendimiento y suscripcion
de convenio de cooperacién
con el Instituto Ambiental de
Estocolmo (SEl)

proyecto regulatorio “Medidas regulatorias asociadas a
inversiones ambientales que puedan ser incluidas en tarifas”, el 23
de septiembre de 2020 se firmd nuevo convenio derivado del
Memorando de Entendimiento con el objetivo de confinuar la
realizacién del segundo proyecto piloto para validar el marco vy
metodologia desarrollados en el primer piloto y analizar el
impacto de las inversiones en infraestructura verde en la
disponibilidad de agua y su rentabilidad, en la cuenca del Rio
Chicamocha.

Renovacién de Memorando
de Entendimiento y suscripcion
de convenio con
Conservacion Internacional
(C)

En marco del Memorando de Entendimiento suscrito octubre de
2019 y renovado en octubre de 2020, se firmd convenio derivado
el 8 de septiembre de 2020 con el objetivo de desarrollar un
proyecto piloto en la cuenca alta del Rio Bogotd,
especificamente en los municipios de Guatavita y Sesquile, que
permita validar las metodologias establecidas para la aplicacion
de la Resolucion 907 del 23 de diciembre de 2019.

Renovacién de Memorando
de Entendimiento con The
Nature Conservancy (TNC)

El Memorando de Entendimiento suscrito en agosto de 2019, con
el objetivo de intercambiar conocimientos, fortalecer
capacidades y desarrollar proyectos de interés comun, fue
renovado el agosto de 2020 por un ano adicional. A su vez, en
marco de la Codalicion Nacional para el Agua, TNC estd

adelantando un trabajo para incentivar la aplicacién de la




Resolucion 907 de 2019, sobre inversiones ambientales
adicionales, mediante la elaboracion de una caja de
herramienta (toolkit) dirigida a grandes prestadores, para lo que
la CRA viene apoyando con su experticia técnica.

El pasado 16 de julio de 2020 se suscribié un nuevo Memorando
con el objetivo de intercambiar conocimientos, fortalecer
capacidades técnicas de las partes, desarrollar estudios y andilisis

Suscripcion de nuevo que permitan elaborar medidas regulatorias cada vez mds
Memorando de Entendimiento pertinentes, innovadoras e inclusivas para el sector de agua
con Fundacién Avina potable y saneamiento bdsico en Colombia y mejorar las

condiciones de los municipios, prestadores del servicio publico de
acueducto, alcantarillado y aseo, como también de las
organizaciones de recicladores.
En el primer trimestre de 2020 se inici® una consultoria con el BID
para analizar la aplicacién del marco regulatorio de los servicios
publicos de acueducto y alcantarillado para empresas con mds
de 5.000 suscriptores, y establecer recomendaciones e insumos
Consultoria con el BID para la construcciéon de las bases del marco regulatorio del
siguiente periodo, por medio de recursos de COMPASS
promovido por la Embajada de Suiza - Cooperacion Econdmica y
Desarrollo (SECO). Estd consultoria finalizd y se realizd entrega del
informe final en el mes de septiembre de 2020.

Desde mediados de 2020 la CRA participa en el Programa para el
mejoramiento de las politicas publicas y la regulacién de los
servicios de agua y saneamiento en América Latina y el Caribe

RegWAS LAC (RegWAS LAC) promovido y financiado por el BID, LIS-Water y
ADERASA, el cual tiene el objetivo de mejorar las politicas
publicas y el marco regulatorio del sector en Latinoamérica y el
caribe mediante cooperacion técnica.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento

bdsico (2020)

6.1.7 Transparencia, participacion y servicio al ciudadano

Con el propédsito de fortalecer la relacién bidireccional entre la CRA vy su puUblico
objetivo, la CRA disend y ejecutd diferentes espacios de didlogo e informacién con
el fin de acercar a los ciudadanos al quehacer de la entidad. Lo anterior, permitié
orientar la gestion institucional a la satisfaccion de las necesidades de la
ciudadania, en los temas misionales de la entidad. A continuacion, se describen las
actividades desarrolladas por la CRA para dar cumplimiento a los fres
componentes del proceso de rendicidn de cuentas y participaciéon ciudadana
planteados por el DAFP y el DNP.

Componente de informacién

Son acciones generadas por la CRA para informar puUblicamente sobre sus
decisiones, y explicar su gestion y resultados. A continuacion, se listan algunas de
€sas acciones.



Tabla 83 Actividades en el marco del componente de informacion CRA 2020
Actividad desarrollada
Actualizaciéon constante de la pdgina Web en cumplimiento de la Resolucion 3564 de 2015 “Por la
cual se reglamentan aspectos relacionados con la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica™ asi como sus redes sociales (Facebook, twitter, YouTube y LinkedIin) con
informacion clara, relevante, veraz y oportuna.

Atencién por parte del Director Ejecutivo de la CRA, a las inquietudes a los siguientes medios de
comunicacion El Tiempo, El Colombiano, Revista Semana, El Universal, El Espectador, Revista del
Congreso, CM& El Boletin del Consumidor, El Valor de la Verdad en Canal Uno, Todelar Pasto.
Campanas virtuales para explicar las medidas y recomendaciones adoptadas por la CRA para la
prevencion del Covid19.

Creacién de Micrositio con la informacién sobre las medidas regulatorias tomadas con ocasion del
Covid19? en la pdgina web de la entidad.

Actualizacion de los datos abiertos de la CRA, los cuales pueden ser consultados en:
https://cra.gov.co/seccion/publicacion-de-datos-abiertos.html y en el portal GOV:CO
https://bit.ly/31WuTx0
Diligenciamiento del indice de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - ITA de la
Procuraduria General de la Nacién, en la que la entidad obtuvo 100/100 puntos en su
autodiagndstico.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento
bdsico (2020)

Componente de Didlogo

Son las acciones o espacios de didlogo (presenciales y/o virtuales) generados por
la CRA en donde confluyen distintos grupos de interes, para dar cuenta sobre el
quehacer de la enfidad, y resolver inquietudes de estos. Son espacios de
retroalimentaciony trabajo en doble via. Alrespecto, la CRA adelantd las siguientes
acciones:

o Jornadas de Participacion Ciudadana: entre enero y octubre de 2020 la CRA
realizé 16 jornadas de participacion ciudadana en diferentes ciudades del
pais. Las Ultimas 10 se llevaron a cabo de manera virtual debido al
aislamiento obligatorio decretado por el Gobierno Nacional, en el marco de
la emergencia sanitaria, econdmica, social y ecoldgica. A través de la Tabla
84 se relacionan dichas jornadas que permitieron exponer a todos los
interesados los proyectos regulatorios en curso, para recibir sus sugerencias,
comentarios e inquietudes, de tal modo que el proceso de toma de
decisiones regulatorias fue enriquecido.

Tabla 84 Jornadas de Participacion Ciudadana enero y octubre de 2020

Modalidad/ Ciudad Fecha | Proyecto Regulatorio NUmero Participantes
Bogotd Enero 17 de 2020 Res CRA 904 de 2019 24
Cali Enero 22 de 2020 Res CRA 904 de 2019 19
Bucaramanga Enero 25 de 2020 Res CRA 904 de 2019 24
Bogotd Marzo 06 de 2020 Res. 909 de 2020 38
Cali Marzo 06 de 2020 Res. 209 de 2020 25
Medellin Marzo 10 de 2020 Res. 209 de 2020 28
Virtual Abril 20 de 2020 Res. 913 de 2020 56
Virtual Abril 22 de 2020 Res. 213 de 2020 55
Virtual Mayo 08 de 2020 Res. 213 de 2020 40
Virtual Mayo 13 de 2020 Res. 213 de 2020 47
Virtual Mayo 15 de 2020 Res. 213 de 2020 24
Virtual Julio 17 de 2020 | Res.924 y Res. 925 de 2020 57
Virtual Julio 22 de 2020 | Res.924 y Res. 925 de 2020 30



about:blank
about:blank

Modalidad/ Ciudad Fecha Proyecto Regulatorio NUmero Participantes

Virtual Julio 24 de 2020 | Res.924 y Res. 925 de 2020 97
Virtual Octubre 14 de 2020 Res. 932 de 2020 102
Virtual Octubre 16 de 2020 Res. 932 de 2020 52
Total 718

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién - Comision de regulacién de agua potable y saneamiento
bdsico (2020)

o Eventos derendicidon de Cuentas: Teniendo en cuenta la importancia de dar
a conocer la gestion de la CRA, externa e infernamente, se realizaron dos
jornadas en modalidad para dar cuenta de la gestion de la entidad: la
primera se realizé el 27 de abril de 2020 y abordo la Publicaciéon del Articulo:
“CRA toma medidas para garantizar el abastecimiento de agua durante la
emergencia”; la segunda, fue una jornada de rendicion de cuentas intferna
se llevo a cabo el 18 de septiembre de 2020.

o Ciclos de Socializacion: En el marco de una Esfrategia de Presencia vy
Participacion Regional que tiene como objetivo promover la comprension,
aplicaciéon y seguimiento a la implementacion de la regulacion de los
servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo a través de la transferencia
de conocimiento en un lenguaje sencillo; la CRA inicid un ciclo de
socializaciones para brindar asistencia técnica a prestadores de los servicios
publicos del pais mejorando el acercamiento con todos los grupos de interés
resolviendo las dudas e inquietudes en cuanto a la correcta aplicacion de
las férmulas  tarifarios de las Resoluciones CRA vy las modificatorias,
promoviendo asi la correcta aplicacién de la regulacion.

Tabla 85 Jornadas de socializacion enero- octubre 2020

Ciudad/
Modalidad

Fecha Temdtica ‘ Asistencia

Bogotd 18 febrero 2020 Taller Cdlculo del Indicador Unico Sectorial 42

Virtual 08 octubre 2020 Marco Tarifario de Acueducto y Alcantarillado para grandes 18
prestadores

Virtual 15 octubre 2020 Marco Tarifario de Aseo para municipios con mas de 5.000 77
suscriptores

Virtual 16 octubre 2020 IUS 157

Virtual 20 octubre 2020 Aprovechamiento 92

. Primer Plan de Gestion y Resultados

Virtual 23 octubre 2020 Resolucidn CRA 906 de 2019 130

Virtual 27 octubre 2020 Inversiones ambientales 88

Total 714

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento
bdsico (2020)

o Eventos Sectoriales: en la a lo largo de 2020, la CRA participd entre otros de
los siguientes eventos sectoriales senalados en la Tabla 86, teniendo en
cuenta que son espacios importantes para la difusion del conocimiento,
para ampliar el conocimiento técnico y promover el desarrollo regulatorio:



Tabla 86 Eventos Sectoriales enero y octubre de 2020
Temdtica Ciudad/Modalidad Fecha
Taller: “Fortaleciendo ?I secTor‘deI g‘guo a Tr.c.:ves de la Alianza por el Brasilia 20 febrero 2020
GobAbierto” en Brasilia
XIV Encuentro Regional de Acueductos Comunitarios Buga 07 marzo 2020
Seminario de la Asociacién Colombiana de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental (ACODAL) — Herramientas legales, estrategias,
estructuracion de proyectos y formulacién de programas para la
Gestion Integral de los Residuos Sélidos
Taller Reunién ONU — HABITAT Paises Andinos y CRA Colombia Virtual 23 abril 2020
Facebook Live — Conversatorio de la Revista El Congreso Siglo XXI .
sobre las medidas y acciones de Agua Vs. C(%VID 199 Vel ABEYE 28 ZUAY
Seminario Virtual El Sector de Agua Pofable y Saneamiento Post
COVID 19. Evento organizado por Préctica Global de Agua para Virtual 09 junio 2020
Latinoamérica y el Caribe del Banco Mundial.
Foro Virtual "Los Derechos Humanos al Agua y al Saneamiento no

Medellin 12 y 13 marzo 2020

son solo palabras- Mecanismos para asegurar su asequibilidad. Virtual 28 julio 2020
Evento organizado por el BID
Expo Agua 2020 - ACODAL Virtual 2-6 septiembre 2020
Panel Mercado Regional de Servicios PUblicos: acueducto,
alcantarillado- fratamiento de aguas residuales y residuos sélidos. Virtual 17 septiembre 2020
Evento organizado por Pro-Bogotd Regidn
Foro Intemooonql Vglo.rlzoaor? Ene.r,gehco o]e Remduos Sglldos en Virtual 23 septiembre 2020
Rellenos Sanitarios: Reactivacion Econdmica Sostenible
ler. Congreso Virtual de Servicios Publicos, TIC y TV Cerrando Virtual 6-9 octubre 2020

Brechas Cambiando Vidas. Evento organizado por Andesco
Audiencia Publica:
tarifas y Subsidios en la Gestién de los Servicios PUblicos en Epoca Virtual 14 octubre 2020
de Pandemia- Evento organizado por la PGN
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento
bdsico (2020).

Componente de Responsabilidad

Este componente estd encaminado al planteamiento y desarrollo de mecanismos
de correccién o mejora de las acciones definidas y ejecutadas por la entidad,
atendiendo a los compromisos y evaluaciones identificadas en los espacios de
didlogo, que ademds, evalua la capacidad de las autoridades para responder al
control de la ciudadania, los medios de comunicacion, la sociedad civil y los
érganos de control; sobre el cumplimiento de sus obligaciones o la imposicién de
sanciones y correctivos en caso tal de que la gestiéon no sea satisfactoria.

Tabla 87 Actividades del componente de responsabilidad

Temdtica \ Seguimiento
Realizar seguimiento a las actividades de | La OAP y Tics realiza el seguimiento al PAl de manera mensual. Por
los planes y programas instituidos por la su parte la Unidad de Control Interno realiza
Comision en el PAI. cuatrimestralmente
Seguimiento a las actividades propuestas | La OAP y Tics realiza el seguimiento al PAAC y la Unidad de Control
en el PAAC 2020 Interno realiza seguimiento al PAAC cada cuatro meses
Conocer el nivel de satisfaccion de los | La Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bdsico
usuarios frente a los servicios ofrecidos por | CRA, realizé el Informe de Percepcion. El cual puede ser consulado
la CRA en: https://bit.ly/3mQIFIK

Fuente: Oficina Asesora de Planeaciéon - Comision de regulacion de agua potable y saneamiento
bdsico (2020).



6.2. Fondo Nacional del Ahorro

O

El Fondo Nacional del Ahorro (FNA) es una empresa industrial y comercial con mds de
51 anos de experiencia, encargada de administrar y convertir en vivienda propia, las
cesantias y el ahorro de los colombianos. En el marco del PND 2018-2022, el FNA
contribuye en el objetivo de “Lograr equidad en el acceso a vivienda para los
hogares”, especialmente a la vivienda de interés social (VIS). Como parte de ese
compromiso, entre enero y septiembre de 2020, se destacan las siguientes acciones
adelantadas por la enfidad:

Fortalecimiento en el mercado de VIS, como principal alternativa para las
familias con menores ingresos econdmicos. Entre enero y septiembre el 84% de
los desembolsos fueron en VIS.

Implementacion de acciones conducentes a consolidar la fortaleza financiera
de la enfidad, afianzando el buen comportamiento de los indicadores
financieros y recuperando las pérdidas alcanzadas en ejercicios anteriores.
Mejoras en el servicio a sus afiliados, optimizando los tiempos del proceso de
crédito hipotecario, llegando en septiembre a una reduccion del 21%, en
comparaciéon con enero del mismo ano.

Articulacion e impulso al programa de semillero de propietarios del MVCT, a
través del producto de Ahorro Voluntario Confractual (AVC), logrando a
septiembre un acumulado de 3.546 hogares vinculados

Mejora de los canales no presenciales con el objetivo de robustecer la calidad
de los servicios ofrecidos de manera digital, generando un promedio de uso
de estos del 94% del total de canales de atencion habilitados por la entidad.




El FNA ha avanzado en el propdsito de ser una entidad eficiente y financieramente
sostenible, que brinde posibilidades de acceso a vivienda a sus afiliados, a través
de mecanismos enfocados hacia la transformacion institucional, con una fuerte
estrategia dirigida a la disminucion de gastos e incremento de los ingresos, aunado
a la implementacién de prdcticas eficientes de la industria de servicios financieros,
de tal manera que se logren superar barreras a nivel interno y externo a las cuales
la entidad se ha enfrentado.

Hasta septiembre de 20204, el FNA continia enfocando su gestion hacia la
contribucién en el derecho constitucional de acceso a una vivienda digna para
los colombianos, asi como, al cumplimiento de los ODS, a fravés de la financiacion
de vivienda a todos los sectores de la sociedad y la promocion de la habitabilidad
legal y sostenible.

Tabla 88 ODS Asociados a la gestion del FNA
| Contribucion

FIN
1 DE LA POBREZA . . . L
La vivienda propia promueve condiciones para aliviar la pobreza

® o o O extrema, especialmente en la poblacién con menores ingresos

MF"I‘ econdmicos. A fravés de las acciones adelantadas por el FNA, se
L) contribuye al acceso de vivienda legal. Una familia con vivienda

legal, particularmente en personas vulnerables permite mayor

Indicador 1.4. Igualdad de acceso a servicios bdsicos, asi como una menor exposicion y

derechos a la propiedad, vulnerabilidad a los fenédmenos climdticos.

Servicios y recursos

econémicos

El FNA a través de la oferta de crédito para la adquisicién de VIS y
VIP, a la poblacion de menores ingresos, promueve alianzas con el
sector publico y privado para la promocién del acceso a vivienda
contribuye, lo cual incide en que las viviendas cumplan con los
estdndares de calidad en su diseno arquitectdnico, construcciéon y
Indicador 11.1. Vivienda habitabilidad, en zonas debidamente legalizadas y urbanisticas.
segura y asequible
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion — Fondo Nacional del Ahorro (2020)

Los primeros fres trimestres del 2020, el sector vivienda se vio enfrentado a un
escenario totalmente atipico y heterogéneo, lejos de las proyecciones y politicas
establecidas. Para comienzos de la vigencia 2020, la proyeccidén del sector
vivienda confinuaba en alza creciente, durante enero se vendieron 17.984
viviendas nuevas, que representaban un crecimiento anual del 17,7%, ubicando all
primer mes del 2020 como el mejor mes en la Ultima década. Del total de viviendas

46 La informacién reportada por el FNA tiene cobertura entre enero y septiembre de 2020 dada la adopcién de las medidas
contenidas en el Decreto 2111 del 2019, del MHCP que cred el Grupo Bicentenario, holding financiero que agrupard alas entidades
estatales que prestan servicios financieros. El FNA cumple con las caracteristicas indicadas en el articulo 1° del Decreto 492 de
2020, al ser una empresa industrial y comercial del estado, sujeta a la vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia,
que desarrolla una actividad financiera como lo es la administracion de cesantias y el otforgamiento de créditos, que hace parte
de la Rama Ejecutiva del orden nacional, y que estd vinculada al MVCT. Ello implica que, esta deberd registrarse y vincularse a
nombre de la cartera de Hacienda y Crédito PUblico en el término de 6 meses contados a partir de la entrada en vigor del decreto
en mencién, 28 de marzo de 2020, dejando de ser parte del Sector Administrativo de Vivienda, Ciudad y Territorio.



nuevas, 12.121 (67% del total), correspondian a vivienda VIS, registrando un
crecimiento del 35% frente al mismo mes del 2019.

El crecimiento en las estadisticas para la adquisicion de vivienda, proyectaban el
2020 como uno de los mejores anos en la dindmica del crédito hipotecario
espacialmente en VIS, sin embargo, con la aparicion de la Emergencia sanitaria,
todas las entidades financiadoras de vivienda, incluido el FNA, debieron
implementar diferentes planes de choque con el objetivo de proteger el patrimonio
de sus dfiliados, asi como replantear sus mecanismos de contingencia.

Como consecuencia de los efectos negativos en las variables sanitarias,
econdmicas y sociales a nivel global ocasionados por la declaratoria de
emergencia sanitaria del COVID- 19, el FNA ha venido revisando su plan estratégico
y plan de negocios vigente, en linea con la timida reactivacion econdmica que se
viene dando, la “nueva realidad” y los cambios en los comportamientos de los
consumidores financieros.

Esta actualizacion de la estrategia permitird el cumplimiento de su misidon, objetivos
estratégicos y sostenibilidad, como principal entidad del Estado clave en la politica
de vivienda del pais. Se espera que, para el Ultimo trimestre del ano, el FNA cuente
con un Plan Estratégico ajustado a los nuevos retos del entorno y necesidades de
los colombianos, especialmente de los colombianos con menores ingresos
econdmicos que desean convertir en realidad, su sueno de tener vivienda propia.
A continuacion, se presentan los resultados y logros misionales del FNA entre enero
y septiembre de 2020.

6.2.1 Proceso Gestion Comercial

Como parte del Plan Estratégico 2019-2022, el FNA tiene como objetivo contar con
mas de 2.3 millones de afiliados activos al final del cuatrienio. A septiembre de 2020
los afiliados activos alcanzan los 2.062.833 vinculados a fravés de cesantias y ahorro
voluntario contractual. Asi mismo, las estrategias comerciales adoptadas para el
recaudo de cesantias y AVC, permitieron obtener ingresos hasta septiembre, de
$2.2 billones.

Tabla 89 Valor de Recaudo FNA 2020

Recaudo | Enero - septiembre 2020

AVC 207.353
Cesantias 1.993.612
Total 2.200.965

Cifras en millones de pesos
Fuente: Division de Afiliados y Entidades y Vicepresidencia Financiera - Fondo Nacional del Ahorro
(2020).

En el FNA, el principal vehiculo de ahorro para el acceso a vivienda son las
cesantias de los trabajadores colombianos, por lo anterior para agosto y de
acuerdo con la informacién reportada por la Superintendencia Financiera de
Colombia (informe agosto, 2020) la entidad confinudé consolidada como el



segundo administrador de cesantias con un portafolio de $6.1 billones, alcanzando
una participacion en el mercado del 28,58%.

Grdfico 11 Participacion de Mercado sector Fondos de Cesantias. Agosto 2020
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Nota: Para los Fondos de Pensiones y Cesantias, el valor del fondo corresponde a la suma de los
valores acumulados de los portafolios de corto y largo plazo.

Cifras en millones

Fuente: Superintendencia Financiera — Cdlculos Division de Planeacion Financiera — Fondo Nacional
del Ahorro (2020)

Las acciones y estrategias en la retencion vy fidelizacidon de nuestros afiliados, se
viene fortaleciendo a través del equipo de fuerza comercial y el call center,
reduciendo la intencion del retiro de los ahorros por cesantias y AVC. Resultado de
las acciones anteriores, la entidad logré retener entre enero y septiembre de 2020,
un total de $94 mil millones, incentivando el acceso a los productos de crédito que
ofrece la entidad y promoviendo la cultura del ahorro. Dentro de las iniciativas
orientadas a mejorar el servicio al cliente, el FNA continUa con la implementacion
de herramientas de andlisis comercial para optimizar y mejorar los procesos, con
informacion mds detallada, bases de datos de clientes permanentemente
actualizadas y la evolucién en la calidad de los datos.

Sumado a lo anterior, se han fortalecido los canales presenciales de atencion a la
ciudadania, garantizando la permanente prestacion del servicio conforme a los
lineamientos emitidos por el Gobierno Nacional y local, en materia prevencién y
mitigacion de los efectos del Covid- 19, teniendo en cuenta para ello, medidas
para las distintas etapas del distanciamiento social, tales como, la atencién de
usuarios conforme al pico y cédula (normativa vigente hasta el tercer trimestre
variando en cada una de las regiones donde el FNA tiene presencia nacional),
asignacion de citas por canales no presenciales, instalacion de afiches informativos
sobre las normas de bioseguridad y horarios de atencién y aplicacién de protocolos
de bioseguridad tanto para el ingreso, como para la permanencia de funcionarios
y afiliados al interior de todas las sedes de la entidad De igual manera, se logro la



ampliacién de la atencion a través de canales no presenciales como Atencidn
Virtual, Fondo en Linea, Call y Contact Center, App movil FNA y Asesor en Lineaq,
evitando el desplazamiento de los clientes a los puntos de atenciéon, lo cual ha
permitido un uso promedio de los mismos del 94% entre enero y septiembre del
presente ano, respecto a todos los canales de atencion habilitados por la entidad.
Es para destacar que, pensando en el bienestar y seguridad de los afiliados, desde
el mes de agosto, el FNA implementd el servicio de solicitud de turno virtual, para
el ingreso en los puntos de atencion, evitando las filas presenciales y las
aglomeraciones en las mismas.

6.2.2 Gestion Proceso Crédito

El FNA tiene como uno de sus principales objetivos conftribuir a la politica de
vivienda que lidera el MVCT, para lo anterior, entre enero y septiembre de 2020, se
aprobaron 7.930 nuevos créditos, por un valor de $512.555 millones. Entre enero y
septiembre de 2020, la entidad contribuyd a que mds familias colombianas
cumplieran su sueno de tener vivienda propia, por lo tanto, se desembolsaron
9.051créditos de vivienda por $676.646 millones de los cuales 6.395 tenian algun tipo
de subsidio. Por tipo de vivienda, el 83% corresponde a VIS, mientras que el 17% a
No VIS.

El FNA acompana los programas de subsidio del MVCT, buscando que las familias
logren el cierre financiero para acceder a este segmento de vivienda. Como
resultado de lo anterior, se evidencia que el FNA es la segunda enfidad de
financiamiento de vivienda VIS en el mercado, teniendo en cuenta que a agosto
de 2020, se situa en el segundo lugar en el saldo de cartera de este segmento de
vivienda, logrando una participaciéon del 21,24%.

Grdfico 12 Saldos cartera de vivienda por tipo de vivienda- agosto 2020
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47 Esta informacion se toma del reporte mas reciente realizado por la superintfendencia Financiera, que corresponde a agosto,
pode ser consultado en la pdgina web https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/9124
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Asi mismo, es importante destacar que el FNA es lider del mercado a fravés de la
financiacion en UVR con un 43,21% de participacion del saldo de cartera de
vivienda en este fipo de moneda, dando la posibilidad a los afilicdos de una
acceder a un mayor monto de crédito a un plazo méximo de 30 anos.

Grdfico 13 Saldos cartera de vivienda por tipo de moneda UVR- agosto 2020
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Fuente: Superintendencia Financiera — Cdlculos Division de Planeacion Financiera — Fondo Nacional
del Ahorro (2020)48

Como parte de la mejora continua de la gestion de credito, se ha implementado
la digitalizacién de documentos y la automatizaciéon de procesos; logrando un
significativo avance en los tiempos de desembolso al pasar de 132 dias en enero
de 2020 a 104 dias a septiembre del mismo ano. (Los tiempos reportados no
incluyen las etapas que surte el dfiliado para la definiciéon del inmueble y la
recopilacion de documentos requeridos para el desembolso).

6.2.3 Gestion Proceso de Cartera

La cartera total que posee la entidad a septiembre de 2020 ascendidé a $8.3
billones, compuesta por 178.030 obligaciones de crédito hipotecario, constructor y
educativo. La mayor concentracién de la cartera corresponde a vivienda, con una
participacion del 98% y un saldo de $8.1 billones, registrando un crecimiento anual
de 5.3% frente a septiembre de 2019. Frente a las estrategias implementadas por la
entidad para la reduccién del indice de cartera vencida y el programa de
acompanamiento al deudor, se desarrollaron las siguientes acciones:

48 Esta informacion se toma del reporte mas reciente realizado por la superintfendencia Financiera, que corresponde a agosto,
pode ser consultado en la pdgina web https://www.superfinanciera.gov.co/jsp/9124
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o Seintensifico el seguimiento a las casas de cobranzas, con especial énfasis hacia
los créditos por cesantias para evitar incumplimiento por la aplicacion de estas en
febrero.

o A septiembre 30 de 2020, la entidad otorgd alivios a 72.537 obligaciones, cuyo
saldo de capital corresponde a 3.1 billones a familias colombianas que vieron
afectadas sus finanzas, mientras reorganizaban su situacion financiera.

o Se adelanté un plan de frabajo para la puesta en marcha de la Circular Externa
022 de 2020, asi como las normas relacionadas al respecto, las cuales quedaron
establecidas en el Acuerdo 2319 de 2020, mediante el cual se aprueba el
Programa de Acompanamiento al Deudor (PAD). La informacion sobre el mismo
ha sido divulgada a través de los puntos de atencion a nivel nacional, canales
digitales, redes sociales, pdgina web y call center.

6.2.4 Gestion Financiera

Dentro de la gestion financiera de la enfidad, se presentaron los siguientes indicadores
financieros:

o Rentabilidad de los Activos (ROA): a septiembre de 2020, el ROA presenta un ratio
de 1,40%, producto de las utilidades netas de la entidad por $ 99.579 millones, las
cuales se han alcanzado a fravés del enfoque de austeridad de los gastos
generales, que han disminuido 21.2% con respecto al mismo periodo del ano 2019.

o Rentabilidad del Patrimonio (ROE): a septiembre de 2020, el ROE presenta un ratio
de 6.1%, que al igual que el ROA, es el resulfado de comportamiento de la
disminucion de los gastos de la entfidad.

o Eficiencia Operativa: el indicador de eficiencia operativa ano corrido ha
presentado notables avances en su resultado a septiembre de 2020 con relacién
al mismo periodo del ano anterior, reflejando la politica de racionalizacion del
gasto que ha redundado en una mayor eficiencia administrativa. Este indicador
pasd del 65,33% en septiembre de 2019 a 50,16% en septiembre de 2020.

De igual manera, por séptimo ano consecutivo, el FNA obtiene las mdximas
calificaciones nacionales de emisor de largo y corto plazo por parte del Comité Técnico
de BRC Investor Services, llevado a cabo el pasado mayo de 2020. Durante ocho anos
consecutivos, al FNA también le han sido otorgadas las mdximas calificaciones
nacionales de emisor de largo y corto plazo por parte de Fitch Ratings: AAA (col) y
F1+(col), la cual fue ratificada en septiembre del presente ano.

Para obtener estas calificaciones, el FNA se sometid a un riguroso examen y andlisis de
su estrategia y plan corporativo, modelo de negocio, politicas y practicas de originacion
de crédito, rentabiidad vy capital, administracién de portafolio, estructura
organizacional, plataforma tecnoldgica, gestion de cartera y administracion de riesgos,
principalmente.
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Asimismo, con la confirmacion de la calificacion por parte de BRC y Fitch Ratings, se esta
reconociendo al FNA como la herramienta del Gobierno Nacional para la
implementacion de la politica publica de vivienda y se ha consolidado como uno de los
principales recaudadores de cesantias, posiciondndose también como una de las
entidades que hace parte el grupo lider en colocacion de cartera hipotecaria VIS en el
pais, lo cual representa un sello de confianza y se constituye un reconocimiento a la
solidez, transparencia y efectividad de su gestion, para cumplir con sus obligaciones
frente a terceros y en especial a sus afiliados.

Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio 161



Acciones adelantadas durante la emergencia sanitaria
COVID-19

El 17 de marzo de 2020, a través del Decreto 417 de 2020, se declard la
emergencia econdmica, social y ecolégica en el territorio nacional.
Adicionalmente, desde el 24 de marzo se declard una cuarentena obligatoria
nacional que significé, como en muchos otros sectores, una pausa en las
actividades de construccion de edificaciones.

La emergencia sanitaria y la cuarentena redujeron la posibilidad de consumo
de los hogares colombianos, asi como la capacidad de generacion de
ingresos de la poblaciéon y, en consecuencia, la incapacidad de honrar sus
comjpromisos econémicos y financieros en materia habitacional. De este modo
el Ministerio de Vivienda, en coordinacion con otras entidades del Gobierno
Nacional, estructurd varias medidas de mitigacion econdmica para la
poblacion.
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7.1. Sector vivienda

Como resultado de la emergencia sanitaria derivada de la pandemia del Covid-19, la
economia nacional se vio fuertemente afectada, tanto por el incremento del
desempleo, como por la ralentizacion de la dindmica de la actividad productiva.
Teniendo en cuenta este contexto, el MVCT y el MHCP dispusieron 200.000 subsidios para
adquirir vivienda nueva. Esta iniciativa contiene el paquete de subsidios mdas grande de
la historia de la politica de vivienda del pais, a través de la cual se invertirdn cerca de
$50 billones. La estrategia asigna 100.000 subsidios a la cuota inicial y a la tasa de interés
para aquellos hogares que deseen adquirir una vivienda de interés social y 100.000
subsidios a la tasa de interés para los hogares que deseen adquirir vivienda que no sea
de interés social. Ademds, de esta iniciativa, a continuacién se senalan ofras medidas
impulsadas por el MVCT desde el sector vivienda:

o Periodos de gracia de los créditos hipotecarios y operaciones de leasing
habitacional: el 17 de marzo de 2020, la Superintendencia Financiera de
Colombia expidié la Circular 007 de 2020 a través de la cual se permitié a los
establecimientos de crédito otorgar periodos de gracia a los créditos que no
presentaran mora mayor o igual a 30 dias al 29 de febrero de 2020, sin que ello se
considerara una situacion de riesgo. Por el periodo de gracia establecido, los
créditos conservaron la calificacion de riesgo que tenian al 29 de febrero de 2020
y NO se causaron intereses de mora.

o Ampliacidon de la vigencia de subsidios de vivienda para su asignacion: la
Resolucion 0174 del 27 de marzo de 2020 amplié la vigencia de los SFV asignados
por Fonvivienda hasta el 30 de septiembre de 2020 para la poblaciéon desplazada,
los hogares que tengan como miembro a concejales que pertenezcan a
municipios de categorias 4, 5y 6, los recuperadores de residuos reciclables, los
hogares damnificados como consecuencia del fendmeno de la nina 2010-2011,
las decisiones de ftutela, el concurso de Esfuerzo Territorial Nacional vy
Departamental, la fuerza publica, las victimas de atentados terroristas y desastres
naturales, los beneficiarios del programa de VIPA, Mi Casa Ya y en general a los
beneficiarios de los subsidios familiares de vivienda que fueron asignados con
anterioridad a la enfrada de vigencia de la resolucion, asi como para las
resoluciones de asignacion se encontfraban en frdmite.

o Medidas extraordinarias para los contratos de arrendamiento (15 de abril de
2020): para el ano 2018 el valor agregado del sector inmobiliario y de alquiler fue
de $76,5 billones (cifras constantes de 2015), y segun cifras de Fedelonjas con base
en el DANE, el valor generado por canones de arrendamiento residencial fue de
$23,4 billones (30,5% del total del valor agregado del sector). En 2019 el valor
agregado del sector de actividades inmobiliarias y de alquiler fue de $78,7
millones, es decir el 9% del PIB de la economia. Asumiendo que el porcentaje se
mantiene constante, el 2019 el arrendamiento residencial sumaria $24 billones.
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o Expedicidon del Decreto 579 de 2020 que adopta las siguientes medidas
extraordinarias para los confratos de arrendamiento en el pais:

- Prohibicion de desalojos: desde el 15 de abril y hasta el 30 de junio de 2020,
se suspendié la orden o ejecucion de cualquier accidn de desalojo
dispuesta por autoridad judicial o administrativa que tuviera como fin Ila
restitucion de inmuebles ocupados por arrendatarios.

- Congelamiento del precio del arriendo: desde el 15 de abril y hasta el 30
de junio de 2020, se suspendié el reajuste anual de los cdnones de
arrendamiento que tuvieran que hacerse desde el mes de abril de este
ano.

- Acuerdos enfre partes y suspension de intereses de mora y penalidades: se
dispuso que arrendatarios y arrendadores llegaran a un acuerdo directo
sobre las condiciones especiales para el pago de los cdnones
correspondientes entre el 15 de abril y hasta el 30 de junio de 2020. En
dichos acuerdos no se podia cobrar intereses de mora ni penalidad o
sancion alguna proveniente de la ley o de acuerdos entre las partes.4?

o Medidas extraordinarias para la administracion de propiedades horizontales (15
de abril de 2020) en ausencia de una regulacidn que permitiera a los
administradores el uso de los recursos del fondo de imprevistos, obviando el
requisito de la autorizacion previa de la asamblea general de copropietarios, que
no tiene la posibilidad de sesionar dadas las restricciones a la movilidad, se hizo
necesaria la expedicidén de una normativa especial que permitiera: eliminar la
restriccion mencionada a los administradores, celebrar asambleas de manera
virtual, y (aplazar el regjuste anual de las cuotas de administracion durante la
emergencia y hasta el 30 de junio de 2020. En consecuencia, se adoptaron las
siguientes medidas:

- Pago de las cuotas de administracion: desde el 15 de abril y hasta el 30 de
junio de 2020, las cuotas de administracion de zonas comunes podrian
realizarse en cualquier momento de cada mes sin intereses de mora,
penalidad o sancién alguna proveniente de la ley o acuerdos entre las
partes. Los reajustes anuales de los cdnones que se hicieran entre el 15 de
abril y el 30 de junio de 2020, debieron ser aplazados. Desde el 1 de julio de
2020, las mensualidades deberian pagarse con el incremento definido.

- Uso del fondo de imprevistos: para los administradores de propiedad
horizontal cuyos recaudos se vieron afectados como consecuencia de la
crisis sanitaria, éstos pudieron hacer uso de los recursos existentes a la fecha
en el Fondo de Imprevistos con aprobaciéon previa del Consejo de
Administracion de la copropiedad. Los recursos del Fondo de Imprevistos

4 De no llegarse a un acuerdo directo sobre las condiciones especiales, el arrendatario debia pagar la totalidad de las mensualidades
correspondientes al periodo adeudado. El arrendador no podria cobrar intereses de mora al arrendatario, ni penalidad o sancién alguna
proveniente de laley o de acuerdos entre las partes, en relacién con los cdnones correspondientes al periodo comprendido entre el quince
(15°) de abril y el treinta (30) de junio de 2020. Por su parte, el arrendatario deberia pagar al arrendador intereses corrientes a una tasa
equivalente al 50% de la Tasa de Interés Bancario Corriente (TIBC), en la modalidad de consumo vy ordinario, certificada por la
Superintendencia Financiera de Colombia, sobre los montos no pagados en tiempo, durante el periodo anotado
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debieron destinarse prioritariamente al mantenimiento de los contfratos de
trabajo del personal empleado en la propiedad horizontal y a la ejecucion
de los contfratos con empresas de vigilancia, aseo, jardineria y afines.

- Asambleas de propiedad horizontal: las asambleas de propiedad
horizontal convocadas entre el 15 de abril y el 30 de junio de 2020 podrian
realizarse de manera virtual o aplazarse a mds tardar un mes después de
terminada la Emergencia Econdmica, Social y Ecoldégica. No se podria
cobrar multas a los copropietarios por su inasistencia a la asamblea dentro
del periodo comprendido entre el 15 de abril y el 30 de junio de 2020.

7.1. Sector agua potable y saneamiento bdsico

En el contexto de la emergencia por COVID-19, el MVCT ha implementado acciones
para mantener el acceso actual a los servicios de APSB. Estas medidas fienen ftres
objetivos: garantizar el acceso a agua a todos los colombianos, reducir los gastos de los
colombianos mds vulnerables y garantizar continuidad en la prestacion de los servicios
publicos. A continuacidn, se nombran las medidas mds relevantes implementadas desde
el sector de agua potable y saneamiento bdsico para dar alcance a estos objetivos:

o Teniendo en cuenta que una de las principales medidas para la prevencion del

contagio de COVID-19 es el lavado de manos, el Gobierno nacional ordend a los
prestadores la reconexion gratuita de usuarios a quienes se les habia suspendido
o cortado el servicio por falta de pago. Con esta medida se reconectaron 303.123
suscriptores, lo que representa aproximadamente un millén de personas. Asi
mismo se protegid a los usuarios para que no se les pudiera suspender el servicio
durante la emergencia, lo que beneficié a 800 mil familias por mes.

Posibilidad de diferir en hasta 36 cuotas mensuales el pago de las facturas de los
servicios de acueducto, alcantarillado y aseo para usuarios de los estratos 1y 2,
lo que beneficié hasta 5.4 millones de suscriptores residenciales. Los usuarios de
estratos 3 y 4 industriales y comerciales puedan diferir el pago a 24 cuotas
mensuales; estratos 5y é podrdn hacerlo con previo acuerdo con el prestador.

Creacion de lineas de financiacion directa para que las empresas cubran los
costos de los hogares que difirieron el pago de su tarifa. Esta linea de financiacién
es de aproximadamente $692 mil millones y opera a través de FINDETER con una
tasa de interés real de 0%. Con corte al 30 de octubre, se han desembolsado 52
operaciones de crédito por $99 mil millones, de conformidad con la informacion
suministrada por FINDETER.

Posibilidad de que las entidades territoriales financien el pago de las facturas de
los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo con recursos propios hasta el 31
de diciembre de 2020. Esta medida beneficiard alrededor de 9,9 millones de
personas.
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o Aumento del tope de subsidios a favor de los suscriptores residenciales de los
estratos 1, 2y 3, lo que permitird beneficiar 1.9 millones de personas.

o Se amplia el acceso a agua a través de medios alternos de abastecimiento. La
implementacién de la estrategia beneficiara a 255 mil personas.

o Congelamiento de potenciales ajustes en las tarifas de los servicios de acueducto,
alcantarillado y aseo por inflacion del ano anterior.

o Se emitid el Decreto 463 en conjunto con Mincomercio “Por el cual se modifica
parcialmente el arancel de aduanas para la importacion de medicamentos,
dispositivos médicos, reactivos quimicos, articulos de higiene y aseo, insumos,
equipos y materiales requeridos para el sector agua y saneamiento bdsico™. Con
este instrumento normativo se baja a 0% los aranceles de las importaciones de 14
iNnsuMos, equipos y materiales requeridos para el APSB.

o Establecimiento del giro directo de recursos del SGP-APSB a las empresas de
parte de los municipios para asegurar que estas tuvieran liquidez financiera
durante la emergencia. A corte 31 de octubre, 102 prestadores han solicitado
giro directo por un monto total de $38 mil millones.

o Mediante el Decreto 819 del 4 de junio de 2020, se crea el subsidio rural de
acueducto como medida de apoyo a los hogares de las zonas rurales de todo el
pais, para el pago del servicio de acueducto desde el 4 de junio hasta el 31 de
diciembre de 2020. Este subsidio se entrega a través de las organizaciones
autorizadas sin dnimo de lucro que prestan el servicio de acueducto a usuarios de
la zona rural y los requisitos, procedimiento, verificacion y seguimiento del subsidio
rural fue reglamentado mediante la Resolucion MVCT 363 del 15 de julio de 2020.
A la fecha, 428 solicitudes de subsidio presentadas por organizaciones autorizadas
de todo el pais han sido aprobadas, lo cual beneficia con el subsidio de
$12.400/suscriptor mes para el pago de la factura de acueducto a 143.869
suscriptores, asegurando asi la prestacion del servicio para mds de 575 mil
personas que viven en la zona rural.
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A través de este documento el MVCT presentd la gestion adelantada y los principales avances en los programas implementados para
dar alcance a las metas y objetivos inscritos en los ODS y PND 2018-2022 entre enero y octubre de 2020. El desarrollo de las diferentes
actividades estd enmarcado por la superacion de diferentes dificultades que permiten el alcance de logros y objetivos. Este escenario

permite a su vez, plantear retos para las vigencias futuras.

de dichas dificultades, logros y retos de los sectores objeto de trabajo del MVCT.

Tabla 90 Dificultades, logros y retos del MV CT enero - octubre 2020

Dificultades

A lo largo de 2020, el sector vivienda enfrentd
dificultades por el cambio de administraciones en las
entidades territoriales que origind que los procesos de
titulacion que venian de vigencias anteriores
sufrieran retrasos o suspensiones, ya que los nuevos
grupos de trabajo en municipios y gobernaciones
sustentaron que debian analizar los avances hasta el
momento y en algunos casos aprender sobre el fema
para retomar los procesos que se venian
desarrollando.

Por ofro lado, la conciliacién de los textos de los
distintos insfrumentos normativos, con los actores
tanto publicos como privados que participan en su
elaboracién, demandé del MVCT un enorme frabajo
de negociacién y articulacién institucional que nos
permitié recoger los intereses y preocupaciones de
todos nuestros grupos de interés y dejarlos plasmados
en las normas que promovimos.

Finalmente, dada la emergencia sanitaria, se
presentd una baja participacién de constructoras
para la realizacion de ferias de vivienda.

En términos

Principales logros
Vivienda

generales, el MVCT logré adecuarse

rdpidamente a los retos planteados por la pandemia y
expididé normas que permitieron hacer frente a la misma.

Adicional a los logros mencionados en el presente informe,
el MVCT en relacién con el sector vivienda, logré:

o

La expedicion, en fiempo récord, del CONPES vy
Decreto para coberturas de FRECH No VIS en el
marco de la reactivacion econdmica, que
facilitard a 100 mil colombianos la adquisicion de
vivienda.

Montaje de Feria de vivienda en micrositio alojado
en la pdgina web del MVCT.

Articulacién de actores con FNA y ARN para
acceso a la oferta por parte de los reincorporados
localizados en suelo urbano.

Titulacion de mds de 9.106 predios urbanos fiscales
a nivel nacional

De manera que a continuacion se recogen los principales hitos alrededor

Retos \

Teniendo en cuenta el contexto de
reactivaciéon econdmica, el presupuesto del
MVCT tendrd un aumento significativo®, lo
cual impone el reto de garantizar la
ejecucion y logro de los resultados para los
cuales se asignan esos recursos. Esto es clave,
teniendo en cuenta que los recursos estdn
orientados a reactivar la economia a partir
de la generacién de empleo desde el sector
de la construccion.

Asi mismo, el MVCT debe iniciar la
implementacion de la politica de vivienda
rural.

Ademds debe seguir consolidando la
estrategia para mejorar la progresividad de
los subsidios y coberturas FRECH, asi como el
impulso al componente de sostenibilidad.

Asi mismo, es necesario la estructuracién de
ferias de vivienda en diferentes entidades
territoriales para acercar la oferta institucional
a los reincorporados en zonas urbanas.

Entre ofros retos, se destaca, en materia de
instrumentacién normativa para el ano 2021,

50 El presupuesto del MVCT con fuente PGN (Presupuesto General de la Nacién) para la vigencia 2020 fue $2.814.757,26, mientras que para la vigencia 2021 este rubro corresponderd a $981.523.015.036.
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o

Durante 2020, en materia de desarrollo urbano y
territorial, las mayores dificultades se asocian con:

La falta de informacion consolidada vy
disponible por parte de los municipios para
compartir en el marco de los procesos de
asistencia técnica y acompanamiento
brindada por el equipo.

La imposibilidad de realizar seguimientos
técnicos en campo de los proyectos en
ejecucion por las restricciones de movilidad
producto de la emergencia sanitaria.
Limitaciones en cuanto a recursos humanos
y econdmicos para atender los temas en
materia de POT, Gestion del Riesgo,
Instrumentacién  Normativa; entre  ofros
temas.

insumos, mano de obra y las restricciones de
movilidad que impactaron en el avance de las metas
sectoriales.

Desarrollo Urbano y Territorial

Entre los principales logros del MVCT, en materia de
desarrollo urbano vy territorial, cabe destacar:

o Identificacién de municipios donde se encuentra
mds del 60% de asentamientos precarios del pais

o Adopcién del Decreto 1382 de 2020 "Por medio del
cual se adiciona el capitulo 6 al Titulo 5 de la Parle
2 del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 para
reglamentar el instrumento para la financiacion de
la renovacion urbana a través de la titularizacion
de la totalidad o parle del mayor valor del recaudo
futuro del impuesto predial unificado previsto en el
articulo 278 de la Ley 1955 de 2019"

o Expedicion del Decreto 1232 del 14 de septiembre
de 2020%'", que fortalece los procesos de
participacion ciudadana en la concertacion,
consulta, aprobacién y adopcion de los POT
materia de ordenamiento ferritorial

o Generaciéon del Documento Borrador Nota de
Concepto de la Politica de Ciudades, en donde se
propone el marco conceptual, soporte a través de
politicas publicas para su construccion, retos para
las ciudades, oferta insfitucional propuesta vy
categorizacién de las ciudades que permitird
robustecer el actual Sistema de ciudades del pais.

Agua potable y saneamiento bdsico \

Bajo el confexto de la emergencia sanitaria, el sector
APSB enfrentd, entre ofras, la suspension de 207
proyectos en todo el pais por efecto de las medidas
de aislamiento obligatorio, la baja disponibilidad de

Entre los logros alcanzados por el sector APSB se destacan
los diferentes programas orientados a cerrar brechas,
aumentar y asegurar el acceso, contfinuidad y calidad de
los servicios de agua potable y saneamiento bdsico en
regiones especificas del pais.

El programa Gudijira Azul invertird mds de $400.000 millones,
con diferentes fuentes de financiacién, a proyectos en
zonas urbanas y rurales de La Guaijira, entre ellos las pilas

la reglamentacién de las  distintas
disposiciones de la Ley de vivienda y hdbitat.

Para las préoximas vigencias, los principales
retos para el MVCT en materia de desarrollo
urbano vy territorial estdn relacionados con:

El desarrollo de instrumentos normativos que
faciliten el desarrollo de los procesos de
ordenamiento, planificacién, gestion vy
financiacion del desarrollo urbano vy territorial.

La gestion de fuentes de financiacion
alternativas para los diferentes proyectos que
abarquen temas de desarrollo urbano vy
territorial.

Establecer la pertinencia de ejecutar
proyectos de espacio publico directamente
desde la DEUT.

Dentro de los retos del sector Agua vy
Saneamiento Bdsico se encuentra la
viabilizacién, contratacion y ejecucion de los
proyectos priorizados en el marco de la
estrategia de Compromiso por Colombia
como respuesta de reactivacion econdmica
alimpacto derivado de pandemia del COVID
19.

51 Por medio del cual se adiciona y modifica el articulo 2.2. 1. I'del Titulo 1, se modifica la Seccién 2 del Capitulo 1 del Titulo 2 y se adiciona al articulo 2.2.4.1.2.2 de la secciéon 2 del capitulo 1 del Titulo 4, de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1077 de 2015 Unico Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en lo relacionado con la planeacién del ordenamiento territorial. Este instrumentos normativo puede ser
consultado en el enlace web:
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%201232%20DEL%2014%20DE%20SEPTIEMBRE%20DE%202020.pdf
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A lo largo de 2020, entre los mayores retos para la
gestion institucional del MVCT se encuentra la
creacion y adecuacién de infraestructura para
garantizar la continuidad de la prestacion de
servicios

Asi mismo,
administrativo para asumir
vivienda rural en el MVCT.

se presentaron obstdculos a nivel
la competencia de

publicas, que beneficiardn a las comunidades con el
abastecimiento de agua.

El programa Agua al Campo, medianfe sus cuafro
componentes, se focaliza en apoyar los proyectos que
benefician ala poblacién rural de Colombia, mientras que
el programa Agua al Barrio se direcciona a cerrar las
brechas en la ciudad, este ano con 12 convenios.

En cuanto a Todos Por el Pacifico, dicho programa también
realizé diversos esfuerzos durante el 2020 para asegurar en
un futuro la prestacién de servicios publicos y aumentar el
acceso a acueductos y alcantarilado a mds de 94.126
habitantes del Chocd, con una inversion que haciende a
los $103.693 millones.

Otra de las inversiones que se trae a consideracion es la del
programa AECID, que por medio de los fres proyectos que
estdn en el mecanismo de viabilizacién = se
comprometerdn $54.437 millones para beneficiar a las
zonas rurales de Fonseca, San Onofre y Totord.

Entre los logros destacados del MVCT a nivel institucional,
es perfinente mencionar:

La Entidad tfuvo un aumento de 9,2 puntos en el resultados
del FURAG?*? llegando a 71,7 puntos para la vigencia 2019.

La modernizacion en los puntos de atencion al ciudadano,
asi como la implementacion de un servicio de consulta
rdpida y la mejora de las condiciones de accesibilidad.

Por otro lado, se logré certificar la entidad como ejemplo
nacional de Clima Laboral, mediante Certificacion ISO -
GPTW, tfras haber superado en 152% la meta de mejora de
clima laboral prevista para el 2020.

Se identificaron 185 proyectos en 136
municipios de 29 departamentos por $2.2
billones que beneficiardn a 6.4 millones de
personas y generardn alrededor de 15 mil
empleos; los cuales se ejecutardn durante la
vigencia 2020, 2021 y 2022.

Institucional

Entre los retos que presentan mayor
relevancia para las préximas vigencias, a
nivel institucional se busca ubicar al MVCT
entre el TOP 50 de las mejores entidades para
trabajar en el pais (Certificacion ISO-GPTW)

Dentro de la entidad se deben fortalecer los
mecanismos de articulacion y comunicaciéon
con las distintas dependencias de la entidad,
asi como con entfidades externas, para
contar con un correcto flujo de informacion
contable que permita conocer en forma
oportuna y veraz, el estado financiero,
presupuestal y contable de la enfidad,
conforme a las normas legales vigentes;
brindando la informacién sobre la ejecucion
de los recursos en forma clara y precisa en su
debida oportunidad a las diferentes
dependencias del Ministerio y Organos de
Control y Vigilancia.

52 En comparacion con la vigencia anterior 2018
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio



Entidades Adscritas y vinculadas

Cabe destacar que a lo largo de 2020 la CRA
enfrenté el reto de adoptar medidas transitorias vy
permanentes tendientes a garantizar a los usuarios
y/o suscriptores la disponibilidad de los servicios
puUblicos de acueducto, alcantarilado y aseo, con
ocasidon de la emergencia sanitaria declarada por el
Gobierno Nacional por causa del coronavirus
COVID-19 y la consecuente emergencia econémica
social y ecolégica declarada por el Gobierno
Nacional. Esto implicé que la priorizacién de la
expedicién de las medidas en atencion a la
emergencia sanitaria obligara a la modificacion de
la Agenda Regulatoria Indicativa.

En la vigencia 2020 es importante senalar que el FNA
enfrentd los impactos de la emergencia sanitaria en
la colocacién de crédito, teniendo en cuenta el
aislamiento que generod el cierre de notarias, oficinas
de registro y limitacion de operacién de las firmas
valuadoras. Asi mismo, presentd limitaciones en la
atencion de consumidores financieros de forma
presencial. Este tipo de situaciones condujeron a la
necesidad de ajustar el Plan Estratégico del periodo
2020-2022.

Comision de Agua Potable y Saneamiento Bdsico

Entre los logros de la CRA durante 2020, se destaca la
elaboracién de las bases para la construccién de la cuarta
etapa regulatoria, mediante los documentos “Bases para
la revision quinquenal de la férmula tarifaria aplicable a las
personas prestadoras de los servicios publicos domiciliarios
de acueducto y alcantarilado que atiendan a mds de
5.000 suscriptores en el drea urbana” y “Bases de los
estudios para la revisién de las férmulas tarifarias para el
servicio publico de aseo aplicable a municipios y/o distritos
de mds de 5.000 suscriptores en drea urbana”.

Estos documentos muestran la intencién del regulador para
el préximo marco tarifario y se encuentran publicados en
la pdgina web de la entidad desde el primer semestre del
2020.

Fondo Nacional del Ahorro |

Entre los principales logros del FNA para la vigencia 2020,
es de destacar que, la entidad continia como uno de los
lideres en financiacién de vivienda de interés social,
contribuyendo a los fines del estado. En consecuencia, se
ha adelantado una gestion  financiera eficiente
enmarcada en la sostenibilidad y racionalizacién del gasto.

Por ofro lado, el FNA presenta un avance permanente en
la transformacion digital y digitalizacién de procesos de
cara al cliente, de tal manera que los consumidores
financieros puedan realizar diferentes trédmites sin salir de
SUS Casas.

Finalmente, el FNA ha creado alianzas estratégicas con el
sector de la construccion para facilitar a los consumidores
financieros la adquisicion de vivienda.

Informe de Rendicion de Cuentas 2020

Para la vigencia 2021, los principales retos de
la CRA se enmarcan en la expedicién de la
regulacion general para los servicios publicos
de acueducto, alcantarillado y aseo a tratar
en la vigencia 2021, teniendo en cuenta los
estudios identificados en las bases para la
construccion de los préximos  marcos
tarifarios, que dada su importancia vy
magnitud requerirdn para su ejecucion de
una importante gestion regulatoria  que
permita a la CRA trazar las lineas para la
elaboracién de la cuarta etapa regulatoria.

Asi mismo, la CRA tiene el reto de continuar
fortaleciendo la gestion a través de la
realizacién de eventos presenciales de
acompanamiento y asesoria para resolver
dudas sobre la aplicacién de la Regulacion
CRA vy la creacion de Webinar con
participacion nacional e internacional para
dialogar sobre generalidades del sector y los
avances regulatorios en el pais.

Los retos del FNA, se enfocan en confinuar
con la contribucién en la disminucion del
déficit de vivienda de los colombianos, asi
como promover en los empresarios del pais la
generacién  de  bienestar para  sus
empleados, a ftravés del ahorro de sus
cesantias para el acceso a financiacion de
vivienda y facilitar el acceso a vivienda a
colombianos que tradicionalmente no
pertenecen a la banca (no bancarizados) o
dificiimente pueden acceder a crédito.

Fuente: Oficina Asesora de Planeacién — Ministerio de Vivienda, Ciudad vy Territorio (2020).
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