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ANEXO 1. MATRIZ DE IDENTIFICACION DE BARRIOS Y/O CENTROS POBLADOS RURALES

DEPARTAMENTO:
MUNICIPIO:
FECHA DE DILIGENCIAMIENTO:

-

PRESTADOR DE LOS SERYICIOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO

No. de No. de Maneijo de aguas residuales Continuidad del
suscriptores | suscriptores - |Porcentaje il 9 servicio de acueducto | Presion
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0. de A Estrato 1 Estrato 2 de. C: T = = minima del
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suscriptores [respecto al (respecto al < suscriptor de 2 Indicar (No. de servicio de
de A - suscriptores alcantarillado, de
de acueducto aclantarillado | ™2Y0F Mdmero | magor nimero Estrato 1 es Acueducto | - soliEiBRes cobertura de | horas de SEIEIG acueducto
de de Estrato 2 % & cadauna en| servicio [(mca)
. S colectivas o - por
suscriptores) | suscriptores) coltcionas % por dia) semana)
[} o L1}
MINYI¥IENDA
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acceso a agua e !
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#Ow ot
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Formato descargable en Excel:
https://minvivienda.gov.co/normativa?f%5B0%5D=tematica%3A1252&{%5B1%5D=tipo_normativa%3AResoluci%C3%B3n#vie
ws-exposed-form-normativa-block-1

Calle 17 No. 9 — 36 Bogota, Colombia Version: 6.0
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3820 Fecha: 17/03/2021
www.minvivienda.gov.co Cadigo: GDC-PL-10

Pagina 14 de 35

A




Resoluciéon No

03 AGO. 022 de

Hoja No. 15

/ “Por la cual se establecen los lineamientos para la implementacion del Programa de\
Conexiones Intradomiciliarias - PCI de agua potable y saneamiento basico”

PROGHARA Uz

GOREZ NI

HADCMICILAIAY - 107 LE AU IO IBELE Y
SRz L 2 TNUUCSS A Lo PO sNCIALES SENERTIGINDS 1

|
AENEAMIERT D SAZSIZY

| setarsen e | ]

2.D0 fnriasbin SCUZISS PO RIS PGt AR

A

SogDas duzurieTiz dare g sockd ta e peopiadad,

Lake & U SSUNNT N

-
~
-

. IDEHTIFIDATION ¥ SOMPFO4I10IGON OR LA
FAMILIA

e ISRl S D4 8 JRTEINN BTLLARLRDS

3 Tpo de anifieaiin

(38 PRFT T

e Le corcdvaidaz dul s lain da scuadunin 2a

e

iz 6 soed anis 4

ca meagmiieve
11D BN ES

5 PO R0 Lol S

 hdeve ME AN PATA UL IS

= . &
Coraa dSrmaL S8 SEANIRL FiNATY

Apaans " ¢
REvdrs &8 £09 omaia LETD
L -
il 1
e
14, @
o VERAMIZEDICH CR SONENIT W R
asndioizraa wezezivas b HL SORPSILIAMIL &
Futtiisc 3 eutetist S Triselia
i
A% LAUY Ceevizfaris
iF. & i
: A
B CARD Gad d APCLEITEII ZEE D TTIIENWCL Db VLD JMlavd @ Eos
Hj i14 i
il § N
s | w5
3
¥ -
B0 :
i al ML
Ao
i1 Tigs bdax
LKA . La Slowda francs s iy s érds seanc st
[ Aavirnasn | | NEN [ETEE il ]

Calle 17 No. 9 — 36 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 - Ext: 3820
o " oo

Version: 6.0
Fecha: 17/03/2021
Cddigo: GDC-PL-10

Pagina 15 de 35

3/
o



Resolucién No.

5 [ iej 03 AGO. 2022 4o Hoja No. 16

4 “Por la cual se establecen los lineamientos para la implementacion del Programa de\
Conexiones Intradomiciliarias - PCI de agua potable y saneamiento basico”

. ARRFICACIOH Dk OOHER DHE & -
ENTHMADCOMIDILIAMIA G - = e
Slartioat 3i it ar el imilacia I !
. aalar
reradsmiziony b JENE bk Tr zatu duerar L3S o degesiz da baAz
rersdarizhior .
] L] 3 HC 13
C1. L7 20302 & 4apaais da 2352 s aRiLndl:
Py P E——— T 7 e T T
84, $er wreris o MOWRS = ; —1
>3
P L. D003ans 3 depaiz da badic a8 erainn 8t
aa
at HO
S Bdicar e wigaanoas rrecidae e rieau Lagdc rSIn et
dx dag iwrin
T FETT
K M i,
ST erd DETANIAT ]
Azaratze fiinca da alian -
B B W . W " > g
I3
.
. Rasdlions el tpa S aparais Lyizans
L OAMADTEMIETIOA R OEL INMURSLE ERIEAD

Lo Lun R @l mwWsiy ZreEoerinasrs &% Ik prradan dutetistaL

2933

e g Cus s el mamads i Zragowiegrrg dul bt

STpCus sa el rovdeial gregdonpinagers dul shua Se gy Sosina

RN IIIT 3 RuILeNDn LaSalir L tanie

al Ho

. L TAArn 3#lcihi 3k GNic S SAGNL G SAPCLE BNIZ &L

Formato descargable en enlace:

https://minvivienda.gov.co/normativa?f%5B0%5D=tematica%3A1252&f%5B1%5D=tipo_normativa%3AResoluci%C3%B3n#vie
ws-exposed-form-normativa-block-1
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MATRIZ DE CONSOLIDACION DE INFORMACION PCI
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PROGRAMA DE CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS - PCI DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
BASICO
ANEXO 4. CARTA DE PRESENTACION DEL PROYECTO

Doctor (a)

Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico
Bogota D.C
Asunto: Presentacion del proyecto

Modalidad de presentacién del proyecto (marque con una X segun corresponda):

PCI liderado por Minvivienda, segun el articulo 4.1" de la Resolucion de por

la cual se establecen los lineamientos para la implementacion del PCl de agua

potable y saneamiento basico.

PCI liderado por Entidad Territorial, segun el articulo 4.2 de la Resolucién de
por la cual se establecen los lineamientos para la implementacion del PCI de

agua potable y saneamiento basico (proyecto exclusivamente de intradomiciliarias).

Anexo al presente remito a ustedes el proyecto denominado *, del cual

manifiesto:

1. El proyecto beneficiara a habitantes del municipio.

2. El alcance del proyecto es “es la construcmon de _ conexiones intradomiciliarias de agua potable y
saneamiento basico.

3. El valor del proyecto asciende a la suma de $<>. De los cuales, la suma de $ , corresponde a la
contrapartida aportada por /it ‘iiad, soportada con los CDP No. 00 de fecha anexos

4. Se presentan los documentos requeridos segun lo indicado en el Anexo 5 de esta Resolucién Documentos
requeridos para la presentacién de proyectos PCI.
5. El proyecto contiene archivos y planos.

Certifico, bajo la gravedad de juramento, que los documentos presentados son legitimos y que la informacion
que aqui suministro es veraz, por tanto, exonero de responsabilidad al Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio en caso de presentarse inconsistencias con la informacién suministrada y anexa al presente
documento, asimismo autorizo expresamente al Ministerio el uso de la informacién presentada para consulta,
elaboracion de bases de datos e incorporacién en los sistemas de informacién que este disponga.

Agradezco su atencion.

Nombre y firma
Representante Legal de la Entidad Territorial

' 4.1 Implementacién del PCI liderado por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio - MVCT. Bajo esta modalidad el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio se encarga de seleccionar los municipios donde se implementaré el programa,
prestar acompafamiento y asistencia técnica en la estructuracién de los proyectos, realizar la evaluacién, asignar los recursos,
emitir concepto de viabilidad, definir el ejecutor del proyecto y efectuar el seguimiento en todas las etapas del PCl. Los
proyectos presentados bajo esta modalidad no ingresan al mecanismo de viabilizaciéon de proyectos del Viceministerio de Agua
y Saneamiento Basico, puesto que su estructuracion técnica es liderada por el Ministerio a través del ejecutor del programa {(...)

2 4.2 Implementacion del PCI liderado por las entidades territoriales. Esta modalidad aplica cuando las entidades
territoriales presenten proyectos de conexiones intradomiciliarias al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, con solicitud de
concepto técnico o apoyo financiero de la Nacion, en estos casos, el proyecto ingresa al mecanismo de evaluacién y
viabilizacion de proyectos del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico (...)

Calle 17 No. 9 — 36 Bogota, Colombia Version: 6.0
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PROGRAMA DE CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS - PCI DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO
ANEXO 5. DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA PRESENTACION PROYECTOS PClI

Nombre del Proyecto:

Departamento: Municipio:

Area a intervenir:

REQUISITOS GENERALES PARA PROYECTOS PRESENTADOS EN LAS DOS MODALIDADES ( ARTICULOS 4.1 0 4.2 DE ESTA
RESOLUCION)

CUMPLE
DOCUMENTOS REQUERIDOS OBSERVACIONES
Sl NO NA

Carta de presentacion del proyecto firmada por el Representante Legal de la
Entidad Territorial ~solicitante, segin Anexo 4 de esta resolucion.

Para la presentacion de proyectos de acueducto y/o alcantarillado que incluyan el
componente de intradomiciliarias, debe utilizarse el formato de carta de
presentacion definido en la normativa del sector de agua y saneamiento basico
para ese tipo de proyectos, y adjuntar los demas documentos indicados para la
evaluacion del componente de intradomiciliarias.

Documento resumen del proyecto en el que se indique como minimo:
« Generalidades del Municipio: poblacién urbana y rural segin DANE, ubicacion
geografica, vias y condiciones de acceso (Incluir condiciones -culturales,
ambientales y constructivas particulares si aplica).
« Descripcion de cada barrio y/o centro poblado rural priorizado: ubicacién en el
municipio, condiciones de las vias (sin pavimentar o pavimentadas),
caracteristicas generales de las viviendas (indicar si existen palafitos, entre otras),
indicaciones sobre la nomenclatura existente.
« Para los casos en que se reporten viviendas ubicadas en zona de riesgo
mitigable se debera indicar si las acciones de mitigacion se encuentran
materializadas, o definir su grado de riesgo para determinar si pueden o no ser
intervenidas con el PCI.
« En cuanto a los servicios de acueducto y alcantarillado a nivel urbano y en
centros poblados rurales priorizados: coberturas generales de los servicios,
prestadores en el Municipio, nimero de suscriptores de acueducto y alcantarillado,
breve diagnéstico de los sistemas de acueducto y alcantarillado.
« Descripcion de la problematica de conectividad de las viviendas a los servicios
de acueducto y alcantarillado que busca ser resuelta con el proyecto de
conexiones intradomiciliarias (soportar con registro fotografico).
» Aspectos a tener en cuenta sobre el resultado de las encuestas: direcciones
registradas en las encuestas, indicaciones sobre el manejo de los casos de
personas que no cuentan con documento para acreditacion de propiedad,
posesion o tenencia del inmueble, entre otras.
* Requerimientos para la etapa de ejecucion del proyecto: En caso que aplique,
indicar tramites requeridos para la obtencién de permisos para la ejecucién del
proyecto en areas publicas (domiciliarias), o restricciones para intervencién de
pavimentos, andenes, entre otros.
El documento debe presentarse firmado por el responsable del proyecto por parte
de la entidad territorial y del prestador de los servicios de acueducto y
alcantarillado.

Matriz de identificacién de barrios diligenciada en lo correspondiente a la entidad
3 | territorial y al prestador de los servicios de acueducto y alcantarillado, segun
anexo 1 de esta resolucion.

Calle 17 No. 9 — 36 Bogota, Colombia Version: 6.0

Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3820 Fecha: 17/03/2021
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Certificado emitido por Planeacién municipal o quien haga sus veces, por cada
barrio y/o centro poblado rural priorizado, que indique como minimo:
+ Si el barrio se encuentra legalizado o es susceptible de legalizacién, de acuerdo
con las disposiciones del Plan de Ordenamiento Territorial o los instrumentos que
lo desarrollen y complementen.
» Numero de viviendas que lo conforman, discriminadas segun el estrato
socioeconémico.

* Que los inmuebles encuestados no se encuentran ubicados en zonas de riesgo
no mitigable, zonas de proteccién de los recursos naturales, zonas reserva de
obra publica o de infraestructuras del nivel nacional, regional o municipal, ni areas
no aptas para su localizacién de conformidad con el respectivo Plan de
Ordenamiento Territorial o los instrumentos que lo desarrollen y complementen.
En caso que en el barrio y/o centro poblado rural se encuentren viviendas en
alguna de estas condiciones, debe presentarse una relacién de dichas viviendas
con su direccién o ubicacion.

Certificado emitido por el prestador de los servicios de acueducto y alcantarillado
por cada barrio y/o centro poblado rural priorizado, que incluya como minimo la

siguiente informacién:
+ Cobertura nominal de redes de acueducto y alcantarillado (%). Indicar cuales
zonas no cuentan con redes (si aplica).

« Antigiedad, estado y material de las redes de acueducto y alcantarillado
existentes.

« Indicar si las viviendas cuentan con domiciliarias (acometidas de acueducto y
alcantarillado, micromedidores y cajas de inspeccién). En caso de requerirse la
instalacion de domiciliarias, debe presentarse justificacion de su necesidad,
teniendo en cuenta si el proyecto PCl es estructurado como complemento de
obras de acueducto y/o alcantarillado ejecutadas en el municipio. Anexar las
especificaciones técnicas para su construccion por parte del programa.
« Condiciones de prestacion del servicio de acueducto: calidad del agua
suministrada (resultados Irca), continuidad (horas/dia, indicar si es todos los dias o
nimero de dias por semana) y presion minima de servicio.
« En caso de contar con una solucién alternativa de manejo de aguas residuales
domeésticas, debe entregar la informacion técnica requerida para demostrar el
cumplimiento de la normativa vigente al respecto.

Informacién de las encuestas levantadas en campo, presentada de la siguiente
forma:

» Anexo 2 Encuesta de potenciales beneficiarios PCI diligenciados y escaneados
en formato digital pdf, agrupados por barrio y/o centro poblado rural priorizado.

» Anexo 3 Matriz de consolidacién de informacién PCI diligenciado, en formato
digital Excel.

Certificado expedido por el municipio, prestador de los servicios de acueducto y/o
alcantarillado o Gestor del PDA en el que se indique:

« Proyectos de acueducto y/o alcantarillado que se pretende complementar:
nombre del (los) proyecto(s), estado, afio de ejecucion, valor del proyecto y
entidad financiadora.

No aplica para proyectos PCI presentados en el marco del articulo 4.2 de esta
resolucién.

Calle 17 No. 9 — 36 Bogota, Colombia
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Planos :
< Plano soporte del municipio, en el que se identifique y delimite con claridad los
barrios y/o centros poblados rurales priorizados (con referencias de nomenclatura
para identificar los limites en terreno).
« Planos de cada barrio y/o centro poblado rural priorizado con delimitacion del
area que cumple los criterios de focalizacion establecidos en los numerales 1, 2 y
paragrafo 1 del articulo 2.3.4.4.4 del Decreto 1077 de 2015 (en caso de existir
zonas no aptas para focalizacion).
* Planos de cada barrio priorizado y/o centro poblado rural con la indicacién de
zonas de riesgo no mitigable, zonas de proteccién de los recursos naturales,
zonas de reserva de obra publica o de infraestructuras del nivel nacional, regional
o municipal, ni areas no aptas para su localizacion de conformidad con el
respectivo Plan de Ordenamiento Territorial o los instrumentos que lo desarrollen y
complementen.

« Plano de cada barrio y/o centro poblado rural priorizado, en el que se identifiquen
las manzanas, y numero de viviendas con identificacion de los inmuebles
encuestados. Debe permitir trazabilidad con la matriz de consolidaciéon de
informacion (formato 3).
+ Planos con la ubicacion de redes de acueducto y alcantarillado a cargo del
prestador de cada uno de los barrios y/o centros poblados rurales priorizados.
Todos los planos deben incluir marquilla con nombre y firma del profesional
responsable.

REQUISITOS ADICIONALES PARA PROYECTOS PRESENTADOS EN EL MARCO DEL A
LIDERADO POR LA ENTIDAD TERRITORIAL)

RTiCULO

4.2 DE ESTA RESOLUCION (PCI

Capitulo adicional del documento resumen del proyecto (numeral 2 de este
formato) en el que se detallen los procedimientos efectuados para la
estructuraciéon del proyecto: focalizacion, priorizacion de barrios y/o centros
poblados rurales (con indicacion de fuentes de informacion), analisis de las
necesidades identificadas, definicion del tipo de intervenciones a implementar y
resumen del nimero de viviendas por tipo de intervencion.

-

Matriz que permita identificar las intervenciones planteadas para cada inmueble y
presupuesto por inmueble (con AlU), de manera que permita verificar los valores
maximos del subsidio definidos en la normativa vigente del PCI.
Deben entregarse los soportes del diagndstico en medio digital, organizados en
una carpeta por inmueble potencial beneficiario. Los soportes incluyen: registro
fotografico que evidencie las necesidades de intervencién y un plano que indique
las intervenciones requeridas para cada inmueble con dimensiones y ubicacién de
los componentes de las conexiones intradomiciliarias y domiciliarias proyectados.

Informe del resultado de la investigacion minima requerida por la NSR-10, titulo E,
capitulo E.2. Cimentaciones, numeral E.2.1.1, y estudio geotécnico en el caso que
aplique segun lo indicado en el numeral E.2.1.2 para los disefios o prototipos
estructurales que correspondan. Dicho informe y estudio debe estar suscrito por el
profesional responsable y el interventor.

Disefios hidraulicos y estructurales con sus correspondientes memorias de
calculo, suscritos por el profesional responsable del disefio y el interventor, con
sus respectivos numeros de matricula profesional.

Planos de disefio por prototipo de intervencion: hidraulicos, arquitecténicos y
estructurales, con cuadro de accesorios y todos los detalles requeridos para la
construccion de las obras. Todos los planos deben incluir marquilla con nombre y
firma del profesional responsable del disefio y el interventor, con sus respectivos
numeros de matricula profesional.

_
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Presupuesto por prototipo de intervenciéon de acuerdo con los precios de mercado
de la region, andlisis de precios unitarios y célculo de cantidades de obra. Ademas
debera presentarse el presupuesto general de acuerdo con el numero de
intervenciones correspondientes a cada prototipo de intervencién. El presupuesto
debera presentarse en hoja digital formulada con enlaces que permitan su
verificacion, y debe ser firmado por el profesional responsable de su formulacion y
el interventor, con sus respectivos numeros de matricula profesional.

Para proyectos que soliciten concepto de viabilidad debe presentarse:
Plan financiero del proyecto que incluya componente de obra e interventoria, con
sus fuentes de financiacion.
En caso de existir recursos de contrapartida, se deben anexar el (los)
certificado(s) de disponibilidad presupuestal correspondientes a la(s)
4 | contrapartida(s) de los entes cofinanciadores del proyecto, expedidos por el
funcionario competente. Para los casos en los que el proyecto contempla
financiacion a través de los Planes Departamentales de Agua, se debera adjuntar
la certificacion del Gestor sobre la disponibilidad de los recursos y el certificado de
saldos expedido por el FIA.
Los proyectos que cuenten con recursos de financiacion de la Nacién a través del
MVCT, deberan incluir una partida para seguimiento, conforme a lo establecido en
la resolucion vigente por la cual se establecen los requisitos de presentacion y
viabilizacion de proyectos del sector de agua potable y saneamiento basico que
soliciten apoyo financiero de la Nacién a través del Viceministerio de Agua y
Saneamiento Basico-VASB , asi como de aquellos que han sido priorizados en el
marco de los Planes Departamentales de Agua y de los programas que
implemente el MVCT, a través del VASB .

-

Especificaciones técnicas para la construccién de cada una de las obras
proyectadas acorde con los prototipos de intervencion definidos. En medio digital,
5 | firmado por el profesional responsable del disefio y el interventor, con sus
respectivos nimeros de matricula profesional. .

—-

Informe de aprobacién del disefio por parte de la interventoria integral de
planeacion y disefio, mediante el cual se certifique el cumplimiento normativo del
1 | proyecto en todos los aspectos: focalizacién, priorizacién, levantamiento de
informacioén para identificacion de necesidades, costos de la region y disefios.
Dicho informe debe presentar firma y matricula profesional de los responsables de
la interventoria.

Cronograma de obra que incluya la programaciéon de entrega de viviendas
intervenidas por semana. Debe presentarse en medio digital firmado por el
profesional responsable del disefio y el interventor, con sus respectivos nimeros
1| de matricula profesional.
7 | Para el caso de proyectos PCl presentados como componente de un proyecto
integral de acueducto y/o alcantarillado, el cronograma de obras debe contemplar
en primer lugar la ejecucion de las redes de estos servicios, de esta manera se
garantiza el cumplimiento de este criterio de focalizacion del PCI.

Observaciones Generales

Datos del profesional de contacto -
Entidad territorial

Datos del profesional para contacto -
Prestador

Formato descargable en el enlace:
tps://minmy f
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PROGRAMA DE CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS -PCI DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO
_ ANEXO 6. PLAN DE GESTION SOCIAL - PGS

1. Presentacion.
En el marco del Programa de Conexiones Intradomiciliarias - PCl de Agua Potable y
Saneamiento Basico, se establece el Plan de Gestion Social (PGS), como un eje transversal
en la etapa de ejecucion del proyecto, el cual estd enfocado al trabajo directo con la
comunidad, a través de actividades de socializacién y participacion que promueven
corresponsabilidad de las familias beneficiadas de los barrios y/o centros poblados rurales
priorizados.

La etapa de ejecucion del PCI comprende actividades previas a la ejecucion de las obras
hasta la entrega y recibo a satisfaccion, por lo tanto, debe garantizarse la implementacion
del PGS durante todo este periodo.

'

+Diagnéstico. chequeo y validacidn del ‘Ejecucion de las obras de las

disefo y la informacion suministrada por conexicnes intradomiciliarias ¥
el jecutor, concertacion y planeacion de domiciliarias hasta su entrega y recibc a
la intervencion. satisfaccion.

T Bian 4 Gestan Soaial |

Figura 1. Periodo de implementacién del Plan de Gestion Social.

2. Lineas de Intervencion.
A continuacién, se presentan las lineas de intervencién que componen el PGS, el cual
debera implementarse de manera articulada entre las entidades involucradas Municipio,
Prestador de Servicios Publicos de Acueducto y Alcantarillado (Prestador), ejecutor del
proyecto, segun correspondan sus obligaciones, y Gestor del Plan Departamental de Agua -
PDA en caso que aplique.

1. Comunicacion 2. Participacion
. J Comunitaria ;

3. Capacitacion

Figura 2. Lineas de intervencion del Plan de Gestion Social.
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2.1. Linea de Comunicacion.

2.1.1. Objetivo: Divulgar e informar a los potenciales beneficiarios el objetivo, las
generalidades técnicas, normativas y sociales del programa, asi como las
actividades, elementos, responsables y demas aspectos puntuales que sean de
esencial conocimiento para la comunidad.

2.1.2. Actividades y Responsables

e Socializaciones: Conforme a lo establecido en el articulo 2.3.4.4.8 del Decreto 1077 de
20153, la socializacion del programa hace parte de la contrapartida de las entidades
territoriales para acceder al financiamiento del PCI con recursos de la Nacion. Por lo
tanto, la entidad territorial directamente o a través de la empresa prestadora de los
servicios de acueducto y alcantarillado, debera socializar a la comunidad de los barrios
priorizados los actores del programa y sus roles, el alcance, las generalidades técnicas y
sociales, y promover la participacioén de la comunidad. Responsable: El Municipio, y el
prestador con el acompafiamiento de Minvivienda. El PDA cuando aplique

Las socializaciones se realizaran en dos modalidades:

a) Reunion de inicio/apertura de barrio: previo al ingreso del ejecutor del proyecto a las
viviendas de los barrios priorizados, se realizaran reuniones de inicio o apertura en
dichos barrios, de acuerdo con el orden de intervencion definido por el Ministerio.
Estas reuniones seran coordinadas entre el Ministerio y el Municipio, y estaran
dirigidas a los integrantes de las Juntas de Accion Comunal — JAC, lideres
comunitarios del barrio a intervenir, y comunidad en general.

b) Divulgacion masiva: realizada la reunién de inicio/apertura de barrio se debera
realizar una estrategia de divulgacion masiva al interior del barrio, mediante
perifoneo y entrega de documentos informativos casa a casa.

Nota: En caso de requerirse o por solicitud de la comunidad, se podran efectuar reuniones
adicionales de socializacion o aclaracion de inquietudes, las cuales seran lideradas por el
Municipio con el acompafiamiento de los demas actores del PCI.

¢ Levantamiento de diagnésticos: el profesional social del ejecutor del proyecto
realizara el acompafiamiento al equipo técnico encargado de realizar el diagnostico. En
estas visitas, los profesionales sociales presentaran a los potenciales beneficiarios el
objetivo de la visita (diagndstico), los documentos requeridos, las generalidades del
programa y el proceso que continda luego de la visita. Responsable: Ejecutor del
proyecto.

e Socializacion casa a casa: una vez identificadas las viviendas a intervenir, el ejecutor
del proyecto debera socializar el alcance de la intervencion a ejecutar de manera clara y
sencilla, haciendo entrega de material de apoyo como folletos. En esta actividad se

3 DECRETO 1077 DE 2015, ARTICULO 2.3.4.4.8. Contrapartida de las Entidades Territoriales. Para
acceder a los programas de conexiones intradomiciliarias de la Nacion, las entidades territoriales, deberan contribuir a los
mismos, en dinero o en especie, como minimo con los costos de socializacién del programa en los términos y condiciones que
defina el MVCT.
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levantara la informacion requerida acorde con las obligaciones contractuales del
ejecutor.

Para el caso de las viviendas que NO aplican, porque no cumplen los criterios de
focalizacion, se debera aclarar a los residentes del inmueble clasificado inicialmente
como potencial beneficiario, las razones por las cuales NO se podra intervenir la
vivienda. Para ello el equipo social apoyara al equipo técnico del ejecutor. Responsable:
Ejecutor del proyecto.

e Link del programa: al inicio de la ejecucién del proyecto, el Municipio y el prestador,
crearan un vinculo desde su pagina principal o home (este puede ser un botén, un link,
imagen o banner), el cual debera ser enlazado o dirigido a la informacion del PCI. Dicha
informacion debera actualizarse minimo tres veces durante la ejecucion del proyecto y
publicarse en una de las paginas internas del Municipio o del prestador. Alternativa
opcional: se podra crear un blog que permita generar una estructura para mostrar la
informacion del PCI, siempre y cuando este vaya enlazado desde la pagina principal o el
home. Responsable: El Municipio y el prestador con apoyo del ejecutor del proyecto.

e Piezas de Divulgacion: el ejecutor del proyecto disefiara, publicara y distribuira material
informativo relacionado con el programa (valla publicitaria en un sitio estratégico de la
obra, perifoneo, espacio radial, folletos, volantes, carteleras, afiches informativos, entre
otro tipo de material) que permitan informar a la comunidad sobre el programa y las
actividades a realizar (convocatorias). Para las piezas de divulgacion en las que se
incluya el logo del Ministerio, como la valla publicitaria y folletos, se indica que estas
deberan ser previamente revisadas y aprobadas por el equipo de comunicaciones del
Ministerio. Responsable: Ejecutor del proyecto con apoyo del Ministerio.

Actividad Productos

roceso de convocatoria (oficios, comunicados y/o volantes).
Reunién de inicio /apertura egistro de asistencia.

de barrio -

egistros fotograficos.

cta de reunion (por cada barrio)

Levantamiento de

I sumen de ivi jecutad i iviend
diagnésticos esum las actividades ejecutadas (numero de viviendas

visitadas, situaciones especiales identificadas, etc...)

- Acta del comité social donde se concrete y programe la creacion del
link.

- Pantallazos creacion del link.

- Pantallazos de las actualizaciones del link.

- Fotografia de la valla publicitaria

- Folletos, volantes u otro material.

- Copia de publicaciones de noticias acerca del programa.

- Descripcién de la informacién difundida a través del perifoneo y
cufas radiales.

Link del programa

Piezas de Divulgacion
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2.1.3. Productos linea de comunicacion.
2.2. Linea de Participacion Comunitaria.

2.2.1 Objetivo: Incentivar la participacion y responsabilidad ciudadana en la gestion y el
ejercicio del control social sobre el programa.

2.2.2 Actividades y Responsables:

e Conformacion del Comité Veedor: se deberan promover espacios de participacion
comunitaria, en cada barrio a intervenir, para ello, el Municipio y el prestador lideraran la
conformacion del comité veedor. A continuacion, se presenta la estrategia para su
conformacion:

a) Promocién: En la jornada de socializacion de inicio/apertura de barrio, se
promovera la participacion de la comunidad para la conformacion del comite
veedor, en caso de presentarse personas interesadas, se tomara su informacion
de contacto y posteriormente se citaran a una asamblea.

b) Asamblea de conformacién: se debera contar con la participacion de las
personas interesadas en hacer parte del comité veedor, del equipo social y
técnico de las entidades involucradas en el desarrollo del programa y de la
Personeria Municipal. Se presentara el alcance técnico y social del programa (a
cargo del equipo del ejecutor del proyecto) y se desarrollara la capacitacion de la
ley 850 de 2003 o aquella que la modifique o derogue (a cargo de la Personeria
Municipal o del profesional social del Municipio).

c) Acta de Conformacioén: luego de conocer el programa y las funciones de un
comité veedor, se leera el acta de conformacién para la firma de los asistentes
interesados en hacer parte del comité (veedores).

d) Resolucién: el delegado social del Municipio junto con los veedores, debera
radicar el acta de conformacién ante la Personeria municipal, para que dicha
entidad, emita la respectiva resolucién de aprobacion.

e) El Municipio efectuara el acompafamiento a la veeduria y estara atento a sus
solicitudes y requerimientos (reuniones, recorridos, entre otros).

Nota 1: Cuando dos barrios se ubiquen continuos y cercanos, se podra concertar con la
comunidad la creacion de una sola veeduria o se podré recurrir a la veeduria municipal
conforme con lo establecido en la Ley 850 de 2003 en el articulo 5°, parrafo 2: “La
vigilancia de la veeduria ciudadana se ejercera sobre entidades de cualquier nivel o
sector de la administracién y sobre particulares y organizaciones no gubernamentales
que cumplan funciones publicas, de acuerdo con las materias que interesen a aquellas,
de conformidad con su acta de constitucion, sin importar el domicilio en el que se hubiere
inscrito”. Responsable: El Municipio y el prestador con apoyo del ejecutor del proyecto.

Nota 2: Se recomienda que el comité veedor este conformado como minimo por cinco (5)
representantes de la comunidad.
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¢ Instalacion y funcionamiento del Punto de Atencion a la Comunidad: con el fin de
establecer canales de comunicacion e informaciéon con la comunidad durante del
desarrollo del programa, se debera instalar y adecuar un espacio para atencion a la
comunidad en cada barrio intervenido, el cual debe cumplir con los siguientes
parametros:

a) Debe estar ubicado en un lugar cercano a la comunidad y de facil acceso, contar
con un aviso de identificacion y disponer de un horario semanal de atencion al
publico. Se debe informar a la comunidad a través de los diferentes medios de
comunicacion, el horario de atencién, la direccion y un numero de contacto
telefénico.

b) La atencién a la comunidad sera personalizada, de puertas abiertas, se atendera
a todo ciudadano sin diferencias de ningun tipo, se recibiran peticiones, quejas,
reclamos y sugerencias, las cuales deben ser registradas en los formatos
disefados por el ejecutor del PCI. Responsable: Ejecutor del proyecto.

Nota: Para el caso de barrios se ubiquen continuos y cercanos, se podra instalar un solo
punto de atencion.

e Recepcion y atencion de las PQR presentadas por la comunidad: las PQR seran
recepcionadas en los puntos de atencion, en los recorridos de obras, en las jornadas de
socializaciéon y de capacitacion, en las reuniones extraordinarias, cierre de barrios y
demas actividades con la comunidad, mediante el diligenciamiento del formato
concertado entre el Ministerio y el ejecutor. Asimismo, la informacion debera ser
consolidada de manera digital y reportada en los informes correspondientes. Las
respuestas a las PQR deberan ser resueltas en un lapso no superior a 15 dias
calendario. Las solicitudes de inclusion en el PCI deberan ser atendidas de acuerdo a los
parametros definidos en el documento “Lineamientos para la inclusién de nuevos
inmuebles potenciales beneficiarios del PCI”, anexo a este documento. Responsable:
Ejecutor del proyecto con apoyo del Municipio y el prestador.

Nota: EI Municipio en articulacion con el prestador remitiran semanalmente al Ministerio el reporte
de las SOLICITUDES DE INCLUSION que sean radicadas, junto con la respuesta emitida.

e Buzén de PQRS: Se ubicara un buzén de sugerencia en cada barrio a intervenir. El
lugar donde se ubicaran los buzones, debe ser de facil acceso y estratégico para
promover la participacion por parte de la comunidad. La ubicacion de los buzones debe
ser socializada a la comunidad en las diferentes actividades Responsable: Ejecutor del
proyecto.

e Recorridos de Obra: el ejecutor del proyecto debera programar al menos dos recorridos
en cada uno de los barrios intervenidos en compania de los veedores, lideres
comunitarios, equipo técnico y social del Municipio y el prestador, con el fin de dar a
conocer el estado de las obras y atender las solicitudes de la comunidad.

Nota: Se realizaran tantos recorridos de barrio o se programaran reuniones extraordinarias como
Sean necesarias para aclarar dudas y facilitar el desarrollo normal del programa.
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Reuniones de culminacion de obra en cada barrio intervenido: para el desarrollo de

esta actividad previamente el equipo social del ejecutor del proyecto realizara las
siguientes actividades:

a) Verificaran y reportaran al ejecutor con copia al Ministerio, el cumplimiento del cierre

formal de las solicitudes de inclusién del barrio y PQR, realizaran un recorrido de
barrio con los lideres, veedores, personeria municipal, y equipo técnico y social de la
alcaldia y prestador, se verificara que esté finalizada la obra en la ultima vivienda
intervenida en el barrio.

Instalaran carteleras informativas y se realizara perifoneo indicando la fecha de
finalizacién de las obras.

Posteriormente, se llevara a cabo la reunién de culminacién de obra, dirigida a
lideres, veedores, integrantes de la JAC vy beneficiarios del barrio, con la
participacién del Municipio y el prestador, en esta se presentaran los resultados de
las intervenciones. En esta reunién se recogen las PQR relacionadas con aspectos
técnicos para darle tramite inmediato por parte del ejecutor del proyecto. No se
recibiran solicitudes de inclusién puesto que se da por finalizada la intervencion del
barrio. Responsable: Ejecutor del proyecto con apoyo del Municipio y el prestador.

e Reuniéon de rendicion de cuentas: siendo esta la Ultima reunion dirigida a la
comunidad, previamente se verificara el cierre de todas las solicitudes de inclusién y las
PQR relacionadas con otros aspectos, se debe garantizar que no existen intervenciones
pendientes. En esta reunion se socializaran las gestiones adelantadas para logro del
objetivo del programa, se convocaran a las familias beneficiarias de todos los barrios
intervenidos en un mismo lugar, lideres comunitarios, veedores y demas actores. Esta
actividad se debera ejecutar antes de la fecha de finalizacion del proyecto.
Responsable: Ejecutor del proyecto con apoyo del Municipio y el prestador.

223

Productos linea de participacion comunitaria.

Actividad Productos

Comité Veedor

- Invitaciones radicadas.

- Listados de asistencia de todas las reuniones.

- Acta de conformacién del comité veedor.

- Resolucién emitida por la Personeria Municipal sobre la conformacion
de la veeduria.

- Acta de reuniones o de cualquier actividad que se adelante con el
comité veedor.

- Registro fotografico.

Punto de Atencién a la

- Redistro fotografico del punto de atencién.
- Direcciones de los puntos de atencion.

Comunidad : .
- Horarios de atencion.
Recepcion y Tramite de - Solicitudes de los ciudadanos en el formato concertado para la
las PQRS radicacién de las PQR.
- Oficios radicados para dar tramite y respuesta a cada PQR remitido por
los ciudadanos.
- Matriz en formato Excel en el que se registran las PQR.
Buzén de PQRS - Registro fotografico de los buzones instalados, debidamente
identificados.
- Acta de recorrido en la que se describen los resultados obtenidos,
Recorridos de Obra aspectos positivos y negativos que se evidenciaron con relacién al
avance, dificultades y logros. El acta debe estar firmada por quienes
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participaron del recorrido.

- Evidencias del proceso de convocatoria.

- Registro de PQRS recepcionadas en los recorridos.

- Registro fotografico con fecha y lugar de la actividad.

- Registro de asistencia.

- Registro de invitaciones, volantes, afiches informativos (convocatoria).

- Carteles informativos sobre la actividad de rendicion de culminacion de
obra y de rendicién de cuentas (convocatoria).

- Carteles informativos a la comunidad sobre terminaciéon de la ultima

Reuniones de intervencion.

culminacién de obra en - Agenda de reunion.

cada barrio intervenido. - Actas de reunion, donde se especifique: los temas abordados, la
percepcion de la comunidad, los compromisos acordados (en caso de
presentarse).

- Lista de asistencia.

- Registro fotografico.

- Registro de las solicitudes de ciudadanos PQRS presentadas durante
las reuniones de reuniones de culminaciéon de obra y rendicién de
cuentas.

- Oficios radicados a las autoridades y lideres donde se informe la fecha
prevista para la terminacion de las intervenciones por barrio (para las

Reunién de rendicion de reuniones de culminacion de barrio).
cuentas.

2.3. Linea de Capacitacion

2.3.1 Objetivo: Promover actividades de formacién encaminadas a la sostenibilidad,
empoderamiento y practicas saludables, para el uso adecuado de los aparatos
instalados, el cuidado, proteccion y uso racional del agua.

2.3.2. Actividades y Responsables.

e Jornada de Educacién Sanitaria: De acuerdo con la entrega de obras en el primer
barrio, Minvivienda a través del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico - VASB,
realizara una jornada de capacitacion en educacién sanitaria (masiva), dirigida al equipo
social encargado de la ejecucién del plan de gestién social, junto con lideres
comunitarios, veedores representantes de las J.A.C. y beneficiarios. Posteriormente, el
ejecutor del proyecto en articulacion con el prestador y la alcaldia municipal, liderara
(multiplicara) el desarrollo de esta actividad masiva en los demas barrios intervenidos.
Responsable: Minvivienda con apoyo del Ejecutor del proyecto, el Municipio y el
prestador.

e Visita casa a casa: simultineamente con el inicio de la entrega de las intervenciones a
los beneficiarios, el ejecutor del proyecto, realizara un refuerzo en temas de educacion
sanitaria, a traves de visita casa a casa, e instalara un elemento visual que contenga las
recomendaciones de uso y mantenimiento de los equipos sanitarios y el uso eficiente y
ahorro del agua. El disefio de este material debera ser revisado y aprobado por el equipo
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de disefio y comunicaciones del Ministerio. Responsable: Ejecutor del proyecto con
apoyo de Minvivienda.

Nota: Se recomienda elaborar el elemento a instalar en vinilo sobre polietileno (laminado) full
color, tamafio carta, calibre 30. A continuacién se presenta un modelo de dicho elemento, el cual
debe instalarse en las viviendas intervenidas con el PCI. Este modelo es susceptible de
modificacion en su disefio y contenido, y se presenta con el fin de ilustrar el requerimiento. En el
disefio que se defina deben incorporarse los logos de las entidades participantes en el proyecto.

Recomendaciones de uso y mantenimiento
de los equipos sanitarios
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Figura 3. Modelo de elemento a instalar en los inmuebles beneficiados con el PCI.

2.3.3. Productos linea de capacitacion.

Actividad Productos

- Lista de asistencia de las jornadas de educacion sanitaria.

- Registro fotografico.

- Acata de la reunion.

- Material de apoyo (folletos — volantes)

- Listado de beneficiarios con refuerzo de la capacitacion y registro
fotografico de las viviendas visitadas para reforzar.

- Listado de PQRS recepcionadas en las capacitaciones y en las
visitas de refuerzo.

Jornadas Masiva de
Capacitaciéon en Educacion
Sanitaria

24. Actividades complementarias.
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Resolucion No. |

2.4.1 Actividades y responsables.

e Memoria Social del Programa: de los diagndsticos efectivos aprobados para
intervencion, el profesional social del ejecutor del proyecto, seleccionara al menos tres
viviendas para el registro de la memoria social del programa, la cual tiene como
propésito conocer y documentar la percepcion de los beneficiarios respecto a los
principales cambios en sus habitos de higiene y cuidado personal luego de la
intervencion del PCI. Esto implica identificar condiciones del antes, durante y después de
la intervencion en las viviendas, por lo cual, se recomienda seleccionar viviendas
habitadas por propietarios (para evitar cambios de residentes durante el tiempo de
ejecucion de las obras), verificar la disposicion de las personas para participar en la
actividad, y se sugiere elegir intervenciones que incluyan la construccion o adecuacion
de unidades sanitarias. Previo al cumplimiento del segundo mes de ejecucion del
proyecto, debe reportarse al ejecutor del PCI con copia a Minvivienda la informacion de
al menos la primera vivienda seleccionada, y se buscard que las siguientes
correspondan a barrios o sectores diferentes. Para el cumplimiento de esta actividad se
tendran en cuenta los lineamientos concertados con el Ministerio, los cuales seran
socializados por el ejecutor del proyecto. Responsable: Ejecutor del proyecto con apoyo
del Municipio, el prestador y Minvivienda.

e Reuniones del Comité Social: se deberan coordinar reuniones entre el Municipio, el
prestador, ejecutor y Ministerio, con una periodicidad minima mensual, con el fin de
hacer seguimiento, evaluacién y planeacién de las actividades enmarcadas en el plan de
gestion social. Responsable: Ejecutor del proyecto.

e Capacitacion al personal: previo al inicio de las obras, se debe socializar al personal no
calificado las generalidades técnicas y sociales del programa, asi como, sus
responsabilidades y recomendaciones para la comunicacion y relacionamiento con la
comunidad. Responsable: Ejecutor del proyecto.

o Evaluacion de resultados del PCI: se realizara de conformidad con lo establecido en el
Convenio Interadministrativo de Cooperacion suscrito entre el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio y el Municipio, el cual define entre las obligaciones del Municipio el
desarrollo de la evaluacion de resultados del proyecto, de acuerdo con el instrumento y
lineamientos que para tal fin defina el Ministerio. Responsable: ElI Municipio y el
prestador con apoyo de Minvivienda.

o Entrega de Informes: segun la periodicidad concertada, se entregaran informes en los
cuales se reporte el cumplimiento de las actividades previstas en el PGS, consolidando
la gestion del municipio, prestador y ejecutor del proyecto, indicando los logros,
dificultades y compromisos, junto con las respectivas evidencias.

El Municipio en articulacion con el prestador reportaran mensualmente el desarrollo de
las actividades de acuerdo con sus responsabilidades, asi como aquellas en las que
brinde apoyo, con las respectivas evidencias.

Finalizadas las obras en cada proyecto, el ejecutor del proyecto elaborara un informe
final que consolide la ejecucion de las actividades desarrolladas a lo largo del proyecto
con sus respectivas evidencias.
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2.4.2. Productos actividades complementarias

Actividad Productos

Consentimiento informado de entrevista y grabacion de contenido

audiovisual.
Memoria Social del Reporte de las visitas del antes, durante y después.
Programa -
Registro fotografico.
Registro audiovisual del “Antes”, “Durante” y Después”, de los inmuebles
beneficiarios.
Reuniones del Comité - Actas de reunién y registro de asistencia.
Social

- Actas de reunién.

- Registro de asistencia.

- Oficio de notificaciéon remitido por Minvivienda.

- Oficios o cartas de Invitacién a veedores y beneficiarios.

Evaluacion de resultados | -  Registro de asistencia y fotogréfico.

- Informe final con los resultados de la evaluacién del proyecto con soportes
o evidencias del desarrollo del trabajo con la comunidad.

Capacitacion al Personal

Nota 1: En situaciones de emergencia sanitaria se deben tener en cuenta los protocolos de
bioseguridad aprobados por las autoridades municipales, lo cual puede implicar la realizacion de
eventos a través de medios virtuales o desarrollar estrategias que requieran la modificacién de las
actividades o aspectos definidos en cada una de las lineas de intervencion, en tal caso estas deben
ser concertadas previamente con el Ministerio y el Ejecutor del proyecto.

Nota 2: En caso que los Planes Departamentales de Agua participen como apoyo en la ejecucion del
programa, estos brindaran el acompafiamiento a través del profesional social designado, quien
trabajara articuladamente con el equipo social para el cumplimiento de las responsabilidades del
municipio y prestador para el desarrollo del Plan de Gestién Social - PGS.

LINEAMIENTOS PARA LA INCLUSION DE NUEVOS INMUEBLES POTENCIALES
BENEFICIARIOS DEL PCI

Durante la ejecucion del programa, se podran presentar solicitudes de inclusion al proyecto
por parte de la comunidad no encuestada en la etapa de estructuracioén del proyecto, dichas
solicitudes se recibiran durante la ejecucion del proyecto en cada barrio y/o centro poblado rural
priorizado. Para la atencién de dichas solicitudes se debe aplicar el siguiente procedimiento:

1. En el punto de atenciéon a la comunidad, el profesional social del ejecutor del proyecto
recepciona y registra la solicitud mediante el formato definido para las PQR.

2. Para definir la accién de solucién de la solicitud, la cual debe quedar registrada en el formato
antes mencionado, el ejecutor del proyecto verificara la matriz de inmuebles encuestados, y
procedera segun los siguientes casos:
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a. Si el inmueble se encuentra registrado en la matriz con necesidad de intervencién
(filtrar en pestafia “hoja de encuestas”, columna “Intervencién”, opcién “SI”), se dara
respuesta al solicitante indicandole que se visitara segun la programacion del
contratista, dando cierre a la solicitud por parte del profesional social.

b. Si el inmueble esta registrado en la matriz, pero no presenta la necesidad de
intervencion, se informara al solicitante que, segln la encuesta levantada por el
municipio, el inmueble no requiere ser intervenido dando cierre a la solicitud por parte
del profesional social del contratista de obra. En caso de que el peticionario requiera
la visita a su vivienda, este debera remitir su solicitud directamente al municipio.

c. Si el inmueble esta registrado en la matriz, pero no presenta informacion que
determine si requiere o no la intervencion, se implementara el protocolo de inclusion
de nuevos beneficiarios detallado en el numeral 3.

d. Si el inmueble no estad registrado en la matriz se implementard el protocolo de
inclusiéon de nuevos beneficiarios detallado en el numeral 3.

3. Protocolo de inclusién de nuevos inmuebles potenciales beneficiarios:

a. El ejecutor del proyecto reportard semanalmente las solicitudes de inclusion de
nuevos potenciales (literal c. y d. del numeral 2).

b. Las solicitudes seran remitidas para el tramite con el municipio y el prestador, en un
término maximo de tres (3) dias calendario.

c. El municipio verificara el cumplimiento de los criterios de focalizacion de su
competencia establecidos en el articulo 2.3.4.4.4. del Decreto 1077 de 2015
(incluyendo el levantamiento de la “Encuesta de potenciales beneficiarios del PCI”
para identificar si los inmuebles tienen necesidad de intervencion), tramitara con el
prestador de los servicios de acueducto y alcantarillado la certificacion de los criterios
correspondientes y emitira un concepto favorable o desfavorable de cada solicitud. El
concepto debera ser notificado al ejecutor del proyecto (con copia al Ministerio) en un
término maximo de cinco (5) dias habiles posteriores al recibo de la comunicacion
referida en el literal b.

d. El ejecutor del proyecto notificara oficialmente al solicitante el concepto emitido por el
municipio. Si el concepto es favorable, se procedera a actualizar la matriz de
inmuebles encuestados e incluir la solicitud en la programacién de obras, cuya
intervencion estara condicionada al balance financiero del proyecto.

4. Con el fin de procurar que la comunidad esté informada sobre la posibilidad de inclusion en el
proyecto, el municipio en conjunto con el ejecutor del proyecto debera desarrollar una
estrategia de divulgacion que pondra en marcha una vez se hace la apertura de un barrio o
centro poblado rural, lo cual debe efectuar teniendo en cuenta los términos establecidos a
continuacioén:

Para el primer barrio priorizado: 30 dias calendario contados a partir de la apertura.
Para los siguientes barrios: 15 dias calendario contados a partir de la apertura.

El ejecutor del proyecto notificara por escrito al municipio las fechas establecidas para las
solicitudes de inclusién, para que dicha entidad realice las acciones correspondientes para
lograr la inclusién de las viviendas que lo requieran.

El trdmite de las solicitudes que se radiquen posterior a este periodo estara sujeto a las
condiciones de ejecucion técnica y financiera del proyecto.

Para las solicitudes de inclusién que se presenten posterior a los términos establecidos, la
respuesta formal al peticionario sera dada por el contratista de obra, cuando se tengan claras
las condiciones de terminacion del proyecto en cuanto al nimero de viviendas a atender
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conforme a la disponibilidad de recursos y tiempo de ejecucién del proyecto. En todo caso, la
atencion de inmuebles incluidos en el proyecto se realizara teniendo en cuenta la fecha de
radicacion de la solicitud.

Nota: Las demas PQR, diferentes a solicitudes de inclusién, seran atendidas conforme a los
términos de ley.
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PROGRAMA DE CONEXIONES INTRADOMICILIARIAS - PCI DE AGUA POTABLE Y
. SANEAMIENTO BASICO
ANEXO 7. AUTORIZACION DE LA INTERVENCION Y COMPROMISO DE BENEFICIARIOS

7, identificado con cédula de ciudadania No. <> de ., en mi calidad
del mmueble ublcado en el barno direccion de!

El(Los) suscrlto( y N
de propietario 2edo
munlmplo de XXX, y N

ieb f o, acepto(amos) pammpar en el Programa de Conexiones
lntradom|c1llar|as de Agua Potable y Saneam:ento Basico, del Mlnlsteno de Vivienda, Ciudad y Territorio, y para
ello medlante el presente documento manifiesto(amos) lo siguiente (= : ,

ad):

-Autorizo la intervencion del inmueble antes citado para la construccién de las conexiones intradomiciliarias
de agua potable y saneamiento basico — PCI conforme con la normativa vigente.

-Autorizo el ingreso al inmueble antes citado, del personal del contratista de obra, del interventor y de las
demas entidades participantes en el programa, para efectuar las actividades de diagndstico,
construccion y verificacion de las obras segun se requiera.

-Me comprometo a prestar la colaboracién que requiera el contratista de obra y el interventor, con el fin de
evitar atrasos en la ejecucién de las obras.

-Me comprometo a entregar los documentos requeridos para que el mencionado inmueble pueda ser
benefmado con el programa, entre ellos el que acredita la condicién de
: del inmueble, de conformidad con lo establecido en el paragrafo 2 del amculo 2.3.4.4.4 del
Decreto 1077 de 2015 y el articulo 4.1.8 de la Resolucién ** de ** por la cual se establecen los
lineamientos para la implementacién del PCI.

- Acepto firmar los documentos de que trata el articulo 4.1.8 de la Resolucién ¥ de “*: documento de
concertacion de la intervencion, acta en la que conste el estado inicial del inmueble en las areas que se
afectaran soportada con un registro fotogréafico, el acta de recibo de las obras una vez estas se
encuentren terminadas y recibidas por la interventoria, y otros que sean requeridos eventualmente en el
marco de los procedimientos definidos para la ejecucién del programa, con el fin de garantizar la
transparencia de estos.

-Me comprometo a participar activamente en la implementacion del Plan de Gestién Social del programa, lo
cual incluye la asistencia a las diferentes reuniones informativas y capacitaciones que se desarrollen.

-Me comprometo a mantener en buen estado los aparatos y elementos objeto de la intervencién.

-En caso de no ser usuario de los servicios de acueducto y alcantarillado, me comprometo a efectuar los
tramites correspondientes ante el prestador para la formalizacién de dichos servicios.

El propietari S8t edor u o i ble, autoriza a | £ : _ identificado con
cedula de cnudadanla No de XX, para flrmar Ios documentos de que trata el artlculo 4.1.8 de la Resolucién
de 1 aouel 3 pinta

3724

Nombre y frma

CC No

Formato descargable en el enlace:
hiips:/ ov.C
Wws-exposed

?f%5B0%5D=tematica%:
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