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INTRODUCCION

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio (MVCT) realizd la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas (APRC) de manera virtual. El evento se transmitio a través de las
redes sociales del MVCT.

La rendiciéon de cuentas del MVCT busca responder a los requerimientos de
informacion de las diferentes entidades de control, grupos de valor y partes
interesadas, sin embargo, se enfatiza en desarrollar un ejercicio de ciudadania activa,
participativa y colaborativa, por lo cual, ademas de mostrar los principales logros
alcanzados por la entidad entre enero y septiembre de 2022, se invitd a la ciudadania
a presentar inquietudes y comentarios en el espacio desarrollado.

Tabla 1. Detalles Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas MVCT 2022

Aspectos Detalles

Fecha 29 de diciembre de 2022

Hora 10:00 am

Lugar Virtual

Canales Redes sociales: https:;//www.instagram.com/minvivienda/?hl=es-la

transmision YouTube: https://www.youtube.com/c/minvivienda

Objetivo Informar publicamente sobre la gestion del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio en la vigencia 2022

Grupos de | Responsables del alistamiento y organizacion de la Audiencia

apoyo Publica de Rendicion de Cuentas
del MVCT:

- Despacho del Ministro

- Oficina Asesora de Planeacion

- Grupo de Comunicaciones Estratégicas

- Grupo de Atencion al Usuario y Archivo
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion (2022)

En este documento, presenta el proceso que se realizé para llevar a cabo el ejercicio
de la APRC del MVCT para la vigencia 2022:

® Contiene el escenario previo a la APRC y la metodologia para identificar los
temas relevantes a presentarse durante el evento.

® Reune algunos de los mensajes principales transmitidos a lo largo del evento.
Ademas, se abordan los logros alcanzados en materia de Vivienda,
ordenamiento territorial y Agua Potable y Saneamiento Basico.

® Muestra la estrategia de comunicaciones adelantada por el MVCT para
visibilizar el eventoy promover la participacion de la ciudadania en la realizacion
de este.

® Fvaluala APRCycomo esta contribuye a fortalecer el ejercicio de Rendicion de
cuentas y Participacion Ciudadana del MVCT.
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PLANEACION ESTRATEGICA DE LA AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS 2022

Entre septiembre y noviembre de 2022, la Oficina Asesora de Planeacion (OAP) del
MVCT adelantd reuniones preparatorias de caracter general para la realizacion de la
APRC.

En las reuniones preparatorias ademas de definir el cronograma de actividades
preparatorias, los responsables y los lineamientos para desarrollar cada una de estas
acciones permitieron realizar un seguimiento a la oportunidad y calidad en la
materializacion de estas para garantizar que la APRC, estuviera acorde a los criterios
del Manual Unico de Rendicién de Cuentas (MURC) y de la Politica de Participacion
Ciudadana del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Todas las dependencias del MVCT participaron en las reuniones y cada una de ellas se
responsabilizd de diferentes actividades para la preparacion del evento y se definid un
cronograma donde se establecieron los plazos para abordar las actividades
relacionadas a continuacion:

® Construccion del informe de gestiéon para la APRC 2022

Este informe contiene la gestidn adelantada por el MVCT entre enero y septiembre de
2022. La informacién fue suministrada por las dependencias de la entidad sintetizado
en un lenguaje claro para los diferentes grupos de valor y partes interesadas. Este
documento fue publicado en el menu Participa / Rendicién de Cuentas de la pagina
web del MVCT:
https.//www.minvivienda.gov.co/sites/default/files/documentos/2022 12 13-informe-
aprc-2022-vf.pdf

e |dentificacion temas de interés

Con el propdsito de orientar los contenidos del Informe de Gestion y de la APRC se
realizaron dos actividades y para la identificacion de los temas de interés de los grupos
de valor a ser socializados en la APRC, el MVCT realizd una encuesta entre el 20 de
noviembre y el 20 de diciembre de 2022 mediante el enlace web: ENCUESTA APRC
2022

La encuesta realizada en 2022 presento una participacion significativamente superior
a la de 2021, dado que en 2021 solo se recibieron 56 respuestas, mientras que en 2022
se recibieron 140. Lo cual evidencia que la entidad ha mejorado sus estrategias para
gue la ciudadania en general participe en los diferentes espacios a través de las
diversas herramientas disehadas para tal fin.

! https://forms.office.com/pages/designpagev2.aspx?auth_pvr=0rgld&auth_upn=AMoreno%40minvivienda.gov.co&lang=es-
ES&origin=0OfficeDotCom&route=Start&sessionid=2df2c0f3-27bf-46a9-adb5-
dbd904e27c66&subpage=design&id=cIX4WWcogESXEfxHMwn5s1AIM3u-
8LVKkxmnSItF_9pURTZaVzFHVUtMVURYNTIZMIZLSUpVNIRVUC4u&analysis=true
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Para caracterizar a las personas que respondieron la encuesta se indago sobre la
profesion o actividades que realizaban. Se encontrd diversas actividades siendo ama
de casa la que respondieron alrededor del 17% encuestados. Asi mismo, el 55% de los
encuestados respondié pertenecer al genero femenino, 44% masculino y el 1%
restante género binario. Esto cobra relevancia en la medida que en las encuestas
realizadas para 2020 y 2021 no se identifico poblacion binaria.

llustracion 1. Ocupacion de los encuestados APRC 2022

Jornalero campesino bolsos independiente
Madre cabeza Agricultor Comerciante servicios publicos

Asesor comercial hogar AM A DE C AS ATrabajo Analista programadora

Lider estudiantil Oficios contable

Administracion  Estudiante Empleado Empleada

Ingeniero Mecanico acciéon comunal

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)

Por otro lado, se identifico una diversidad importante en cuanto a la ciudad de
procedencia de quienes diligenciaron la encuesta de temas de interés para la APRC
2022, siendo Bogota la ciudad mas destacada, seguida de Cali y Santa Marta.

[lustracion 2. Ciudad de procedencia

. ) El banco magdalena Santa marta Magdalena
Chia cundima Armenia departamento Cartagena Bolivar
Colon Génova Narifio Riohacha Ca I| va I Ie Cartagena Bolivar

Meta Bog‘)té

quindio La Guajira Ledn Guanajuato
Cucuta Villavicencio
Soledad /Atlantico N S Cachira Floridablanca Santander

Pasto narufio

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)

En cuanto a los grupos de valor gue mostraron interés en diligenciar esta encuesta, se
identifico que eran mayoritariamente ciudadanos (55%), seguidos de beneficiarios
(18%) organizaciones socialesy comunitarias (115) y grupos académicos (2%). El restante
corresponde a empresas de servicio publico, funcionarios, gremios, entre otros.

llustracion 3. Grupo de valor o grupo de interés
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80

@ GBeneficiario 26

70 ® Cciudadano 75
@ Organizacion social o comunitaria 7

a0 @ one 0
Medios de comunicacion 0

EI:I Universidad/ Grupos de investig... 1
Gremio 0

4{] Empresa de servicio plblico 1
Rama Ejecutiva — Orden Macional 0

3[] Rama Ejecutiva — Orden Territorial 0
ECI Rama Legislativa — Orden Nacio... 0
Rama Legislativa — Orden Territo... 0

'I |:| Rama Judicial - Orden Macional 0
. . Rama Judicial - Orden Territorial 0

I:] — —

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)

o
Q

Especificamente en temas de vivienda, los grupos de valor y de interés que
respondieron la encuesta manifestaron su interés en los programas de vivienda (89%),
seguido de la normatividad en sector vivienda (3%) y la gestion del MVCT en temas de
vivienda (3%).
[lustracion 4. Temas de vivienda relevantes para grupos de valor y de interés
. Programas de vivienda 104
. Mormatividad del sector vivienda 3
@ Gestion del Viceministerio de Vi... 3

@ Acciones adelantadas en el mar... 0

@ Otras 7

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)
En lo que refiere a temas de ordenamiento territorial, las personas que respondieron
la encuesta preparatoria de la APRC 2022, mayoritariamente manifestaron la

necesidad de conocer sobre programas de desarrollo urbano (83%), seguido de la
opcion “otros” (11%), y normatividad sobre el sector de desarrollo territorial (6%).
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llustracion 5. Temas de desarrollo urbano y territorial relevantes para grupos de valor
y de interés

@ rrogramas de Desarrollo Urban... 86
@ Normatividad del sector de Des... 5
@ cciones adelantadas en el mar... 1

DF"'I:;--;; ramas de Desarrollo Urbano v Terrtorial: 86 (83

Crtras 11
®

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)

Por otro lado, en temas de agua potable y saneamiento basico, la atencion de los
grupos de valor y de interés se enfoca en los programas que atienden esta necesidad
en el territorio nacional, lo cual se evidencia en que 70 personas de las que dieron
respuesta a la encuesta, es decir, el 50% selecciono esta opcion como la mas relevante.

llustracion 6. Temas de agua potable y saneamiento basico relevantes para grupos

de valor y de interés

@ Frogramas del sector Agua Pota... 70

. MNormatividad del sector Agua P... 8

ctor Agua Potable v Saneamiento | . o . . ,
lor Agua Potabie M . Gestion del Viceministerio de A... &

Otras 10
o

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)
Finalmente, en lo que se asocia a la gestion institucional de la entidad, el tema que
lamo mas la atencion de los grupos de valor e interés fue la provision de empleos y

gestion del Talento Humano, seguido de la gestion contractual y la atencion al
ciudadano y lucha contra la corrupcion.
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llustracion 7. Temas de gestion institucional relevantes para grupos de valor y de
interés

Gestion contractual y gestion co... 17
Provision de empleos y gestion ... 31
Atencion al sector politico y age...

Provisién de empleos y gestién del talento humano
Flaneacién y seguimiento institu... kY

Atencion al Ciudadano y Lucha ...
Racionalizacion de tramites ]
Rendicién de Cuentas y Particip... 10

Fortalecimiento organizacional ... 3

Defensa juridica y control discipl... 10
Gobierno Digital y Uso de las TICs 4 5 I I
@ ot & 0 . I . | .

Fuente: Encuesta temas de interés para APRC (2022)

—

La encuesta permitia incorporar preguntas o comentarios por parte de quienes la
diligenciaron. Estas preguntas se respondieron a lo largo del evento de rendicion de
cuentas. Ademas, teniendo en cuenta las respuestas anteriormente senaladas, se
estructuro y organizo la informacion presentada a lo largo del evento desarrollado el
29 de diciembre de 2022, del cual se recapitulan las principales ideas en la siguiente
seccion de este documento.

Memorias Audiencia PUblica de Rendicién de cuentas 2022 - Ministerio de vivienda, ciudad y territorio 10



MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD ¥ TERRITORIOD

CONTENIDO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION
DE CUENTAS 2022

Desde el 7 de agosto de 2022, la Ministra de Vivienda, Catalina Velasco, y su equipo se
han volcado a trabajar por y para las comunidades desde los territorios y para todas
las regiones del pais, con el fin de avanzar en la lucha contra la desigualdad, la pobreza
y, sobre todo, la falta de oportunidades para todas y todos los colombianos,
especialmente aquellos histéricamente marginados y desatendidos.

Agua Potable y Saneamiento Basico

“Hallamos 212 proyectos de agua potable y saneamiento bdsico en desarrollo.
De estos 110 se estaban ejecutando con normalidad, 48 surtian proceso de
contratacion y 54 se encontraban suspendidos por diversas causas. Estos
proyectos suspendidos suman una inversion de 650000 millones de pesos en
materia de agua y habitat”

(Intervencion Ministra de Vivienda - Catalina Velasco Campuzano)

Segun datos reportados por el Ministerio de Vivienda en la Plataforma Sinergia del
DNP, entre enero del 2022 y 31 de julio de este mismo ano, se han llevado a cabo las
siguientes actividades:

® Se habian beneficiado mas de un millon de personas con programas que
buscan mejorar la provision, calidad y continuidad de los servicios de acueducto
y alcantarillado. Esto implica un avance de cerca del 40.6% de esta meta
definida para el 2022.

® FEn cuanto al programa de conexiones intra-domiciliarias, el Ministerio habia
realizado mas de 7.257 conexiones de 10000 que se tenian como meta para
2022.

“El reto en agua potable parte de recuperar todos los sistemas que durante
décadas se han construido en la Guagjira y se han ido abandonando para ser
reemplazados por otros, y asi sucesivamente. Y creo que una parte de la
solucion tiene que ver con recuperar todo. La propuesta que hago es. Entrar a
organizar la fuerza operativa y las finanzas. A partir del primero de enero del
ano entrante. Se requiere reparar 565 puntos que ya tenemos identificado.

El agua potable es un derecho, entonces si es un derecho, el Estado esta en la
obligacion de garantizarlo. Entonces tenemos que ser coherentes con el
derecho al agua potable, porque es el derecho a la vida, retos y objetivos que
por supuesto ya se empiezan a traducir en mejor calidad de vida para miles y
miles de familias”
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Con el impulso de la economia popular en materia de agua potable y
saneamiento bdsico. En ese mismo periodo se fortalecieron las empresas de
servicios publicos domiciliarios, que en su mayoria opera de las grandes y
medianas ciudades, pero se ha dejado de lado el sector rural y la prestacion de
acueducto y saneamiento bdsico por parte de organizaciones comunitarias.

El nuevo enfoque de la politica publica busca atender ese segmento del pais
que no esta haciendo atendido. Nuestro propdsito es fortalecer las maneras
alternativas de produccion, las organizaciones populares de vivienda, los
acueductos comunitarios y rurales y las organizaciones de recicladores y
recicladoras que historicamente se habian visto como organizaciones ilegales
o informales tendrdn un tratamiento diferencial y serdn parte de la solucion.
Estamos impulsando un cambio significativo.

Para promover la educacion, regulacion, supervision y control diferenciales
que nos garanticen la sostenibilidad y la diversidad. En la forma como
avanzaba El Pais habriamos necesitado mas de 100 anos para garantizar la
universalizacion del servicio de Agua Potable y la garantia de la vivienda
digha. No podemos esperar 100 anos. Estamos viviendo el cambio.

(Intervencion Ministra de Vivienda - Catalina Velasco Campuzano)

Pregunta ciudadano
Santa Marta no tiene agua apta para el consumo humano

“En Santa Marta tenemos 3 componentes principales de porque no hay agua
potable, el primero tiene que ver con la fuente de agua, no tenemos, no hemos
definido una fuente de agua que garantice la continuidad de agua para todos los
samarios 24 horas al dia, los 7 dias de la semana, un segundo tiene que ver con la
calidad, necesitamos tratar. Mejorar las aguas de Santa Marta hoy por hoy no se
consume en todos los lugares de desafortunadamente agua de calidad y tercero
tiene que ver con las péerdidas del sistema. ¢Y qué pasa en Santa Marta? Tenemos
péerdidas por encima del 50%, mucha del agua que llega a Santa Marta se pierde en
las redes y, por tanto, tenemos que buscar una solucion a este problema estructural.”

(Respuesta Viceministro de Agua Potable y saneamiento bdsico - Anibal Pérez)

Pregunta ciudadano
¢cCudl es el alcance y el avance en el acceso y suministro de agua potable a
comunidades rurales? Y ;como han mitigado el componente sanitario en lugares
donde aun se practica la defecacion a campo abierto?
Fabian Bernal

“Encontramos que 2.6 millones de colombianos en lo rural no tienen acceso a agua
potable, pero mas grave aun, 12 millones de estos colombianos no tienen un servicio
continuo y de calidad, es por eso que hemos implementado 3 estrategias principales,
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la primera. La creacion de una unidad estructuradora con enfoque de gestion
comunitaria. Ahi vamos a ayudar a las comunidades a estructurar sus proyectos
comunitarios de agua. Una segunda estrategia tiene que ver con la ventanilla con
enfoque diferencial rural. Ahi vamos a aprobar proyectos en esquemas diferenciales
para atender las necesidades particulares de los territorios y tercero, hemos logrado
dinamizar y focalizar nuestra ventanilla actual para pasar de 6 proyectos rurales.

A 30 proyectos rurales aprobados y queremos lograr llegar a 84 proyectos en el
primer trimestre del ano, con una énfasis en los municipios categoria 5y 6 para dar
solucion a esta problemadtica, estamos trabajando en dos estrategias, la primera, una
estrategia de saneamiento incluida en nuestro programa cambia mi casa y la
segunda nuestro proyecto de unidades sanitarias que busca llevar soluciones en lo
rural.”

(Respuesta Viceministro de Agua Potable y saneamiento bdsico - Anibal Pérez)

Pregunta ciudadano
/Oué va a hacer el Ministerio con los problemas que tiene el pais en cuanto a los
rellenos sanitarios?

“En cuanto a los rellenos sanitarios, estamos trabajando en 3 estrategias principales.
La primera es fortalecimiento de la participacion comunitaria en todo lo que tiene
que ver con aprovechamiento, ahi, de la mano de esta participacion comunitaria,
queremos fortalecer todo lo que tiene que ver con la gestion social. En un segundo
punto estamos trabajando en el fortalecimiento de la inversion, de la financiacion de
proyectos que tengan aprovechamiento, tratamiento y no solo ampliacion de los
rellenos y tercero estamos trabajando en asistencia técnica para estructurar
proyectos que tengan un fuerte componente en la reduccion de gases de efecto
invernadero. Queremos mover el pais, queremos mover nuestros rellenos hacia la
carbono neutralidad”

(Respuesta Viceministro de Agua Potable y saneamiento bdsico - Anibal Pérez)

Vivienda

“Los principales retos que encontramos en materia de vivienda. Corresponden
a la segunda fase del programa de vivienda gratuita y a proyectos de vivienda
rural en vivienda gratuita. Recibimos 56 proyectos o mds ejecucion o
suspendidos, que representan 6600 viviendas sin terminar.

En vivienda rural nos entregaron mds de 9300 unidades habitacionales
inconclusas.

Enfrentamos una crisis en el programa de vivienda de mi casa ya al recibir el
Ministerio conocimos que la entidad no contaba con recursos disponibles para

asignar nuevos subsidios en lo que restaba del ario. Ademas, el anterior
Gobierno comprometio anticipadamente 647000 millones del presupuesto del
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Ministerio del proximo ano. Consideramos incorrecto que los recursos de la
proxima vigencia 2023 fueran comprometidos por el anterior Gobierno”

(Intervencion Ministra de Vivienda - Catalina Velasco Campuzano)

Segun datos reportados por el Ministerio de Vivienda en la Plataforma Sinergia del
DNP, entre enero del 2022 y 31 de julio de este mismo ano, se han llevado a cabo las
siguientes actividades:

® A julio del 2022, 2974 hogares se habian beneficiado con coberturas para la
adquisicion de vivienda, lo que implica un cumplimiento de la meta del 2022 de
solamente el 9.91% en cuanto a subsidio familiar de adquisicion de vivienda.

® Al 31 de julio del 2022 se habian entregado 46386 subsidios familiares de
vivienda, con un cumplimiento de 132% de la meta del 2022.

® [En cuanto a mejoramientos de viviendas urbanas, solo se habian hecho
mejoramientos a 3737 viviendas urbanas. Esto es, el 11.47% de la meta planteada
por la entidad para 2022.

® A lafechase han entregado 10 mejoramientos de vivienda rural. Lo que implica
el avance de 8% de la meta.

/La construccion de viviendas rurales, con la arquitectura propia _de las
comunidades donde estd el mayor déficit habitacional de Colombia?

Es en el campo. En San Andrés le pedimos a la Comunidad, a diferencia de lo
que sucedio en el pasado gobierno. Organizarse ella misma que el Estado
contrate con la Comunidad.

Claro, no hay un gran capital haciendo edificios en los campos, no es posible.
Se necesita, es una alianza entre el Estado y la Comunidad para construir
viviendas dignas en los campos de Colombia. Para la mujer campesina en
primer lugar. Ese programa con este de la vivienda comunitaria construida
comunitariamente, van a ser las dos metas fundamentales del Gobierno del
cambio en Colombia.

¢,Es posible construir asociaciones de albariiles?

Que para este programa a mi parece fundamental, porque quien hace el
mejoramiento de una casa. Los rusos decian en el centro. Bueno, les toco el
turno porque es un contrato. Que es por donde yo creo que debemos ir,
ministra. Un contrato entre el Estado y la asociacion de albanil del barrio o de
las Comunidad.

(Intervencion Ministra de Vivienda - Catalina Velasco Campuzano

Pregunta ciudadano
;Que hay en materia de vivienda para familias de bajos recursos?
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Josimar Gomez- Villavicencio — Meta

“Desde el Ministerio de Vivienda, Ciudad y territorio venimos trabajando en una oferta
completa que atiende al sector rural, a las familias con ingresos de origen informal y
que reconozca la vivienda diferencial en aras de permitir el acceso a una solucion de
vivienda en condiciones dignas. Por eso, durante estos primeros meses hemos
lanzado programas nuevos como cambia mi casa, el cual busca mejorar la calidad
de vida de las familias a través de mejoramientos de vivienda en los barrios mads
vulnerables del pais. Antes se hacian menos de 5000 mejoramientos al ano.

Ahora la meta 100000 al afio. Precisamente ya iniciamos esta tarea en la Ciudad de
Cartagena mediante la entrega de los primeros mejoramiento. Si la firma de los
primeros convenios con 8 municipios para el realizar mads de 3700 mejoramientos en
general, esta nueva iniciativa atenderad al déficit cualitativo tanto urbano como rural,
priorizando la poblacion focalizada en las regiones mads apartadas del pais y del
territorio. Por otro lado, estamos desarrollando alternativas de democratizacion y
acceso al crédito hipotecario para priorizar la inclusion de la poblacion informal al
sistema bancario.

Ademads, en materia de vivienda nueva, el programa mi casa ya sigue siendo la
columna vertebral de la politica de vivienda. Sin embargo, estamos realizando los
ajustes al programa con el fin de mejorar su focalizacion”

(Respuesta Viceministro de Vivienda - Felipe Arbouin Gomez)

Pregunta ciudadano
Soy madre cabeza de familia, tengo dos bebés, vivo en Bogotd. Me qustaria saber
;que hay que hacer para los tramites para vivienda?
Carmen Moreno- Cordoba

“Desde el Gobierno del cambio estamos promoviendo una transformacion en la
regulacion, supervision y enfoque. De la nueva oferta de vivienda con el fin de atender
a toda la poblacion con criterios diferenciales. Asi las cosas, los tramites para acceder
a vivienda dependen del programa que se quiera acceder. Por ejemplo, si usted ya
cuenta con la vivienda y desea mejorar, la quisiera contarle que el programa cambia.
Mi casa fue lanzado el 2 de noviembre por el Presidente Gustavo Petro. El programa
tiene cuatro esquemas de operacion que permitirdn descentralizar la ejecucion e
incluir actores como cajas de compensacion familiar, sector privado, organizaciones
sin animo de lucro comunitarias.

Bogotd es una ciudad que presenta una oferta notable de viviendas de interés social
y viviendas de interés prioritario que podrian acceder al programa la invitamos a que
nos escriban nuestros canales de comunicacion para poder conocer con mayor
detalle su condicion actual de vivienda y asi ya los tramites y el programa que mas
se adapte a sus necesidades”

(Respuesta Viceministro de Vivienda - Felipe Arbouin Gomez)

Pregunta ciudadano
Cordial saludo sabiendo que estamos en el inicio de un nhuevo gobierno. Tenemaos
muchas inquietudes, sobre todo para nosotros, los jovenes. ;Qué alternativa nos
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ofrecerdn para la compra de nuestra vivienda? teniendo en cuenta la cancelacion
de programas como mi casa ya, semillero de propietarios.
Alvaro Molina- Dosquebradas- Risaralda

“Quiero comenzar ddndole un parte de tranquilidad a Alvaro, pues el programa de
acceso a la vivienda de interés social urbana mi casa ya continda y no ha sido
cancelado este ano, desde el Ministerio tuvimos que afrontar una crisis de recursos
debido a que el Gobierno anterior dejo el programa sin recursos para nuevas
asignhaciones en lo que quedaba de este 2022 y para el ano 2023. Sin embargo, el
Ministerio, en cabeza de la Ministra Catalina Velasco, ha estado en la busqueda de
NUEevVos recursos para asegurar mdas y mads cupos para garantizar su continuidad en
esta vigencia en las vigencias futuras.”

(Respuesta Viceministro de Vivienda - Felipe Arbouin Gomez)

Desarrollo Urbano y Territorial

“En Colombia durante los ultimos 30 anos se ha avanzado en una politica de
desarrollo urbano que ha dejado una profunda desigualdad socioecondmica
y territorial. Desde la década de los 90. El pais ha impulsado una politica de
vivienda social basada en las leyes del mercado.

En un primer momento se impulsaron los macro proyectos de interés social
nacional, posteriormente a los programas de viviendas gratuitas desde 20]15.
Tenemos un modelo de subsidio a la demanda, las familias deben hacer un
ahorro, acceder al sistema financiero para procurar un crédito y de manera
complementaria el aporte del Estado se materializa a través del subsidio. Este
programa es débil porque se concentra en el drea metropolitana de Cali y
Barranquilla y Bogotad, desatendiendo el sector rural.

Las ciudades intermedias y los pequenos municipios producen viviendas
homogéneas para familias urbanas. La realidad colombiana es diferente. Es
necesario atender al sector rural, atender a las familias con menores ingresos,
informary pensar en la vivienda diferencial. Hay una enorme déficit cualitativo
de vivienda, con construcciones precarias y hacinamiento en el Gobierno del
cambio estamos avanzando por la transformacion del modelo del agua hacia
una propuesta que equilibre la produccion de vivienda nueva.”

(Intervencion Ministra de Vivienda - Catalina Velasco Campuzano)

Institucional

“Al iniciar el Gobierno el 7 de agosto de 2022, encontramos un Ministerio con
muchos retos por enfrentar, en primer lugar, una bagja ejecucion
presupuestaria. La entidad tiene un presupuesto de esta vigencia y de anos
anteriores sin liquidar rezagos financieros y proyectos de vivienda, agua
potable y saneamiento bdsico, suspendidos o empantanados en materia
administrativa.
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Encontramos que a raiz de un concurso de méritos en desarrollo se
incorporaron 179 colaboradores nuevos. Cifra equivalente a mds del 50% de la
planta global.

En términos presupuestales, cuando recibimos el Ministerio identificamos mas
de 3.7 millones de pesos y disputar en las cuentas de la entidad de este
presupuesto 2.2 millones corresponden a recursos de la entidad que no se
gjecutaron de manera oportuna, que son dineros de las vigencias anteriores a
2021, otro tanto equivalente a 1.5 billones corresponden a recursos de este ano
de 2022.”

(Intervencion Ministra de Vivienda - Catalina Velasco Campuzano)

ESTRATEGIA DE COMUNICACIONES

La estrategia de comunicaciones de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
#MinviviendaTeCuenta, tuvo el objetivo de informar y difundir el evento a los publicos
interno y externo, hacerlo mas participativo y generar mayor impacto a los
interesados.

Este ano, la rendicion se realizé de manera virtual y se transmitié por medio de las
redes institucionales y la pagina web de la entidad.

A nivel comunicativo, se desarrollaron acciones para informar a la ciudadania sobre la
audiencia publica virtual, generar espacios de didlogo a través de los canales
destinados para tal fin y cumplir con los compromisos adquiridos como institucion.

El Grupo de Comunicaciones Estratégicas envid invitaciones para seguir la
transmisidn via web y redes sociales, como una de las formas de asegurarnos que
pudiéramos llegar a la mayor cantidad de personas.

Asi mismo, la estrategia se enmarco en las redes sociales, donde se realizaron piezas
de invitacion para la ciudadania, con el fin de que siguieran la transmision de la
rendiciéon por redes sociales y enlazarla con la pagina web de la entidad.

2. Redes sociales

Institucionales

Se realizaron, en total, tres piezas y avisos de invitacion para la rendicion de cuentas,
entre ellas, la pieza de difusion de la encuesta previa de consulta tematica para la
ciudadania, una pieza para consultar la informacidn relacionada con la rendicidon de
cuentas del ministerio y dos piezas de invitacion para conectarse y seguir la
transmisidn de la audiencia publica. Todas ellas se difundieron en redes sociales
(Twitter, Facebook e Instagram).
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Las piezas que acompaharon la encuesta comprendieron el periodo del 22 de octubre
al 15 de noviembre y tuvieron el siguiente mensaje:

Se acerca el momento de rendir cuentas a los colombianos y colombianas. Cuéntanos
cuales son los temas de tu interés para la proxima rendicion de cuentas del ministerio
del agua, el saneamiento y la vivienda. Participa a través de este enlace
https://t.co/GW8Pz1J0Gq.

2.1 Encuesta previa
Twitter Facebook
https://twitter.com/Minvivienda/
status/1595573019656740873 | https://m.facebook.com/100064438969775/posts/pfb
?5=20&t=0UxnFMOr7]7CSufN | id025yFz8STWL35YLTgofRY]9CwMoeJZv4R2tnTh

EHnefw HeVrWzYBqg92JusEZBF7fNaWmQIi5Yl/?d=n&mibext
€« Tweet |d:”C1”Ea
6 MinVivienda & ) Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio @
@Minvivienda 14-@
o Se acerca el momento de rendir cuentas a los colombianos y colombianas. Cuéntanos cules son
Se acerca el momento de rendir cuentas a los los temas de tu interés para la proxima rendicion de cuentas del ministerio del agua, el
colombianos y colombianas. Cuéntanos cuéles son los Sapeamichto y ta vaaerida: Particpla ianes deeste erlace
temas de tu interés para la préxima rendicién de Hp /(B et

cuentas del ministerio del agua, el saneamiento y la
vivienda. Participa a través de este enlace
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bit.ly/3VEtcwX

del ministerio |
saneamiento

& Presidencia Colombia

7:20 p. m. - 23 nov. 2022 - Twitter Web App

6Retweets 7 Me gusta

Pagina Web
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2.2 Invitacion:

En las redes sociales institucionales se difundieron, desde el 26 de diciembre, las
invitaciones para participary seguir la transmision de la audiencia publica de rendicion
de cuentas.

Invitacion -Twitter Invitacion Facebook

https://twitter.com/Minvivienda/st | https://m.facebook.com/100064438969775/posts/pf
atus/1607386533002371073 bid024h1pxyPByq74Z9pJfsk7HXLDzxfEht6VofjrCx
PJbcMz4wysw4zgePx8g9VSNRpNI/?mibextid=Nif5

0z

Minvivien da
TeCuenta

https://twitter.com/minvivienda/st
atus/16077582152566128647s= | nmm—

48&t=0BEz f9k8hV3XOIALSAC | https://m.facebook.com/100064438969775/posts/pf
hA bidOLgVXz58nBOQLaMhxhvwoTKyqZrQcWy3VeZu
Qosy5CoXJkf4bDBFFTjaJxKf5zmSYil/?mibextid=N
https://twitter.com/minvivienda/st | if50z

atus/1607386533002371073?s=
48&t=0BEz f9k8hV3XOIALSAC

pReQinc @

hA
Invitacién -Twitter ministra Invitacién pagina web
Catalina Velasco https://minvivienda.gov.co/

https://twitter.com/CATALINAVE
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https://m.facebook.com/100064438969775/posts/pfbid0LqVXz58nBQLaMhxhvwoTKyqZrQcWy3VeZuQosy5CoXJkf4bDBFFTjaJxKf5zmSYil/?mibextid=Nif5oz
https://m.facebook.com/100064438969775/posts/pfbid0LqVXz58nBQLaMhxhvwoTKyqZrQcWy3VeZuQosy5CoXJkf4bDBFFTjaJxKf5zmSYil/?mibextid=Nif5oz
https://twitter.com/CATALINAVELASCO/status/1607735765567406080?t=wVReKlrFGWUBlUcJMi
https://minvivienda.gov.co/
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2.3 Consolidado de publicaciones

A continuacion, se relacionan las publicaciones, las impresiones y los numeros de
comentarios de la transmision en las redes sociales institucionales, redes y cuentas de
la ministra, asi como la encuesta de satisfaccion:

Consolidado redes sociales Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas #MinviviendaTeCuenta 29 de

diciembre de 2022

Twitter  Publicaciones Compartida Me Comentarios Impresiones

s gust
a
Antes 3 24 49 4 7.016
Durant 4 6 13 4 1.798
e
Total 7 30 62 8 8.814

Facebo Publicaciones Compartida Me Comentarios Personas
ok s gust alcanzadas

a
Antes 3 2 25 61 3.806
Durant 4 3 14 9 983
e
Total 7 5 39 70 4.789
Instagr Publicaciones Compartida Me Comentarios Cuentas
am s gust alcanzadas

a
Total 7 5 61 34 19.782

3. Pagina web

Se habilité un micrositio en la pagina web de la entidad donde esta el informe de
rendicion de cuentas 2022, con las preguntas de los ciudadanos y los logros
alcanzados por los programas y proyectos mas relevantes en materia de vivienda,
aguay saneamiento durante la vigencia.
https://www.minvivienda.gov.co/participa/rendicion-de-cuentas

Adicionalmente, el ciudadano que ingresa al espacio de rendicién de cuentas 2022 podra conocer
el informe de gestidn de la audiencia publica y repasar el historial de las rendiciones anteriores.
En promedio se tuvo una asistencia a la pagina web de 2.909 ese dia.
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Descripcion general

Usuarios + | COMITa  Seleccione una métrica Cadahora | Dia
@® Usuarios

3.000 L

2,000

1,000

Thurscay, December 29. 2022
M Nuevo visitante M Visitante que regresa
Nimero de sesiones por
Usuarios Usuarios nuevos Sesiones usuario
2,909 1,761 3,655 1.26
X Promedio Duracién de la

Péginas vistas Péginas / Sesion sesion Porcentaje de rebote

7,030 1.92 00:02:06 45,47%

4. Libreto

El libreto para la rendicion de cuentas se realizd con base en la informacion
suministrada por la Oficina Asesora de Planeacion, que consolidd, a su vez la
informacion de las diferentes areas del ministerio sobre los logros alcanzados durante
el 2022. Esta contd con el aval de la ministra y los viceministros de Vivienda y Agua.
Este libreto, que es la guia de la presentacion en vivo de |la audiencia, sirve de guia al
presentador y al director de la transmision para ir marcando los tiempos segun el
desarrollo.

Libreto Version 5.0 RDC 2022 (3).docx

|

CONTINUIDAD FORMATO
Cabezote
Saludo Bienvenidos a Minvivienda Te Cuenta, el espacio de rendicion de
PRESENTADOR cuentas 2022, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio...
RICARDO Estamos en vivo a través de la pagina web del Minvivienda y
nuestras redes sociales @minvivienda en twitter, Instagram,
Youtube y Facebook.

LIBRETO REMDICION DE CUENTAS #MINVIVIENDATECUENTA *27 DE DICIEMBRE DE 2022

Soy Ricardo Sierra y los estaré acompafiando en esta transmisién
especial...

El Ministerio de Vivienda le rinde cuentas al pais y por eso
saludamos también a los representantes de la Procuraduria
General de la Nacion, Contraloria General de la Republica,
Defensoria del Pueblo, miembros de la academia, medios de
comunicacidn y la comunidad, que se conectan a esta hora, a
todos, gracias por su compafiia.

PRESENTADOR Iniciamos esta rendicidon de cuentas contandoles a las y los
RICARDO colombianos el balance de las acciones adelantadas por la entidad
durante la Ultima vigencia. Saludamos a Adriana Sabogal, jefe de la
Oficina Asesora de Planeacidn para que nos cuente mas sobre esos
resultados obtenidos durante el afio 2022. Muy buenos dias y
adelante...

ADRIANA INTERVENC | INTERVENCION JEFE DE PLANEACION — BALANCE 2022
SABOGAL ION
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5. Preproduccion, produccion y emision del evento

El Ministerio de Vivienda, junto con el Grupo de Comunicaciones Estratégicas, se
encargo del montaje y la preproduccion del evento de la audiencia publica. El
equipo participo en:

5.1 Preproduccion:

Se efectuaron reuniones de produccién con varios integrantes del Grupo de
Comunicaciones Estratégicas, donde se distribuyeron las actividades a realizar y la
organizacion de los flujos de trabajo de cada uno de los items solicitados en la
rendicion.

Se trabajo en los disefos y contenido grafico, elaboracion del libreto y generacion de
contenidos digitales y audiovisuales.

5.2 Produccioén:

Se realizaron las siguientes actividades
e Realizacion y grabaciéon de videos.
Pruebas de audio y de camara.
Creacion de grupo en WhatsApp para envio de material previo.
Prueba de transmision en YouTube y Facebook.
Prueba de transmision en el sitio web.
Toma de fotografias para archivo histérico.
Realizacion, grabacion y edicion de notas con informacién especifica de cada
programa del Ministerio de Vivienda para ser transmitidas en la rendicion de
cuentas.

Se dispuso de un equipo periodistico para la realizaciéon de unos videos para la
rendicién de cuentas. El Grupo de Comunicaciones Estratégicas dio las directrices
para su elaboraciéon. Se dispuso de todos los equipos audiovisuales y de personal
humano.
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5.1.1 Formato:

El formato de emision fue virtual y se conectd la transmision a través de las redes
socialesy la pagina web de la entidad.

También se presento la informacion con un lenguaje sencillo y abordamos todos los
temas de interés para la ciudadania. Asi mismo, durante la transmision se tuvo en
cuenta la informacion de las comunidades y los grupos étnicos favorecidos con los
programas y proyectos del Ministerio de Vivienda.

En #MinviviendaTeCuenta 2022, el presentador compartio tematicas de interés para
la ciudadania con la ministra Catalina Velasco, los viceministros de Vivienda, Felipe
Arbouin Gomez, y de Agua, Anibal José Pérez Garcia, y con directivos de |la entidad.
En la rendicion de cuentas se respondieron las preguntas de varios ciudadanos que
enviaron sus inquietudes via redes sociales y encuesta fisica.

Durante el espacio se transmitieron notas periodisticas sobre los programas del
ministerio y los retos del actual gobierno.
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6.610 | 9.304

Viviendas pendientes
por culminar

Viviendas sin terminar

5.3 Transmision de la rendicidon de cuentas

Se llevo a cabo la emisidon por las redes institucionales y la pagina web del Ministerio
de Vivienda. La transmision contd con lenguaje de senas.

5.3.1 Transmision de rendicion de cuentas por redes sociales

www.minvivienda.gov.co

https://youtu.be/nShRfifUPKO
https://www.facebook.com/events/513043203972681/?ref=newsfeed
https://twitter.com/Minvivienda/status/1608480260558921728

En la red institucional de YouTube, 288 personas han observado la transmision de la
rendicion de cuentas en vivo y en diferido. Entre las 10:00 y las 10:30 a. m. se tuvo un
alcance de 31 vistas por esta red social. En la cuenta institucional de Facebook, a la
fecha, la publicacion ha tenido mas de 487 reproducciones. En Twitter, a la fecha, la
publicacion ha tenido 314 espectadores. La pagina web fue visitada por 2.909 personas,
el 29 de diciembre.
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Watch ©
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< Tweet

$ Minvivienda &

@Minvivienda

iBienvenidas y bienvenidos a #MinviviendaTeCuenta!
El espacio en el que le rendimos cuentas al pais. Sigue
nuestra transmisioén en vivo a través de nuestras redes
sociales y pagina web.

Rendicién de Cuentas - #MinviviendaTeCuenta

14:45| 162 espectadores

& Minvivienda & @Minvivienda
Rendicién de Cuentas - #MinviviendaTeCuenta

10:09 a. m. - 29 dic. 2022

6. Comunicado
En la rendicién de cuentas se publicé un comunicado en la pagina web de la entidad.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y https://minvivienda.gov.co/sala-de-
Territorio le rendira cuentas al pais  prensa/el-ministerio-de-vivienda-
Bogota, D. C, miércoles 28 de ciudad-y-territorio-le-rendira-cuentas-
diciembre de 2022 (MVCT). Mafiana, a = al-pais

partir de las 10.00 a. m., los
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colombianos tendran la oportunidad
de conocer el balance de la vigencia
2022 del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

Durante la actividad, que se
transmitira a través de las redes de la
entidad, la ministra Catalina Velasco, y
los viceministros de Vivienda y Agua,
Felipe Arbouin y Anibal Pérez,
respectivamente, expondran los
alcances del ministerio en materia de
agua, saneamiento y vivienda, y los
retos ad portas del 2023.

A la rendicidon se sumaran la jefe de
Planeacion, Adriana Sabogal, vy
algunos representantes de las
comunidades, quienes, desde varias
regiones del pais, seran escuchados.
De esta manera,
#MinviviendaTeCuenta sera el
escenario en el que el pais conocera
los pormenores de un ministerio que
trabaja para la gente. La informacion
se podra consultar en
www.minvivienda.gov.co

La informacion de la rendicidon de cuentas se replicd en algunos medios de

comunicacion:

Hollman Morris
https://m.facebook.com/story.php?story fb

Tercer Canal
https://web.facebook.com/410161736447

id=pfbidOPDs2JZIXwWI5TThpuwH3qgPqiGe

772/posts/pfhid02fiXRDJ2yYWrcVhbBJx

MfboQqvw2BUdLMT2fuyvLEBCevJ89noD

dO6at1 GDxidWwwSr6tfy TvBv3M6gCxms

LWEIHEWI&id=100044544484692&mibext

XWhR8sDt5YsKiEl/?mibextid=Nif50z& rd

id=Nif50z

an !

:
=
=,

BRI PETRO
Y
MIN VIVIENDA RENDICION DE CUENTAS

tercercanal © Tercer Canal DONACIONES
@ - @ Tercer Canal l: 304 2715010
© 125 6 comentarios 44 veces compartid

ompartido

c=1& rdr
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[©) Tercer Canal
5h-Q@
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio rinde cuentas. La ministra Catalina Velasco le conté al
pais la dificil situacion que tenia el pais al iniciar el #GobiernoDelCambio, se encontré una baja
ejecucion presupuestal, retrasos en proyectos de agua y saneamiento

En vivo.
https://youtu.be/I91BhjplWqw

= # H
\ 7 ﬁ

GOBIERNOJREIROE
Y GNA
MIN VIVIENDA RENDICION DE CUENTAS

r anal Y © Tercer Canal DONACIONES
@ t‘e e TRANSMITE: @ Tercer Canal .0 304 2715010

[+ X3 6 veces compartido

7. Audiencia en redes

El dia 29 de diciembre se registraron niveles de audiencia de la rendicion de cuentas
en todas las redes sociales y la pagina web del ministerio de 3.646 espectadoresy a la

fecha, se han visto por 4.198 espectadores en total.

8. Postproduccion

En las redes sociales institucionales se han difundido las historias y publicaciones de

la rendicidon de cuentas:

Instagram

Stories

Minvivienda
TeCuenta

En Colombia es necesario
atender al sector rural,
a las familias con ingresos
informales y pensar
en la vivienda
diferencial.

(e, minviviends @ 21
3 e v..
A
\ -‘\,
N =

Sigue nuestratransmisiénenvivo
a travgsdéhuestras redes
sociales'y pagina web?

@ NETE AQUI.

Bienvenidos al
#GobiernoDelCambio.

Minvivienda
TeCuenta

las metas que ha planteado
el Presidente Gustavo Petro
para entregar soluciones de
agua potable, saneamiento
y vivienda a todas las
colombianas y colombianos.
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Unete y participa en la

rendicion de cuentas del
Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

Siguenos con el

Minvivienda
TeCuenta

https://www.instagram.com/p/CmrPjg8uS
mc/

Unete y participa en la i

rendicién de cuentas del ® =2

Ministerio de Vivienda, :
Ciudad y Territorio.

Siguenos con el

Minvivienda
TeCuenta

@®aQind @

Facebook

https://web.facebook.com/photo?fbid=535

https://web.facebook.com/photo?fbid=535

149121976382&set=a.401635485327747

102971980997&set=a.401635485327747

Minvivienda
TeCuenta

@9eQind @

https://web.facebook.com/photo?fbid=535

https://fb.watch/ hJ BbAeSTh'J}/

101061981188&set=a.401635485327747

Minvivienda

TeCuen

°

‘/’\ Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Twitter

https://twitter.com/Minvivienda/status/160

https://twitter.com/Minvivienda/status/160

8480675681681409

8480675681681409

Memorias Audiencia Publica de Rendicion de cuentas 2022 - Ministerio de vivienda, ciudad y territorio

30



https://www.instagram.com/p/CmrPjq8uSmc/
https://www.instagram.com/p/CmrPjq8uSmc/
https://web.facebook.com/photo?fbid=535149121976382&set=a.401635485327747
https://web.facebook.com/photo?fbid=535149121976382&set=a.401635485327747
https://web.facebook.com/photo?fbid=535102971980997&set=a.401635485327747
https://web.facebook.com/photo?fbid=535102971980997&set=a.401635485327747
https://web.facebook.com/photo?fbid=535101061981188&set=a.401635485327747
https://web.facebook.com/photo?fbid=535101061981188&set=a.401635485327747
https://fb.watch/hJBbAe3ThJ/
https://twitter.com/Minvivienda/status/1608480675681681409
https://twitter.com/Minvivienda/status/1608480675681681409
https://twitter.com/Minvivienda/status/1608480675681681409
https://twitter.com/Minvivienda/status/1608480675681681409

MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD Y TERRITORID

$ Minvivienda &

@Minvivienda
iBienvenidas y bienvenidos a #MinviviendaTeCuenta!
En este espacio le rendimos cuentas al pais. Sigue

nuestra transmision en vivo a través de nuestras redes
sociales y pagina web. minvivienda.gov.co

S . F/@ ==
" x ’ ‘i ’; B R

Bienvenidos al
#GobiernoDelCambio.

Minvivienda
TeCuenta
las metas que ha planteado
el Presidente Gustavo Petro
para entregar soluciones de
agua potable, saneamiento
y vivienda a todas las
colombianas y colombianos.

@@®oQin ¢ §

& Catalina Velasco Campuzano, Ph.D. y 4 mas

10:10 a. m. - 29 dic. 2022

invivienda - 54min
r da “Enel # bio estamos avanzando
con la transformacién del modelo del hébitat, hacia una propuesta que
equilibre la produccién de vivienda nueva con el impulso de la economia

popular”: ministra @CATALIN

MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD Y TERRITORIO

Minvivienda
TeCuenta

En Colombia es necesario
atender al sector rural,

a las familias con ingresos
informales y pensar
en la vivienda
diferencial.

@®oQin s §

ihi 298 Q1 e’ Q &

wvivienda - 54min

r a | “Nuestro propésito es fortalecer las maneras
a\tematwas de produccion del hébitat. Las organizaciones populares de
vivienda, los acueductos comunitarios, recwc\adoresyrecwcladoras seran
parte de la solucién™: ministra @ A

L]

MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD ¥ TERRITORIO

FeCuenta

En nuevo enfoque de la
politica de publica busca
llevar soluciones de
vivienda, agua potable y
saneamiento a los sectores
nunca atendidos en el pais.

@®aQinJ §

i 267 Q 0 (Vv &

https://twitter.com/Minvivienda/status/160

8480260558921728

« Tweet
% Minvivienda &
iBienvenidas y bienvenidos a # viviendaTeCuenta!
El espacio en el que le rendlmos cuemas al pais. Sigue
nuestra transmision en vivo a través de nuestras redes
sociales y pagina web.
™

3:05/ 16:52 = {7

wiviendaTeCuenta

You Tube

Rendicion de Cuentas -
#MinviviendaTeCuenta - YouTube

O oulie

Memorias Audiencia Publica de Rendicion de cuentas 2022 - Ministerio de vivienda, ciudad y territorio
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MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD Y TERRITORID

Tras la realizacion del evento en la etapa “posterior” publicamos el link de la encuesta
para que la ciudadania entregara su opinion:

Twitter Facebook
https://twitter.com/Minvivienda/stat | https://web.facebook.com/photo/?fbid=5352805
us/1608576239865839616 15296576&set=a.401635485327747

Minvivienda & @Minvivienda - 1h
W Lo companamos con:

Tu opinién es importante para nuestro ministerio. Ingresa a
forms.office.com/r/FYb9KyDYAH y deja tus comentarios.

‘M )
-

MINISTERIO DE VIVIENDA,
CIUDAD ¥ TERRITORIO

Te invitamos a responder la
encuesta sobre la audiencia
publica de Rendicién de
Cuentas 2022.

Te invitamos a responder la
encuesta sobre la audiencia
publica de Rendicion de
Cuentas 2022.

.. #MinviviendaTeCuenta
#MinviviendaTeCuenta

ih 306 ) (23R Q 2 &

9. Campafa interna

A nivel interno se difundieron por los canales internos de comunicacion la invitacion a
conectarse a la audiencia publica; ademas, se realizd un aviso invitando a los
funcionarios a participar.

9.1 Invitacion

La invitacion a conectarse y seguir la transmision se publicd en la red social interna
Yammer, Intranet, y se envio por correo masivo a todos los servidores de la entidad.
Yammer Intranet

@uestraNet

Minvivienda
TeCuenta -

ol®. 8. Q in &
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i.i_ MINISTERIO DE VIVIENDA,
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€
Anuncio anclado
@ Grupo Comunicaciones Estrategicas
@ Unete a la rendicion de cuentas del Ministerio de Vivienda, este jueves a las 10:00 a.
m. #MinviviendaTeCuenta.
Unete y participa en la
rendicién de cuentas del
Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.
Siguenos con el
Minvivienda
TeCuenta
$aQin s §
Me gust, ® ¢ ®
CO rreo mas |V0 | n t erno Unete y participa en la rendicién de cuentas del Minvivienda

Ministerio de Vivienda Ciudad y Teritorc © Responde | % Respondeatodos | > Reemr || @[+
Mafnana #MinviviendaTeCuenta =
@ e ‘ s et | (@] [

Unete y participa en la
rendicion de cuentas del
Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio.
Ciudad y Territorio.

Siguenos con el

Minvivienda
TeCuenta

Siguenos con el

Minvivienda

TeCuenta

Clic aqui
&) pora unirte

a la transmisién

EVALUACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE
RENDICION DE CUENTAS 2022

Posterior al desarrollo de la APRC se difundio entre los participantes del evento una
encuesta para evaluar su percepcion y sus intereses, lo cual permite retroalimentar y
mejorar |os ejercicios de rendicion de cuentas de las proximas vigencias. En total, 18
personas diligenciaron la encuesta. La mayoria de las personas se identificaron como
beneficiarios y no beneficiarios, y en menor medida, en otros, tal como se muestra en
el Grafico 6.
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Grafico 1 Participantes de la APRC 2021 que diligenciaron la
encuesta de percepcién
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Rama ejecutiva — Orden Territorial = 0
Rama ejecutiva — Orden Nacional 0
No beneficiario IEEEEEEEGEGG 3
Funcionario Publico = 0
Empresa de servicio publico = 0

Beneficiario I 7
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion- Ministerio de vivienda, ciudad y territorio (2022)

Las redes sociales fueron el mecanismo mas efectivo para convocar a la ciudadania,
seguido por referidos e invitacion directa por correo. A través de las redes sociales se
garantizo la participacion del 78% de los asistentes que llenaron la encuesta,
mientras que el 17% participaron como referidos.

Grafico 2 ;Coémo se enterd del evento?

Referidos -

Pagina web del MVCT

Invitacion directa por correo electrénico .

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion- Ministerio de vivienda, ciudad y territorio (2022)

Por otro lado, el 72% de los asistentes al evento que llenaron la encuesta consulté el informe de
rendicion de cuentas previo a la APRC, mientras que el 28% no lo consultd. En la APRC de 2019 apenas el
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33% de los participantes del evento consultaron el informe, en el 2021 el 57%, lo que
demuestra una mejora significativa en la apropiacion del informe entre los
asistentes.

Grafico 3 ;Consultd el informe de Gestidén antes de
asistir al evento

-
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion- Ministerio de vivienda, ciudad y territorio (2022)

Por otro lado, el 56% de los encuestados afirma que se respondieron las preguntas
realizadas durante el evento, pero el 40% cree que la participacion ciudadana dentro
del evento no fue suficiente. Razdn por la cual, es recomendable fortalecer la
interaccion con los grupos de valor y partes interesadas dentro de los espacios de

rendicion de cuentas.

Grafico 4 ¢La participacion ciudadana dentro del
evento fue suficiente?
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Oficina Asesora de Planeacidn- Ministerio de vivienda, ciudad y territorio (2022)
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Teniendo en cuenta las recomendaciones de los encuestados, para mejorar eventos
futuros de rendicidn de cuentas, previo al evento se debe estimular la participacion de

organizaciones sociales y comunitarias, ademas debe fortalecerse la participacion
ciudadana dentro del evento.
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