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1. COMENTARIOS GENERALES (Sintesis de los comentarios recibidos)

A continuacidén se presenta una sintesis de los comentarios recibidos:

En el marco normativo del decreto se propone hacer énfasis en la obligacién del Estado de organizar, dirigir y reglamentar la
prestacion de los servicios de saneamiento ambiental; conforme con los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. Aspecto
que de hecho es inherente a la finalidad social del Estado.

Es importante resaltar que ciertos actores consideran que el decreto es demasiado amplio y genera incertidumbre juridica. Por tal
razén, solicitan que el contenido del decreto se armonice con la regulacién vigente y con el régimen de los servicios publicos
contenido en la Ley 142 de 1994, De hecho, se pide se sea explicito en la fijacién de metas de eficiencia cobertura y calidad; la
evaluacion de las mismas, la definicién del régimen tarifario, los mecanismos de financiacion, las responsabilidades relativas a la
prestacion de los servicios plblicos, las facultades de la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Bésico y de la
Superintendencia de Servicios Publicos y la gradualidad en la prestacién de los servicios publicos. En adicién, se solicita evaluar la
consistencia del proyecto de decreto con la Ley 388 de 1997 y mencionarla en el documento, por cuanto el objeto de este proyecto
de decreto impacta directamente la funcidn de la municipalidad como autoridad territorial.

Se insta de manera generalizada, la inclusién de la reglamentacién de los esquemas diferenciales en las zonas rurales, en el proyecto
de decreto. Se justifica en el hecho de que dicha inclusién, ayudaria a solucionar los problemas estructurales en la provision de
estos servicios publicos en dichas zonas y a reducir las brechas que existen entre las zonas urbanas y las rurales. De hecho, se
indica que el proyecto de decreto no alcanza a abarcar o a dar soluciones de fondo a los Municipios que presentan verdaderas







condiciones especiales (municipios con recursos técnicos y monetarios limitados o inexistentes para cubrir los subsidios) y que por
ello requieren un trato diferencial y apoyo del gobierno Nacional con fuentes de financiacién ciertas y reales para la normalizacién
de la prestacidén de los servicios en dichas areas.

Comentan ademas la necesidad de que la norma sea operativa. Es decir, que sea un instrumento que genere soluciones a la
poblacion, pero sin generar cargas presupuestarias excesivas a las municipalidades o con altos riesgos de operacién. Es por ello que
se requiere realizar un mayor esfuerzo en reglamentar los esquemas diferenciales mas especificamente las dreas de dificil gestion,
determinado las fuentes de financiacién reales para la asignacion y cubrimiento de subsidios. De ahi que se proponga que se
aseguren los recursos para subsidiar al esquema diferencial en los municipios con mayor necesidad, a través de una redistribucién
del sistema General de participaciones, o a través de la creacién y puesta en funcionamiento de fondos especiales a través del
Departamento Nacional de planeacion o el Ministerio del post- conflicto, con el objeto de que se instituyan fuentes de financiacién
ciertas y se logre la normalizacién de los servicios en las drea urbanas y rurales.

Se considera ademads, que se le debe dar claridad a la terminologia del decreto, en cuanto a las definiciones de los esquemas
diferenciales y de las responsabilidades de los diferentes actores, de manera que estos se articulen y tengan un marco claro de
actuacion. Se percibe, la necesidad de dejar claros los derechos y deberes de los suscriptores y prestadores de los servicios publicos.
De hecho, se indica que la norma queda bastante extensa en cuanto a cémo quedan realmente representadas las comunidades por
una persona juridica.

Se explica que el esquema de pilas publicas puede no ser efectiva por cuanto la organizacién de las comunidades puede ser dificil,
pues no solo se trata del manejo de dinero sino de asumir responsabilidades para las cuales no estén preparados o no cuenten con
el acompafiamiento tecnico necesario. Ademds, se considera que hay familias que estdn preparadas para asumir facturacién
individual. De ahi que expongan que es muy importante que desde el proyecto de decreto se precisen los temas atinentes a la
operacién del mismo, desde el macromedidor hacia las viviendas. Asimismo es importante definir las relaciones contractuales entre
la persona juridica comunidad organizada y la vivienda beneficiaria, los organismos y mecanismos de vigilancia y control de la
relaciéon contractual, los mecanismos de cobro y gestién, los amﬂmn:om y deberes de las viviendas beneficiarias frente a la persona
juridica, el alcance de la Superintendencia de Servicios Pblicos Domiciliarios y de la Comisién de Regulacién frente a la prestacion
de estos esquemas de servicios publicos, entre otros.

Conjuntamente, indican que es relevante aclarar que a partir de la entrada en vigencia del nuevo Decreto, las pilas publicas se
convierten en un servicio plblico domiciliario de acueducto para todos los efectos, ademds de aclarar que su sistema de operacion
es asimilado también para los servicios de alcantarillado y aseo, y por lo tanto la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
tiene competencia sobre esa actividad.

En cuanto a la reglamentacién aplicable al servicio de aseo, consideran que en este proyecto de decreto es escasa. Exhortan a que
se expresen claramente las disposiciones expresas para la prestacion de este servicio, en temas como las bases a considerar para
el célculo de la tarifa de aseo a través de mecanismos alternativos, la aplicacién de _om subsidios a los beneficiarios del servicio a
través de las dichas alternativas y bajo qué consideraciones metodoldgicas.







Se presenta preocupacién porque en la memoria justificativa se expresa que la aplicacién de esquemas diferenciales de prestacion
de los servicios plblicos de acueducto, alcantarillado y aseo no genere impacto ambiental y ecoldgico, pues este Decreto abre la
puerta para que se instale infraestructura de servicios publicos en sectores que, de acuerdo con el POT de los municipios, presentan
algin tipo de restriccién (reservas forestales, cuencas abastecedoras etc.) Por tal razén, sugieren que la decisién de aplicar
esquemas diferenciales en las diferentes zonas a las que aplica, debe corresponder a la municipalidad, al crear que esta es garante
de los impactos ambientales. En linea con lo anterior, expresan que el procedimiento para la solicitud de declaratoria de esquema
diferencial no debe quedar sujeto a la suscripcién de un acuerdo entre Municipio y Prestador, sino que debe quedar sujeto a un
concepto favorable que emita el Ministerio de Vivienda Ciudad y Territorio.
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Comision de
Regulacion y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

Hacer referencia al enfoque de |la
universalidad del servicio, previsto en el

articulo 49 de la Constitucidn Politica,
haciendo énfasis en lo relacionado con la
obligacién a cargo del Estado de organizar,
dirigir y reglamentar la prestacién de los
servicios de saneamiento ambiental;
conforme con los principios de eficiencia,
universalidad vy solidaridad.

Se acoge la observacidn. Se incluird el
articulo 49 de la Constitucion Politica.

Comisidén de
Regulacion y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

Tener en cuenta lo previsto en el articulo
365 constitucional, para hacer referencia a
que los servicios publicos son inherentes a
la finalidad social del Estado y que es su
deber asegurar su prestacion a todos los
habitantes del territorio nacional

Se acoge la observacién. Se incluird el
articulo 365 de la Constitucion Politica

Comision de
Regulaciéon y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

Tener en cuenta lo previsto en el “articulo
366 de la Carta Politica, en cuanto al
bienestar general y al mejoramiento de la
calidad de vida de la poblacion, entendidas
como fines sociales del Estado y objeto
fundamental de su actividad, asi como la
solucion de las necesidades bdsicas
insatisfechas de  salud, educacidn,
saneamiento ambiental y agua potable.”

Se acoge la observacién. Se incluird el
articulo 366 de la Constitucion Politica

Comision de
Regulacién y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

Invocar el articulo 367 constitucional,
respecto de las competencias vy
responsabilidades relativas a la prestacion
de los servicios publicos domiciliarios, su
cobertura, calidad y financiacién, y el

El articulo 367 de la Constitucion Politica
no se acoge por que este articulo sefala
una atribucién al legislador y no al
Gobierno Nacional .
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régimen tarifario que tendrd en cuenta,

ademds, los criterios de costos, los de
solidaridad y los de redistribucién de
ingresos.

Comisidn de
Regulacién y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

"...el fundamento legal debe ampliarse y
armonizarse con el régimen de los servicios
publicos contenido en la Ley 142 de 1994.
Asi, es preciso hacer referencia al articulo 2
de esta normativa, en cuanto a los fines de
la intervencién del Estado en los servicios
publicos...”

Se acoge la observaciéon. Se incluira el
articulo 2 de la Ley 142 de 1994. Se
incluyen articuos 2.3, 2.4 y 2.8 de la Ley
142 de 1994,

Comisién de
Regulacion y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

Hacer referencia a la requlacién de la
prestacion __de los _ servicios __como
instrumento _de la_intervencién estatal,
teniendo en cuenta las caracteristicas de
cada regién; asi mismo la fijacion de metas
de eficiencia cobertura vy calidad; la
evaluacidn de las mismas y la definicién del
régimen tarifario, conforme lo prevé el

articulo 3 de la Ley 142 de 1994.

No se acoge la observacion, El articulo 3
de la Ley 142 de 1994 es muy general.

Comision de
Regulacion y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Parte considerativa

Tener en cuenta “las facultades de Ia
Comisidn de Regulacién, el numeral 74.2 de
la Ley 142 de 1994”.

Se acoge la observacion. Se incluird el
articulo 2 de la Ley 142 de 1994.

Desconocido 1

Comentario general

El proyecto se queda muy corto frente a los
ordenado por la Ley (que reglamenta) y la
constitucion.

Se ajusto el Decreto reglamentando de
manera detallada cada esquema
diferencial,
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Desconocido 1 Comentario general

Deja por fuera las zonas rurales y las otras

causas de dificil acceso vy dificil gestién (que
aplicarian pleneamente para San Andrés).

La zonas rurales esta desarrollado en
otro decreto reglamentario.

Comentario
general: Estado y
sus obligaciones

Desconocido 1

Deberia darse mavyor énfasis a la obliqacién
del Estado de garantizar el acceso al servicio
a toda la comunidad para atender sus
necesidades VITALES. [..] es obligacién
CONSTITUCIONAL del Estado ithervenir”

iPor qué no se propone establecer el
minimo vital?

[..] el departamento tiene unos recursos
del SGP que por ley de mayor jerarquia
deben ser destinados al acceso al servicio a
todos los residentes de bajos ingresos
(hasta estrato 3) pero por norma
procedimental no lo podria hacer sin caer en

El objeto del Decreto NO es reglamentar
el minimo vital de agua. El objeto del
Decretos son los esqueas diferenciales
de prestacion del servicio de agua,
alcantarillado y aseo, para que la
persona prestadora fije un plazo para
cumplir con los estandares de la
Regulacion.

un peculado.

Regulacién y

Incluir de manera expresa que la propuesta

Las areas de dificil gestién son SOLO

Agua Potable Articulo 1 normativa regula las zonas de dificil gestién
mm:mmammzno Y en zonas urbanas. para el suelo urbano.
Basico
Las condiciones de dificil gestién estdn
AQUASEO S.A. Articulo 1 limitadas a las areas urbanas, no contempla | Este Decreto solo aplica al suelo urbano.
E.S.P. las zonas rurales que pueden tener las | No se acoge la observacion.

mismas condiciones y que se podrian tener
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Al w.m.mvcmm_;b_. COMENTARIO

mayor cobertura si se tienen estos

esquemas propuestos.

Por lo anterior, se propone modificar el
articulo de la siguiente manera:

"AREAS DE DIFICIL GESTION: Son aquellas
areas dentro del perimetro urbano de un
municipio, Distrito, zonas de expansion y
rurales en las que por restricciones en el
desarrollo urbanistico, subnormalidad o
condiciones de riesgo no mitigable, la
prestacion de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado o
aseo, se podrd realizar mediante esquemas
provisionales”

Comision de
Regulacion y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Articulo 2

Se recomienda que se extienda a las
restadoras _autorizadas para
prestar los servicios plblicos conforme con
el articulo 15 de la Ley 142 de 1994; la
Nacién vy los municipios pueden incluirse
como garantes de la prestacion del servicio
eliminar_a los suscriptores
debido a gue son beneficiarios.

Asi mismo, las referencias que se hagan en
relacion con los suscriptores, deben
extenderse a los usuarios como
consumidores, es decir, sefialar que se trata
de suscriptores y/o usuarios.

Se acoge la observacion en el sentido
que cuando el Decreto se refiere a
Personas Prestadoras se alude al articulo
15 de la Ley 142 de 1994.
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Alcaldia de
Medellin

Alticulo 2.

Se requiere adicionar las zonas rurales por
la sentida necesidad actual que éstas se
incluyan dentro de los esquemas
diferenciales de prestacién conjuntamente
con la zona urbana. La zona rural comparte
las necesidades de algunas zonas urbanas
en la prestacion de servicios publicos con
cobertura, calidad, eficiencia y continuidad.
El costo de no incluir dichas zonas es mucho
mas alto que el de incluirlas en las
posibilidades que enuncia el proyecto de
decreto para atender a la poblaciéon con las
necesidades basicas insatisfechas de
acueducto, alcantarillado y aseo. Maxime la
desigualdad notoria, histérica y social que
ha existido en las zaonas rurales con respecto
a las zonas urbanas, a la complejidad
técnica para la prestacion de los servicios, a
la proteccidon de los recursos naturales, el
desinterés de los prestadores en dichas
zonas, la alta dispersién de las
comunidades, entre otras.

Por lo anterior, se propone que la redaccién
del articulo se cambie a:

"El presente decreto se aplica a las personas
prestadoras de los servicios publicos
domiciliarios de acueducto, alcantarillado y
aseo, a los suscriptores y usuarios, la
Nacién, entidades territoriales, y demds
entidades que tengan competencias con la

Este Decreto solo aplica al suelo urbano.
Existe un Decreto independiente para las
zonas rurales. No se acoge la
observacion.
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se sugiere actualizar la

Por otro lado,
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ACTOR QUE CAPITULO it R S . e AT R e i _ i
REALIZAEL : __v_ﬂ._.m,ncfb f L n__o_smz._.ﬁwuo RECIBIDO = = | RESPUESTA AL COMENTARIO
COMENTARIO . PARAGRAFO s e R iR st Bl R T S e e _

..+ | NUMERAL / ENTRE
_OTROS S R D ; 5 _ :
prestacion de estos servicios en zonas
urbanas y rurales.”
En cuanto a las definiciones se deberia
“[...] armonizar las definiciones existentes By considerscifn & wue & Deersts
con la_normatividad y regulacién actual, | ~y. io0a™ FECll B 0308 F L i e
Comision de como: par cjemplo cuando: se :.mmm definiciones que ya estan Sn_c_dmm en
Regulacién y referencia a >Bmm de vqmmﬁ.mn_o: de mmj.\_n_o este Decreto no se citan nuevamente
Agua Potable y | Articulo 3 (APS). En este mismo sentido, esta entidad Sin  embar incl :
i go, se incluyeron otras
Saneamiento no:m_.amﬂm qie 22 deben desarrollar las definiciones que no estaban en el
Basico definiciones de terminos v conceptos gue se d . o
mencionan __a lo  largo del acto presente mnﬂmmo. ._.m._Ec_m_.J se amplio
administrativo, o en su defecto referenciar twﬂm um:mm considerativa: Si.se acoge la
su definicién en la normatividad y regulacién GRIELYEEIan:
vigente.”
Para dar mayor claridad sobre términos que
se mencionan en este proyecto y que no - .
estdn definidas en otra normatividad se w%mm_d_wm_mm%n__w_w:mmwﬁﬂmw Mmﬂmoﬁﬂm_m_wmmmmﬁ_
= _.mﬁm ma%vosﬂmmmwﬂ.mﬂm%:mm el concepto que incluye el Decreto es el de
- Redes provisionales de acueducto Areas no:mo__amn_m..m con mn:_q_mmnmo: que
y alcantarillado se definan como areas de mejoramiento
Empresas ) Suscriptor de esquema integral en los POT de acuerdo con la ley
Puablicas de Articulo 3 dif P | 9 388 de 1997. No se hizo referencia a
Medellin E.S.P _ c_mm%won_wm esquema diferencial suscriptor y usuario de esquema
) Coritiato s CHRHIEEHEE diferencial. El CCE esta definido en art
especiales HNm. n_m la _um< 142 de 1994. Despepapele
) Despapele esta incluido en el Decreto 1077 de
2015. No se actualizo la definicidn de pila

pUblica.

definicién de pila publica.
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normalizacién y regularizacién del usuario
“la normalizacion tendra que tener como
requisito la construccion de infraestrutura
afecta a la presatcion de los servicios que
pemita cumplir los lineamientos
establecidos en la regulaciéon”

i DOCUMENTO:
- ACTOR QUE CAPITULO St Db ST
REALIZA EL _ARTICULO / - - COMENTARIO RECIBIDO - RESPUESTA AL COMENTARIO
_COMENTARIO |  PARAGRAFO i : AT B s AR __
S e NUMERAL / ENTRE
OTROS | S il . 5 :
Deberian ampliarse las definiciones del
presente decreto e incluir entre otros
Suscriptor  Comunitario, medicién vy
facturacién comunitaria, Consumo basico
para esquemas diferenciales, redes |Se incluye la definicién de susucriptor
AQUASEO S.A provisionales “que incluya las redes que no | colectivo (comunitario). No se toma en
i Articulo 3 cumplen las  condiciones  técnicas”, | cuenta el consumo bdasico para

esquemas diferenciales. Se incluyd la
definicion de Redes provisionales.

Comisidén de
Regulacién y
Agua Potable y
Saneamiento
Béasico

Numeral 1. Articulo
3

Las dreas de dificil gestién deben limitarse a
la imposibilidad de acceder a los servicios en
condiciones normales, sin_que en la
definicién se senale la forma en la que se
debe realizar la prestacidn.

Se acoge la observacion.

Empresas
Pablicas de
Medellin E.S.P

Numeral 1. Articulo
3

Se sugiere ampliar el alcance de zona no
mitigable teniendo en cuenta que existen
otro tipo de zonas con riesgo como: zonas
con limitaciones para desarrollo urbanistico,
zonas de proteccién ambiental, rondas de
cuerpos de agua, humedales o de riesgo
geoldgico, entre otros. Asi mismo, se
propone incluir las zonas enunciadas en el
parrafo 2 del articulo 3.2 del Decreto 3050
de 2013, compilado por el decreto 1077 de
2015). Se sugiere cambiar_subnormalidad

Se acoge la observacion en el sentido
que se utiliza el concepto de areas dentro
del suelo wurbano con proceso de
urbanizacién incompletos,
comprondeidos en dreas con edificacion,
que se definan como dreas de
mejoramiento integral en los planes de
ordenamiento territorial, de acuerdo con
la Ley 388 de 1997.
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| RESPUESTA AL COMENTARIO

por asentamientos subnormales, término va

definido.

Alcaldia de
Medellin

Numeral 1. Articulo
3

La eliminacidn propuesta se fundamenta en
la argumentacion anterior, con el fin de
incluir las areas rurales en cada uno de los
escenarios considerados y requlados por el

Decreto.

Respecto de las zonas de riesqo no
mitigable, se propone su eliminacién pues
no sélo éstas concentran la problematica
actual, Cuando se trata de zonas de riesgo
mitigables precisamente la intervencién con
infraestructura de servicios plblicos es una
forma de mitigar el riesgo existente. Por lo
que se debe permitir la posibilidad para
desarrollar segln las normas de
organizacion del territorio de cada uno de
los municipios.

Por lo anterior, se propone que la redaccién
del articulo se cambie a:

“"AREAS DE DIFICIL GESTION: Son aquellas
areas dentro del perimetro—urbano—de—un
municipio o Distrito en las que por
restricciones en el desarrollo urbanistico,
subnormalidad o condiciones de riesgo re
fitigable, la prestacion de los servicios
publicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado o aseo, se podrad realizar
mediante esquemas provisionales.”

Este Decreto solo aplica al suelo urbano.
Existe un Decreto independiente para las

zonas rurales. No se acoge
observacion.

la
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Comision de
Regulacién y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Numeral 2. Articulo
3

2. En la definicién de drea de prestacién del
servicio en condiciones particulares, debe
hacerse la claridad de ue se trata de un
area que estd dentro del Area de Prestacién
del Servicio (APS) a la cual hace referencia
la metodologia tarifaria y agregar el articulo
“en las”,

Se acoge la observacién en cuanto a
corresponde a un APS definida por la
persona prestadora.

Empresas
Publicas de
Medellin E.S.P

Numeral 2. Articulo
3

Se sugiere para mayor claridad, agregar lo
siguiente en la definicibn de Area de
Prestacién de servicio con_ condiciones
particulares: "..condiciones particulares
(como técnicas, econdémicas, juridicas,
urbanisticas, entre otros) no puedan
alcanzar...". Se sugiere también enmarcar
el drea mas alld de la definicion del
prestador.

No se acoge la observacion. Se dio otra
definicion a Prestacién de servicio con
condiciones particulares.

Comisidon de
Regulacién y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Numeral 3. Articulo
3

La definicion de zonas de dificil acceso no
deberia_tener relacién _con el nimero de
suscriptores vy la_ cateqoria _de los
municipios; podria hablarse de limitaciones
fisicas de acceso, como no estar
interconectados.

KXXXXKXXK

Empresas
Plblicas de
Medellin E.S.P

Numeral 3. Articulo
wl

No es claro porgue el criterio para definir las
zonas de dificil acceso para un sector como
este con alcance municipal o regional, es el
sistema no interconectado del sistema
eléctrico y no otro criterio como el indice de
necesidades basicas insatisfechas
mencionada en la memoria justifcativa, que
en nuestra opinién, puede representar

Se acoge la observaciéon. Se dio otra
definicion zonas de dificil acceso.







UBICACION EN EL

ello no tiene relacion con la prestacién de los
servicios de acueducto, alcantarillado o
aseo.

Por lo anterior, se propone que la redaccién
del articulo se cambie a:

"ZONAS DE DIFICIL ACCESO: Son las areas
de prestacidn, urbanas o rurales, con menos
de 5.000 suscriptores que-se-encduentran-en
zZohas—neo—interconectadas—al—sistema
eléetrice—naciorat-e cuyo nivel de cobertura
en los servicios de acueducto, alcantarillado
0 aseo es inferior al 70%.

- 4 ‘DOCUMENTO:
. ACTOR QUE CAPITULO - R : : il T
 REALIZA EL ARTICULO /- ' COMENTARIO RECIBIDO RESPUESTA AL COMENTARIO
"COMENTARIO | PARAGRAFO T R A Woa s o
__ NUMERAL / ENTRE
mejor las dificultades de acceso al servicio o
los mercados aislados de aseo.
Dada la dinamica diferencial en la prestacién
que se realiza en las zonas urbanas v en la
ruralidad, se propone que dicho indicador de
cobertura sea_considerado de manera
independiente para |a zona urbana vy la zona
rural _sin__importar _la categoria _de
municipios.
Ahora bien, en la memoria justificativa se
evidencia que una de las intenciones para
acudir a la definicién de dichas zonas es un
nivel de cobertura inferior al 70% en los
Mmm,hw_nvm de' ‘cueducto, alcantadllade © mmmm Decreto solo m_u__nm al mcm_o urbano.
Alcaldia de Numeral 3. Articulo | Adicionalmente, se deberia eliminar de la Existe un Decreto _snmum:a_m:nm o las
Medellin 3 definicion las zonas no interconectadas pues zonas rurdles. Se dio otra. definiclon de

zonas de dificil acceso. No se acoge la
observacion.
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Para efectos del presente Decreto, la zona
urbana y rural se considera independientes
la una de la otra.”

Desconocido 1

Comentario general
definiciones

Las definiciones son :” tan cerradas que por
el contrario pueden generar problemas
posteriores para no ha quedado
expresamente incluido”

Se dio alcance a las definiciones de los
esquemas diferenciales.

Comision de
Regulacién y
Agua Potable y
Saneamiento
Basico

Articulo 4

1. Ampliar a que el beneficiario no solo es el
suscriptor, sino también el usuario o
consumidor ante el prestador respectivo. En
este orden de ideas, debe indicarse
suscriptor y/o usuario,

2. Respecto de las alternativas técnicas para
los esquemas provisionales, siendo_que el
suscriptor y/o usuario se autoabasteceria en
el caso de los sistemas sépticos, estos
deberan cumplir _la_condicién de los
productores marginales prevista en el
articulo 16 de la Ley 142 de 1994.

Se acoge la observaciéon del numeral
1.No se acoge la observacién para el
numeral 2, ya que para este caso no
aplica la definicién del articulo 16 de la
Ley 142 de 1994,

Empresas
Pablicas de
Medellin E.S.P

Articulo 4

1. Es importante que se amplie el alcance
de suscriptor como persona natural, pues el
sentido del servicio provisional no se pierde
por el hecho de tener con una persona
natural un contrato de condiciones
especiales en el que se establecen las
responsabilidades hasta un punto de la red.
De hecho, se hace evidente que la
responsabilidad cuando el suscriptor es una

Puede existir la alternativa de un
suscriptor colectivo o de suscriptores
individuales. No se definieron usuarios
de esquema diferencial.
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persona natural, es hasta un punto del

prestador y de alli en adelante, donde este
no puede prestar, del municipio.

2. Insistimos en la necesidad de dar la
osibilidad de realizar esta prestacién
mediante la relacion del prestador con cada
suscriptor o usuario de esquema diferencial
teniendo en cuenta que la responsabilidad,
es decir, el agua que se factura y el servicio
que se presta en esa relaciéon va hasta el
medidor comunitario, pila publica o donde
comienza las redes provisionales que
derivan en los suscriptores bien sea como
personas naturales o como representantes
de la comunidad

3. Para las pilas publicas, se sugiere
incorporar _la_facultad para establecer
derechos y deberes entre la persona juridica
sin_animo de lucro v los usuarios de

esquema diferencial.

AQUASEO S.A.
E.S.P.

Articulo 4

Cuando se hace referencia a que la
comunidad ésta representada por una
persona juridica, la norma queda bastante
extensa lo que se presta para generar
incertidumbre _en la comunidad frente a
Coémo puede realmente estar representada.
En éste sentido podriamos tener la
definicion de  suscriptor comunitario

No se acoge la observacién. Sin embargo
se incluye la definicién de suscriptor
colectivo.
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consagrada en el numeral articulo 2.3.3.1.2.

del Decreto 1073 de 2015.

El suscriptor comunitario se encuentra
definido en el mismo articulo 2.3.3.1.2.
ibidem, asi: “Suscriptor Comunitario: Es el
grupo de usuarios ubicados en un Area
Especial de Prestacién del Servicio,
representados por: i) Un miembro de la
comunidad o una persona juridica que es
elegida o designada por ella misma y ha
obtenido el reconocimiento del Alcalde
Municipal o Distrital, segln sea el caso,
pudiendo ser reemplazado sélo por aquel
que lo eligid. ii) La junta 0 juntas de accién
comunal de la respectiva Area Especial, en
los términos de la Ley734 de 2002,
reglamentada por el Decreto 2350 de 2003
y que ha suscrito un acuerdo en las
condiciones del articulo 15 del presente
Decreto.”

AQUASEO S.A.
E.S.P.

Articulo 4

¢Quien asegura que este suscriptor tenga la
capacidad de realizar el pago de los servicios
publicos?

Quién debe gestionar la recuperacién de
cobro.

Empresas
Publicas de
Medellin E.S.P

Numeral 1, Articulo
5

Modificar el numeral original a: “1.-
Suministro de agua potable mediante
medidor comunitario a cargo del prestador
y/o conexion directa mediante una red
provisional a cargo del suscriptor de
esguema diferencial.”

No se acoge la observacién. Se continua
con la definiciébn de Pila Pdblica y red
provisional.
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Alcaldia de
Medellin

Numeral 1, Articulo
5

En dichas éreas, si las mismas estan dentro
de la zona de prestacién del prestador, se
deberia establecer la obligacién para éstos
de brindar las soluciones técnicas gue

contempla el proyecto v no dejarlo a

discrecionalidad sino a las consideraciones

estrictamente técnicas.

Por lo tanto, se propone el cambio de
redaccién del inciso.

“En las areas de dificil gestion que al
momento de la expedicidon del presente
Decreto estén incluidas dentro del area de
prestacién definida por el prestador y
siempre y cuando las posibilidades técnicas
lo permitan, se deberdn implementar las
alternativas técnicas que se enuncian a
continuacion. En caso que no estén dentro
del drea de prestacién del prestador, se
podran implementar las alternativas que se
enuncian a continuacién, siempre y cuando
las posibilidades técnicas lo permitan:”

Las alternativas técnicas responden a
criterios técnicos que definen la persona
prestadora del servicio.

Empresas
Piblicas de
Medellin E.S.P

Numeral 2, Articulo
5

“"Teniendo en cuenta las condiciones de
estas zonas, consideramos importante
establecer la_opcidén para los suscriptores o
usuarios de esquema diferencial puedan
tener el servicio de acueducto sin_ la
condicién que establece el articulo 4 del
Decreto 302 de 2000. Teniendo en cuenta

No se acepta la observacién. Se cambid
la definicién de areas de dificil gestidn.
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que la prestacion en estas zonas tiene un

caracter de provisionalidad y que mediante
este mecanismo se esta otorgando un
derecho constitucional de acceso al agua.

Por lo anterior, se sugiere incluir de manera
explicita la opcidn para que en estas zonas
puedan acceder solo al servicio de

acueducto, en los casos en los gque no sea
posible tener solucién de alcantarillado en el
momento hasta tanto no este el predio
normalizado en el que se pueda establecer
compromisos en el PSMV.”

Por tal, se sugiere modificar el numeral 2 del
articulo 5 a:

“2.- Manejo de aguas residuales
domésticas a cargo del suscriptor mediante
sistemas sépticos a cargo del suscriptor o
redes provisionales con descarga a la red de
alcantarillado que opere el prestador. No
obstante, si por el tipo de zona de riesgo se
imposibilita la prestacion de alcantarillado el
usuario o suscriptor de esquema diferencial
podrd acceder al servicio de acueducto,
hasta tanto no este el predio normalizado en
el que se pueda establecer compromisos en
el PSMV.”







