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OFICINA DE CONTROL INTERNO

NFORME SEMESTRAL DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
(PORMENORIZADO) PRIMER SEMESTRE DE 2025.

Cordial saludo respetados Doctores,

En el marco de cumplimiento de la Ley 1474 de 2011 - Articulo 9, del Decreto 2106
de 2019 Articulo 156, el cual establece que “"El jefe de la Unidad de la Oficina de
Control Interno o quien haga sus veces debera publicar cada seis (6) meses, en el
sitio web de la entidad, un informe de evaluacion independiente del estado del sistema
de control interno, de acuerdo con los lineamientos que imparta el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave”,
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en concordancia con la Circular Externa 100-006 de 2019 y en el marco del rol de
Evaluacion y Seguimiento, atentamente me permito socializar los resultados
obtenidos en el seguimiento realizado al estado del Sistema de Control Interno
(Pormenorizado) correspondiente al primer semestre de 2025.

Desde la Oficina de Control Interno invitamos a socializar con sus colaboradores el
informe y tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:

Ambiente de Control y Evaluacion de Riesgos:

1. Lineamiento 2.2 - Esquema de lineas de defensa: formalizar e implementar el
esquema de lineas de defensa en la entidad, definiendo claramente los roles y
responsabilidades de cada una.

2. Lineamiento 4.6 - Ejecucién del Plan Institucional de Capacitacién (PIC): Se
sugiere priorizar la ejecucién efectiva del Plan Institucional de Capacitacion - PIC,
asegurando que las actividades programadas se desarrollen dentro del periodo
establecido; asi mismo, implementar mecanismos de seguimiento y evaluacién
del impacto de las capacitaciones, con el fin de fortalecer el desarrollo de
competencias del talento humano y contribuir al logro de los objetivos
institucionales.

Evaluacion de Riesgos:

1. Lineamiento 6.2 - Criterios de calidad (SMART) en objetivos de procesos,
programas o proyectos: establecer un procedimiento que asegure la formulacién
de los objetivos de los procesos, programas y proyectos bajo criterios de calidad
SMART (especificos, medibles, alcanzables, relevantes y con limite de tiempo).
Asi mismo, se debe conservar la trazabilidad documental que respalde esta
validacion, lo cual permitira verificar su disefio adecuado y la efectividad en la
operacién del control.

2. Lineamiento 9.5 - Impacto de los cambios organizacionales en el Sistema de
Control Interno: se sugiere definir e implementar un procedimiento que permita
identificar, valorar y gestionar los efectos de los cambios organizacionales sobre
el Sistema de Control Interno. Este mecanismo debe facilitar la adaptacién
oportuna del sistema ante modificaciones estructurales, funcionales o normativas,
garantizando asi la continuidad, pertinencia y eficacia de los controles
implementados.

3. Lineamiento 5.2 - Analisis de la informacion financiera: establecer y documentar
de manera sistematica el analisis de la informacidn financiera, asegurando que
los soportes correspondientes respalden cada una de las revisiones realizadas.
Esto permitird garantizar la trazabilidad del proceso vy facilitar la verificacion por
parte de instancias de control.
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Actividades de Control:

1. Lineamiento 10.2 - Segregacién de funciones: establecer un procedimiento
documentado que permita identificar, registrar y gestionar de manera oportuna
los casos excepcionales en los que no sea posible aplicar la segregacion de
funciones. Dicho procedimiento debe contemplar el disefio e implementacién de
controles alternos adecuados, con el fin de mitigar los riesgos asociados a la
concentracion de funciones.

2. Lineamiento 12.4 - Ejecucién de controles conforme al diseiio: Se sugiere definir
e implementar un mecanismo de validacidn que permita verificar la ejecuciéon
efectiva de los controles conforme a lo establecido en su disefio. Este mecanismo
debe incluir la recoleccion de evidencias objetivas que respalden su aplicacion,
asegurando un monitoreo mas riguroso y una evaluacién mas precisa de la
eficacia operativa.

Informacion y Comunicacion:

1. Lineamiento 14.3 - Mecanismos de denuncia: Se recomienda formalizar los
procedimientos para el manejo, analisis, seguimiento y respuesta de las
denuncias andénimas o confidenciales, asi mismo fortalecer la divulgacién
institucional de los canales disponibles, para aumentar la confianza en su uso y
garantizar su efectividad operativa.

2. Lineamiento 15.5 - Caracterizacién de usuarios: Se sugiere documentar el uso de
la informacién recolectada mediante la caracterizacion de usuarios y vincularla a
la toma de decisiones estratégicas, igualmente, fortalecer los analisis derivados
de esta caracterizacion e integrarlos a los planes de mejora de la atencién
ciudadana.

3. Lineamiento 15.6 - Evaluacion de percepcidén del usuario: realizar un analisis
sistematico de los resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccidén y definir
acciones de mejora con base en dichos hallazgos. Asi mismo, documentar y
comunicar los planes de accidn derivados, asegurando su incorporacién en el ciclo
de mejora continua.

Monitoreo:

1. Lineamiento 17.5 - Seguimiento a procesos tercerizados: Se sugiere establecer
una metodologia que relacione la evaluacidn de los procesos y servicios
tercerizados con su nivel de riesgo e incluir en los informes de supervision
elementos que permitan valorar la gestidon preventiva y su impacto en los
resultados del contrato.
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El informe se encuentra publicado en la pagina web de la entidad y puede ser
consultado a través del siguiente enlace: https://minvivienda.gov.co/ministerio-
planeacion-gestion-y-control-sistemade-control-interno-rol-de-evaluacion-y
seguimiento-informes-deley?f%5B0%5D=categoria_de_contenido%3A1724

Atentamente,

Jefe Oficina De Control Interno

Elabord: Maria Ménica Pineda Ortega - Contratista OCI
Revisd: José Jorge Roca Martinez - Jefe Oficina de Control Interno
Fecha: 31-07-2025
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Componente

£l componente esta

presentey funcionando?

Evaluacion de riesgos

Actividades de
control

Informacién y
comunicacién

Monitoreo

componente

Estado actual: Explicacion de las Debildades ylo Fortalezas.

FORTALEZAS

1. La Alta Direccion evidencia compromiso con la mejora continua del Modelo de Operacion por Procesos para el imiento de los objetivos i

2. La entidad ha i ismos eficaces para la 6n y deteccion del uso i dei ion i ional, mediante como
Windows Information Protection (WIP).

3. Existen canales institucionales formales para la recepcion de denuncias y reportes con posibles al Codigo de Integridad,

administrados por el Grupo de Talento Humano.
4. Se ha realizado una divulgacion amplia y efectiva sobre el Cédigo de Integridad y conflicto de intereses, alcanzando una cobertura significativa entre servidores y
contratistas, lo que fortalece la cultura organizacional.

DEBILI DADES

2.2) Falta de izacion e ion del esquema de lineas de defensa, esta situacion impide su aplicacion préctica y limitala claridad en|
Ia dlstrlbuclon de responsabilidades y funciones frente al aseguramiento el control interno.
2. (Lineamiento 4.6) Ausencia de ejecucién del Plan Insitucional de Capacitacion — PIC, i bien se tiene prevista una estrategia para evaluar el impacto de las

la falta de 6n efectiva afecta el cumplimiento de los objetivos de desarrollo institucional y personal de los servidores|
publicos.
3. (Lineamiento 5.2) Ausencia de soportes que evidencien el andlisis de la informacion financiera, esta situacién debilta la trazabilidad del proceso y limita la|

objetiva de su la efectividad del control gerencial en materia financiera.

FORTALEZAS
1. La entidad aplica Ilneamlentos Y metodologias definidas para la ini ion de riesgos, i los cambios internos y del entorno.
2. Se evidencia la ion e ion de acciones ori a mitigar riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos|
institucionales.
3. Se realiza monitoreo periédico de los riesgos conforme a lo establecido en la Politica de Administracion de Rlesgos
4. Durante el periodo evaluado no se reportaron riesgos materializados, lo que refleja un controly i pi
DEBILIDADES

1. (Lineamiento 6.2) Ausencia de soportes que evidencien que los objetivos de los procesos, programas o proyectos cumplen con los criterios|
de calidad definidos (SMART), lo que limita la validacion del disefio y la verificacion de la operacion del control.

2. (Lineamiento 9.5) Falta de un procedimiento o mecanismos para identificar, valorar o gestionar el impacto de cambios organizacionales
sobre el Sistema de Control Interno, lo cual restringe el cumplimiento del lineamiento.

FORTALEZAS

1. Se tiene implementado el manejo de roles y perfiles en los sistemas de informacion para asegurar el cumplimiento de los principios de
segregacion de funciones.

2. Los sistemas de informacion de la entidad se mantienen en operacion y en ac(uallzaclon

3. En los comités institucionales y revision por la direccion se realiza y imi alas

4. Se llevan a cabo labores periédicas (mensual) de monitoreo de los riesgos de acuerdo con la politica de admlnlslraclon de riesgos.

DEBILIDADES

1. (Lineamiento 10.2) ausencia de un procedimiento documentado para identificar, registrar y gestionar los casos excepcionales en los que no
es posible aplicar la segregacion de funciones, ni con controles alternos definidos para mitigar los riesgos asociados.

2. (Lineamiento 12.4) Falta de evidencia y mecanismo que permita validar la ejecucion efectiva de los controles conforme a su disefio, mas alla
del registro de cumplimiento en el sistema, lo cual limita la verificacion de su operacion real.

FORTALEZAS

1. Existencia de politicas y mecanismos institucionales que permiten la captura, i ion y ili delai ion
relevante para los procesos misionales.

2. Implementacion de sistemas de i ion inter que i datos de actores internos y externos, fortaleciendo la gestion

basada en datos y la toma de decisiones estratégicas.
3. Estrategias claras de comunicacion interna y externa, apoyadas en herramientas digitales y redes institucionales, que permiten mantener
actualizada y accesible la informacion clave.

4 Contro\es establecidos para asegurar la integridad, conﬁdencnahdad y di ibilic de la i i en politicas
definidos y i ion de la i

DEBILIDADES

1. (Lineamiento 14.3) Aunque la entidad dispone de canales para i no se identiticé o suministré el

procedimiento documentado para su gestion ni con acciones de divulgacion que promuevan su uso, lo que limita su efectividad y la confianza
institucional en estos mecanismos.

2. (Lmeamlenlo 15 5) Ausencna de soportes documentales que respalde la izacion de la izacion de cil y su utilizacion en
la toma de lo cual reduce el impacto de esta herramienta en la gestion i
FORTALEZAS

1. El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno se consolida como espacio estratégico para la presentacion y analisis del estado
del Sistema de Control Interno en la entidad.

2. La Oficina de Control Interno incorpora en sus informes de ion i i los hall por entes de control externo,
fortaleciendo la integralidad en la formulacion de planes de mejoramiento.

3. Se evidencia un ejercicio si atico de evaluacion y imiento por parte de la Oficina de Control Interno en el marco de sus cinco roles,
incluyendo el desarrollo de un médulo en el Sistema de Planeacion y Gestion (SPG) que ibuira a la ilidad y izacion de sus

funciones.
4. La entidad dispone de lineamientos definidos para el seguimiento y evaluacion de la gestion, lo cual facilita la toma de decisiones orientadas
a la mejora institucional.

DEBILIDADES
1. (Lineamiento 17.5), Aunque la entidad cuenta con |nslrumentos para el seguimiento de los procesos y servicios tercerizados, no se
evidencia una que relacione la on de estos procesos con su nivel de riesgo, lo cual limita la efectividad del

enfoque preventivo y la gestion integral del riesgo contractual.

Nivel de Cumpiimiento
componer
on el informe anterior

Estado_del componente presentado en el informe anterior

FORTALEZAS:

1. La Alta Direccion estd comprometida con la mejora continua de Modelo de Operacion de Procesos de la Entidad que contribuya con el
cumplimento de los objetivos |nsmuc|ona\es

2. La Entidad con la interiorizacion y aplicacion del cédigo de integridad.

3. El Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno se encuentra funcionando de conformidad con lo reglamentado.

4. La Planeacion y ejecucion del Plan Anual de Auditorias que contribuye con la mejora de los procesos y seguimiento permanente a la formulacion
de las acciones establecidas en los planes de mejoramiento producto de las auditorias internas.

DEBILIDADES:

1. Frente al numeral 2.2 es necesario realizar durante la presente vigencia la actualizacion del “Mapa de Aseguramiento” por parte de la Oficina de|
Control Interno para que contribuya como una herramienta que permite brindar un marco de aseguramiento efectivo, proporcionando informacion
suficiente, oportuna y confiable sobre la efectividad de la gestion de riesgos, asi como los con(roles es(ablecldos en el Ministerio.

2. De acuerdo on el lineamiento 3.2 la politica de nesgos no incorpora la i i ), i ion de los riesgos fiscales, observando
lineamientos para los riesgos de gestion, de 6n y seg de lair io i dlgllal

FORTALEZAS

1. Aplicacion de los li i y ias para inis los riesgos teniendo en cuenta los cambios de la entidad y el entorno.

2. Formulacién e implementacion de acciones para mitigar los riesgos que pueden impactar el limi de los objetivos instituci

3. Monitoreo a los riesgos de acuerdo con la Politica de Admlnlslraclon de Riesgos.

4. Para el periodo de no se riesgos

DEBILIDADES:

1. Dadas las dificultades presentadas por la OAP no se realizé evaluacion la estructura de control a partir de los cambios en procesos,
imi u otras i a fin de izar su adecuada ion y ion, monitoreo y seguimiento, frente a la gestion del

riesgo fiscal.
2.En cuanto al linemaiento 7.1 de la estructura de la politca de administracion de riesgos en cuanto no se oberva la identificacion, valoracion yj
clasificacion de los riesgos fiscales, por consiguiente, tampoco se ha efectuado el mapa de riesgos fiscales, en el SPG solo se identifica riesgos de|
gestion, de corrupcion y de seguridad digital para la vigencia 2024

FORTALEZAS:

1. Se tiene implementado el manejo de roles y perfiles en los sistemas de informacion para asegurar el ct limi de los principios de ion|
de funciones.

2. Los sistemas de informacién de la entidad se i en yen

3. En los comités institucionales y revision por la direccion se realiza evaluacion y imie alas

4. Se llevan a cabo labores periddicas (mensual) de monitoreo de los riesgos de acuerdo con la politica de administracion de riesgos.

DEBILIDADES:

1. Una vez consultado el aplicativo SPG, para el item 10.2 : no se observa dentro de la informacion aportada situaciones especificas en donde no
sea posible segregar adecuadamente las funciones (ej.: falta de personal, presupuesto).

2. Frente al item 11.4 el control esta disefiado y opera de manera periodica, sin embargo algunos de los soportes que se estan aportando en el
monitoreo no corresponden a lo solicitado por el control, es importante realizar con la persona de cargar la evidencia.
3. Los controles operan como esta disefiado, sin embargo de acuerdo al informe de evalulacion tiene falencias en su ejecucion al no contar con los|
soportes solicitados por el control.

FORTALEZAS:

1. El Ministerio de Vivienda tiene definidos sistemas de it
comunicacion interna y externa.

2. EIMVCT en el proceso de mejora continua viene fortaleciendo las politicas de gestion documental y archivistica.
3. Se ha implementado planes de mejora con el propésito de asegurar la respuesta oportuna de las PQRSD.

que ibuyen con el i i efectivo de la

DEBILIDADES:

- En cuanto al item 13.1 La entidad ha disefiado sistemas de informacion para capturar y procesar datos y transformarlos en informacion para

alcanzar Ios requenmlenlos de informacion defi mdos Por Io anlenov se evidencié que las actnvndades en relacion al disefio de Sistemas de
de datos y eni ) para alcanzar los tos de ir estan al lir

dado para este numeral, Sin embargo, se recomienda que la OTIC soporte el total de avances de requerimientos en todos los sistemas de

informacion.

- Frente al item 13.3 La entidad consndera un ambito amplio de fuentes de datos (internas y externas), para la captura y procesamiento posterior de
clave para la de mebas y objeuvos Lo anterior se encuentra conforme al Ilneamlenlo dado para este numeral Sin embargo.
se Il se los soportes ei. Marco de Referencia de 1elr de

FORTALEZAS:

1. En el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno se presenta el estado del Sistema de Control Interno en la entidad.
2. La Entidad cuenta con lineamientos definidos para el seguimiento y evaluacion de la gestion.
3. La Oficina de Control Interno como tercera linea de defensa, toma como referentes los informes de evaluacion elaborados por los entes externos,
lo cuales son incluidos en el capitulo de planes de mejoramiento de los informes de evaluacién independientes.
4. En el marco de Ios 5 roles ejerudos por la Oficina de Control Interno se realizaron diferentes mesas de trabajo, verificaciones, informes de

por con el fin de medir la efectividad del control interno; la eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; nivel
de ejecucion de los planes, programas y proyectos; los resultados de la gestion, con el propdsito de detectar desviaciones, establecer tendencias, y
generar recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento del MVCT. Asi mismo, junto con la OTIC la Oficina de Control Interno ha
venido adelantando un médulo dentro del Sistema de Planeacion y Gestion (SPG), el cual permitira sistematizar los roles de la Oficina de Control
Interno, agilizar los procesos y llevar los registros de los resultados de las evaluaciones y seguimientos efectuados.




