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Cordial saludo,

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, Articulo 12, de la Politica de
Administracion del Riesgo, de la Metodologia Integrada de Administracion del Riesgo del MVCT, del
Plan Anual de Auditoria vigencia 2019 y especificamente del Rol de Evaluacion de Gestidon del Riesgo,
atentamente me permito remitirles para su conocimiento y fines pertinentes, el Informe de Evaluacion
a la eficacia de los controles de los riesgos del proceso, correspondientes al IV trimestre de la vigencia
2018, el cual agradecemos socializarlo con su equipo de trabajo, a fin de que se analice su contenido y
se tomen las respectivas acciones que a su consideracion apliquen para el proceso evaluado.

Finalmente, agradecemos la mejor disposicion y colaboraciéon de su equipo de trabajo durante el
proceso de evaluacién y reiteramos nuestro mejor compromiso en la asesoria y acompanamiento para
contribuir al fortalecimiento de las politicas en materia de Administracion de Gestidon de Riesgo del
MVCT.

De otra parte, me permito informar que el mismo se encuentra publicado en el link:
http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-control/sistema-de-control-
interno/rol-de-evaluaci%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-riesgo

Cordialmente,

OWLHLHRULY

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno.
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FECHA DE REALIZACION DEL SEGUIMIENTO: 25/02/2019

PROCESO: PROMOCION Y ACOMPANAMIENTO

RESPONSABLE DEL PROCESO:

MARTHA LUCIA DURAN - DIRECTORA DE PROGRAMAS

SANDRA MILENA VARGAS - SUBDIRECTOR DE PROMOCION Y APOYO TECNICO.
DIANA MARIA CUADROS CALDERON - DIRECTOR DE ESPACIO URBANO TERRITORIAL

TIPO DE SEGUIMIENTO: Seguimiento a el mapa de riesgos y sus controles, correspondiente al
IV trimestre de 2018, programado en el Plan Anual de Auditoria, Rol de Evaluacion de Gestién del
Riesgo aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno.

OBJETIVO: Evaluar la eficacia de los controles establecidos en los Riesgos de Corrupcién y
Gestion identificados y valorados en los mapas de riesgos del proceso, de acuerdo con lo
establecido en la Guia de Administracién del Riesgo expedida por el DAFP y Metodologia Integrada
de Administracion del Riesgo del MVCT.

ALCANCE: Evaluacion y seguimiento al mapa de riesgos del proceso correspondiente al IV
trimestre de la vigencia 2018.

CRITERIOS:

Ley 87 de 1993, Decreto Nacional 4485 de 2009, Numeral 4.1. Literal g, NTC-ISO 9001:2015,
Numeral 6.1, Resolucion 1015 de 2016, Politica de Administracion del Riesgo, Metodologia
Integrada de Administracion del Riesgo del MVCT, Decreto 648 de 2017 Y Decreto 1499 de 2017.

INTRODUCCION:

La Oficina de Control Interno -OCI- en cumplimiento del Rol de Evaluacién de Gestion del Riesgo y
del Plan Anual de Auditorias vigencia 2019 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion
de la Oficina de Control Interno en sesién virtual del pasado 30 de enero de 2019, Acta No. 01
efectia con el fin de establecer la evaluacién de la eficacia de los controles de los riesgos de
corrupcién y gestién con corte al 31 de diciembre de 2018, verificacién de las evidencias
presentadas a la OCI por parte del proceso, de acuerdo con la solicitud de correo electrénico del
pasado 30/01/2019.

En el marco de lo expuesto, se elabora el presente informe, teniendo en cuenta los monitoreos
reportados y publicados por el proceso para el IV trimestre de la vigencia 2018.

DESARROLLO

ANALISIS DE LA INFORMACION:

Clasificacion de los riesgos del proceso:
TIPO Y CLASE ZONA DE RIESGO

DESCRIPCION No. CONTROLES
DE RIESGO INHERENTE ~ RESIDUAL
RIESGO DE No realizar las Seguimiento a la disponibilidad de recursos
GESTION - actividades de asistencia BAJA BAJA financieros para las actividades de promocion

CUMPLIMIENTO | técnica, promocién y/o y/o acompafiamiento
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TIPO Y CLASE .
DESCRIPCION No. CONTROLES
DE RIESGO INHERENTE ~ RESIDUAL
acompanamiento Situaciones de orden publico o condiciones
definidas para la vigencia climaticas
Verificar el publico a convocar
La asistencia técnica, Verificar idoneidad del servidor publico
promocion y/o designado para la asistencia
RiEscopE | “ComERsmETie o o e obyetve de I assrenca éen
GESTION - o uzrimientos BAJA BAJA Revisar el objetivo de la asistencia técnica
CUMPLIMIENTO | €9
esperados por los
diferentes grupos de Revisar la percepcién de la actividad
interés

Una vez analizados los niveles de exposicion de los riesgos de la tabla anterior, se observa que
respecto al RIESGO No. 1 DE CORRUPCION y RIESGO No. 2 DE GESTION, si bien es cierto reporta
que, de acuerdo al monitoreo de los controles, de una zona de riesgo inherente baja se mantiene
en una zona de riesgo residual baja respectivamente, de acuerdo al seguimiento realizado por
esta oficina, es necesario verificar la consistencia de la operatividad de los controles, por cuanto
en las observaciones No. 1, 2 y 3 por parte de esta oficina se realiza el analisis respectivo.

VERIFICACION DE EFICACIA DE LOS CONTROLES POR PARTE DE LA OCI:

A continuacién, se registra la evaluacion por parte de la OCI a los controles establecidos por cada

uno de los riesgos, asi:

ACCION
CONTROL 1 CONTROL 2 CONTROL 3 CONTROL 4 COMPLEMENTAR
IA
DIVIS DIVIS DIVIS
La evidencia De acuerdo con el De acuerdo con
aportada no es monitoreo el monitoreo
suficiente para realizado por el realizado por el
determinar la proceso en los proceso para la
- operatividad del meses de octubre, vigencia 2018 el
o | control en los noviembre y control no opero,
8 meses de diciembre de teniendo en N/A N/A
W | noviembre y 2018, el control cuenta que no se
& | diciembre de 2018. no operd, toda presentaron
(Ver  observacion vez que no se comisiones de
1). presentaron promocién, la
reprogramaciones periodicidad es
la periodicidad es cuando se
cuando se requiera.
requiera.
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DEUT DEUT DEUT
El proceso no De acuerdo con el De acuerdo con
aporta evidencia monitoreo el monitoreo
para determinar la realizado por el realizado por el
operatividad del proceso para los proceso para los
control en los meses de octubre, meses de
meses de octubre, noviembre y octubre,
noviembre y diciembre de noviembre y
diciembre de 2018. 2018, el control diciembre de N/A N/A
(Ver observacion no opero, 2018, el control
2) teniendo en no opero,
cuenta que las teniendo en
metas cuenta que las
programadas metas
fueron cumplidas programadas
al 100% (abril, fueron cumplidas
mayo Yy junio). al 100% (abril,
mayo Yy junio).
AGUA AGUA AGUA
La evidencia De acuerdo con el De acuerdo con
aportada no es monitoreo el monitoreo
suficiente para realizado por el realizado por el
determinar la proceso en los proceso para la
operatividad del meses de octubre, vigencia 2018 el
control en los noviembre y control no opero,
meses de diciembre de teniendo en N/A N/A
noviembre y 2018, el control cuenta que no se
diciembre de 2018. no operd, toda requirieron
(Ver observacion vez que no se operaciones
3). presentaron logisticas, la
reprogramaciones periodicidad es
la periodicidad es cuando se
cuando se requiera.
requiera.
DIVIS DIVIS DIVIS
El proceso no El proceso no De acuerdo con
aporta evidencia aporta evidencia el monitoreo
para determinar la para determinar realizado por el
operatividad del la operatividad proceso para la
control en los del control en los vigencia 2018 el
N'| meses de octubre, meses de octubre, control no aplica
8 noviembre y noviembre y para el N/A N/A
@ | diciembre de 2018. diciembre de componente de
e | (Ver observacion 2018. (Ver vivienda, sin
4) observacion 4) embargo, en el
disefio de los
controles no se
establece esta
premisa.
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DEUT DEUT DEUT

De acuerdo al De acuerdo al De acuerdo al
monitoreo monitoreo monitoreo
realizado por el realizado por el realizado por el
proceso para la proceso para la proceso para la
vigencia 2018 el vigencia 2018 el vigencia 2018 el N/A N/A
control no opero, control no opero, control no opero,
toda vez que las toda vez que las toda vez que las
metas ya se metas ya se metas ya se
cumplieron al cumplieron al cumplieron al
100% (junio). 100% (junio). 100% (junio).
AGUA AGUA AGUA

Se evidencia la
operatividad del
control en los

Se evidencia la
operatividad del
control en los

Se evidencia la
operatividad del
control en los

meses de octubre, meses de octubre, meses de N/A N/A
noviembre y noviembre y octubre,
diciembre de 2018. diciembre de noviembre y
2018. diciembre de
2018.

Estado de los controles: el control opero II, el control no opero en el periodo evaluado [[, la

evidencia aportada no es suficiente para determinar la operatividad del control y/o no aporto
evidencia que soporte el cumplimiento I

Para el presente informe, se establecen las siguientes observaciones, asi:

1.

Riego 1 - control 1 DIVIS: Se requiere fortalecer el monitoreo del control, toda vez que para
los meses de noviembre y diciembre de 2018, el proceso reporta que no operod incumpliendo la
operatividad del control documentada la cual es mensual.

Asi mismo, el proceso presenta como evidencia por medio de la carpeta compartida,
“Componente de vivienda”, "“RIESGOS”, "“RIESGO 1", "“CONTROL 1”, “OCTUBRE",
“NOVIEMBRE” y “DICIEMBRE”, los correos electréonicos “Formato CDP - Comisiones” para los
tres meses, lo cuales contienen el archivo adjunto "SRF - F - 01 Solicitud CDP 10.0 - Viaticos.
xlsx”, sin embargo, el control documentado es la Ejecuciéon presupuestal, no los Formatos
Unicos de solicitud de certificado de disponibilidad presupuestal relacionados, por esta razon
las evidencias no son suficientes para dar cumplimiento al control.

Riego 1 - control 1 DEUT: Se requiere fortalecer el monitoreo del control, toda vez que para
los meses de octubre, noviembre y diciembre de 2018, el proceso reporta que no operd
incumpliendo la operatividad del control documentada la cual es mensual.

Riego 1 - control 1 AGUA: El proceso aporta de evidencia el archivo de la ejecucion
presupuestal del MVCT, generado por parte de la Subdireccidon de Finanzas y Presupuesto lo
cual no es concordante con la evidencia del control documentado “Ejecucién Presupuestal de la
Dependencia”, asi mismo, se requiere fortalecer el monitoreo del control.

Riesgo 2 controles 1 y 2 DIVIS: En el monitoreo realizado para el mes de octubre se reportan
cinco ferias de Vivienda con sus correspondientes planes de trabajo; no obstante, siguiendo la
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ruta de la carpeta compartida, “Componente de vivienda”, “RIESGOS”, "“RIESGO 2”,
“"CONTROL 1”, “"OCTUBRE”, se encuentran tres informes de comision, el primero a Cartagena,
el segundo a San Cayetano, y el tercero a Canta Marta, junto con dos planes de trabajo, una
para Cartagena, y otro para Tolima. Al presentar como evidencia tres informes de los cinco
reportados en el monitoreo, se concluye que la evidencia reportada no es suficiente para
determinar la operatividad del control.

OBSERVACION GENERAL A LOS RIESGOS DE CORRUPCION Y GESTION: En razén a las
observaciones anteriores y de acuerdo a la evaluacion realizada, la Oficina de Control Interno
alerta la inefectividad de los controles asociados a los Riesgos No. 1 y 2 para los componentes de
DEUT, AGUA y DIVIS, lo cual no contribuye al logro del objetivo del proceso en la gestion
institucional.

VERIFICACION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO- OCI, AL
SEGUIMIENTO EFECTUADO POR LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION - OAP, COMO
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA:

Conforme con lo establecido en el Manual Operativo del MIPG2, en la seccion de Operatividad de
las tres lineas de defensa, es responsabilidad de la 2da. linea (jefe de planeacién) el monitoreo y
evaluacion de controles y riesgos, asi como, asegurar que los controles y procesos de gestion del
riesgo de la 12 Linea de defensa (servidores, contratistas y lideres de proceso) sean apropiados y
funcionen correctamente.

Por lo anterior, se requiere que la OAP genere los informes correspondientes al seguimiento de los
mapas de riesgos de cada uno de los procesos del MVCT, informando sobre:

1. Incidencia de los riesgos en el logro de objetivos,
2. Si la valoracion del riesgo es la apropiada,

3. Seguimientos a los mapas de riesgo (Que los controles estén documentados, sean
apropiados y funcionen correctamente)

4. Seguimiento de los resultados de las acciones emprendidas para mitigar los riesgos.

Teniendo en cuenta que la OCI no ha contado con los insumos necesarios, durante la vigencia
2018 para determinar la efectividad de las acciones adelantadas por la primera linea, y la sequnda
linea de defensa no brinda el aseguramiento de que los controles sean apropiados y funcionen
correctamente, con un enfoque basado en riesgos, para dar asi cumplimiento a la tercera linea de
defensa; situacion que conllevd a reprocesos tanto para la primera como de la tercera linea de
defensa, toda vez que ha sido necesario que la OCI, en su evaluacién verifique cada uno de los
reportes mensuales de los controles a través de las evidencias suministradas por el responsable
del proceso.
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ACCIONES DE MEJORAMIENTO:

Al verificar el Plan de Mejoramiento del MVCT suscrito con la Contraloria General de la Republica,
no se evidencian hallazgos pendientes de cumplimiento.

De otra parte, verificado el Plan de Mejoramiento del SIG, se puede evidenciar que el proceso
tiene pendiente de cumplimiento la siguiente AP, asi:

LA
s FECHA DE EVALUACION | ACCION
E DESCRIPCION DEL HALLAZGO ACCION A IMPLEMENTAR th“;‘éf‘fl D onRee | Eptenz
ACCION DE LA OCI (s1/
NO)
Fortalecer la identificacion de los riesgos
de gestion del proceso, de acuerdo a la
definicion del ciclo PHVA establecido en la
caracterizacion del proceso, con el | Hacer seguimiento y 30/06/2018
8 proposito de dar cobertura a todo el | actualizar el mapa de riesgo SIN INICIAR N/A
) . - 31/12/2018
proceso en donde aplique la necesidad del | en funcion del proceso.
establecimiento de riesgos o]
reformulacion de los mismos y sus
respectivos controles

Al respecto es importante precisar, que de acuerdo a lo establecido en la Directiva Presidencial
No. 01 de 2015, la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, considera como
Posible Acto de Corrupcién “el incumplimiento al Plan de Mejoramiento”.

RECOMENDACIONES:

De acuerdo con la evaluacién realizada a la eficacia de los controles de los riesgos del proceso
durante el IV trimestre de 2018, la OCI, realiza las siguientes recomendaciones:

> Fortalecer la cultura de autocontrol en la realizacion de las diferentes actividades inherentes al
monitoreo mensual del mapa de riesgos.

> Se reitera la necesidad de fortalecer la identificacion de los riesgos de gestion del proceso, de
acuerdo con la definicion del ciclo PHVA establecido en la caracterizacion del proceso, con el
propdsito de dar cobertura a todo el proceso donde aplique la necesidad del establecimiento
de riesgos o reformulacion de estos y sus respectivos controles.

» Tomar las acciones de mejora correspondiente, a fin de dar cumplimiento a las actividades
documentadas en los planes de mejoramiento del SIG, de acuerdo con el apartado acciones de
mejoramiento del presente informe.

> Para el presente informe, el establecimiento de observacion se entiende como una no
conformidad potencial, por lo cual se reitera la necesidad del levantamiento de acciones
preventivas, acorde con lo establecido en el procedimiento “SIG -P-05 ACCIONES
PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE MEJORA” Version 6.0 de fecha 29/06/2018.

> Teniendo en cuenta la expedicion de la Guia para la Administracién del Riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas de octubre de 2018 emitida por la funcién publica,
recomendamos la articulacién entre el lider del proceso y la Oficina Asesora de Planeacién
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para la transicion e implementacion de la nueva metodologia, para lo cual se contara con el
asesoria y acompanamiento de esta oficina.

PAPELES DE TRABAJO:

Publicacion del Mapa de Riesgos del proceso
http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-control/sistemas-de-
gestion/mapa-de-procesos/promocion-y-acompanamiento

Evidencias monitoreo de los controles — IV trimestre 2018.

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES

Para la realizacion de esta evaluacion, se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas,
teniendo en cuenta las pruebas realizadas mediante muestreo selectivo, por consiguiente, no se
cubrid la verificacion de la efectividad de todas las medidas de control del proceso, igualmente se
aplicaron los principios de integridad, objetividad, confidencialidad, competencia y conflicto de
intereses, y en el desarrollo de este no se presentaron limitaciones.

FIRMAS:

OWL B LRVFRULY

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

CLAUDIA GALINDO GONZALEZ LINA ALEJANDRA MORALES
AUDITOR OCI AUDITOR OCI
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