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FECHA DE REALIZACION DEL SEGUIMIENTO: 31/01/2018

PROCESO: Todos los procesos involucrados en el establecimiento de acciones del Plan
de Mejoramiento del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

RESPONSABLE DEL PROCESO: Todos los Jefes de area involucrados en el
establecimiento de acciones del Plan de Mejoramiento objeto de seguimiento, suscrito
con la Contraloria General de la RepUblica ~-CGR- Fecha corte: 31 de Diciembre de 2017.

TIPO DE SEGUIMIENTO: Seguimiento programado en el Plan Anual de Auditoria
adoptado para la vigencia 2018.

OBJETIVO: Realizar y dar a conocer el comportamiento de los indicadores de
cumplimiento y de avance acumulado al 31 de diciembre de 2017 del Plan de
Mejoramiento consolidado del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio suscrito ante la
Contraloria General de la Republica ~-CGR-.

ALCANCE: Vigencia 2017 Plan de Mejoramiento Institucional consolidado suscrito con la
CGR, de acuerdo con Resoluciéon Organica de la CGR N° 7350 de 2013.

CRITERIOS: Resolucion Orgénica N° 7350 de 2013 de la Contraloria General de la
Republica que establece el Sistema de Rendicién Electronica de la Cuenta e Informes -
SIRECI- deben utilizar los sujetos de Control Fiscal para la Presentacion de la rendicion
de Cuenta e Informes a la CGR, Articulo Sexto. Modalidades, Numeral 3. Plan de
Mejoramiento: Es la Informacién que contiene el conjunto de las acciones correctivas y/o
preventivas que debe adelantar un sujeto de control fiscal en un periodo determinado,
para dar cumplimiento a la obligacién de subsanar y corregir las causas administrativas

que dieron origen a los hallazgos identificados por la CGR, como resultado del ejercicio
auditor.

Decreto 648 de 2017 Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica, Articulo 2.2.21.4.9 Informes. Los
jefes de control interno o quienes hagan sus veces deberdn presentar los informes que

se relacionan a continuacién... literal i) De seguimiento al plan de mejoramiento, de las
contralorias. PLAN DE MEJORAMIENTO ENTES DE CONTROL

Sistema Integrado de Gestion del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, PROCESO:

Apoyo y Evaluacién del Control Interno. Procedimiento, PLAN DE MEJORAMIENTO ENTES
DE CONTROL, Version: 4.0.Fecha: 04/11/2015.Cédigo: CI-P-05
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INTRODUCCION: La Oficina de Control Interno -OCI, en cumplimiento de las funciones
establecidas en la Ley 87 de 1993, el Articulo 8 del Decreto 3571 de 2011, el Decreto
648 de 2017 en su rol de evaluacién y seguimiento, y en desarrollo del Plan anual de
Auditorias 2018 aprobado por el Comité Institucional de Control Interno en su sesién del
30 de enero de la presente vigencia, efectla, con el fin de establecer el porcentaje de
Cumplimiento alcanzado a una determinada fecha de corte del Plan de Mejoramiento,
verifica las evidencias presentadas a la OCI por parte de las dependencias o procesos
responsables del citado plan, frente a las acciones de mejora, las unidades de medida y
las cantidades de documentos o pruebas programadas para corregir el respectivo
hallazgo en un plazo determinado, en tanto que el porcentaje de Avance se establece
igualmente pero con relacion a la fecha Ultima que se encuentre programada para
cumplir la totalidad del citado Plan.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Resolucién Organica N° 7350 de 2013 de la
Contraloria General de la Republica que establece que a través del Sistema de Rendicién
Electronica se reporte el informe de avance semestral del Plan de Mejoramiento, por lo
cual el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, a través de la Oficina de Control
Interno dio cumplimiento en lo correspondiente al segundo semestre de la vigencia
2017 del citado plan, gestién de la cual el ente de control expidid la certificacién
1175462017-12-31 generada el 22 de enero de 2018.

En el marco de lo expuesto se elabora el presente informe, con fecha de corte a 31 de
diciembre de 2017.

DESARROLLO |

ANALISIS DE LA INFORMACION:

Composicion General del Plan de Mejoramiento:

El Plan de Mejoramiento del MVCT suscrito con la Contraloria General de la Republica
consolida 354 Hallazgos a los cuales se les han formulado 390 Acciones de
Mejoramiento, de los cuales 29 Hallazgos y sus correspondientes 36 Acciones de
Mejoramiento son resultado de auditorias especiales de caracter intersectorial efectuadas
por el ente de control y la competencia para resolverlas corresponden a otras entidades,
por lo tanto son de responsabilidad del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 325
hallazgos a los cuales se les formularon 354 acciones de mejoramiento, objeto del
informe de cumplimiento y avance, como se ilustra en el siguiente cuadro:
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ACCIONES DE
DEPENDENCIA HALLAZGOS MEJORAMIENTO
Total MVCT 325 354
Entidades Externas (No Competencia del
GRAN TOTAL 354 390

Estado de Cumplimiento y Avance a 31 de Diciembre de 2017

El plan de mejoramiento presenta a la fecha de corte 31 de diciembre de 2107, un
Cumplimiento del 98,29%, a esta fecha se programé el cumplimiento de 293 acciones de
mejoramiento, de las cuales 2 de estas no lo lograron, las cuales se especifican mas
adelante. En cuanto al porcentaje de Avance* se alcanza el 84,21% con relacion a la
totalidad del tiempo en semanas calculadas para el cierre del plan de mejoramiento, en
este porcentaje de avance, se calcula teniendo en cuenta las 291 acciones cumplidas a la
fecha de corte y adicionalmente se observa que posterior a esta fecha de corte 2
acciones se encuentran cumplidas al 100%, y 16 acciones con un porcentaje de avance

del 50%.

Ministerio de.Vivienda-, Ciudad y Territorio

Plan de Mejoramiento CGR

Cumplimiento 98,29% y Avance 84,21%

Corte 31-12-2017

Total Se debieron
Acciones cumplir a
Mejoramien fecha de
to AM corte

= Seriesd 354 293

Cumplidas a
lafecha de
corte

291

cumplidas

309

Avanzadas®

309
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3. Distribucion del Plan de Mejoramiento desagregado por dependencias

A continuaciéon se presenta el plan de mejoramiento del MVCT distribuido por
dependencia y su respectivo estado de ejecucion:

CUMPLIDAS 100%
ACCIONES DE a FECHA DE
DEPENDENCIA HALLAZGOS MEJORAMIENTO CORTE EN EJECUCION
(31112/2017)
Oficinas Despacho Ministro
42 5 45 6
Oficina Tecnologias de la Informacion y las
o 6 10 5 5
Comunicaciones
Oficina Tecnologias de la Informacion y las 1 1 1 0
Comunicaciones-DIVIS- GESTAI
Oficina Asesora Juridica 22 23 23 0
Oficina Asesora de Planeacion 8 12 12 0
Oficina Asesora de Planeacién- Subdireccion
: 1 1 1 0
de Finanzas y Presupuesto
Oficina de Control Interno 4 4 3 1
Secretaria General 46 52 44 8
Subdireccion de Finanzas y Presupuesto 16 16 1 5
Subdireccion de Finanzas y Presupuesto - 3 3 9 1
Oficina Asesora Juridica
Subdireccion de Servicios Administrativos 10 14 12 2
Subdireccion de Servicios Administrativos-
2 2 2 0
Grupo de Contratos
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CUMPLIDAS 100%
ACCIONES DE a FECHA DE
DEPENDENCIA HALLAZGOS MEJORAMIENTO CORTE EN EJECUCION
(31112/2017)
Subdireccién de Servicios Administrativos- 8 8 8 0
Grupo de Recursos Fisicos
Subdireccion de Servicios Administrativos- 4 5 5 0
Grupo Soporte Técnico y Apoyo Informativo
Subdireccion de Servicios Administrativos- 1 1 1 0
Grupo de Atencién al usuario
Grupo de Talento Humano 1 1 1 0
Subdireccién de Servicios Administrativos- 1 2 2 0
Grupo Talento Humano
Viceministerio de Vivienda 77 81 80 1
Direccion de Espacio Urbano y Territorial 14 15 14 1
Direccion de Espacio Urbano y Territorial-
Subdireccion  Asistencia  Técnica y 1 1 1 0
Operaciones Urbanas Integrales -Oficina
TICS
Direccion del Sistema Habitacional 5 5 5 0
Direccion de Sistema Habitacional-Grupo de 12 13 13 0
Titulacion y Saneamiento Predial
Direccion de Sistema Habitacional-Grupo de
Titulacion y  Saneamiento  Predial - 1 1 1 0
Subdireccion Servicios Administrativos
Direccion de Vivienda Inversion Interés Social 44 46 46 0
Viceministerio de Agua y Saneamiento
Bisico 160 170 124 46
Direccion Desarrollo Sectorial 13 14 14 0
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CUMPLIDAS 100%
ACCIONES DE a FECHA DE
DEPENDENCIA HALLAZGOS MEJORAMIENTO CORTE EN EJECUCION

(31112/2017)
Direccion Desarrollo Sectorial-Oficina TIC(s) 1 1 1 0
Direccion de Programas 146 165 109 44
Vencidas a 31/12/2017 2
Total MVCT 325 354 293 61

Sobre este particular es importante aclarar que las acciones vencidas corresponden a la
Direccioén de Programas del Viceministerio de Agua y Saneamiento Basico, para lo cual se
recomienda presentar la respectiva justificacién del incumplimiento de las acciones,
respecto a las fechas establecidas y evaluar la pertinencia de reformularlas y ajustar la
ampliacién de las fechas para su cumplimiento e informar a la Oficina de Control Interno
sobre estas decisiones que deberan estar a cargo del respectivo Jefe de Area para
proceder a la actualizacion en la Matriz de Plan de Mejoramiento.

RIESGOS IDENTIFICADOS:

Una vez verificada la matriz de riesgos de los procesos involucrados en el
establecimiento y seguimiento de las acciones del Plan de Mejoramiento suscrito con la
Contraloria General de la Republica, no se encuentran riesgos asociados con esta
actividad.

VERIFICACION DE CONTROLES: La Oficina de Control Interno cuenta con el Proceso

de Apoyo y Evaluacion del Control Interno, y con el Procedimiento “Plan de Mejoramiento

Entes de Control, Version 4.0 del 04/11/2015, Cédigo CI-P-05,adoptado en el Sistema

Integrado de Gestion del Ministerio de Vivienda, en el cual se establecen los siguientes

controles:

~ Establecer y controlar la fecha maxima de presentacién del plan de mejoramiento al
Ente de Control respectivo.

~ Seguimiento oportuno al cumplimiento de los compromisos adquiridos en los planes
de mejoramiento

» Las modificaciones y/o prorrogas a las acciones definidas en el plan de mejoramiento
deben ser informadas a la OCI, debidamente justificadas, antes de su fecha de
vencimiento. Lo anterior para ser tenido en cuenta:
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» En el proceso de Apoyo y Evaluacion de Control Interno.
¢ En los informes que se deben rendir en el aplicativo SIRECI.

» Las firmas por parte de los responsables del plan de mejoramiento garantizan la
eficacia, eficiencia y efectividad de cada accion propuesta e implementada.

Estos controles han resultado efectivos en la realizacién de las diferentes actividades
inherentes al seguimiento del Plan de Mejoramiento, sin embargo es necesario fortalecer
cada una de las medidas de control antes indicadas, sensibilizando y capacitando a los
nuevos funcionarios del MVCT relacionados con el desarrollo del Plan de Mejoramiento.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO:
Plan de Mejoramiento con la CGR:

La Contraloria General de la Republica en el informe final de la Audotaria Regular
efectuada al MVCT a la vigencia 2015 registré el siguiente hallazgo:

Hallazgo 43 Descripcion del Hallazgo: Aplicativo auditoria interna. Deficiencias en los
controles para la adquisicién / implementacion de aplicativos en el Ministerio de Vivienda

Se evidencia deficiencias en los controles para la adquisicion / implementaciéon de
aplicativos en el MVCT impactando la gestion de los recursos destinados con ese
propdsito y en el cumplimiento de metas establecidas que permitirdn obtener los
beneficios esperados del aplicativo, lo cual se concluye como resultado de la actividad
desarrollada por la Oficina de Control Interno en relacion

Accion de Mejora: Continuar con la sistematizacion liderado por la Oficina de TIC
aplicando mejores practicas para proyectos de Sistematizacion de Procesos. Para lo
anterior la Oficina TIC deberad asegurar los recursos necesarios para cumplir con el
objetivo del Proyecto. La Oficina de Control Interno asegurard la participacién de sus
funcionarios durante las etapas que requiera el proyecto.

Actividades/Descripcion: Ajustar las definiciones funcionales del Proceso de Auditoria
Interna y de Administraciéon del Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR. Participar en

la definicion y ejecucién de pruebas funcionales de aceptacion Participar en el
seguimiento y avance del proyecto”

Avance: Se amplia la fecha de terminacion, al 31 de diciembre de 2018, segun el Acta
de Revisién por la Direccién en cesion realizada el 10 de mayo de 2017 en el cual se
establece como compromiso que el responsable de realizar la sistematizacién a los
procedimientos es la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones -
OFITIC- y qued6 reprogramado para el 30/12/2018. Esta actividad se ha adelantado
conjuntamente con-OFITIC- a la fecha de seguimiento se cuenta con un avance del 70%,
teniendo en cuenta que se haria necesario completar su disefio de acuerdo con los
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lineamientos que desarrollan el Art 17 del Decreto 648 de 2017,la puesta en pruebas y
su liberacién, actividades que de acuerdo con lo comunicado por Jefe de OFITIC han
quedado suspendidas hasta tanto esa Oficina cuente con los recursos necesarios para
adelantar las actividades pendientes antes mencionadas.

La accion establecida anteriormente, va orientada a automatizar el proceso de
administracion del plan de mejoramiento en ambiente web desde el conocimiento de los
hallazgos de la CGR, hasta el sequimiento de las acciones que se identifiquen y con la
interaccion de todas las areas. Lo cual permitira a fortalecer los controles actuales.

Plan de Mejoramiento del SIG

Al verificar el Plan de Mejoramiento del Sistema Integrado de Gestién del MVCT no se
encuentran establecidas acciones preventivas, correctivas y de mejora relacionados con
el tema objeto del seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito con la CGR.

RECOMENDACIONES:

v" Programar por parte de las dependencias y/o procesos las acciones de mejoramiento
tendientes a solucionar las causas de los hallazgos, asi como la determinacién
efectiva y oportuna de las fechas de cumplimiento de cada accién de mejora, con el
fin de evitar su reprogramacién durante la ejecucién del plan, y ante el evento de que
asi se requiera, estas modificaciones estén debidamente justificadas, informar tales
decisiones avaladas por los respectivos superiores jerdrquicos a la Oficina de Control
Interno con el fin de proceder a la respectiva actualizacion del Plan.

v Reportar por parte de las dependencias responsables de la ejecucion de las acciones
de mejoramiento de conformidad con su fecha de terminacion los informes de
cumplimiento y de avance de las acciones de mejoramiento Yy sus respectivas
evidencias.

v Dar continuidad y asignar los recursos necesarios con la actividad orientada a
automatizar el proceso de administracion del plan de mejoramiento en ambiente web
desde el conocimiento de los hallazgos de la CGR, hasta el seguimiento de las
acciones que se identifiquen y con la interaccion de todas las dreas. Lo cual permitira
a fortalecer los controles actuales.

v El plan de mejoramiento debe ser suscrito por el responsable del
proceso/dependencia/area y con el visto bueno del Viceministro o Secretario General,
segun corresponda, para ser remitido a la OCI.

v Asegurar que las evidencias aportadas por los responsables del plan de mejoramiento
para sustentar el cumplimiento o avance de cada accibn de mejoramiento,
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correspondan con la accién de mejora, la unidad de medida y la cantidad de unidad
de medida establecidas en el plan.

En la etapa de estructuraciéon del Plan de Mejoramiento, se recomienda efectuar un
analisis exahutivo de las causas que generan o motivan cada hallazgo, asegurando la
formulacién de acciones de mejoramiento orientadas a prevenir y/o corregir

efectivamente la causa del hallazgo; evitar la formulaciéon de acciones de
mejoramiento de simple tramite.

FIRMAS:

OUUIL P )™

JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ JWAR% €AYDERON FERNANDEZ
AUDITOR
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