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Cordial saludo,

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, Articulo 12, de la
Ley 1815 de 2016, Metodologia Integrada de Administracion del Riesgo del MVCT vy
especificamente del Rol de Evaluacién de Gestion del Riesgo y del Plan Anual de
Auditoria vigencia 2018, atentamente me permito remitirles para su conocimiento y
fines pertinentes, el Informe de Evaluacion a la eficacia de los controles de los riesgos
del proceso, correspondientes al III trimestre de la vigencia 2018, el cual agradecemos
socializarlo con su equipo de trabajo, a fin de que se analice su contenido y se tomen
las respectivas acciones que a su consideracion apliquen para el proceso evaluado.

Finalmente, agradecemos la mejor disposicion y colaboracion de su equipo de trabajo
durante el proceso de evaluacién y reiteramos nuestro mejor compromiso en la
asesoria y acompafiamiento para contribuir al fortalecimiento de las politicas en
materia de Administracion de Gestion de Riesgo del MVCT.

De otra parte, me permito informar que el mismo se encuentra publicado en el link:
http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-
control/sistema-de-control-interno/rol-de-evaluaci%C3%B3n-de-gesti%C3%B3n-del-

riesgo

Cordialmente,

OUIL B LLHF LY

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno.
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FECHA DE REALIZACION DEL SEGUIMIENTO: 21/11/2018

PROCESO: SANEAMIENTO DE ACTIVOS DE LOS EXTINTOS ICT INURBE.

RESPONSABLE DEL PROCESO:
LUCY PALACIOS VALOYES - SUBDIRECTORA DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS.

TIPO DE SEGUIMIENTO: Seguimiento a el mapa de riesgos y sus controles, correspondiente al
III trimestre de 2018, programado en el Plan Anual de Auditoria, Rol de Evaluacién de Gestion del
Riesgo aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

OBJETIVO: Evaluar la eficacia de los controles establecidos en los Riesgos de Corrupcion vy
Gestion identificados y valorados en los mapas de riesgos del proceso, de acuerdo a lo establecido
en la Guia de Administracion del Riesgo expedida por el DAFP y Metodologia Integrada de
Administracion del Riesgo del MVCT.

ALCANCE: Evaluacion y seguimiento al mapa de riesgos del proceso correspondiente al III
trimestre de la vigencia 2018.

CRITERIOS:

Ley 87 de 1993, Decreto Nacional 4485 de 2009, Numeral 4.1. Literal g, NTC-ISO 9001:2015,
Numeral 6.1, Resolucion 1015 de 2016, Politica de Administracion del Riesgo, Metodologia
Integrada de Administracion del Riesgo del MVCT, Decreto 648 de 2017 Y Decreto 1499 de 2017.

INTRODUCCION:

La Oficina de Control Interno —OCI- en cumplimiento del Rol de Evaluacién de Gestién del Riesgo y
del Plan Anual de Auditorias vigencia 2018 aprobado por el Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno en sesién virtual del pasado 30 de enero de 2018, Acta No. 01, efectia con el
fin de establecer la evaluacién de la eficacia de los controles de los riesgos de corrupcion y gestidon
con corte al 30 Septiembre de 2018, verificacion de las evidencias presentadas a la OCI por parte
del proceso, de acuerdo a la solicitud de correo electrénico del pasado 2/11/2018.

En el marco de lo expuesto, se elabora el presente informe, teniendo en cuenta los monitoreos
reportados y publicados por el proceso para el III trimestre de la vigencia 2018.

DESARROLLO

ANALISIS DE LA INFORMACION:

Clasificacion de los riesgos del proceso:

ZONA DE RIESGO

TIPO DE RIESGO CLASE DE RIESGO INHERENTE | RESIDUAL No. CONTROLES
RIESGO
CORRUPCION CORRUPCION ALTA MODERADA 2
RIESGO DE
GESTION CUMPLIMIENTO EXTREMA BAJA 4

Una vez analizados los niveles de exposicion de los riesgos de la tabla anterior, se observa lo
siguiente:
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RIESGO DE CORRUPCION: Los controles establecidos permiten mitigar el nivel de exposicién del
riesgo de una Zona de Riesgo Inherente “"ALTA” a una Zona de Riesgo Residual "MODERADA", por
lo anterior se reitera la necesidad de continuar con el fortalecimiento de los controles,
con el fin de disminuir el nivel de exposicion del riesgo.

VERIFICACION DE EFICACIA DE LOS CONTROLES POR PARTE DE LA OCI:

ACCION
CONTROL 1 CONTROL 2 CONTROL 3 CONTROL 4 COMPLEMENT
ARIA
El control no El control no
™| opero en el opero en el
8 periodo periodo
‘u’j evaluado, la evaluado, la N/A N/A N/A
= | periodicidad es periodicidad es
© | cuando se cuando se
requiera requiera
Se evidencia la La evidencia
L El control no El control no
operatividad del aportada no es
o - opero en el opero en el
o control en los suficiente para periodo periodo
®| meses de julio, determinar la
" . evaluado, la evaluado, la N/A
w | agosto y operatividad del iodicidad iodicidad
S| septiembre  de control periodicida es periodicidad es
m .
2018 (ver (ver observacién cuan.do s€ cuan_do s€
observacién 1) 2) requiera requiera

Estado de los controles: el control opero ll, el control no opero en el periodo evaluado |:[, la
evidencia aportada no es suficiente para determinar la operatividad del control y/o no aporto
evidencia que soporte el cumplimiento [J.

Para el presente informe, se establecen las siguientes observaciones, asi:

1. RIESGO 2 CONTROL 1: Se evidencia el diligenciamiento de la “Matriz Avance Saneamiento”,
sin embargo, en la misma no se logra observar la verificacién juridica descrita en la accion del
control documentado.

2. RIESGO 2 CONTROL 2: El proceso no aporta la evidencia “Matriz Avance Saneamiento”, que
permita corroborar el estudio de la informacién remitida por otras dependencias, la verificacién
contra base de datos y la comparacién contra la normatividad vigente.

VERIFICACION POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO- OCI, AL
SEGUIMIENTO EFECTUADO POR LA OFICINA ASESORA DE PLANEACION - OAP, COMO
SEGUNDA LINEA DE DEFENSA:

En el marco de lo establecido en el Manual Operativo del MIPG2, en la seccidon de Operatividad de
las tres lineas de defensa, la Oficina de Control Interno, realizd verificacion al cumplimiento de
las responsabilidades de la OAP, como 2da. linea de defensa frente al monitoreo y seguimiento de
controles y riesgos, donde se evidencia que generd los informes correspondientes al seguimiento
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de los mapas de riesgos de corrupcién y gestion de cada uno de los procesos del MVCT, para el III
trimestre de 2018 en los cuales se observa lo siguiente, asi:

Criterios establecidos por la OAP para seguimiento a los mapas de riesgos:

> Incidencia de los riesgos en el logro del objetivo del proceso: Lo reportado en este
item, no muestra un analisis que permita determinar el efecto de los riesgos en el
cumplimiento del objetivo de los procesos.

> Estado de documentacion de los controles: El seguimiento determina si la evidencia
del control que se registra en el mapa de riesgos de los procesos se encuentra
documentado en el SIG, sin embargo, no se logra determinar que sucede en los casos en
los que no es posible documentar el control, teniendo en cuenta que el mismo puede ser
externo. De igual manera, el verificar el estado de la documentaciéon de los controles, no
refleja su impacto en la efectividad de los mismos.

Adicionalmente, dentro del mapa de riesgo para la seccion de “preguntas de evaluacion”
ademas de si “Existen manuales, instructivos o procedimientos para el manejo del control”,
se contempla también si “Esta definido el responsable de la ejecuciéon del control y
seguimiento; El control es automatico; El control es manual; La frecuencia de ejecucion del
control y seguimiento es adecuada; Se cuenta con evidencias de la ejecucion y
seguimiento del control; y, En el tiempo que lleva la herramienta ha demostrado ser
efectiva”, items de a los cuales no se hace referencia dentro del informe.

> Seguimiento a los mapas de riesgo: Se menciona la oportunidad en la entrega de del
monitoreo de los procesos frente a la circular en la cual se requirid, sin embargo, no se
hace mencién a la manera en la que la OAP llevé a cabo la verificacién del monitoreo
reportado por la primera linea de defensa y pertinencia y coherencia de las evidencias
mediante las cuales se soporta la operatividad de los controles en cada mes, a fin de
asegurar el nivel de confiabilidad de las mismas, como insumo para la evaluacion de la III
linea.

> Fortalezas: Indican el estado de la documentacion de los controles (Documentado/No
documentado, este criterio ya se encuentra establecido en el “Estado de documentacion
de los controles”), de igual manera, se hacen comentarios relacionados con aspectos
evidenciados en los mapas de riesgos. No obstante, no se asegura que los controles y
procesos de gestion de riesgos de la primera linea de defensa sean apropiados y funcionen
correctamente, “Supervisar la implementacidon de practicas de gestién del riesgo eficaces
por parte de la 12 linea, y ayudar a los responsables de riesgos a distribuir la informacion
adecuada sobre riesgos a todos los servidores de la entidad”. de acuerdo a lo establecido
en el Manual Operativo MIPG versién 2.0.

» Oportunidades: Obedece a recomendaciones emitidas por la OAP posterior al
seguimiento efectuado; a pesar de ello, posterior a la verificacidon realizada por la OCI al
monitoreo reportado por la 12 linea de defensa y las evidencias aportadas para soportar su
operatividad, se puede determinar que no incluyen aspectos como las falencias en la
informacién reportada y el cargue de evidencias de acuerdo a los monitoreos mensuales
para cada uno de los riesgos, no se genera coherencia entre los reportes y la operatividad
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de las acciones de control y carecen de analisis para la formulacién de acciones
complementarias o de acciones de mejora que contribuyan a la mitigacidon de los riesgos
identificados y por identificar.

Analizada la informacion contenida en los Informes de Seguimiento de la OAP a los Riesgos
de corrupcion y gestion del III trimestre, se puede evidenciar que los items referenciados
en el seguimiento realizado al I semestre de 2018 no se tuvieron en cuenta para el
presente informe: (I. Revisidn del monitoreo realizado por los lideres de los procesos a la
aplicacién de los controles de cada uno de los riesgos, II. Revisién de la coherencia de
informacién conforme con los controles definidos para cada proceso, III. Solicitud de
ajustes y aclaraciones con el fin de fortalecer el monitoreo de los riesgos. IV Unificacién de
criterios de informacion para posterior publicacion y V. Analisis cualitativo y cuantitativo
resultante de seguimiento), sin embargo, se tomaron otros criterios como (Incidencia de
los riesgos en el logro del objetivo del proceso, Estado de documentacién de los controles,
Seguimiento a los mapas de riesgo, Fortalezas y Oportunidades). Como insumo para la III
linea de defensa, se considera importante, ademas de los mencionados anteriormente,
incluir los criterios establecidos en el informe del I semestre de 2018.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO:

Al verificar el Plan de Mejoramiento del MVCT suscrito con la Contraloria General de la Republica
se puede evidenciar que el proceso tiene pendiente de cumplimiento el siguiente hallazgo, asi:

Porcentaje de
- ACTIVIDADES PR
cop1Go DESCRIPCION DEL HALLAZGO EERCEDATE Y / FECHADE | Avance fisico de
HALLAZGO DESCRIPCION - ejecucion de las
TERMINACION o
Actividades
H3AD. Cuenta 16 Propiedad Planta y| Documento contentivo del
Equipo: cuenta subestimada en cuantia | diagnostico y alternativas
indeterminada e impacta la de solucién
razonabilidad de la cuenta 31
Patrimonio - Hacienda Publica. Como
3(2017) |consecuencia  del  proceso  de 31/12/2018 0%
identificacion, saneamiento y Documento de provecto
recuperacion de los activos de articulapdoy
contingentes, y de los posibles activos
que resulten de la depuracion de Ia
base que contiene los mas de
700.000 registros,

De otra parte, verificado el Plan de Mejoramiento del SIG, se puede evidenciar que el proceso
tiene pendiente de cumplimiento la siguiente AP, asi:
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< i i FECHA DE f)‘gl‘_"é’sﬁs\lgg LA ACCION
E DESCRIPCION DEL HALLAZGO ACCION A IMPLEMENTAR | FINALIZACION POR PARTE FUE EFICAZ
DE LA ACCION DE LA OCI (SI / NO)
1.) Identificar las evidencias
que realmente proporcionan
insumos para llevar a cabo
un control y seguimiento
Ajustar las evidencias de los | efectivo de la gestion
5 controles de Io_s riesgos, asi como el avanzad_a en el 31/12/2018 ABIERTA N/A
control 1 del riesgo de corrupcion y | Saneamiento.
los controles del riesgo de Gestidn 2) Modificar puntos de
control que permitan alertar
sobre peligros que limitarian
el avance en el saneamiento
de activos
Los riesgos identificado son
insuficientes para la gestion que
adelanta el proceso al cumplimiento | 1. Solicitar mesa de trabajo
del ciclo PHVA establecido en la | para entre la OAP, OCI vy la
caracterizacién del proceso en el | SSA para replantear Ia
mapa de riesgos se registran | formulacion de los riesgos.
solamente dos riesgos de gestién | 2. Hacer  solicitud de
9 (Inadecuada depuracion de bienes | modificacion a la OAP con los 31/12/2018 ABIERTA N/A
activos) y de corrupciéon (Omitir la | resultados obtenidos en la
actuacion judicial necesaria) El | mesa de trabajo.
riesgo de corrupcion dentro de la | 3. Socializar el mapa de
matriz no estd formulado | riesgos actualizado al equipo
adecuadamente (detrimento | de trabajo
patrimonial manifestado por omision
para favorecer a un tercero).
RECOMENDACIONES:

De acuerdo a la evaluacién realizada a la eficacia de los controles de los riesgos del proceso
durante el III trimestre de 2018, la OCI, realiza las siguientes recomendaciones:

>

Continuar con el fortalecimiento de la cultura de autocontrol en la realizacidn de las diferentes
actividades inherentes al monitoreo mensual del mapa de riesgos.

Fortalecer la identificacién de los riesgos de gestion del proceso, de acuerdo a la definicién del
ciclo PHVA establecido en la caracterizacién del proceso, con el propdsito de dar cobertura a
todo el proceso donde aplique la necesidad del establecimiento de riesgos o reformulacion de
los mismos y sus respectivos controles.

Para el presente informe, el establecimiento de observacién se entiende como una no
conformidad potencial, por lo cual se reitera la necesidad del levantamiento de acciones
preventivas, acorde con lo establecido en el procedimiento “SIG -P-05 ACCIONES
PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y DE MEJORA" Versién 6.0 de fecha 29/06/2018.

Tomar las acciones de mejora correspondiente, a fin de dar cumplimiento a las actividades
documentadas en el plan de mejoramiento de la GCR, de acuerdo al apartado acciones de
mejoramiento del presente informe.
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PAPELES DE TRABAJO:

Publicacion del Mapa de Riesgos del proceso
http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-control/sistemas-de-
gestion/mapa-de-procesos/saneamiento-de-activos-de-los-extintos-ict-inurbe

Evidencias monitoreo de los controles - III trimestre 2018.

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES

Para la realizacion de esta evaluacion, se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas,
teniendo en cuenta las pruebas realizadas mediante muestreo selectivo, por consiguiente, no se
cubrid la verificacion de la efectividad de todas las medidas de control del proceso, igualmente se
aplicaron los principios de integridad, objetividad, confidencialidad, competencia y conflicto de
intereses, y en el desarrollo del mismo no se presentaron limitaciones.

FIRMAS:
OWIL P LM UL

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

i Chred

CESAR GIOVANNY RIVAS S. LINA ALEJANDRA MORALES
AUDITOR OCI AUDITOR OCI
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