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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIOI\;:T; EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Despacho del Sefior Ministro

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Dirigir y coordinar la formulacién y adopcién de las politicas, planes, programas, proyectos y
regulaciones para lograr el desarrollo territorial y urbano planificado del Pais, con patrones
de uso eficiente del suelo, teniendo en cuenta las condiciones de acceso y financiacién de
vivienda y de prestacién de los servicios publicos de agua potable y saneamiento basico.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO

DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1
INDICADOR

5.2
RESULTADO
(%)

5.3
ANALISIS DEL RESULTADO

Total Avance Plan de
Accion

Ejecucién del
Plan de
Accion a (31
de Diciembre
de 2014)

100%

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionInstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestion%?20
2014.pdf

Ejecucion
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014.

{Compromiso
/Apropiacién)
*100

99,2%

Queddé pendiente por apropiar
$11,2MM  correspondientes a la
actividad de Garantizar la
participacién.. del Despacho del
Ministro en los eventos relacionados
con los temas .de Agua vy
Saneamiento Basico, Vivienda vy
Desarrollo Territorial que se realicen
a nivel nacional.

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011, sobre
normas orgdnicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

(Obligado/Apr
opiacion)*100

94,4%

Quedé | pendiente por apropiar
$11,2MM  correspondientes a la
actividad de Garantizar la
participacion . del  Despacho del
Ministro en los eventos relacionados
con los temas de Agua vy
Saneamiento Basico, Vivienda vy
Desarrollo Territorial que se realicen
a nivel nacional.

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011, sobre
normas orgdnicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.

Cumplimiento Plan
de Mejoramiento

Actividades
ejecutadas/ac
tividades

El Despacho del
Sefior Ministro
no presenta

NO APLICA

-
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL'Y TERRITORIAL

programadas( acciones de
*100%) mejora dentro
del Plan de
Mejoramiento
suscrito con la
CGR:por la
Entidad.

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: ()

Segun el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, el Despacho del Sefior
Ministro (Atencién Legislativa Especializada y Gestion de Comunicaciones )

Tiene un total de una (1) accién abierta en su plan de mejora correspondiente al proceso de
Gestion de Comunicaciones, de igual manera se evidencia un avance en el desarrollo del
SIG.

En cuanto se refiere al Subproceso (Atencidn legislativa Especializada), se evidencia
conocimiento del SIG y de sus requisitos

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

Segln el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2
ZONA DE RIESGO ALTA - GESTION DE COMUNICACIONES
Desactualizacion de la Informacion en medios electrénicos

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estdndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestién del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los “procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones y
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan-con su respectivo Mapa-de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad' cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar _mediante la definicién de indicadores

! | os criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accién, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestién independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes 4reas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo crilerio de evaluacién para todas las dependencias. Del andlisis se determind que
el Plan de accion es el criterio que es comiin a todas las dependencias del Ministerio,

2 En el tema de riesgos se utilizé como criterio el fesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentiren ubicados en la zona alla y zona extrema de la matriz'de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacion periédica de los mapas de riesgos y su
aclualizacién para evitar la materializacién del riesgo en los procesos.
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LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

(medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcion de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, fo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

S.FECHA:
30{}1};8}5/]

9.FIRMA:

GERMAN MORENO
Jefe Oficing defControl Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NAcmAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Secretaria General

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Definir, orientar, administrar, gerenciar y hacer el seguimiento en la ejecucién y definicién de
los planes, programas y proyectos para la administracion del Talento Humano y de los

recursos fisicos, econémicos y financieros del Ministerio.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1
INDICADOR

5.2
RESULTADO
(%)

5.3
ANALISIS DEL RESULTADO

Total Avance Plan de

Ejecucién del

No tiene metas

Ver:

Accibn Plan de asignadas en el
Accién a (31 plan de accién | http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre de la Entidad ]| /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accién%20-
%20Informe%20de%20Gestién%20
2014.pdf
Ejecucién {Compromiso 73,7% En los gastos de funcionamiento
Presupuestal a /Apropiacién) estd contemplado el valor de la
Diciembre 31 de *100 cuota de auditaje ($4.131,3MM), del
2014, cual  quedéd pendiente por
comprometer al cierre de 2014 un
total de $1.492,7MM.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Ejecucion (Obligado/Apr 71,0% En los gastos de funcionamiento
Presupuestal a opiacion)*100 estd contemplado el valor de la
Diciembre 31 de cuota de auditaje ($4.131,3MM), del
2014. cual quedd pendiente por
comprometer al cierre de 2014 un
total de $1.492,7MM.
Atendiendo lo dispuesto en el art
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadasfac | Mejoramiento |Avance 100%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 1 Hallazgos1
*100%) Acciones de

Mejoramiento
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6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

El Despacho del Sefior Secretario General no tiene procesos asignados directamente en el
Mapa de Procesos de la Entidad.

6.8 COMITE DE GERENCIA

Segun el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *
Ver nota al pie de pagina

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos .de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento.continuo de
los procesos y/fo subprocesos a partir de “las  recomendaciones, observaciones y
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos Y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicibn de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de indicadores
(medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicién de controles que eviten la materializacion del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacion en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcidn de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no-conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacidon de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gesti6n independiente y
evaluacion de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso'a la informacion publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo

! Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accion, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucion presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR ¥
los informes de gestidn presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacidn, Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cuéles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacidn para todas las dependencias. Del andlisis se determiné que
el Plan de accidn es el criterio que es comun a todas las dependencias del Ministerio.

% En of tema de riesgos se ulilizé como criterio el iesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que esios son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su alencién, Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacion periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la materializacién del riesgo en los procesos.
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dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: Y
g,

9.FIRMA:

Jefe Oficind de Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NAcmm EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
GRUPO DE TALENTO HUMANO

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Cumplir y hacer que se cumpla el régimen de la funcién Pdblica para los servidores del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, previsto en las disposiciones legales aplicando los
procedimientos y tramites exigidos en las normas vigentes.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

Mejoramiento

5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucion del 100% Ver:
Accidn Plan de
Accién a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf
Ejecucién (Compromiso 98,7% En los Gastos de Personal -némina
Presupuestal a /Apropiacion) funcionarios- quedaron pendientes
Diciembre 31 de *100 por .comprometer al cierre de 2014
2014. un total de $109MM.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o0. del decreto 4836 .de 2011 sobre
normas orgdnicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Ejecucién (Obligado/Apr 98,5% En los Gastos de Personal -némina
Presupuestal a opiacién)*100 funcionarios- quedaron pendientes
Diciembre 31 de por comprometer al cierre de 2014
2014. un total de $109MM.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas orgdnicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadasfac | Mejoramiento |Avance 100%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 1 Hallazgos 1
*100%) Acciones de
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6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE 'CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

Segun el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, el Grupo de Talento
Humano, es responsable por un proceso del SIG' "Gestién del Talento Humano", el cual a la
fecha de corte no tenia acciones de mejora abiertas,

Es importante resaltar que este subproceso fue auditado a'través dela Firma SGS en el mes
de Julio de 2014, de lo cual no se derivaron observaciones, recomendaciones o acciones de
Mejora.

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO ' BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic 11 de 2014.

Elaboracion de la propuesta para implementar el Sistema de Evaluacion del Desempeiio
Laboral. Grupo de Talento humano

Fecha limite de Cumplimiento 31 de Diciembre de 2014

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2
ZONA DE RIESGO ALTA - GESTION DE TALENTO HUMANO
No inclusién de todas las novedades en la respectiva némina

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

De los nueve criterios de auditoria evaluados se concluyd que siete (78%) presentaron riesgo
bajo, uno (11%) riesgo medio, relacionado con el nuevo aplicativo de némina-y solamente
uno {11%) riesgo alto, que concierne al alto volumen de horas extras de los conductores
mecanicos con eventuales incidencias en riesgos laborales.

Definir el procedimiento para la liquidacién y pago de las horas extras que generan los
funcionarios de la Entidad.

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estédndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes'componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
{Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de . las .recomendaciones,- observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los' equipos' auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestion cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministra. AGn persisten
dificultades en la definicibn de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la  definicién de  indicadores

! Los criterios que se definieron para la evaluacion de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Flan de
Accidn, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes dreas a la Oficina Asesora de Planeacion, Con base en eslos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cudles de estos impacian transversalmenie a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacion para todas las dependencias. Del analisis se determiné que
el Plan de accidn es el criterio que e5 comin a fodas las dependencias del Ministerio.

2 Eneltema de riesgos se utilizd como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona exirema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencion. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacion para evitar la materializacién del riesgo en los procesos.
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{medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicidn de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcion de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacion de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pdgina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: 301?1?26}?//\

9.FIRMA:

GERMAN/MORENO
Jefe Oficiga de Control Interno
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
GRUPO DE CONTROL
INTERNO DISCIPLINARIO

Territorio,

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Verificar que las indagaciones e investigaciones disciplinarias en primera instancia que se
adelanten contra funcionarios y ex funcionarios del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
sean realizadas de conformidad con
ordenamiento juridico vigente, asi como revisar las actividades de sensibilizacién orientadas
a la prevencion de faltas disciplinarias en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

los parametros establecidos en el

4, COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

Mejoramiento
suscrito con la
CGR por la
Entidad.

5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucion del 100% Ver:
Accion Plan de
Accibén a (31 http://portal. minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestién%20
2014.pdf
Ejecucién (Compromiso Segln lo NO APLICA
Presupuestal a JApropiacion) | reportado por la
Diciembre 31 de *100 Oficina de
2014. Planeacion en su
informe de
seguimiento a la
ejecucion
presupuestal
esta
dependencia no
tuvo
presupuesto
asignado.
Ejecucién (Obligado/Apr NO APLICA NO APLICA
Presupuestal a opiacion)*100
Diciembre 31 de
2014,
Cumplimiento Plan | Actividades Este Grupo NO APLICA
de Mejoramiento ejecutadas/ac Interno de
tividades Trabajo, no
programadas( presenta
*100%) acciones de
mejora dentro
del Plan de
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6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (')

Segln el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, el Proceso "Procesos
Disciplinarios", tenia dos acciones: de mejora abiertas, cuya fecha de finalizacién esta
programada para el 31 de Julio de 2015,

Es importante resaltar que este subproceso fue auditado por el Equipo de Auditores Internos
en el mes:.de Octubre sin que se detectaran NO CONFORMIDADES.

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.B. COMITE DE GERENCIA

COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic'11 de 2014.

Ajuste del Subproceso de “Procesos disciplinarios” incluyéndolo como herramienta de control,
una vez se haya implementado el sistema de informacién disciplinaria. Grupo de Control
Interno Disciplinario

Fecha limite de Cumplimiento 31 de Diciembre de 2014

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *

ZONA DE RIESGO ALTA - PROCESOS DISCIPLINARIOS i
*DILACION EN LAS ACTUACIONES PROCESALES Y ACAECIMIENTO DE PRESCRIPCION O
CADUCIDAD DE LA ACCION DISCIPLINARIA

*TOMA DE DECISIONES ERRONEAS AL RESOVER LA SITUACION. DISCIPLINARIA.
*VIOLACION DE LA RESERVA LEGAL .

* SUSTRACCION O DESTRUCCION DE EXPEDIENTES Y PERDIDA DE DOCUMENTOS

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estdndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades'a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestidn del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas 'por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los ysuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi_mismo con el hecho de que la Entidad ‘cuenta con una Politica de Administracion del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Aun persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicién de indicadores
(medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la

! Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accidn, auditorias inlemas de calidad, auditorias de gestién independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes dreas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el misme criterio de evaluacién para todas las dependencias, Del analisis se determiné que
el Plan de accidn es el criterio que es comiin a todas las dependencias del Ministerio,

? En el tema de riesgos se utilizé como criterio el resgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en [a zona alta y zona exirema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben cenirar su atencidn. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacion periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la malerializacién del riesgo en los procesos.
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definicién de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacion de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacion de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
| disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA:
sl

9.FIRMA:

GERMAN MORENO
Jefe Oficind de €ontrol Interno
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Direccion de Espacio Urbano y
Territorial

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Asesorar el apoyo técnico y revision de conceptos respecto del proceso de viabilidad,
formulacion 'y adopcién: de operaciones urbanas integrales para la habilitacién de suelo
urbanizable, de conformidad con la normatividad vigente

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

opiacion)*100

5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucién del 100% Ver:
Accién Plan de
Accion a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Acciin%20-
%20Informe%20de%20Gestitn%?20
2014.pdf
Ejecucion (Compromiso 98,1% Al cierre’ de 2014 quedaron por
Presupuestal a /Apropiacién) comprometer recursos por valor de
Diciembre 31 de *100 $211,3MM  correspondientes  al
2014. proyecto de inversion denominado
"Asistencia Técnica:
Instrumentaciéon e Implementacidon
del marco de planificacién y gestién
territorial y urbana de la politica
urbana nacional”.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de 'los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.
Ejecucion (Obligado/Apr 97,4% Al cierre de 2014 quedaron por

comprometer recursos por valor de
$211,3MM  correspondientes  al
proyecto de inversion denominado
"Asistencia Técnica:
Instrumentacién e Implementacién
del marco de planificacién y gestion
territorial y urbana de la politica
urbana nacional".

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
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riesgo Medio.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac | Mejoramiento |Avance 12,60
tividades (11754) MVCT
programadas( | 15 Hallazgos 15
*100%) Acciones-de

Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

La Direccion de Espacio Urbano y Territorial es responsable por cuatro 4 Subprocesos
(Misionales ) del Sistema Integrado de Gestién , a saber:

Gestion de Proyectos en Desarrollo Urbano, Promocién y Acompafiamiento en Desarrollo
Urbano, Instrumentacion Normativa de Desarrollo Urbano y Formulacién y Seguimiento de
Politicas de Desarrollo Urbano.

Segun el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, los Subprocesos de la DEUT,
tenian un total de 3 acciones de mejora distribuidas de la siguiente manera:

En el Subproceso Instrumentacion Normativa de Desarrollo Urbano una (1) accién de Mejora.
En el Subproceso Formulacién y Seguimiento de Politicas de Desarrollo Urbano dos (2)
acciones de mejora.

Se resalta el avance en la Implementacion y mantenimiento del SIG en estos subprocesos, lo
que se ha traducido en la mejora continua.de los:mismos.

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica.en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

Segun el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de: diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2

ZONA DE RIESGO ALTA - GESTION DE PROYECTOS EN DESARROLLO URBANO:

Riesgo: Imposibilidad de Adoptar Macro Proyectos de Interés Social Nacional MISN y/o
Proyectos Integrales de Desarrollo Urbano PIDUS

Riesgo: Adopcién de suelo para Operaciones Urbanas Integrales (Macro Proyectos de Interés
Social Nacional MISN y/o Proyectos Integrales de Desarrollo Urbano PIDUS) con algdn riesgo
imposible de identificar en la etapa de evaluacion

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
sigulentes aspectos:

A)o Modelo Estéandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en

: Los criterios que se definieron para la evaluacion de las gestidn por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accion, auditorias internas de calidad, audilorias de gestién independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR ¥
los informes de gestidn presentados por las diferenies areas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del andlisis se determiné que
el Plan de accidn es el crilerio que es comun a todas las dependencias del Ministerio.

2 En of tema de riesgos se utilizé como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encueniren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencidn, Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacién periédica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la materializacion del riesgo en los procesos,
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Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestidén cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Rlesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de indicadores
{medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacion en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacion de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién pablica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pdgina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014. )

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundarfa en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacidn con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: ~
gty "\

9.FIRMA:
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIITJT\IH EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Viceministerio de Agua y
Saneamiento Basico

3. OBIETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

orientar,

impulsar, promover y dirigir el proceso de formulacion implementacion vy

seguimiento de las politicas, planes, programas y proyectos en materia de agua potable y

saneamiento bdsico.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1
INDICADOR

5.2
RESULTADO
(%)

5.3
ANALISIS DEL RESULTADO

Total Avance Plan de
Accién

Ejecucion del
Plan de
Accidn a (31
de Diciembre
de 2014)

100%

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionlnstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestién%20
2014.pdf

Ejecucion
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

{Compromiso
[Apropiacién)
*100

99,5%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos. por valor de
$8,669MM, de los cuales $8,374MM
corresponden - al  proyecto de
inversion - "Realizar el apoyo
financiero y técnico para |la
formulacion y - estructuracién de
proyectos integrales, y construccién
de proyectos financiados con
recursos préstamo BID 2732 OC-
co"

Igualmente, $294MM corresponden
al proyecto "Unidad de Coordinacién
Técnica y Administrativa del VASB"
por $229MM y $65MM pertenecen a
"Monitoreo, Seguimiento y Control
del SGP".

Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o0. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.

Ejecucion
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

(Obligado/Apr
opiacion)*100

99,3%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$8,669MM, de los cuales $8,374MM
corresponden al  proyecto de
inversibn  “"Realizar el apoyo
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financieror y técnico para la
formulacidn . y estructuracion de
proyectos integrales y construccion
de proyectos financiados con
recursos préstamo BID' 2732 OC-
co"

Igualmente, $294MM corresponden
al proyecto "Unidad de Coordinacidn
Técnica-y Administrativa del VASB"
por $229MM y $65MM pertenecen a
"Monitoreo, Seguimiento y Control
del SGP",

Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.

Cumplimiento Plan | Actividades El Despacho de | NO APLICA
de Mejoramiento ejecutadas/ac la Senora
tividades Viceministra de
programadas( Agua y
*100%) ' Saneamiento
Basico, no
presenta
acciones de
mejora dentro
del Plan de

Mejoramiento
suscrito con la
CGR por la
Entidad.
6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE

LA DEPENDENCIA: ()
El Despacho de la Sefiora Viceministra de Agua y Saneamiento Bdsico no tiene asignados
directamente procesos dentro del Mapa de Procesos de la Entidad

6.B COMITE DE GERENCIA

Seguin el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diclembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *
Ver nota al pie de pagina

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
| siguientes aspectos:

! Los eriterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accidn, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestion presentados por las diferentes &reas a la Oficina Asesora de Planeacién, Con base en estos criterios se efectud
un analisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a lodas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del andlisis se determind que
el Plan de accidn es el crilerio que es comdn a todas las dependencias del Ministerio.

z En el tema de riesgos se utilizd como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
aclualizacion para evilar la materializacién del riesgo en los procesos,
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A) Modelo Estandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interma) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/fo subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestion cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracion del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. AUn persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicibn de indicadores
(medibles) soportados en Informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcion de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién plblica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucidon 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: ;
sorgprgois( |

9.FIRMA:

GERMAN MORENO
Jefe Oficinp de Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE

LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD 2.DEPENDENCIA A EVALUAR

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio SUBDIRECCION DE
SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS

Subdireccion.

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Dirigir v controlar el eficiente y eficaz desarrollo de actividad contractual del Ministerio y
FONVIVIENDA, asi como garantizar la prestacidn de los servicios administrativos y logisticos
de la entidad, a través de la definicién e implementacién de las politicas y procedimientos
que se requieran para garantizar el cumplimiento de las funciones asignadas a la

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1
INDICADOR

5.2
RESULTADO
(%)

5.3
ANALISIS DEL RESULTADO

Accién

Total Avance Plan de

Ejecucién del
Plan de
Accion a (31
de Diciembre
de 2014)

100%

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionInstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%?20Accién%20-
%20Informe%?20de%20Gestion%20
2014.pdf

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014.

(Compromiso
[/Apropiacion)
*100

99,8%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$41MM, distribuidos entre Gastos
Generales ($25MM) y Gastos de
Inversién ($16MM). En el primer
caso corresponden a adquisicién de
Bienes y Servicios por $22MM y a
Impuestos y Contribuciones por
$3MM.

En el segundo caso $13MM son del
proyecto de Renovacién Tecnoldgica
y $3MM del proyecto de Gestién
Documental.

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de. ejecutar, se califica en
riesgo Bajo.

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

(Obligado/Apr
opiacién)*100

69,1%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$41MM, distribuidos entre Gastos
Generales ($25MM) y Gastos de
Inversién ($16MM). En' el primer
caso corresponden a adquisicién de
Bienes y Servicios por $22MM vy a
Impuestos y Contribuciones por
$3MM,
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En'el’'segundo caso $13MM son del
proyecto de Renovacién Tecnoldgica
y $3MM del proyecto de Gestion
Documental.

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del 'decreto 4836 :de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se_ califica en

riesgo Bajo.
Cumplimiento Plan | Actividades Plande Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadasfac | Mejoramiento |Avance 62,71%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 24 Hallazgos 28
*100%) Acciones de

Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

La Subdireccién de Servicios Administrativos es responsable de cinco Subprocesos (Apoyo )
del Sistema Integrado de Gestién , a saber:

Gestion de Contratacion, Gestion de Soporte. Técnico y Apoyo Informdtico, Gestion
Documental, Gestién de Recursos Fisicos y Atencion al Usuario.

Segun el reporte de Acciones Correctivas y- Preventivas del SIG, los Subprocesos de la
Subdireccién de Servicios Administrativos, tenfan' un total de ' 17 acciones de mejora
distribuidas de la siguiente manera:

En el Subproceso Gestion de Contratacién Ocho-(8) acciones de Mejora.

En el Subproceso Gestion de Soporte Técnico y Apoyo Informatico una (1) accién de mejora.
En el Subproceso Gestion Documental dos (2) acciones de mejora.

En el Subproceso Gestion de Recursos Fisicos cuatro (4) accién de mejora

En‘el Subproceso Atencion al Usuario dos (2) acciones de mejora.

Se resalta el avance en la Implementacién y mantenimiento del SIG en estos subprocesos, lo
que se ha traducido en la mejora continua de los mismos.

Atendiendo lo anterior, este criterio.se.califica.en. RIESGO.BAJO

6.8 COMITE DE GERENCIA

COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic 11 de 2014,

Continuar con el ajuste de las Tablas de Retencidn Documental conforme a las
recomendaciones del Archivo General de la Nacién. Subdireccién de Servicios Administrativos
- Grupo de Atencidn al Usuario y Archivo

Continuar con la mejora y adecuacion de espaciecs para la conservacion de documentos.
Subdireccién de Servicios Administrativos - Grupo de Atencién al Usuario y Archivo y Grupo
de Recursos Fisicos

Continuar con el proceso de implementacién de un nuevo sistema de gestion documental.
Subdireccién de Servicios Administrativos - Grupo de Atencién al Usuario y Archivo Y Oficina
de Tecnologias de Informacion y Comunicacion. COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic 11 de 2014.

Continuar con el ajuste de las Tablas de Retencibn Documental conforme a las
recomendaciones del Archivo General de la Nacidn. Subdireccion de Servicios Administrativos
- Grupo de Atencién al Usuario y Archivo

Continuar con la mejora y adecuaciéon de espacios para la conservacién de documentos.
Subdireccién de Servicios Administrativos - Grupo de Atencién al Usuario y Archivo y Grupo

} Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accidn, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestion independients, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestidn presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en eslos criterios se efeclud
un andlisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmentie a lodas las dependencias y grupos de trabajo det
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del analisis se determind que
el Plan de accién es el criterio que es comdn a todas las dependencias del Ministerio.
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de Recursos Fisicos

Continuar con el proceso de implementacién de un nuevo sistema de gestién documental.
Subdireccién de Servicios Administrativos - Grupo de Atencién al Usuario y Archivo Y Oficina
de Tecnologias de Informacién y Comunicacién.

Ajustar el subproceso “Gestion documental” en lo referente con el tramite de la
correspondencia y el archivo del Ministerio una vez se haya implementado el sistema de
gestién documental.

Subdireccién de Servicios Administrativos - Grupo de Atencién al Usuario y Archivo y Grupo
de Recursos Fisicos.

Ajustar el subproceso “Gestidbn documental” en lo referente con el tramite de la
correspondencia y el archivo del Ministerio una vez se haya implementado el sistema de
gestién documental.

Subdireccién de Servicios Administrativos - Grupo de Atencién al Usuario y Archivo y Grupo
de Recursos Fisicos

Fecha Limite de Cumplimiento 30 de Junio de 2015

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO ?

Atencidn al Usuario:

*No resolver de fondo las solicitudes, quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos, que
ingresan a través del Canal de Atencién Correos Electrdnicos y Canal de Atencién
Documentos Fisicos, que son competencia del grupo de Atencidn al Usuario y Archivo
*Atencion ineficiente (Canal de Atencidn Personalizada)

*Insatisfaccion del usuario por demora en la atencién a través del canal de atencién
personalizada

*Pérdida de los documentos durante su permanencia dentro del drea

*Dificultades de acceso a la informacion a través del Chat Institucional

*Atencion ineficiente a través del chat institucional

*Extemporaneidad en las respuestas a las solicitudes

*Dificultades de acceso a la informacién a través del canal telefénico

GESTION DOCUMENTAL

* Pérdida y deterioro de los documentos durante la ejecucién de los procesos archivisticos y
de gestién documental.

*No identificacién de los parametros documentales conforme lo exigido por el AGN

GESTION DE SOPORTE Y APOYO INFORMATICO

*No prestacion de los servicios informaticos del subproceso de Gestién de Soporte Técnico y
Apoyo Informatico del Ministerio

* Vulnerabilidad ante posibles ataques informaticos, de virus, de accesos no autorizados a la
plataforma tecnolégica del Ministerio y software mal intencionado

*Imposibilidad de administrar los sistemas de informacion del Ministerio.

GESTION DE CONTRATACION

*Pérdida de expedientes contractuales y de documentos que forman parte de los mismos
*Adjudicacién equivocada de un proceso contractual

*Que no se cumpla con el objeto y obligaciones de un contrato y/o convenio

GESTION DE RECURSOS FISICOS

RIESGO: No suministrar oportunamente los bienes y servicios solicitados

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

» Verificar la pertinencia de complementar el formato de supervisién existente, incluyendo el
avance financiero y la ejecucion de los contratos.

» Fortalecer la estrategia que ha permitido continuar con la permanente actualizacién de los
datos de los servidores publicos en el SIGEP.

* Propender por brindar las herramientas necesarias para el adecuado ejercicio de la
| supervisién contractual, tales como capacitaciones, guias, etc.

2 En el tema de riesgos se utilizd como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alla y zona exirema de la malriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales

deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacion periédica de los mapas de riesgos y su
aclualizacién para evitar la materializacidn del riesgo en los procesos.
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» Capacitar continuamente a los funcionarios del grupo y de las demas dependencias
solicitantes, en los aspectos técnico-juridicos a tener en cuenta para el desarrollo de los
objetos contractuales.

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los, equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente; toda vez que-la-totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracion del
Rlesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministra. AUn persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicién de indicadores
(medibles) sopartados en informacion estadistica. Asi'mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacion del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcion de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la Implementacién'de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se'aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en' la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 -de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la' “citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del 'literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las' metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la

disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA:
30/01/20
/L2070

9.FIRMA: o

GEI MORENO
Jefe Oficiha dg Control Interno
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA

OFICINA DE CONTROL INTERNO

1, ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2,.DEPENDENCIA A EVALUAR
Direccion de Desarrollo
Sectorial _

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA
Orientar la formulacién y coordinacién de politicas, regulacién  técnica y econdmica,
procedimientos, planes y programas en materia de agua potable y saneamiento basico, asi

como en el monitoreo de los recursos del Sistema General de Participaciones para agua
potable y saneamiento bdasico.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 5.2 5.3

CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)

INSTITUCIONAL

Total Avance Plan de
Accién

Ejecucion del
Plan de
Accidn a (31
de Diciembre
de 2014)

No tiene metas

asignadas en el
plan de accién
de |a Entidad

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionlnstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gesti6én%?20
2014.pdf

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

(Compromiso
/Apropiacién)
*100

99,5%

Quedaron pendientes por
comprometer recursos por $294MM
al cierre de 2014, de los cuales
$229 corresponden al proyecto de
"Creacién y administracién de una
Unidad de coordinacién técnica y
administrativa para el programa de
apoyo al sector de agua potable y
saneamiento basico en Colombia" y
$65MM al proyecto de Monitoreo,
seguimiento y control al SGP".
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas_organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014.

(Obligado/Apr
opiacién)*100

99,3%

Quedaron pendientes por
comprometer recursos por $294MM
al cierre de 2014, de los cuales
$229 corresponden al proyecto de
"Creacién y administracién de una
Unidad de coordinacion técnica vy
administrativa para el programa de
apoyo al sector de agua potable y
saneamiento bdsico en Colombia" y
$65MM al proyecto de Monitoreo,
seguimiento y control al SGP".

Atendiendo lo_dispuesto en el art.
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30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas orgdanicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en

riesgo Medio.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadasfac | Mejoramiento | Avance 15,29%
tividades (11754).MVCT
programadas( | 49'Hallazgos 49
*100%) Acciones de

Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: ()

La Direccion de Desarrollo Sectorial del VASB es responsable por Dos 2 Subprocesos
(Misionales ) del Sistema Integrado de Gestién , a saber:

Instrumentaciéon Normativa de Agua y Formulacidn y Seguimiento de Politicas de Desarrollo
Urbano.

Seguln el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, los Subprocesos de la
Direccion de Desarrollo Sectorial , tenian un total de 9 acciones de mejora distribuidas de la
siguiente manera:

En.el Subproceso Instrumentacion Normativa de:Agua, dos (2) accidon de Mejora.

En el Subproceso Formulacion y Seguimiento de Politicas de Agua siete (7) acciones de
mejora. !

Se resalta el avance en la Implementacion y 'mantenimiento del SIG en estos subprocesos, lo
que se ha traducido en |la mejora continua de-los mismos.

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

Segun el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *
Ver nota al pie de pagina

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estdndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos vy/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por -los equipos auditores; por-los lideres de los

1 Los criterios que se definieron para la evaluacion de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accién, audilorias intemas de calidad, auditorias de gestién independiente, ejecucion presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestion presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacién, Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cusles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacidn para todas las dependencias. Del andlisis se determiné que
el Plan de accién es el criterio que es comiin a todas las dependencias del Ministerio.

? En el tema de riesgos se utilizé como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en Ja zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencibn. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacién periédica de los mapas de riesgos y su
aciualizacién para evilar la materializacién del riesgo en los procesos.
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procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracion del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. A(n persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de indicadores
(medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B} Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacion de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la

disminucion de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.
8.FECHA:
3025

9.FIRMA:

GERMAN MORENO
Jefe Oficifla defControl Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NAcmAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
SUBDIRECCION DE FINANZAS
Y PRESUPUESTO

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Programar, ejecutar, organizar, administrar y controlar el proceso financiero y presupuestal
de los Fondos y el presupuesto asignado a la entidad por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Pdblico para el desarrollo integral de los procesos administrativos

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucion del 100% Ver:
Accion Plan de
Accibn a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf
Ejecucion (Compromiso Segun lo NO APLICA
Presupuestal a /Apropiacién) | reportado por la
Diciembre 31 de *100 Oficina de
2014, Planeacién en su
informe de
seguimiento a la
ejecucion
presupuestal
esta
dependencia no
tuvo
presupuesto
asignado.
Ejecucién (Obligado/Apr NO APLICA NO APLICA
Presupuestal a opiacién)*100
Diciembre 31 de
2014.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadasfac | Mejoramiento |Avance 28,08%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 13 Hallazgos 14
*100%) Acciones de

Mejoramiento
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6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

Segin el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, el Subproceso
GESTION SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL RECURSO' FINANCIERO", no tenia acciones de
mejora abiertas.

Es importante resaltar el avance en la implementacién del SIG en este:subproceso, asi como
el compromiso de los responsables de la misma, lo cual permite el mejoramiento continuo.
Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

Segun el acta del comité de Gerencia realizado ‘en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *

ZONA DE RIESGO ALTA - GESTION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL RECURSO FINANCIERO
*AFECTACION DE LA INFORMACION Y RETRASO EN LOS TRAMITES DE LA CADENA
PRESUPUESTAL, CONTABLE Y DE TESORERIA POR INCONVENIENTES EN LA COMUNICACION
ELECTRONICA CON EL MINISTERIO DE HACIENDA (SIIF Nacién)

*TRANSFERENCIA ELECTRONICA O CONSIGNACION ERRADA

*AFECTACION O PERDIDA DE INFORMACION POR ACCESO NO AUTORIZADO A LOS
APLICATIVOS DE INFORMATICA UTILIZADOS Y/O A LOS EQUIPOS DE COMPUTO

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE'LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

+ Solicitar por escrito debidamente motivado al Grupo de Talento Humano, el pronto
cubrimiento de las vacantes existentes en la planta de cargos asignada a la Subdireccion de
Finanzas y Presupuesto, poniendo en copia a la Secretaria General. En la parte motiva del
requerimiento se deberd hacer mencidén clara del alto riesgo operacional en que estdn
incursos los tres grupos de la subdireccion por la concentracién de cargas operativas.

+ Disefiar e implementar un manual de politicas y procedimientos contables, como base del
sistema de gestion de calidad, donde se describan las mejores practicas para desarrollar
cada una de las actividades o etapas del proceso contable del-MVCT, como son la de
identificacién, clasificacién, registro y ajustes, elaboracién de estados contables y demads
informes, y andlisis, interpretacion y ‘comunicacion de la informacién, asi como la
correspondiente asignacion de responsabilidades y compromisos a los funcionarios que las
ejecutan directamente.

sMediante acto administrativo y/o mecanismo que la Entidad considere pertinente, se deben
adoptar las directrices y procedimientos del SIIF'NACION, que han sido expedidas por el
Comité Directivo, Operativo y de Seguridad del 'SIIF Nacién y por el Ministerio de Hacienda
sobre la seguridad de la informacion del SIIF Nacion.

sGestionar ante el Coordinador del SIIF Nacién del Ministerio de Hacienda una solicitud de
actualizacién, en el sentido que el Coordinador de SIIF Nacién del MVCT sea liberado del
acceso directo que actualmente posee y ‘que le permite consultar los usuarios que
pertenecen al Ministerio de Ambiente y que aln estan vinculados y/o relacionados con su
Clave de Usuario de Coordinador del SIIF Nacién del MVCT.

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole ‘general 'para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, 'Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Esténdar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los

! Los eriterios que se definieron para la evaluacién de las gestién' por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accidn, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestidn presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en estos criterios se efectué
un anélisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a lodas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del analisis se detemmind que
el Plan de accitn es el criterio que es comun a todas las dependencias del Ministerio,

2 En el tema de riesgos se utilizé como criterio el rlesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de resgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacidn periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la materializacién del riesgo en los procesos.
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siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sisterna Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicién de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de indicadores
(medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicién de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripciéon de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestion independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacion publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pdgina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacion con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA:
30/91/2015./

9.FIRMA:

Jefe Oficiha de Control Interno
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Liberiod y Otcen
CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE

LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
DIRECCION DE PROGRAMAS

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Orientar la formulacién, estructuracién e implementacién de planes, programas y proyectos
del sector de agua potable y saneamiento basico.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO
INSTITUCIONAL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1
INDICADOR

5.2
RESULTADO
(%)

5.3
ANALISIS DEL RESULTADO

Total Avance Plan de

Accidn

Ejecucion del
Plan de
Accién a (31
de Diciembre
de 2014)

No tiene metas

asignadas en el
plan de accién
de la Entidad

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionlInstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

{Compromiso
/Apropiacién)
*100

97,6%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$8.375MM que corresponden al
proyecto. de - inversion  Politicas
Estratégicas del sector de APSB -
Recursos BID - cuya actividad era
"Realizar el apoyo financiero y
técnico para la formulacion y
estructuracién de proyectos
integrales .y .construccién de
proyectos financiados con recursos
préstamo BID 2732 0C- CO"
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se: califica en
riesgo Medio.

Ejecucién
Presupuestal'a
Diciembre 31 de
2014.

(Obligado/Apr
opiacion)*100

96,3%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$8.375MM que corresponden al
proyecto de inversidn  Politicas
Estratégicas del sector de APSB -
Recursos BID - cuya actividad era

"Realizar el apoyo financiero y
técnico para la formulacién vy
estructuracion de proyectos
integrales 'y  construccion  de

proyectos financiados con recursos




CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

préstamo BID 2732 OC- CO"

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar,. se. califica en

riesgo Medio.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac | Mejoramiento | Avance 52,47%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 145 Hallazgos
*100%) 153 Acciones de

Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (%)

La Direccion de Programas del VASB, es responsable por dos Subprocesos (Misionales ) del
Sistema Integrado de Gestion , a saber:

Promocién y Acompafiamiento en Agua y Saneamiento Basico , Gestibn de proyectos en
agua y saneamiento bdsico

Segun el reporte de Acciones Correctivas -y Preventivas del SIG, los Subprocesos de la
Direccién de Programas, tenian un-total-de’ una (1) accién de mejora correspondiente al
Subproceso (Promocion y Acompanamiento en Agua y Saneamiento Basico).

Es:importante indicar que estos subprocesos fueron! auditados tanto por la Auditoria Externa,
como por la Auditoria Interna, de lo cual no surgieron NO CONFORMIDADES, de los informes
derivados del proceso auditor, se resalta el avance en la Implementacién y mantenimiento
del SIG en estos subprocesos, lo que se ha'traducido en 'la'mejora continua‘de los' mismos.
Atendiendo lo anterior, este criterio se califica' en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA }

Segln el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2
Ver nota al pie de pagina

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se ‘presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) ‘Modelo Estandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOQS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se'evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy

! Los criterios que se definieron para la evaluacion de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accion, auditorias intemas de calidad, audilorias de gestién independiente, ejecucion presupuestal, plan de mejoramiento de [a CGR y
les informes de gestién presentados por las diferentes dreas a la Oficina Asesora de Planeacion. Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del analisis se determiné que
el Plan de accién es el criterio que es comin a todas las dependencias del Ministerio,

2 Eneltemade riesgos se utilizb como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, ¥ que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona exirema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencidn. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacién peribdica de los mapas de riesgos y su
actualizacidén para evitar la malenalizacién del riesgo en los procesos.
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oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicibn de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicién de indicadores
(medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicién de controles que eviten la materializaci6n del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacion en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacion de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pdgina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentaric 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundarfa en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA:
sorggmss/”

9.FIRMA:

Jefe Oficjna de Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NAcmm EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Oficina de Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Asesorar al Ministerio en la definicion de las estrategias para la gestién de la informacion
mediante la aplicacién de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, a través de
los lineamientos establecidos en el Plan Nacional de TIC 2008-2019, la Ley de TIC 1341 de
2009 y la Ley 1450 de 2011 (Plan Nacional Desarrollo 2011-2014).

4. COMPROMISOS

MEDICION DE COMPROMISOS

Mejoramiento
suscrito con la
CGR porla
Entidad.

ASOCIADOS AL 5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecuci6n del 99% Ver:
Accibn Plan de
Accién a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestidtn%20
2014.pdf_
Ejecucién (Compromiso Segtn lo NO APLICA
Presupuestal a /Apropiacién) | reportado por la
Diciembre 31 de *100 Oficina de
2014. Planeacién en su
informe de
seguimiento a la
ejecucién
presupuestal
esta
dependencia no
tuvo
presupuesto
asignado.
Ejecucién (Obligado/Apr NO APLICA NO APLICA
Presupuestal a opiacion)*100
Diciembre 31 de
2014,
Cumplimiento Plan | Actividades Esta oficina no | NO APLICA
de Mejoramiento ejecutadas/ac presenta
tividades acciones de
programadas( | mejora dentro
*100%) del Plan de
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN!NACIONAL Y TERRITORIAL
6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)
La Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones ( TIC'S) fue auditada por la
firma SGS en el segundo semestre de 2014, sin-que se presentaran (No Conformidades ),
del.resultado de las auditorias se crearon 4 Acciones de Mejora, de las cuales 3 fueron
cerradas a Diciembre 31 de 2014.
tendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic 11 de 2014,

Formalizar y continuar con la implementacion 'del Plan Estratégico de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones - PETIC Oficina de' Tecnologias de Informacién y
Comunicacion

Fecha limite de Cumplimiento 30 de Junio de 2015,

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2 . i
ZONA RIESGO EXTREMA - GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
*Perdida de Informacion

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de- indole -general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; -para los
siguientes aspectos: !

A) Modelo Estdndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente .en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestidn del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a--partir de -las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por' los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestidn cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma' por parte del Sefior Ministro. AlGn persisten
dificultades en la definicion de los riesgos ‘por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de indicadores
(medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacion_en los ‘asuntos relacionados con.el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se'valora'el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora 'derivadas del ejercicio auditor

efectuado _por la CGR. Sin embargo no se privilegia la_suscripcién de acciones preventivas

1 Los criterios que se definieron para la evaluacion de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accion, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacién, Con base en estos criterios se efectud
un anélisis que permitiera determinar cudles de estos impacian transversalmente a lodas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para lodas las dependencias, Del anlisis se determind que
el Plan de accion es el criterio que es comin a todas las dependencias del Ministerio.

% En ef tema de riesgos se utilizd como crilerio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encueniren ubicados en Ja zona alla y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que eslos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la materializacién del riesgo en los procescs.




lietdy O
CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién ptblica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pdgina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la

disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA:
iy

9.FIRMA:

Jefe Oficjha de Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIE?J‘ﬁAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Oficina de Control Interno

| 3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Liderar las labores de auditor interno que contribuyan al desempefio de los roles asignados a
la Oficina de Control Interno: Acompafiamiento y asesoria, evaluacidn y -seguimiento,
fomento de la cultura de auto-control, relacién con entes externos y valoracién de riesgos.

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL

MEDICION DE COMPROMISOS

Mejoramiento

5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucién del 99% Ver:
Accidn Plan de
Accibn a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Acci6n%20-
%20Informe%20de%20Gesti6n%20
2014.pdf
Ejecucién (Compromiso 99,5% Qued6é pendiente por . apropiar
Presupuestal a /Apropiacién) $1,2MM  correspondientes a la
Diciembre 31 de *100 ejecucion del Programa Anual de
2014. Auditoria - Interna  definido. para el
cuarto trimestre,
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011, sobre
normas organicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Ejecucion (Obligado/Apr 98,4% Quedé . pendiente - por ' apropiar
Presupuestal a opiacion)*100 $1,2MM  correspondientes a la
Diciembre 31 de ejecucion del Programa Anual de
2014. Auditoria Interna definido para el
cuarto trimestre.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011, sobre
normas orgdnicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadasfac | Mejoramiento |[Avance 100%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 7 Hallazgos 7
*100%) Acciones de
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6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (%)

La Oficina de Control interno ( OCI ) y su proceso de Evaluacién fue auditada por la firma
SGS en el segundo semestre de 2014, sin que se presentaran (No Conformidades ), del
resultado de las auditorias y las demas fuentes habilitadas para alimentar el Plan de 'Mejora,
al 31 de Diciembre contaba con 4 Acciones.de Mejora, delas cuales 3 fueron: cerradas a
Diciembre 31 de 2014. Queda abierta 1 accidn preventiva correspondiente a las tablas de
retencién documental, las cuales se encuentran pendientes de aprobacion por parte del
Archivo General de la Nacién.

tendiendo lo anterior, este criterio se ca[if ica'en RIESGQ' BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic 11 de 2014,

Sistematizar los procedimientos de auditoria interna y auditoria de gestion independiente.
Oficina de Control Interno

Fecha limite de Cumplimiento 31 de Diciembre de 2014

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL'PROCESO 2
Ver nota al pie de pagina v

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para. el -mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio ‘de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2'MODELO DE OPERACION POR PROCESQS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades-a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestidn del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los “procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos Y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestidén cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi"mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracion del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma. por parte del Sefior Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicion de 'los riesgos ‘por cuanto 'se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la 'definiciébn de indicadores
{medibles) soportados en Informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiaciéon en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor

! Los criterios que se definieron para la evaluacion de las gestion: por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accién, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestién independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacitn, Con base en estos criterios se efectud
un anélisis que permitiera determinar cudles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del andlisis se determind que
el Plan de accidn es el criterio que es comun a todas las dependencias del Ministerio.

ZEn el tema de riesgos se ulilizd como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Inlerno recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la materializacion del riesgo en los procesos.
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efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente Y
evaluacion de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucidn de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.
8.FECHA:

9.FIRMA:

Jefe Oficing de Control Interno
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Oficina Asesora Juridica

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Asesorar juridicamente a la entidad y a FONVIVIENDA, a través de la emisién de conceptos,
de la revision de proyectos, normas, contratos y convenios que deben ser suscritos por el

Ministro.

4. COMPROMISOS

MEDICION DE COMPROMISOS

Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

opiacién)*100

ASOCIADOS AL 5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | INDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
| _INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucién del 100% Ver:
Accion Plan de
Accién a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf
Ejecucion {Compromiso 98,8% Los proyectos de inversién
Presupuestal a JApropiacion) relacionados con el fortalecimiento
Diciembre 31 de *100 institucional del MVCT, se califican
2014. en riesgo Bajo, atendiendo lo
dispuesto en el art. 30. del decreto
4836 de 2011, sobre normas
organicas del presupuesto,
Sin, embargo, los proyectos de
funcionamiento. relacionados con
sentencias Y congcillaciones,
presentan una ejecucion. frente a lo
obligado. del 13%, quedando. por
comprometer $948,4MM.
Ejecucién {Obligado/Apr 98,8% Los proyectos de inversion

relacionados con el fortalecimiento
institucional. del MVCT, se califican
en riesgo Bajo, atendiendo lo
dispuesto en el art. 3o0. del decreto
4836 de 2011, sobre normas
organicas del presupuesto,

Sin embargo, los proyectos de
funcionamiento relacionados con
sentencias Y conciliaciones,
presentan una ejecucién frente a lo
obligade del 13%, quedando por
comprometer $948,4MM,
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Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac |, Mejoramiento. | Avance 25,7
tividades '(11754) MVCT
programadas( | . 7 Hallazgos 7
*100%) Acciones de
Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1) '

Como resultado del ejercicio de Auditoria Interna, realizado por el equipo de Auditores de la
Entidad, se presentaron dos (2) Observaciones al Subproceso (Procesos Judiciales ).

El equipo Auditor destacé el avance en el desarrollo del SIG vy la disposicion de los
responsables de los Procesos y/o Subprocesos.

Segln el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, la Oficina Asesara Juridica
tenia programado el cumplimiento de 2 acciones entre correctivas y preventivas de las
cuales se cerro 1 y continla abierta 1 accién para ser cumplidas en la presente vigencia.

L Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

Seglin el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos. '

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *

ZONA DE RIESGO ALTA - CONCEPTQS JURIDICOS

*Que se radique en la OA) (Subproceso Conceptos Juridicos) la reclamacién: vencido el
término legal para su atencién, llegando a configurarse el silencio administrativo negativo de
que trata el Cédigo Contencioso Administrativo o el Cédigo de Procedimiento Administrativo
y. de lo Contencioso Administrativo, segun sea el caso, en relacién con la atencién de
reclamaciones.

ZONA DE RIESGO ALTA - PROCESOS JUDICIALES

*Que se radique en la OAJ (Subproceso Procesos Judiciales) los requerimientos judiciales o
extrajudiciales (notificaciones, autos, sentencias, citaciones a audiencias, solicitudes de
conciliacion, etc.) vencido o préximo a vencerse-el término legal o el otorgado por el
despacho judicial para su cumplimiento.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estdndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2'COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESQOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el ' mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy

Loportunidades de mejora_detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los

! | os criterios que se definieron para la evaluacién de las gestidn por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accion, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestién independiente, ejecucion presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes dreas a la Oficina Asesora de Planeacién, Con base en estos criterios se efectud
un analisis que permitiera determinar cuéles de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacidn para todas las dependencias. Del andlisis se determiné que
el Plan de accidn es el criterio que es comin a todas las dependencias del Ministerio.

2 En el tema de riesgos se utilizé como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencidn. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacidn periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacidn para evitar la materializacién del riesgo en los procesos.
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procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestidén cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. AGn persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicibn de indicadores
(medibles) soportados en informacién estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicién de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informaci6n pablica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucion de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: sop1 m;{ /-)

9.FIRMA:

GERMAN MORENO
Jefe Oficigla de Control Interno
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EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Oficina Asesora de Planeacién

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Asesorar, liderar, orientar, disefiar y aplicar instrumentos de planeacién, evaluacién,
monitoreo, planes indicativos y de accién, asi como elaborar, gestionar y efectuar
seguimiento a los procesos de gestién de recursos, calidad y riesgos.

4. COMPROMISOS

MEDICION DE COMPROMISOS

Mejoramiento

ASOCIADOS AL 5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | INDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
| INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucién del 100% Ver:
Accibén Plan de
Accién a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diciembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) 5/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestién%20
2014.pdf
Ejecucién (Compromiso 97,4% Quedaron pendientes por
Presupuestal a /Apropiacion) comprometer $21,6MM
Diciembre 31 de *100 correspondientes  al proyecto de
2014. inversion de creacién de una unidad
de coordinacion técnica y
administrativa Banca Multilateral -
Recursos BID y Banco Mundial.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o0. del decreto 4836 de 2011, sobre
normas organicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Ejecucion (Obligado/Apr 96,4% Quedaron pendientes por
Presupuestal a opiacién)*100 comprometer $21,6MM
Diciembre 31 de correspondientes al proyecto  de
2014, inversion de creacién de una unidad
de coordinacion técnica y
administrativa Banca- Multilateral -
Recursos BID y Banco Mundial.
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011, scbre
normas organicas del presupuesto,
se califica en riesgo Bajo.
Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac | Mejoramiento |Avance 50,14
tividades (11754) MVCT
programadas(| 3 Hallazgos 3
*100%) Acciones de
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6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (%) .

La Oficina Asesora de Planeacién es responsable de cinco (5) Subprocesos Estratégicos, a
los que se les realizaron auditorias tanto por la-firma SGS, como por el Equipo de Auditores
Internos de la Entidad, sin que se presentaran (No Conformidades ).

Al:31 de Diciembre de 2014, ninguno de los Subprocesos tenia acciones de Mejora Abiertas.
Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO BAJO

6.8 COMITE DE GERENCIA

Segun el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2

ZONA DE RIESGO ALTA - SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION.

* No mantener la eficacia del sistema integrado de gestién.

* No mantener la eficiencia del sistema integrado de gesti6n.

* No mantener la efectividad del sistema integrado de gestién.

ZONA DE RIESGO ALTA - PLANEACION Y ORIENTACION ESTRATEGICA

*No tener planes de contingencla establecidos para programas o proyectos desfinanciados
por recortes presupuestales.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para. el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio. de Vivienda, Ciudad 'y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estandar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con' el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestidn cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Alin persisten
dificultades en la definicién de los-riesgos por cuanto -se aprecia-un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante 'la’ definicion de indicadores
(medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se'evidencian dificultades en Ia
definicién de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3'COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional |

! Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestion por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accién, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestion independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes 4reas a la Oficina Asesora de Planeacion. Con base en estos eriterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cudles de eslos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el misma criterio de evaluacién para todas las dependencias, Del anAlisis se determind que
el Plan de accion es el crilerio que es comdn a todas las dependencias del Ministerio.

2 En el tema de riesgos se utilizb como criterio el rlesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alla y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencitn. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacion periédica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la malerializacién del riesgo en los procesos,
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respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestion independiente y
evaluacién de desempeiio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacién de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pdgina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015,

C) Directiva Presidencial 06 de 2014,

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: 30#01;2{31’5./-\

9.FIRMA:

Jefe Oficjha d& Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NAcmﬁ EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Viceministerio de Vivienda

| 3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Orientar el proceso de formulacidn de politicas, planes, programas y regulaciones en materia
de vivienda y financiacion de vivienda, ordenamiento territorial en lo de su competencia,

desarrollo urbano vy territorial, asi como los Instrumentos normativos para su
implementacién.
4. COMPROMISOS MEDICION DE COMPROMISOS
ASOCIADOS AL 5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | 1NDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL

Total Avance Plan de
Accibn

Ejecucion del
Plan de
Accién a (31
de Diciembre
de 2014)

No tiene metas

asignadas en el
plan de accién
de la Entidad

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionInstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%20Accién%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014.

(Compromiso
/Apropiacién)
*100

97,8%

Al cierre de 2014 quedaron
pendientes por comprometer
$511MM, correspondientes a tres
(3) proyectos de inversién del
Sistema Habitacional con $299MM,
Yy a un proyecto de inversién-de la
Direccion de Espacio Urbano por
$211MM.

Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o0. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.

Ejecucién
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014.

(Obligado/Apr
opiacién)*100

96,0%

Al cierre de 2014 quedaron
pendientes por comprometer
$511MM, correspondientes a tres
(3) proyectos de inversién del
Sistema Habitacional con $299MM,
y a un proyecto de inversién de la
Direccién de Espacio Urbano por
$211MM.

Atendiendo lo dispuesto en el art,
3o. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.
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Cumplimiento Plan | Actividades | Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac | Mejoramiento | Avance 100%
tividades (11754) MVCT
programadas( 1 Hallazgos'1
*100%) Acciones de

Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

El Despacho del Sefior Viceministro no tiene procesos asignados directamente en el Mapa de
Procesos de la Entidad.

6.B COMITE DE GERENCIA

Segun el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO *?
Ver nota al pie de pagina

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estédndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes: !

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El. avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se.evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en
Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el:mejoramiento: continuo de
los procesos Yy/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los ysuarios de los mismos,

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistena Integrado de Gestion cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. Adn persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de indicadores
(medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicion de controles que eviten la materializacién del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura.organizacional |

! Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes; Plan de
Accidn, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestion presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en estos criterios se efeciud
unandlisis que pemmitiera determinar cuéles de eslos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del andlisis se determind que
el Plan de accidn es el criterio que es comin a todas las dependencias del Ministerio.

? En'el tema'de riesgos se ulilizd como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona exirema de |la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la malerializacién del riesgo en los procesos,




Liberiod y Oucen
CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIONAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
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respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestién independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacion pablica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacion de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucion 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: . 30!)0'1/%0/1‘},{ /

9.FIRMA:

GERMAN MORENO
Jefe Oficina de Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACIBT\IR EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Direccidn del Sistema
Habitacional

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA
Formular, adoptar y hacer seguimiento a las politicas publicas del sector vivienda de acuerdo

con las prioridades nacionales y la normativa vigente.

Proyectar y expedir los instrumentos normativos de acuerdo con las politicas que orientan al

sector de vivienda.

4, COMPROMISOS

MEDICION DE COMPROMISOS

ASOCIADOS AL 5.1 5.2 5.3
CUMPLIMIENTO | yNDICADOR | RESULTADO ANALISIS DEL RESULTADO
DEL OBJETIVO (%)
INSTITUCIONAL
Total Avance Plan de | Ejecucién del 100% Ver:
Accion Plan de
Accion a (31 http://portal.minvivienda.local/Lists
de Diclembre /PlanAccionInstitucional/Attachment
de 2014) s/5/Plan%20de%20Accion%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf
Ejecucién {Compromiso 97,4% Al cierre de 2014 quedaron
Presupuestal a JApropiacion) pendientes por comprometer
Diciembre 31 de *100 $299MM correspondientes a tres (3)
2014, proyectos de inversion relacionados
con fortalecimiento institucional del
sector ($212MM), saneamiento de
bienes inmuebles ($56MM) vy
titulacion ($32MM).
Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o0. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.
Ejecucion (Obligado/Apr 94,8% Al cierre de = 2014 quedaron

Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

opiacién)*100

pendientes por comprometer
$299MM . correspondientes a tres (3)
proyectos de inversién relacionados
con fortalecimiento institucional del
sector. ($212MM), saneamiento de
bienes inmuebles ($56MM) vy
titulacién ($32MM).

Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Medio.
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Cumplimiento Plan | Actividades Plan de Cumplimiento 100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac | Mejoramiento. -| Avance 31,56%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 17 'Hallazgos. 18
*100%) Acciones de
Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (%)

La Direccion del Sistema Habitacional, cuenta con 3 Subprocesos en el Sistema Integrado de
Gestion , a saber:

Instrumentacion Normativa de Vivienda, Formulacién'y Seguimiento de Politicas de Vivienda
y Acompafiamiento en Titulacién.

Segun el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, los Subprocesos de la DSH,
tenia programado el cumplimiento de 2 acciones de mejora en el Subproceso de
Instrumentacién Normativa de Vivienda, las cuales se encuentran abiertas, resaltando que la
fecha de cierre obedece a la indicada por el facilitador de calidad para el 28 de Febrero de
2015.

En cuanto se refiere al Subproceso "Acompafiamiento en Titulacion", no presenta acciones de
mejora abiertas al 31 de Diciembre de 2014

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica'en RIESGO BAJO

6.B COMITE DE GERENCIA

COMPROMISOS COMITE DE GERENCIA

Dic 11 de 2014,

Incluir -dentro- del Sistema Integrado de Gestion todo lo relacionado con; las funciones
asignadas en la Resolucion 0065 de 2014 previo andlisis del Grupo de Titulacidn y
Saneamiento Predial.

Fecha Limite de Cumplimiento 31 de Julio de 2015

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO ?

ZONA DE RIESGO ALTA - INSTRUMENTACION NORMATIVA DE VIVIENDA

*Diagndstico deficiente sobre la situacién o caracterizacién de la problemdtica
*Afectacion de Intereses particulares en el proceso de formulacién de politica

ZONA DE RIESGO ALTA - FORMULACION Y SEGUIMIENTO DE POLITICAS DE VIVIENDA
*No se concluya el proceso de formulacion de politica Que no se expida la politica.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) Modelo Estdndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESQOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue-evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores
se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion de Proyectos en

Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de

! Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accion, auditorias internas de calidad, audilorias de gestion independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestién presentados por las diferentes dreas a la Oficina Asesora de Planeacién. Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cuales de estos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacion para todas las dependencias. Del andlisis se determind que
el Plan de accién es el criterio que es comun a lodas las dependencias del Ministerio.

% En el tema de riesgos se utilizé como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el control, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que estos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Interno recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
actualizacién para evitar la malerializacién del riesgo en los procesos.
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LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL

los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administraciéon del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefor Ministro. Aln persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicion de Indicadores
(medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicién de controles que eviten la materializacion del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor apropiacion en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconoce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcion de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacién de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestion independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacion pulblica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacion de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la

disminucién de acciones de tutela y en una mejor relacidn con los usuarios de la Entidad.
8.FECHA:
30/qG1/2015

9.FIRMA:

Jefe Oficina de Control Interno
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CONSEJO ASESOR DEL GOBIERNO NACm:E EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ORDEN NACIONAL Y TERRITORIAL
EVALUACION DE GESTION POR DEPENDENCIA
OFICINA DE CONTROL INTERNO

1. ENTIDAD

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

2.DEPENDENCIA A EVALUAR
Direccién de Inversiones en
Vivienda de Interés Social

3. OBJETIVOS INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON LA DEPENDENCIA

Administrar y distribuir los recursos en materia de politica de vivienda de interés social
urbana destinados en el Presupuesto General de la Nacién (PGN) para la asignacién de los
Subsidios familiares de vivienda (SFV).

4. COMPROMISOS
ASOCIADOS AL
CUMPLIMIENTO
DEL OBJETIVO

INSTITUCIONAL

MEDICION DE COMPROMISOS

5.1
INDICADOR

5.2
RESULTADO
(%)

5.3
ANALISIS DEL RESULTADO

Total Avance Plan de
Accién

Ejecucién del
Plan de
Accion a (31
de Diciembre
de 2014)

64%

Ver:

http://portal.minvivienda.local/Lists
/PlanAccionInstitucional/Attachment
s/5/Plan%20de%20Accién%20-
%20Informe%20de%20Gestion%20
2014.pdf

Ejecucion
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

(Compromiso
[Apropiacion)
*100

92,5%

Al cierre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$5,2MM correspondientes a
"Fortalecimiento de la Direccién de
Inversiones en Vivienda de Interés
Social y de Fonvivienda para la
operatividad del proceso del
subsidio familiar de vivienda".
Atendiendo lo dispuesto en el art.
30. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los recursos
dejados de ejecutar, se califica en
riesgo Bajo.

Ejecucion
Presupuestal a
Diciembre 31 de
2014,

(Obligado/Apr
opiacién)*100

91,6%

Al clerre de 2014 quedaron por
comprometer recursos por valor de
$5,2MM correspondientes a
"Fortalecimiento de la Direccidén de
Inversiones en Vivienda de Interés
Social y de Fonvivienda para la
operatividad del proceso  del
subsidio familiar de vivienda".
Atendiendo lo dispuesto en el art.
3o0. del decreto 4836 de 2011 sobre
normas organicas del presupuesto y
dada la cuantia de los. recursos
dejados de ejecutar, se califica  en
riesgo Bajo.
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Cumplimiento Plan | Actividades Planide Cumplimiento .100%
de Mejoramiento ejecutadas/ac | Mejoramiento |Avance 63,13%
tividades (11754) MVCT
programadas( | 37 ‘Hallazgos 37
*100%) Acciones de
Mejoramiento

6.A EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS DE
LA DEPENDENCIA: (1)

La: Direccion de Inversiones en Vivienda de Interés-Social, ' cuenta con 3’ Subprocesos en el
Sistema Integrado de Gestidn , a saber:

Gestion de Proyectos en Vivienda, Gestion del Subsidio y Promocién y Acompafiamiento en
Vivienda

Segun el reporte de Acciones Correctivas y Preventivas del SIG, los Subprocesos de la DIVIS
, tenian un total de 13 acciones de mejora distribuidas de la siguiente manera:

En el Subproceso Gestion de Proyectos en Vivienda seis (6) de las cuales una es una NO
CONFORMIDAD relacionada con el Numeral 7.5.1.

En el Subproceso Gestidén del Subsidio, seis (6) acciones de mejora de las cuales una
corresponde a NO CONFORMIDAD por el incumplimiento a la Norma NTCGP1000:2009
Numeral 4.2.3

En_el Subproceso Promocion y Acompaiiamiento en Vivienda una (1) accion de mejora
abierta.

Es importante indicar que como resultado del proceso de Auditoria Interna“realizado en el
mes de Octubre de 2014, se detectaron dos: (2) Nol confermidades a 'los subprocesos
anteriormente mencionados las cuales fueron comunicadas a los responsables de los
mismos.

Atendiendo lo anterior, este criterio se califica en RIESGO ALTO

6.B COMITE DE GERENCIA

Segln' el acta del comité de Gerencia realizado en el mes de diciembre de 2014 esta
dependencia no presenta compromisos.

6.C PRINCIPALES RIESGOS DEL PROCESO 2

ZONA DE RIESGO EXTREMA - GESTION DEL’ SUBSIDIO

RIESGO: Que el SFV no se materialice en la entrega de viviendas dignas a la poblacién mas
vulnerable del pais.

7. RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

Se presentan las siguientes recomendaciones de indole general para el mejoramiento
continuo de las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; para los
siguientes aspectos:

A) ‘Modelo Estédndar de Control Interno (Decreto 943 de 2014), especialmente en los
siguientes componentes:

1.2 COMPONENTE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

1.2.2 MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

El avance en el desarrollo del SIG, fue evidenciado a través de dos ciclos de auditoria
(Externa e Interna) realizados en la vigencia 2014, del resultado de estos procesos auditores

se evidenciaron dos (2) No conformidades a subprocesos Misionales (Gestion'de Proyectos en

! Los criterios que se definieron para la evaluacién de las gestién por dependencias para la vigencia 2014 son los siguientes: Plan de
Accién, auditorias intemas de calidad, auditorias de gestidn independiente, ejecucién presupuestal, plan de mejoramiento de la CGR y
los informes de gestion presentados por las diferentes areas a la Oficina Asesora de Planeacion. Con base en estos criterios se efectud
un andlisis que permitiera determinar cuéles de eslos impactan transversalmente a todas las dependencias y grupos de trabajo del
Ministerio y de esta forma poder determinar el mismo criterio de evaluacién para todas las dependencias. Del anélisis se determiné que
el Plan de accidn es el criterio que es comdn a todas las dependencias del Ministerio,

2Eneltema de riesgos se utilizd como criterio el riesgo residual, aquel que queda después de haber sido aplicado el confrol, y que se
encuentren ubicados en la zona alta y zona extrema de la matriz de riesgos por considerar que eslos son los riesgos sobre los cuales
deben centrar su atencién. Sin embargo, la Oficina de Control Intemo recomienda la verificacién periddica de los mapas de riesgos y su
aclualizacion para evilar la materializacion del riesgo en los procesos.
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Vivienda y Gestion del Subsidio). Se recomienda continuar con el mejoramiento continuo de
los procesos y/o subprocesos a partir de las recomendaciones, observaciones vy
oportunidades de mejora detectadas por los equipos auditores, por los lideres de los
procesos y las sugerencias de los usuarios de los mismos.

1.3 COMPONENTE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Se resalta el avance de este componente, toda vez que la totalidad de los procesos
adoptados en el Sistema Integrado de Gestién cuentan con su respectivo Mapa de Riesgos;
asi mismo con el hecho de que la Entidad cuenta con una Politica de Administracién del
Riesgo, la cual se encuentra pendiente de firma por parte del Sefior Ministro. AGn persisten
dificultades en la definicion de los riesgos por cuanto se aprecia un componente de
subjetividad, factor que se debe contrarrestar mediante la definicibn de indicadores
{medibles) soportados en informacion estadistica. Asi mismo se evidencian dificultades en la
definicién de controles que eviten la materializacidn del riesgo.

2.3 COMPONENTE PLANES DE MEJORAMIENTO

Se recomienda una mayor aproplacién en los asuntos relacionados con el Componente (Plan
de Mejoramiento), por cuanto se reconcce y se valora el cambio de cultura organizacional
respecto al cumplimiento y avance de las acciones de mejora derivadas del ejercicio auditor
efectuado por la CGR. Sin embargo no se privilegia la suscripcién de acciones preventivas
sobre los hallazgos presentados, lo cual no conlleva al cumplimiento del objetivo principal de
un Plan de Mejoramiento

Se recomienda avanzar en la implementacion de acciones de mejora derivadas de otras
fuentes diferentes de la CGR, es decir auditorias internas de gestion independiente y
evaluacién de desempefio (Plan de Mejoramiento Individual)

B) Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica (1712 de 2014)

Se aprecia un avance significativo en la implementacion de lo dispuesto en la citada Ley. Se
recomienda adecuar la estructura de la pagina web con el fin de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el Decreto Reglamentario 103 de 2015.

C) Directiva Presidencial 06 de 2014.

Atender las disposiciones contempladas en la citada directiva y garantizar el cumplimiento
del Plan de Austeridad definido por la Entidad en cumplimiento del literal a, del Articulo 4
de esta Directiva; asi como apoyar el cumplimiento de las metas de austeridad para la actual
vigencia.

D) Resolucién 0203 de 2013 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Atender los términos de respuesta establecidos en la citada norma, lo cual redundaria en la
disminucidn de acciones de tutela y en una mejor relacién con los usuarios de la Entidad.

8.FECHA: 30,?1;?@?'. / ,—\

9.FIRMA:
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