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MEMORANDO

Bogota D.C., 31 de diciembre de 2020

PARA: SARA GIOVANNA PINEROS CASTANO
Jefe Oficina Asesora de Planeaciéon

DE: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

ASUNTO: Socializacion Resultados Evaluacion Planes de Accion Politicas
MIPGII - Politica Planeacioén Institucional

Cordial saludo,

En cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, del Plan
Anual de Auditoria vigencia 2020 y del Decreto 648 de 2017 especificamente del
Rol de Evaluacién y Seguimiento, como tercera linea de defensa, atentamente me
permito remitirle para su conocimiento y fines pertinentes, la matriz donde se
registra la evaluacion a la Implementacién de la politica Planeacidn Institucional
definida por MIPG Il y su avance 2019 — 2020, en el marco del cumplimiento de
los planes de accion establecidos en el Plan de Accion Institucional
vigente, de acuerdo  con el ejercicio realizado por la  Oficina
Asesora de Planeacién, como segunda linea de defensa, con corte al 31 de
agosto de 2020, con el finde que sea socializado con su equipo de trabajo
analizando su contenido y se tomen las respectivas acciones de mejora que a su
consideracion apliquen para el proceso evaluado.

Por lo anterior, se dara a conocer al sefior Ministro, en cumplimiento de lo
dispuesto en el Decreto 338 de 2019 “Por el cual se modifica el Decreto
1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcién Pablica, en lo
relacionado con el Sistema de Control Interno y se crea la Red Anticorrupcién
ARTICULO 1. PARAGRAFO 1. Los informes de auditoria, seguimientos y
evaluaciones tendrdn como destinatario principal el representante legal de la
entidad y el Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno y/o
Comité de Auditoria y/o Junta Directiva, y deberdn ser remitidos al nominador
cuando este lo requiera”.
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De otra parte, me permito informar que las mismas se publican en la carpeta
compartida ubicada en OneDrive y en el link del Sistema de Control Interno /
Rol de Evaluacion y Seguimiento / Seguimientos / Subcarpeta: Autodiagndsticos
MIPG V2, de la pagina web del MVCT.

http://portal.minvivienda.local/sobre-el-ministerio/planeacion-gestion-y-
control/sistema-de-control-interno/auditorias-internas-independientes

Agradecemos la disposicién y colaboracion de su equipo de trabajo durante el
proceso de evaluacion y quedamos atentos a cualquier inquietud, reiterando
nuestro compromiso de asesoria y acompafiamiento a los procesos evaluados,
para lo cual, nos ponemos a disposicion en brindar un espacio de mesa de trabajo
para su socializacién y, en caso de requerirse, aclarar cualquier inquietud por
parte del lider de la politica y de su equipo técnico, si lo consideran pertinente.
Quedamos atentos a su amable confirmacion, a fin de realizar la respectiva
agenda.

Cordialmente,

OWIL B VUL

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
Jefe Oficina de Control Interno

Anexos: Informe de Socializacion Resultados Evaluacion Politica Planeacién Institucional.
Copia: N/A.

Elaboro: Alexandra Cortes — Profesional contratista OCI
Revisd: Olga Yaneth Aragon Sanchez — Jefe OCI
Fecha: 31 de diciembre de 2020
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CONTEXTO Y ALCANCE

La Oficina Asesora de Planeacion, como segunda linea de defensa, realiz6 seguimiento a la
implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIGP y sus politicas, el dia 03 de
septiembre de 2020, a través de correo electronico, la OAP presento a la OCI los insumos de dicha
revision que se detallan a continuacion:

» Informes de seguimiento al avance en el cumplimiento de los planes de accion de 2019, el
primero con avance a septiembre de 2019 y el segundo con avance entre octubre y diciembre
de 2019 publicados en la pagina web del MVCT.

» Actas de sesion del Comité Institucional de Gestién y Desempefio de fechas 30 de enero, 30
de junio y 06 de agosto de 2020.

» Herramienta de Monitoreo y Seguimiento PEI — PAI, que contenia las actividades priorizadas
de los planes de accion resultantes de la vigencia 2019, referenciadas para cada politica en la
vigencia 2020 y el correspondiente reporte de monitoreo y seguimiento de las mismas

» Repositorio One Drive que contenia los autodiagnosticos de las vigencias 2019 y 2020 con sus
respectivas evidencias.

» Informe “Analisis del desempefio institucional de la vigencia 2019” publicado en el mes de julio
de 2020 por la Oficina Asesora de Planeacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa, en
cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, del Plan Anual de Auditoria
vigencia 2020 y del Decreto 648 de 2017, especificamente del Rol de Evaluaciéon y Seguimiento,
procedié a efectuar la evaluacion a la implementaciéon de la politica de Planeacion Institucional
durante el mes de diciembre de 2020, para lo cual, se analiz6 la informacion precitada frente a los
resultados del ejercicio realizado por el lider de la politica en conjunto con la Oficina Asesora de
Planeacion, referente a la medicion de los autodiagnosticos en el mes de agosto de 2020, asi
como los avances reportados sobre las acciones priorizadas en la herramienta de seguimiento PAI
— 2020 con corte al 31 de agosto de 2020 y como referencia de la evaluacién anterior, los planes
de accion planteados de manera preparatoria por parte de los lideres de cada politica.

Por lo anteriormente expuesto, en el marco de la articulacion entre la segunda y la tercera linea de
defensa, a continuacion, presentamos los resultados de la evaluacion y agradecemos la
disposicion y colaboracion de su equipo técnico durante el proceso de evaluacion y quedamos
atentos a cualquier inquietud, reiterando nuestro compromiso de asesoria y acompafamiento a los
procesos evaluados.
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RESULTADOS DE LA EVALUACION

De acuerdo con el Manual Operativo definido para el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG, el propésito de esta politica es permitir que las entidades definan la ruta estratégica y
operativa que guiard la gestibn de la entidad, dirigiendo sus productos y servicios hacia a
satisfaccion de las necesidades de sus grupos de valor, para lo cual, es importante analizar
desempenfos anteriores, lecciones aprendidas o niveles de logro de metas y objetivos, y contar con
informacién que permita el seguimiento, evaluacién y control rigurosos y oportunos, que
fundamenten la toma de decisiones en materia de resultados futuros a lograr.

1. VALIDACION CRITERIOS DE LA POLITICA

A continuacion, se presentan los resultados del andlisis realizado sobre los puntajes definidos por
el lider de la politica, para cada uno de los criterios establecidos en la matriz de autodiagnéstico,
con corte al 31 de agosto de 2020, frente a los puntajes medidos en la vigencia 2019 y las
evidencias presentadas, asi:

1.1. COMPONENTE CONTEXTO ESTRATEGICO

1.1.1. Categoria Conocimiento de la organizacion.

PUNTAJE

ACTIVIDAD DE GESTION EVALUACION OCI

2019 2020
Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la

Identificar el propdsito programacién de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
fundamental  (mision, Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
razon de ser u objeto que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
social) para el cual fue de cumplimiento en la vigencia 2020.
1 creada la entidad, los 100 100 ) . o

derechos que garantiza Asi mismo, se verifico la remision de dos (2) documentos en formato PDF
y los problemas y denominados ‘Ley 1444 2011.pdf y ‘Decreto_Ley 3571_de_2011.pdf,
necesidades sociales donde se puede observar que se identifica el propdsito fundamental
gue estd llamada a (misién, razdn de ser u objeto social) para el cual fue creada la entidad, los
resolver. derechos que garantiza y los problemas y necesidad sociales que esta

llamada a resolver, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programd una actividad

Difundir entre todos los Y - .
de cumplimiento en la vigencia 2020.

servidores, las
competencias y

2 | funciones asignadas por [SHEe[oREEe[0)
el acto de creacion, la
Constitucion y la Ley a

la entidad.

Asi mismo, se verifico la remisién de ocho (8) documentos en formato PDF
correspondientes a inducciones realizadas a servidores de la entidad, y dos
(2) documentos en formato PDF denominamos ‘GTH-P-02 Induccion y
entrenamiento a nuevos empleados publicos 12.0.pdf’ y ‘GTH-F-03 Manual
de induccién 1.0.pdf’, donde se puede observar que la entidad difunde entre
todos los servidores, las competencias y funciones asignadas por el acto de
creacion, la Constitucion y la Ley de la entidad, lo cual permite a la tercera
linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020
para el MVCT.
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ACTIVIDAD DE GESTION

Difundir entre todos los
servidores el rol que
desempefia la entidad
en la estructura de la
Administracion  Publica
(naturaleza juridica) o
del Estado.

Difundir entre todos los
servidores, el aporte que
el trabajo de la entidad
hace al cumplimiento de
los objetivos del
Gobierno (PND o PTD -
Rama ejecutiva).

PUNTAJE
2019 | 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Difundir por
medio de los canales y herramientas de comunicacion existentes la
informacién a nivel interno que requieran las dependencias relacionadas
con las actividades de la estructura de la Administracion Publica, la gestion
misional, estratégica, de apoyo y de seguimiento de la Entidad”, asi mismo,
en el seguimiento realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “Se evidencia
cumplimiento de la actividad en los meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre de 2019. Se recomienda detallar en el mes de
septiembre, octubre los temas que fueron difundidos y categorizar en su
totalidad los soportes relacionados, esto con el fin de una mejor
comprension en la informacién suministrada’.

Asi mismo, se verifico la remision de diez (10) documentos en formato PDF
correspondientes a inducciones realizadas a servidores de la entidad, y tres
(3) documentos en formato PDF denominados ‘GTH-P-02 Induccién y
entrenamiento a nuevos empleados publicos 12.0.pdf, ‘GTH-F-03 Manual
de induccién 1.0.pdf y ‘Concepto 74771 de 2016 Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica’, los cuales permiten observar que se
realiza un proceso de induccion a los nuevos empleados publicos que
ingresan a la entidad, lo cual permite validar el avance reportado durante la
vigencia 2020; sin embargo, se recomienda fortalecer la evidencia remitida
con el fin de que esta permita verificar qué temas especificos se tratan en
tales induccién, especificamente los referidos al rol que desempefia la
entidad en la estructura de la Administracién Publica.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Divulgar la
informacién a los medios de comunicacién nacional, los planes, programas
y proyectos relacionados con los temas de vivienda, agua potable y
saneamiento basico, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”, ”, asi
mismo, en el seguimiento realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “Se
observa en el documento que el texto de la actividad no corresponde a los
soportes adjuntos. Se recomienda mencionar a que hace referencia la
copia de los contratos adjuntos, por lo anterior no se considera un soporte
vélido para la comprension de la informacion y asi identificar a que hace

relacion los archivos adjuntos”.

Asi mismo, se verificd la remision de ocho (8) documentos en formato PDF
correspondientes a inducciones realizadas a servidores de la entidad, y dos
(2) documentos en formato PDF denominados ‘GTH-P-02 Induccion y
entrenamiento a nuevos empleados publicos 12.0.pdf’ y ‘GTH-F-03 Manual
de induccion 1.0.pdf, los cuales permiten observar que se realiza un
proceso de induccion a los nuevos empleados publicos que ingresan a la
entidad, lo cual permite validar el avance reportado durante la vigencia
2020; sin embargo, se recomienda fortalecer la evidencia remitida con el fin
de que esta permita verificar la difusién del aporte que el trabajo de la
entidad hace al cumplimiento de los objetivos del Gobierno.
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1.1.2. Categoria Identificacion de los grupos de valor y sus necesidades.

PUNTAJE |

2019 2020 | EVALUACION OCI

ACTIVIDAD DE GESTION

Identificar el (los)
grupo(s) de ciudadanos
al (los) cual(es) debe
dirigir sus productos y
servicios (grupos de
valor) y para qué lo
debe hacer, es decir,
cuéles son los derechos

que se deben
garantizar, qué
necesidades se deben
satisfacer, qué

problemas se deben
solucionar.

Identificar los grupos de
interés de la entidad,
esto es, los ciudadanos
u organizaciones
sociales que, por su
actividad, son afectados
o tienen interés de
participar en la gestion
de la entidad.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observd
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Actualizar el
documento contexto con la normatividad establecida para la identificacion
de grupos de valor y el Diagndstico de capacidades y entornos”, asi mismo,
en el seguimiento realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda
gue la fecha de cumplimiento de esta actividad es a 31/12/2020”
(subrayado fuera de texto).

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Caracterizacion de usuarios y grupos de valor 2019.pdf, en el
cual se puede observar que la entidad ha desarrollado la identificacion y
publicacion de el (los) grupo(s) de ciudadanos al (los) cual(es) debe dirigir
sus productos y servicios (grupos de valor) y para qué lo debe hacer, es
decir, cuales son los derechos que se deben garantizar, qué necesidades
se deben satisfacer, qué problemas se deben solucionar, lo cual permite a
la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.

Establecer y priorizar
variables que permitan
caracterizar (identificar,
segmentar y reconocer)
sus grupos de valor vy,
especialmente, sus
derechos, necesidades
y problemas.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional reportadas donde se observé que, frente a la presente
actividad de gestién, no se programé una actividad de cumplimiento en la
vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Actualizar el
documento contexto con la normatividad establecida para la identificacion
de grupos de valor y el Diagnostico de capacidades y entornos”, asi mismo,
en el seguimiento realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda
gue la fecha de cumplimiento de esta actividad es a 31/12/2020".

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Caracterizacion de usuarios y grupos de valor 2019.pdf’, en el
cual se puede observar que la entidad tiene identificado los grupos de
interés de la entidad, esto es, los ciudadanos u organizaciones sociales
que, por su actividad, son afectados o tienen interés de participar en la
gestién de la entidad, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, donde se observé que, frente a la presente actividad de
gestién, no se programé una actividad de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Clasificar los
grupos de valor e interés definiendo caracteristicas como necesidades,
problemas, ubicacién territorial, entre otras”, asi mismo en el seguimiento
realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda que la fecha de
cumplimiento de esta actividad es a 31/12/2020” (subrayado fuera de texto).
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ACTIVIDAD DE GESTION

Levantar la informacion
necesaria para la
identificacion
caracterizacion de los
grupos de valor y el
conocimiento de sus
necesidades,
detectando si ya cuenta
con dicha informacion y
en qué fuentes se
encuentra, o de ser
necesario, definir
procedimientos y
herramientas para su
obtencion.

Clasificar los grupos de
personas (naturales o
juridicas) dependiendo
de caracteristicas
similares (necesidades,
problemas, ubicacién
territorial, entre otras).

10

Identificar, los
problemas o]
necesidades de los
grupos de valor, con
precision, pertinencia y
prioridad, a partir de su

Minvivienda

~ PUNTAJE |

2019 2020 |

EVALUACION OCI

Asi mismo, se verifico la remisiéon de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Caracterizacion de usuarios y grupos de valor 2019.pdf, en el
cual se puede observar que la entidad tiene establecidas y priorizadas las
variables que permitan caracterizar (identificar, segmentar y reconocer) sus
grupos de valor y, especialmente, sus derechos, necesidades y problemas,
lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Validar con las
areas misionales y de apoyo si los grupos de valor con quienes se trabajo
en 2019 atienden a la caracterizacion. Esta actividad depende del ejercicio
de caracterizacion de grupos de valor que esta liderado por la OAP y se
incluird en el Plan de Participacién Ciudadana 2020”, asi mismo en el
seguimiento realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda que la
fecha de cumplimiento de esta actividad es a 31/03/2020” (subrayado fuera
de texto).

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Caracterizacion de usuarios y grupos de valor 2019.pdf, en el
cual se puede observar que la entidad cuenta con la informacién necesaria
para la identificacion y caracterizacion de los grupos de valor y el
conocimiento de sus necesidades, detectando si ya cuenta con dicha
informacién y en qué fuentes se encuentra, o de ser necesario, definir
procedimientos y herramientas para su obtencion, lo cual permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Clasificar los
grupos de valor e interés definiendo caracteristicas como necesidades,
problemas, ubicacion territorial, entre otras”, asi mismo en el seguimiento
realizado el dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda que la fecha de
cumplimiento de esta actividad es a 31/06/2020” (subrayado fuera de texto).

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Caracterizacién de usuarios y grupos de valor 2019.pdf’, en el
cual se puede observar que la entidad clasifica los grupos de personas
(naturales o juridicas) dependiendo de caracteristicas similares
(necesidades, problemas, ubicacion territorial, entre otras), lo cual permite a
la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.
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y siempre teniendo
presente el propdsito
fundamental, mediante

procesos participativos.

11

Proyectar los problemas
0 necesidades de los
grupos de valor a 4, 10,
20 afios 0 segun se
disponga en la entidad.

12

Estimar los tiempos en
los cuales se espera
atender dichos
problemas o
necesidades, teniendo
claro cual es el valor
agregado que, con su
gestion, aspira aportar
en términos de
resultados e impactos.

PUNTAJE

2019 2020 |

EVALUACION OCI

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programd la actividad “Identificar las
metas y actividades que cada area realizard en las cuales tiene
programado o debe involucrar la participacion de los grupos de valor y
clasificarlas con la fase del ciclo de gestién ( Diagnostico, formulacion,
implementacion - ejecucion y evaluacién)”, asi mismo en el seguimiento del
dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda que la fecha de cumplimiento
de esta actividad es a 31/12/2020”.

Asi mismo, se verifico la remisién de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Lineamiento: contexto estratégico ministerio de vivienda,
ciudad y territorio’, el cual permite observar que la entidad cuenta con una
relacion de identificacion de los grupos de valor para esta, lo cual permite
validar el avance reportado para la vigencia 2020; sin embargo, se sugiere
fortalecer la evidencia de tal forma que esta permita corroborar la
identificacion de los problemas o necesidades con precision, pertinencia y
prioridad de cada uno de esos grupos de valor.

Finalmente, se recomienda atender la recomendacion dada por la OAP en
el Informe de Andlisis del Desempefio Institucional de la vigencia 2019,
relacionada con la integracion del resultado de la medicion de la
satisfaccion de los grupos de valor para la toma de decisiones relacionadas
con la planeacion institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Analizar,
evaluar y proyectar un documento prospectivo con toda la informacion
anteriormente recolectada para identificar los problemas o necesidades de
los grupos de valor a 4, 10, 20 afios o segln se disponga en la entidad”, asi
mismo en el seguimiento de dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda
que la fecha de cumplimiento de esta actividad es a 31/12/2020”".

Sin embargo, al verificar la carpeta de evidencias para la presente actividad
de gestion no se encontrd informacion alguna que permita validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT, raz6n por
la cual, conforme a las observaciones efectuadas por la OAP, se sugiere
incluir los componentes de PND, PES y PEI, que seran tenidos en cuenta
en un siguiente ejercicio de evaluacion.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programoé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se program¢ la actividad “De acuerdo al
resultado del analisis anterior se desarrolla esta actividad”, asi mismo en el
seguimiento del dia 24/02/2020 se reporta que “se recuerda que la fecha de
cumplimiento de esta actividad es a 31/12/2020”.

Sin embargo, al verificar la carpeta de evidencias para la presente actividad
de gestion no se encontrd informaciéon alguna que permita validar el
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cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT, razén por
la cual, conforme a las observaciones efectuadas por la OAP, se sugiere
incluir el CONPES ODS porque tiene una vigencia mayor de 10 afios y el
MVCT tiene indicadores ODS, que seran tenidos en cuenta en un siguiente
ejercicio de evaluacién.

1.1.3. Categoria Diagndéstico de capacidades y entornos.

PUNTAJE

ACTIVIDAD DE GESTION EVALUACION OCI

2019 2020

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad

Adelantar un diagnostico de cumplimiento en la vigencia 2020.

de capacidades y
entornos de la entidad
13 |para desarrollar  su [ 50) 1
gestion 'y lograr un
desempefio acorde con
los resultados previstos.

Teniendo en cuenta la informacion reportada por parte de la Oficina
Asesora de Planeacién, donde indica que ‘No hay” tal diagnéstico, se
sugiere al lider de la politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la
planeacion institucional para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la
capacidad de los equipos y el analisis de los resultados del FURAG, las
acciones complementarias relacionadas con el levantamiento del
diagndstico de capacidades y entornos de la entidad para desarrollar su
gestion y lograr un desempefio acorde con los resultados previstos que le
permitan fortalecer y mejorar la gestion institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accidn
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programoé la actividad “Establecer
metodologia para la realizacion del diagnéstico holistico que contenga de

Revisar aspectos manera detallada el proceso para llevar a cabo, las caracteristicas claves
internos tales como el de los instrumentos de medicion, los recursos y las herramientas de apoyo”,
talento humano, asi mismo, se observa que en el monitoreo del dia 18-10-2019 se reporta
procesos y que “No se evidencia el monitoreo de la actividad, toda vez que la misma
procedimientos, tiene fecha de finalizacion 31/12/2020; sin embargo, no se puede
14 | estructura 1 500 determinar si esta cuenta con algin avance en su ejecucion, toda vez que
organizacional, cadena no tiene establecida fecha de inicio, por lo que se recomienda definir
de servicio, recursos claramente el periodo de ejecucion de esta actividad para que se realice un
disponibles, cultura adecuado seguimiento y evaluacion de la misma. Por lo anterior, el estado
organizacional, entre de la actividad es "Sin iniciar"”.
otros.

Asi mismo, se verificd la remision de cuatro (4) documentos denominados
‘Plan estratégico de talento humano 2019.pdf, ‘Organigrama institucional’,
‘Plan estratégico institucional jog’ y ‘Mapa de procesos 2020.jpg’, en los
cuales se puede observar avance en la revision de aspectos internos como
talento humano, procesos y procedimientos, estructura organizacional,
cadena de servicio, recursos disponibles, cultura organizacional, entre
otros, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el avance
reportado durante la vigencia 2020.
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ACTIVIDAD DE GESTION

15

Identificar el
conocimiento tacito y
explicito de la entidad,

asi como el
conocimiento de los
servidores publicos

(formacion, capacitacion
y  experiencia) que
posteriormente permitira

16

la difusion del
conocimiento, la
generacion de proyectos
articulados y el
desarrollo de los
procesos de la
organizacion.

Identificar sus

capacidades en materia
de tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones que
apalancan el desarrollo
de todos sus procesos,
el manejo de su
informacién y la
prestacion de tramites y
servicios a sus usuarios.

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programoé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Establecer
metodologia para la realizacion del diagndstico holistico que contenga de
manera detallada el proceso para llevar a cabo, las caracteristicas claves
de los instrumentos de medicion, los recursos y las herramientas de apoyo”,
asi mismo, se observa que en el monitoreo del dia 18-10-2019 se reporta
gue “No se evidencia el monitoreo de la actividad, toda vez que la misma
tiene fecha de finalizacion 31/12/2020; sin embargo, no se puede
determinar si esta cuenta con algun avance en su ejecucion, toda vez que
no tiene establecida fecha de inicio, por lo que se recomienda definir
claramente el periodo de ejecucion de esta actividad para que se realice un
adecuado seguimiento y evaluacion de la misma. Por lo anterior, el estado

"

de la actividad es "Sin iniciar".

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Plan estratégico de talento humano 2019.pdf, lo cual permite
observa un avance en la identificacion del conocimiento tacito y explicito de
la entidad, asi como el conocimiento de los servidores publicos (formacion,
capacitacion y experiencia) que posteriormente permitird la difusion del
conocimiento, la generaciéon de proyectos articulados y el desarrollo de los
procesos de la organizacion, lo cual permite a la tercera linea de defensa
validar el avance reportado durante la vigencia 2020.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
analisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que
permitan identificar el conocimiento tacito y explicito de la entidad, como
insumo esencial para la difusion del conocimiento, generacion de proyectos
y desarrollo de procesos de la Entidad.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programd la actividad “Establecer
metodologia para la realizacion del diagndstico holistico que contenga de
manera detallada el proceso para llevar a cabo, las caracteristicas claves
de los instrumentos de medicion, los recursos y las herramientas de apoyo”,
asi mismo, se observa que en el monitoreo del dia 18-10-2019 se reporta
que “No se evidencia el monitoreo de la actividad, toda vez que la misma
tiene fecha de finalizacion 31/12/2020; sin embargo, no se puede
determinar si esta cuenta con algun avance en su ejecucion, toda vez que
no tiene establecida fecha de inicio, por lo que se recomienda definir
claramente el periodo de ejecucion de esta actividad para que se realice un
adecuado seguimiento y evaluacién de la misma. Por lo anterior, el estado

"

de la actividad es "Sin iniciar"’.
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ACTIVIDAD DE GESTION

17

Revisar aspectos
externos a la entidad,
algunos generales como
su entorno  politico,
econémico y fiscal, y
otros mas particulares,
como la percepcion que
tienen sus grupos de
valor frente a la cantidad
y calidad de los bienes y
servicios ofrecidos, sus
resultados e impactos.

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

Teniendo en cuenta la informacién reportada por parte de la Oficina
Asesora de Planeacion, donde indica que “No esta disponible todavia. Hay
una consultoria que lo va a entregar en septiembre”, se recomienda atender
la recomendacion dada por la OAP en el Informe de Analisis del
Desempefio Institucional de la vigencia 2019, relacionada con incluir
indicadores para seguimiento y control en el Plan Estratégico de
Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones y para hacer
seguimiento y control al Sistema de Seguridad de la Informacién.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programd la actividad “Establecer
metodologia para la realizacion del diagndstico holistico que contenga de
manera detallada el proceso para llevar a cabo, las caracteristicas claves
de los instrumentos de medicion, los recursos y las herramientas de apoyo”,
asi mismo, se observa que en el monitoreo del dia 18-10-2019 se reporta
gue “No se evidencia el monitoreo de la actividad, toda vez que la misma
tiene fecha de finalizacion 31/12/2020; sin embargo, no se puede
determinar si esta cuenta con algun avance en su ejecucion, toda vez que
no tiene establecida fecha de inicio, por lo que se recomienda definir
claramente el periodo de ejecucion de esta actividad para que se realice un
adecuado seguimiento y evaluacién de la misma. Por lo anterior, el estado

"

de la actividad es "Sin iniciar".

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato Word
denominado ‘Anaélisis del entorno borrador julio 2020.docx’, el cual permite
observar un avance en la revision de aspectos externos a la entidad,
algunos generales como su entorno politico, econémico y fiscal, y otros
mas particulares, como la percepcién que tienen sus grupos de valor frente
a la cantidad y calidad de los bienes y servicios ofrecidos, sus resultados e
impactos, esto conforme a la observacion efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacion, indicando que “En lo corrido de 2020 se trabaja un
documento de andlisis del entorno el cual se encuentra en socializacion con
todas las dependencias misionales y se va a publicar en septiembre. Se
incluye el borrador de ese documento”, lo cual le permite a la tercera linea
de defensa validar el avance reportado durante la vigencia 2020 para el
MVCT.

1.2. COMPONENTE CALIDAD DE PLANEACION

1.2.1. Categoria Toma de decisiones basadas en evidencia.

ACTIVIDAD DE GESTION

18

Utilizar la informacién
generada en el analisis
de capacidad
institucional, informes de
gestién, desempefio y
cumplimiento de planes
en vigencias anteriores,

PUNTAJE
2019 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la

programacién de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.
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ACTIVIDAD DE GESTION

resultados de la
evaluacion de
indicadores y de

riesgos, autoevaluacion,
auditorias internas 'y
externas, resultados de
las estrategias de
rendicion de cuentas y
de la consulta,
diagndstico o planeacion
participativa  realizada,
ejecuciones
presupuestales,  entre
otras evidencias vitales
para la  proyeccion
estratégica de la entidad
(analitica institucional).

19

Contar con un lider o
area responsable
encargada del proceso
de planeacion.

20

Formular resultados a
alcanzar en términos de
cantidad y calidad de los
productos y servicios
gue va a generar, afio a
afio y en el largo plazo
(4, 10, 20 afios).

21

Formular las metas de
corto y largo plazo,
financiables, tangibles,
medibles, cuantificables,
audaces y coherentes
con los problemas vy
necesidades que deben
atender o satisface.

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Formular una
herramienta que recopile la informacion relevante para la planeacion
estratégica de la entidad”, asi mismo en el seguimiento del dia 24/02/2020
se reporta que “Se evidencié Guia para la Planeacion y el Seguimiento
estratégico y Plan Estratégico Sectorial cumplimiento con la actividad de
mejora’.

Asi mismo, se verificd la remisién de ocho (8) documentos contentivos de
‘Plan de accién institucional 2020 V.5.xIs’, ‘Plan estratégico institucional
(PEI) 2019 — 2022.pdf, ‘Contexto estratégico MVCT’ y ‘Actas del Comité
Institucional de Gestién y Desempefio’, los cuales permiten observar
avances en la utilizacion de la informacién generada en el andlisis de
capacidad institucional, informes de gestion, desempefio y cumplimiento de
planes en vigencias anteriores, resultados de la evaluacion de indicadores y
de riesgos, autoevaluacion, auditorias internas y externas, resultados de las
estrategias de rendicibn de cuentas y de la consulta, diagnéstico o
planeacion participativa realizada, ejecuciones presupuestales, entre otras
evidencias vitales para la proyeccion estratégica de la entidad (analitica
institucional), lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar el
avance reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verific6 la remisién de dos documentos denominados
‘Decreto Ley 3571 de 2011.pdf y ‘Mapa de procesos 2020, los cuales
permiten observar que la entidad cuenta con un lider o area responsable
del proceso de planeacion, lo cual le permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf, el cual
permite observar que en la entidad se formular resultados a alcanzar en
términos de cantidad y calidad de los productos y servicios que va a
generar, afio a afio y en el largo plazo a 4 afos, lo cual le permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Actualizar las
hojas de vida o incluir hojas de vida nuevas con la formulacion de
indicadores que impacten sus procesos”, asi mismo en el seguimiento del
dia 27/02/2020 se reporta que “Se evidencia Plan de Accién Institucional.
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22

Garantizar que las
metas formuladas en el
plan estén ajustadas a
la capacidad real de la
entidad, procurando
esfuerzos  adicionales
que le permitan mejorar
esa capacidad a través
de alternativas
innovadoras como las
alianzas  estratégicas,
redes de conocimiento o
gestién de recursos de
cooperacion

internacional.

23

Establecer qué se debe
medir y qué informacion
se quiere obtener de
esa medicién, para
saber qué tipo de
indicador se necesita.

Minvivienda

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

Se recomienda dar cumplimiento en el periodo indicado”.

Asi mismo, se verifico la remision de dos (2) documento en formato PDF
denominados ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf’ y ‘Plan
de Accién Institucional 2020 V.5.xls’, los cuales permiten observar que se
formulan las metas de corto y largo plazo, financiables, tangibles, medibles,
cuantificables, audaces y coherentes con los problemas y necesidades que
deben atender o satisfacer, lo cual le permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacién de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Generar un
documento de lineamiento para la planeacion y seguimiento”, asi mismo en
seguimiento del dia 24/02/2020 se reporta que “Se da cumplimiento con la
evidencia de la Guia para la Planeacion y el seguimiento y la guia para la
actualizacion del plan sectorial”.

Asi mismo, se verificd la remision de dos (2) documento en formato PDF
denominados ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf’ y ‘Plan
de Accion Institucional 2020 V.5.xIs’, los cuales permiten observar que las
metas formuladas en el plan estén ajustadas a la capacidad real de la
entidad, procurando esfuerzos adicionales que le permitan mejorar esa
capacidad a través de alternativas innovadoras como las alianzas
estratégicas, redes de conocimiento o gestion de recursos de cooperacion
internacional, lo cual permite validar el avance reportado para la vigencia
2020.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que
evidencien el cumplimiento de esta actividad y que le permitan fortalecer y
mejorar la gestion institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Actualizar las
hojas de vida o incluir hojas de vida nuevas con la formulacion de
indicadores que impacten sus procesos”, asi mismo en el seguimiento del
dia 27/02/2020 se reporta que “Se evidencia Plan de Accién Institucional.
Se recomienda dar cumplimiento en el periodo indicado”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominados ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf, el cual
permite observar que la entidad tiene establecido qué se debe medir y qué
informacién se quiere obtener de esa medicion, para qué tipo de indicador
se necesita, lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.
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son de todos

Minvivienda

ACTIVIDAD DE GESTION

Formular los indicadores
que permitiran verificar
el  cumplimiento de
objetivos y metas, asi
como el alcance de los
resultados propuestos e

24 introducir ajustes a los
planes de accion
(evaluacion del
desempefio
institucional).

Formular indicadores
tomando en cuenta los
objetivos, planes,
programas y proyectos
para identificar los

25

aspectos prioritarios a
ser susceptibles de
medicién y determinar
puntos o] factores
criticos de éxito, es
decir, aquellas acciones
0 actividades de cuyo
desarrollo depende la
consecucion de los
objetivos.

26

Establecer la frecuencia
adecuada para la
medicion de los
indicadores, a fin de
tomar decisiones en el
momento justo.

27

Identificar, en la medida
de lo posible) los efectos
0 cambios que se quiere
generar en el
mejoramiento  de las
condiciones de vida de
sus grupos de valor.

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisiéon de un (1) documento en formato PDF
denominados ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf, el cual
permite observar que la entidad tiene formulado los indicadores que
permitiran verificar el cumplimiento de objetivos y metas, asi como el
alcance de los resultados propuestos e introducir ajustes a los planes de
accion (evaluacion del desempefio institucional), lo cual le permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominados ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf, el cual
permite observar que la entidad formula indicadores tomando en cuenta los
objetivos, planes, programas y proyectos para identificar los aspectos
prioritarios a ser susceptibles de medicion y determinar puntos o factores
criticos de éxito, es decir, aquellas acciones o actividades de cuyo
desarrollo depende la consecucion de los objetivos, lo cual le permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominados ‘Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf’, el cual
permite observar que la entidad establece la frecuencia adecuada para la
medicidn de los indicadores, a fin de tomar decisiones en el momento justo,
lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se program¢ la actividad “Establecer los
posibles efectos o cambios para generar el mejoramiento de las
condicionales de vida de los grupos de valor”, asi mismo en el seguimiento
del dia 27/02/2020 se reporta que “Se evidencia Plan de Accion
Institucional. Se recomienda dar cumplimiento en el periodo indicado”.
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Minvivienda

ACTIVIDAD DE GESTION

28

Disefiar los controles
necesarios para que la
planeacion y su
ejecucion se lleven a
cabo de manera
eficiente, eficaz, efectiva
y transparente, logrando
una adecuada
prestacion de los
servicios o produccién
de bienes que le son
inherentes.

29

Analizar el contexto
interno y externo de la
entidad para la
identificacion de los
riesgos y sus posibles
causas (incluidos
riesgos operativos,

riesgos de riesgos de
contratacion, riesgos
para la defensa juridica,
riesgos de seguridad
digital, entre otros).

30

Incluir la planeacion de
las demas dimensiones
de MIPG y de sus
politicas, acorde con lo
sefialado para cada una,
tales como talento
humano, TIC, plan
anticorrupcion 'y de
servicio al ciudadano,
plan anual de
adquisiciones, planes de
archivo, entre otros.

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

Teniendo en cuenta la informacion reportada por la OAP, donde indica que
“No se cuenta con esta evidencia”, se recomienda al lider de la politica
evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional para la
vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el andlisis
de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que permitan
evidenciar la identificacién de los efectos o cambios que se quiere generar
en el mejoramiento de las condiciones de vida de sus grupos de valor y que
le permitan fortalecer y mejorar la gestion institucional.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programd la actividad “Actualizar
mapas de riesgos de los procesos del Ministerio”, asi mismo en el
seguimiento del dia 27/02/2020 se reporta que “La informacién cualitativa y
las evidencias aportadas permiten conocer el cumplimiento de la actividad”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) link, el cual permite observar
gue la entidad disefia los controles necesarios para que la planeacion y su
ejecucion se lleven a cabo de manera eficiente, eficaz, efectiva y
transparente, logrando una adecuada prestacion de los servicios o
produccion de bienes que le son inherentes, lo cual permite a la tercera
linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia
2020.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Teniendo en cuenta la informacion reportada por la OAP, donde se indica
que “Mapas de riesgos de la entidad. Se cuenta con vigencia 2019 y se
estan actualizando 2020” y considerando la participacion de la OCI en las
mesas de trabajo, es conocimiento de la OCI la inclusion de los factores
internos y externos de la entidad para la identificacion de los riesgos y sus
posibles causas, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
avance reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remision de un (1) documento en formato excel
denominado ‘Plan de Accion Institucional 2020 V.5.xIs’, el cual permite
observar la inclusion la planeacion de las demas dimensiones de MIPG y
de sus politicas, acorde con lo sefialado para cada una, tales como talento
humano, TIC, plan anticorrupcién y de servicio al ciudadano, plan anual de
adquisiciones, planes de archivo, entre otros, lo cual le permite a la tercera
linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020
para el MVCT.
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ACTIVIDAD DE GESTION

31

Formular el Plan
Anticorrupcion 'y  de
Atencion al Ciudadano
que contenga la
estrategia de lucha
contra la corrupcién y de
atencion al ciudadano
de la entidad, como
parte integral del plan de
accion institucional, con

acciones, responsables
y fechas de
cumplimiento
esperadas.
Socializar el PAAC

antes de su publicacién

33

para que actores
32 |internos y externos

formulen sus

observaciones y

propuestas

Publicar el Plan

Anticorrupcion 'y  de
Atencién al Ciudadano a
mas tardar el 31 de
enero de cada afio en la
seccion "transparencia y
acceso a la informacién
publica" del sitio web
oficial de la entidad.

34

Documentar el ejercicio
de planeacion en donde
se contemple una
orientacion estratégica y
una parte operativa en
la que se sefale de
forma precisa los
objetivos, las metas y
resultados a lograr, las

Minvivienda

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato Excel
denominado ‘Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC) 2020
V.4 .xIs’, el cual permite observar la formulacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano que contenga la estrategia de lucha contra la
corrupcion y de atencién al ciudadano de la entidad, como parte integral del
plan de accién institucional, con acciones, responsables y fechas de
cumplimiento esperadas, , lo cual le permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programd la actividad “Socializar
documento PAAC en la pagina web, para observaciones y propuestas”, asi
mismo en el seguimiento del dia 24/02/2020 se reporta que “Se evidencia
documentos que soportan la socializacién del PAAC mediante diferentes
medios de comunicacion como la intranet con el fin de sensibilizar a los
funcionarios de la entidad, dando cumplimiento a la alternativa de mejora”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato Word
denominado ‘Estrategia de Comunicacién 31122019.docx’, el cual permite
observar la socializaciéon del PAAC antes de su publicacion para que
actores internos y externos formulen sus observaciones y propuestas, lo
cual le permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remision de dos (2) correos electrénicos, los
cuales permiten observar la publicacion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano a mas tardar el 31 de enero de cada afo en la
seccion "transparencia y acceso a la informacién puablica" del sitio web
oficial de la entidad, lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar
el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Incorporar en
los lineamientos de planeacion y seguimiento la identificacién de riesgos
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ACTIVIDAD DE GESTION

trayectorias de
implantacion o cursos

de accibn a seguir,
cronogramas,
responsables,
indicadores para

monitorear y evaluar su
cumplimiento 'y los
riesgos que pueden
afectar tal cumplimiento
y los controles para su
mitigacion.

35

Publicar el Plan de
Accion Anual a mas
tardar el 31 de enero de
cada vigencia.

PUNTAJE

2019 2020

EVALUACION OCI

que puedan afectar el cumplimiento de las metas y objetivos”, asi mismo en
el seguimiento del dia 27/02/2020 se reporté que: “Se observo el Mapa de
Riesgos de la Oficina Asesora de Planeacion , Guia para planeacion y
seguimiento estratégico y Guia para la actualizacion del plan estratégico
sectorial dando cumplimiento a los Lineamientos de planeacion y
seguimiento”.

Asi mismo, se verifico la remisiéon de un (1) documento en formato PDF
denominado “Plan estratégico institucional (PEI) 2019 — 2022.pdf’, el cual
permite observar la documentacion del ejercicio de planeacion en donde se
contemple una orientacién estratégica y una parte operativa en la que se
sefale de forma precisa los objetivos, las metas y resultados a lograr, las
trayectorias de implantacion o cursos de accidon a seguir, cronogramas,
responsables, indicadores para monitorear y evaluar su cumplimiento y los
riesgos que pueden afectar tal cumplimiento y los controles para su
mitigacion, lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remisibn de dos (2) correos electronicos, los
cuales permiten observar la publicacion del Plan de Accién Anual a mas
tardar el 31 de enero de cada vigencia, lo cual le permite a la tercera linea
de defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para
el MVCT.

1.2.2. Categoria Programacion presupuestal.

ACTIVIDAD DE GESTION

PUNTAJE |

EVALUACION OCI

36

Formular los planes en
consonancia con la
programacion
presupuestal de la
entidad (Marco de Gasto
de Mediano Plazo -
MGMP y presupuesto
anual) de tal manera
que la planeacion sea
presupuestalmente
viable y sostenible.

2019 2020 |

80

100

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programoé la actividad “Establecer
dentro de la estructuracion del PA 2020, de manera clara y visible la
asociacion de recursos del presupuesto”, asi mismo en el seguimiento del
dia 27/02/2020 se reporta que “Se recomienda cumplir con la actividad en
la fecha indicada”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Cuota de inversion 2020 — Vivienda.pdf, el cual permite
observar la formulacion de los planes en consonancia con la programacion
presupuestal de la entidad (Marco de Gasto de Mediano Plazo -MGMP y
presupuesto anual) de tal manera que la planeacién sea presupuestalmente
viable y sostenible, lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.
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ACTIVIDAD DE GESTION EVALUACION OCI

37

Formular los planes con
base en resultados
obtenidos (informacién
sobre desempefio) en
programas, planes o
proyectos anteriores.

38

Priorizar la asignacién
de recursos (tanto de
inversion como  de
funcionamiento) con
base en las metas
estratégicas definidas.

70

40

Desagregar el
presupuesto para cada
vigencia en el aplicativo
destinado para tal fin
(SIIF Nacion), a partir de
la aprobacion de la Ley
Anual de Presupuesto y
de la expedicion del
decreto de liquidacion,
(enero de cada afio).

100

80

100

100

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Ajustar los
formatos de programacién presupuestal, en las cuales se solicitara la
informacién de metas estratégicas y actividades con recursos del 2019 y
presupuestar las metas deficitarias para el 2021”, asi mismo en el
seguimiento del dia 27/02/2020 se reporta que “Se recomienda dar
cumplimiento a la actividad en su periodo correspondiente”.

Teniendo en cuenta la informacion reportada por la OAP, donde indica “Se
adjuntan los lineamientos de planeacion donde se especifica todo lo
relacionado con la formulacion de los planes”, se observaron los
lineamientos publicados a partir de los cuales la entidad formula los planes
institucionales, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
avance reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Presentar al
ministro para su validacion, una distribucién del marco de mediano plazo
sobre las metas estratégicas de la entidad donde se prioricen los recursos y
se mantengan en el tiempo entre las politicas de agua, vivienda y
transversales”, asi mismo en el seguimiento del dia 27/02/2020 se reporta
que “Se recomienda dar cumplimiento a la actividad luego de la preparacion
del anteproyecto de presupuesto”.

Teniendo en cuenta la informacion reportada por la OAP, donde indica que
“Los recursos se priorizan con base en los compromisos de vigencias
futuras, dentro de las cuales se definen metas que hacen parte del PND”,
es posible validar la asignaciéon de recursos (tanto de inversién como de
funcionamiento) con base en las metas estratégicas definidas, lo cual le
permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de dos (2) documentos en formato PDF
denominados ‘Desagregacion presupuestal 0001 - 2020 (1).pdf y
‘Desagregacion presupuestal 0001 — 2020 (2).pdf, los cuales permiten
observar la desagregacion del presupuesto para cada vigencia en el
aplicativo destinado para tal fin (SIIF Nacion), a partir de la aprobacion de la
Ley Anual de Presupuesto y de la expedicién del decreto de liquidacion,
(enero de cada afio), lo cual le permite a la tercera linea de defensa validar
el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.
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41

Iniciar la  ejecucién
presupuestal, una vez
registrada la informacién
en SIIF Nacién.

42

Definir, en el Programa
Anual Mensualizado de
Caja PAC, el monto
méaximo mensual de
fondos disponibles en la
Cuenta Unica Nacional
(para los 6rganos
financiados con
recursos de la Nacion),
y el monto maximo
mensual de pagos (para
los establecimientos
publicos del orden
nacional en lo que se
refiere a sus propios
ingresos), con el fin de
cumplir sus
COMpromisos.

43

Radicar el PAC en la
Direccion General de
Crédito Publico y Tesoro
Nacional de
MinHacienda antes del
20 de diciembre.

44

Presentar las solicitudes
de modificacién al PAC
a la Direcciéon General

de Crédito Publico y 100

Tesoro Nacional, en el
formato que ésta
establezca y de manera
oportuna.

PUNTAJE

2019 2020 |

100

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisién de dos (2) documentos en formato PDF
denominados ‘Desagregacion presupuestal 0001 — 2020 (1).pdf y
‘Desagregacion presupuestal 0001 — 2020 (2).pdf, los cuales permiten
observar que le entidad inicia la ejecucion presupuestal una vez registrada
la informacion en SIIF Nacién, lo cual le permite a la tercera linea de
defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el
MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Teniendo en cuenta la informacion reportada por la OAP, donde indica que
“No se presento la evidencia”, se sugiere al lider de la politica evaluar la
posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional para la vigencia
2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el analisis de los
resultados del FURAG, las acciones complementarias relacionadas con la
definicion del Programa Anual Mensualizado de PAC, que le permitan
fortalecer y mejorar la gestion institucional.

Finalmente, se recomienda atender la recomendacion dada por la OAP en
el Informe de Analisis del Desempefio Institucional de la vigencia 2019,
relacionada con el fortalecimiento de los sistemas de informacion para
mejorar la toma de decisiones basada en datos y evidencias.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verific6 la remisiébn de un correo electrénico que permite
observar la proyeccion de PAC ante la Direccién General de Crédito
Publico y Tesoro Nacional de MinHacienda antes del 20 de diciembre, lo
cual le permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacién de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisién de un correo electrénico que permite
observar que desde la entidad se presentan las solicitudes de modificacion
al PAC a la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional, en el
formato que ésta establezca y de manera oportuna, lo cual le permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020 para el MVCT.
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ACTIVIDAD DE GESTION

45

Formular el Plan Anual
de Adquisiciones PAA,
que contenga las
adquisiciones de hienes
y servicios que requiera
una entidad, con cargo a

los presupuestos de
funcionamiento y de
inversion.

46

Publicar el PAA a fin de
informar a los
proveedores sobre
posibles oportunidades
de negocio permitiendo
la preparacion
anticipada de procesos
contractuales.

PUNTAJE |
2019 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Al revisar la carpeta de evidencias, no se encontrd informacién alguna que
permita observar que la entidad formula el Plan Anual de Adquisiciones
PAA, que contenga las adquisiciones de bienes y servicios que requiera
una entidad, con cargo a los presupuestos de funcionamiento y de
inversion, lo cual no le permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Teniendo en cuenta la informacion reportada por la OAP, donde indica que
“Plan Anual de Adquisiciones”, es posible validar la publicacion del PAA,
donde se informa a los proveedores sobre posibles oportunidades de
negocio permitiendo la preparacién anticipada de procesos contractuales, lo
cual le permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

1.2.3. Categoria Planeacion participativa.

ACTIVIDAD DE GESTION

47

Involucrar a la
ciudadania y grupos de
interés en el diagnostico
y formulacion de los
planes, programas o
proyectos de la entidad,
de interés ciudadano.

PUNTAJE |

2019 | 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Implementar y
desarrollar estrategias para lograr un proceso efectivo de planeacion
participativa, que sea capaz de incidir en la toma de decisiones e influir
directamente en la definicién de los medios y fines del desarrollo. Se
identifican dentro de la linea 20 a la 24 y actividad nimero 41", asi mismo
en el seguimiento de dia 27/02/2020 se reporta que “Se recomienda cumplir
con la actividad en la fecha indicada”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato Word
denominado M30A2_Estrategia de Comunicaciéon 31122019.docx’, el cual
permite observar un avance referente al involucramiento a la ciudadania y
grupos de interés en el diagnéstico y formulacién de los planes, programas
0 proyectos de la entidad, de interés ciudadano y validar el avance
reportado durante la vigencia 2020.
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ACTIVIDAD DE GESTION

48

Incorporar en su
ejercicio de planeacion
estrategias

encaminadas a
fomentar el control
ciudadano y el didlogo

en la rendicion de
cuentas, brindar
transparencia y

eficiencia en el uso de
los recursos fisicos,
financieros,

tecnolégicos y de
talento humano, con el

fin de \visibilizar el
accionar de la
administracion publica y
prevenir hechos de
corrupcion.

PUNTAJE

2019 | 2020 |

80

80

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se program¢ la actividad “/mplementar y
desarrollar estrategias para lograr un proceso efectivo de planeacion
participativa, que sea capaz de incidir en la toma de decisiones e influir
directamente en la definicion de los medios y fines del desarrollo. Se
identifican dentro de la linea 20 a la 24 y actividad nimero 41”, asi mismo
en el seguimiento del dia 27/02/2020 se reporta que “Se recomienda
cumplir con la actividad en la fecha indicada”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato Excel
denominado “Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano (PAAC)
2020V4.xls', el cual permite observar que la entidad ha incorporado en su
ejercicio de planeacién estrategias encaminadas a fomentar el control
ciudadano vy el diadlogo en la rendicion de cuentas, brindar transparencia y
eficiencia en el uso de los recursos fisicos, financieros, tecnologicos y de
talento humano, con el fin de visibilizar el accionar de la administracion
publica y prevenir hechos de corrupcion, lo cual le permite a la tercera linea
de defensa validar el avance reportado durante la vigencia 2020 para el
MVCT.

1.3. COMPONENTE LIDERAZGO ESTRATEGICO

1.3.1. Categoria Liderazgo estratégico.

ACTIVIDAD DE GESTION

49

Demostrar, por parte del
equipo directivo,
compromiso con los
resultados esperados y
objetivos  propuestos,
con el cumplimiento del
propdsito  fundamental
de la entidad y con la
satisfaccion de las
necesidades y
resolucion de los
problemas de  sus
grupos de valor.

PUNTAJE |
2019 | 2020 |

80

80

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accidon
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Incluir en la PE
de la vigencia 2020 los compromiso con los resultados esperados y
objetivos propuestos, con el cumplimiento del propoésito fundamental de la
entidad y con la satisfaccion de las necesidades y resolucién de los
problemas de sus grupos de valor”, asi mismo en el seguimiento del dia
27/02/2020 se reporta que “Se recomienda cumplir con la actividad en la
fecha indicada”.

Asi mismo, se verificod la remision de cinco (5) Actas de Comités
Institucionales de gestion y Desempefio, las cuales permiten observar el
compromiso por parte del equipo directivo con los resultados esperados y
objetivos propuestos, con el cumplimiento del propdésito fundamental de la
entidad y con la satisfaccion de las necesidades y resolucién de los
problemas de sus grupos de valor, lo cual le permite a la tercera linea de
defensa validar el avance reportado durante la vigencia 2020 para el
MVCT.
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ACTIVIDAD DE GESTION

50

Construir  un  marco
estratégico, por parte
del equipo directivo, que
permita trazar la hoja de
ruta para la ejecucion
de las acciones a cargo
de toda la entidad, y
encaminarla al logro de
los objetivos, metas,
programas y proyectos
institucionales

La vivienda y el agua

51

Formular los
lineamientos para
administracion del
riesgo, por parte del
equipo directivo
(lineamientos  precisos
para el tratamiento,

manejo y seguimiento a
los riesgos que afectan
el logro de los objetivos
institucionales.

52

Identificar, por parte del
equipo directivo,
aquellos riesgos que
impidan el logro de su
proposito fundamental y
las metas estratégicas.

53

Facilitar la participacion
de los equipos de
trabajo en el ejercicio de
planeacion institucional.

Minvivienda

PUNTAJE
2019 | 2020\

J
|

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision del Plan Estratégico Institucional (PEI)
2019 — 2022 y el Plan de Accion Institucional 2020, los cuales permiten
observar que el equipo directivo ha construido un marco estratégico que
permita trazar la hoja de ruta para la ejecucion de las acciones a cargo de
toda la entidad, y encaminarla al logro de los objetivos, metas, programas y
proyectos institucionales, lo cual le permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verific6 la remision de la Politica de Administraciéon del
Riesgo, la cual permite observar que la entidad ha formulado los
lineamientos para administracion del riesgo, por parte del equipo directivo
(lineamientos precisos para el tratamiento, manejo y seguimiento a los
riesgos que afectan el logro de los objetivos institucionales, lo cual le
permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifica en los mapas de riesgos de la entidad que el equipo
directivo identifica aquellos riesgos que impidan el logro de su propésito
fundamental y las metas estratégicas, lo cual le permite a la tercera linea de
defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el
MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, conforme a la informacién reportada por la OAP, no se
encontrd informacion alguna que permita observar que la entidad facilita la
participacion de los equipos de trabajo en el ejercicio de planeacién
institucional, lo cual no le permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT, raz6n por
la cual, se recomienda al lider fortalecer la cultura de autocontrol referente
al cargue efectivo de las evidencias que soporten el presente
autodiagndstico y sus correspondientes actividades de gestion.
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ACTIVIDAD DE GESTION

54

Comunicar los
lineamientos
estratégicos y

operativos previstos en
los planes a todos los
miembros del equipo de
trabajo de la
organizacion

55

Enfocar el trabajo hacia
la atencion de las
prioridades identificadas
y la consecucién de los
resultados de la entidad

56

Optimizar el uso de
recursos, el desarrollo
de los procesos y la
asignacion del talento
humano, de acuerdo
con las prioridades de
los planes

~ PUNTAJE |
2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificé la remisiéon de dos (2) en formato Word y PDF
denominados ‘Monitoreo Plan de Accién Institucional 2020.docx’ vy
‘Presentacion lineamientos de monitoreo y seguimiento 2020pptx’, los
cuales permiten observar que la entidad comunica los lineamientos
estratégicos y operativos previstos en los planes a todos los miembros del
equipo de trabajo de la organizacion, lo cual le permite a la tercera linea de
defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020 para el
MVCT.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision del Plan Estratégico Institucional (PEI)
2019 — 2022 y el Plan de Accién Institucional 2020, los cuales permiten
observar que la entidad enfoca el trabajo hacia la atencién de las
prioridades identificadas y la consecucion de los resultados de la entidad, lo
cual le permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020 para el MVCT.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programdé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Establecer
dentro de la estructuracion del PA 2020, de manera clara y visible la
asociacion de recursos del presupuesto”, asi mismo en el seguimiento del
dia 24/02/2020 se reporta que “No se observa evidencia, puesto que cuenta
con fecha de finalizacion el 31/12/2020”.

Teniendo en cuenta la informacién reportada por la OAP, donde indica que
“No sé como evidenciar eso”, no se encontr6 informacion alguna que
permita observar que la entidad optimiza el uso de recursos, el desarrollo
de los procesos y la asignacion del talento humano, de acuerdo con las
prioridades de los planes, razén por la cual, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
analisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que
evidencien el cumplimiento de esta actividad y que le permitan fortalecer y
mejorar la gestién institucional.
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CTIVIDAD DE GESTION

Desarrollar y mantener
alianzas estratégicas
con grupos de valor o
grupos de interés con el
fin de lograr sus
objetivos

Minvivienda

PUNTAJE |
2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Esta incluido
en la actividad 29", asi mismo en el seguimiento de dia 27/02/2020 se
reporta que “Se evidencié "Guia para la planeacion y el seguimiento
estratégico " y "Guia para la actualizacion del plan estratégico sectorial”. Se
recomienda dar cumplimiento a la fecha de finalizacion”.

Asi mismo, se verificd la remisién de tres (3) documentos denominados
‘Informe de Supervisién Convenio 792 de 2019 MINTIC.pdf, ‘Acta No.
Comité Sectorial de Gestion y Desempefio.doc’ y ‘Memorando informe de
supervision Convenio 792 de 2019 MINTIC.pdf, los cuales permiten
observar avances en la actividad de gestion, lo cual le permite a la tercera
linea de defensa validar el avance reportado durante la vigencia 2020 para
el MVCT.
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RECOMENDACIONES

» Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la politica evaluar la
posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional para la vigencia 2021, teniendo en
cuenta la capacidad de los equipos y el analisis de los resultados del FURAG, las acciones
complementarias relacionadas con el seguimiento a los planes de trabajo conjunto
establecidos en las alianzas estratégicas, que le permitan fortalecer y mejorar la gestion
institucional y mejorar el nivel de calificacion obtenido en el FURAG.

» Continuar con el fortalecimiento del autocontrol referente al monitoreo y ejecucion de las
diferentes actividades planteadas, en cumplimiento de los criterios establecidos para la
implementacion de la Politica de Planeacién Institucional, especificamente de aquellas
relacionadas con la identificacion de los efectos o cambios que se quieren generar en el
mejoramiento de las condiciones de vida de los grupos de valor.

» Asi mismo, se recomienda al lider de la politica evaluar la posibilidad de establecer procesos
y/o procedimientos internos especificos encaminados a el fortalecimiento del involucramiento
de la ciudadania y grupos de interés en el diagnostico y formulacion e los planes, programas o
proyectos de la entidad que sean de interés ciudadano.

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES

Para la realizacion de esta evaluacién, se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas, teniendo en cuenta las pruebas realizadas mediante muestreo selectivo, por
consiguiente, no se cubrié la verificacion de la efectividad de todas las medidas de control del
proceso, igualmente se aplicaron los principios de integridad, objetividad, confidencialidad,
competencia y conflicto de intereses, y en el desarrollo de este no se presentaron limitaciones.

FIRMAS:

OWIL B P UL

OLGA YANETH ARAGON SANCHEZ
JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

(O)ulue

CAMILO PINTO MORON ALEXANDRA CORTES PARRA
AUDITOR OCI AUDITOR OCI
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