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PRESENTACION

El Plan Estratégico de Recursos Humanos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio se construye con la participacion de todo el equipo de trabajo que
hace parte del Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano, de tal modo que
dentro del marco juridico y las politicas del talento humano, se fortalezcan los
procedimientos y se dé continuidad al proceso de vinculacién de personas
competentes, profesionales, con altisimo sentido del servicio publico, con el fin
de garantizar que los servicios que presta la Entidad, sean atendidos con
calidad, oportunidad, eficacia, eficiencia, y ademas generen valor agregado en
las actividades y responsabilidades en las cuales participan para el logro de los
objetivos institucionales.

Este Plan Estratégico se ha estructurado como herramienta de gestién para la
toma de decisiones, con capacidad de respuesta innovadora ante los retos de
la funciéon publica en constante cambio, conscientes de la mejora continua en
los distintos procesos institucionales de tal manera que a mediano plazo
permita que el Grupo de Talento Humano, se convierta en la dependencia
consultiva y estratégica, lider en los procesos de cambio actitudinal para
afrontar con la mejor disposicion, respeto y buen trato a los requerimientos de
los ciudadanos, de sus proveedores, de los grupos de interés y las partes
interesadas.

Como estrategia general para la implementacion del Plan Estratégico de
Recursos Humanos se ha definido como meta la de mantener un modelo de
gestion apoyado en la calidad y la eficiencia, a partir del desarrollo personal,
fortaleciendo las competencias del saber, del hacer y del ser del talento
humano que hace parte del Ministerio, que facilite el proceso de cambio
actitudinal, que permita reducir al maximo las posibilidades de conflictos en las
relaciones laborales, posibilitando una mayor motivacion, una mejor calidad de
vida laboral y de bienestar fisico, social, y de salud y seguridad de todos sus
funcionarios.

El propésito establecido con éste Plan Estratégico, es afirmar las bases para la
gestion y desarrollo del talento humano, con el fin de asumir el liderazgo y
compromiso institucional en el desempefio de actividades que apoyen vy
refuercen las responsabilidades de los funcionarios para la satisfaccién de las
metas individuales y/o de equipo en cada Dependencia, en procura de cumplir
con los objetivos misionales. En consecuencia, la gestion publica del Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio debe responder al encargo de la sociedad, a
través de una politica de administracion que se caracteriza por la
transcendencia y responsabilidad del impacto en la gestién del recurso humano
desde su ingreso, su permanencia, hasta su retiro de la entidad.

-
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El Plan Estratégico de Recursos Humanos, del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio se desarrolla con base en la metodologia y acompafamiento del
Departamento Administrativo de la Funciéon Puablica, teniendo como guia
algunas de las actividades de gestion que se indican en las variables de la
Matriz Estratégica del Talento Humano v.2.0 elaborada por el DAFP.

Finalmente, este Plan Estratégico de Recursos Humanos contribuye
significativamente en los logros y cumplimiento de las Politicas, Planes,
Programas y Proyectos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, teniendo
en cuenta como eje fundamental para lograrlo, su capital humano, ya que
éste, es el motor esencial para responder de forma positiva en esta
significativa tarea.

El Plan Estratégico de Recursos Humanos, estd estructurado por los siguientes
componentes:

1. Justificacion.
2. Objetivos.
a.General.
b.Especificos
3. Marco Conceptual.
4. Marco Legal.
5. Diagnostico situacion actual.
6. Formulacién de la Planeacién Estratégica del Recurso Humano.
7. Herramientas de seguimiento y medicion.

2. OBJETIVOS
2.1. General

El presente documento tiene como objetivo presentar el Plan Estratégico de
Recursos Humanos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio 2017 como
principal herramienta para la toma de decisiones de la entidad en lo
concerniente a desarrollar estrategias que permitan fortalecer las
competencias de sus funcionarios, su bienestar integral y su calidad de vida.

2.2. Especificos

1. Administrar las politicas de vinculacién, permanencia y retiro de los
funcionarios de la Entidad.
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2. Fortalecer la cultura de la prevencion, el autocuidado y el manejo de
los riesgos en el entorno laboral, a través del Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

3. Desarrollar las politicas de Bienestar para contribuir en el
mejoramiento de la calidad de vida y del clima organizacional de los
funcionarios del Ministerio.

4. Fortalecer las capacidades, conocimientos, habilidades vy
competencias actitudinales y laborales de los funcionarios a través de
la implementacién del Plan Institucional de Capacitacién- PIC.

5. Liderar el proceso de Evaluacion del Desempeno Laboral de los
funcionarios de carrera administrativa, de libre nombramiento vy
remocién y el Sistema de Medicion Laboral de los funcionarios
vinculados en provisionalidad. Asi mismo suministrar los
instrumentos para formalizar los Acuerdos de Gestion, con el fin de
alinear el desempefio individual con el desempefio institucional y
lograr el cumplimiento de los resultados frente a los compromisos
pactados.

6. Administrar el ingreso, permanencia y retiro de los funcionarios del
Ministerio, a través del instrumento del plan de vacantes, que
identifica y programa la provision de empleos.

3. ALCANCE

El Plan Estratégico de Recursos Humanos serd aplicado a los funcionarios de
planta del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Inicia con la seleccion y
finaliza con retiro, situaciones que estan previstas en la normativa vigente.

4. MARCO LEGAL

La Ley 909 de 2004 en su articulo 14 establecid la responsabilidad de formular
politicas de recursos humanos al Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, entidad que entrega a las entidades los lineamientos para introducir de
forma gradual y sistematica la planeacion de los recursos humanos, de tal
manera que las entidades puedan identificar sus necesidades de personal y
estructurar la gestion del talento humano como una verdadera estrategia
organizacional, dentro de contextos dindamicos y de permanente cambio.

La misma ley en el articulo 17, determina que las Unidades de Personal o
quienes hagan sus veces deberan elaborar y actualizar anualmente Planes de
prevision de recursos humanos que tengan el siguiente alcance:
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a)Calculo de los empleados necesarios para atender las necesidades
presentes y futuras derivadas del ejercicio de sus competencias.

b) Identificacion de los mecanismos para cubrir las necesidades
cuantitativas y cualitativas de personal para el periodo anual,
considerando las medidas de ingreso, ascenso, capacitacion y formacion.

c) Estimaciéon de todos los costos de personal derivados de las medidas
anteriores y el aseguramiento de su financiacion con el presupuesto
asignado.

De acuerdo con el articulo 15 de la Ley 909 de 2004 y con lo establecido en la
Carta Iberoamericana de la Funcién Publica, adoptada por Colombia en el afio
2013, se entiende por estrategia de Recursos Humanos el “conjunto de
prioridades o finalidades basicas que orientan las politicas y practicas de
gestion de Recursos Humanos, para ponerlas al servicio de la estrategia
organizativa” (Longo, Francisco. 2002, Pag. 16). En éste sentido, poner al
servicio se refiere a una alineacion de las politicas institucionales consolidadas
en el Plan Estratégico Institucional con las politicas de administraciéon de los
recursos humanos de la entidad.

La referencia a los planes estratégicos de recursos humanos esta dada en el
articulo 15 de la Ley 909 de 2004, en el cual se determinan las funciones
especificas de las Unidades de Personal. Estos planes guardan estrecha
relacion con las disposiciones del literal b) del articulo 17 de la misma Ley y se
dirigen a prever y adelantar las acciones necesarias para la mejor utilizacion de
los recursos humanos en funcion de los cometidos organizacionales y de las
necesidades de desarrollo y crecimiento del mismo personal. Es decir, que este
Plan Estratégico se desarrolla con el propdsito de ser utilizado para la
planeacion del recurso humano y la formulacidon de politicas, conforme a lo
establecido en los articulos 14 y 15 de la Ley 909 de 2004.

De igual forma la Ley 489 de 1998, establece los fundamentos del Sistema de
Desarrollo Administrativo, los cuales son formulados por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, entre ellos el programa de mejoramiento
continuo de las entidades en las areas de gestidon, en particular en las de
recursos humanos, financieros, materiales, fisicos y tecnoldgicos, asi como el
desempeno de las funciones de planeacion, organizacion, direccién y control,
evaluacion del clima organizacional, de la calidad del proceso de toma de
decisiones y de los estimulos e incentivos a los funcionarios o grupos de trabajo.

El Decreto 2.2.22.3 del 1083 de 2015, “Por el cual se establecen los
lineamientos generales para la integracion de la planeacién y la gestion”,
sefiala en el literal c) dentro de las politicas de Desarrollo Administrativo, la
politica de Gestion del Talento Humano, la cual sefiala:
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"Orientada al desarrollo y cualificacion de los servidores publicos buscando la
observancia del principio de mérito para la provision de los empleos, el
desarrollo de competencias, vocacion del servicio, la aplicacién de estimulos y
una gerencia publica enfocada a la consecucién de resultados. Incluye, entre
otros el Plan Institucional de Capacitacion, el Plan de Bienestar e Incentivos,
los temas relacionados con Clima Organizacional y el Plan Anual de Vacantes”,

De igual manera el Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno
para el Estado Colombiano MECI 2014, dentro del Mddulo de Control de
Planeacion y Gestion, lleva inmerso el "Componente de Talento Humano”.

Este Componente lo conforman dos elementos a saber:

1. Acuerdos, compromisos y protocolos éticos.

ELEMENTO PRODUCTOS MINIMOS OBSERVACIONES
Carta de Valores y politicas éticas de la
Documento con los principios y entidad, decalogo de ética, cddigo de
valores de la entidad ética, etc.
Acta de eleccion de valores por
Acuerdos concertacion entre las diferentes
Compromisos y Dependencias
Protocolos Eticos Acto administrativo que adopta Decreto, Resoluciones, Acta u otro Acto
el documento con los principios y | Administrativo que permita evidenciar la
valores de |a entidad adopcion de los principios y valores de la
entidad
Estrategias de socializacion Instrumentos, herramientas, eventos de
permanente de los principios y difusién y/o demds actividades que
valores de la entidad demuestren la socializacion y difusion de
los principios y valores adoptados por la
entidad (correos electrénicos, concursos,
actividades lidicas, entre otros).

Fuente: Tomado del Manual Técnico del Modelo Estandar de Control Interno.

2. Desarrollo del talento humano

Este elemento establece como productos minimos los siguientes:

1) Plan Institucional de Formacion y Capacitacion.
2)Programa de Induccién y Reinduccion.
3)Programa de Bienestar Social.

4)Plan de Incentivos.

5)Sistema de Evaluacion del Desempefo.
6)Manual de Funciones y Competencias Laborales.

5. MARCO CONCEPTUAL
La Planeacion Estratégica del Recurso Humano o Modelo Integrado de Gestidon

Estratégica del Recurso Humano, tiene la finalidad basica de lograr la
adecuacion de las personas a la estrategia institucional (Longo, 2002. pag.
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13.) y el éxito se da en la medida en que se articula con el Direccionamiento
Estratégico de la Entidad (misidn, vision, objetivos institucionales, planes,
programas y proyectos). Por consiguiente dicho modelo consta de lo siguiente:

MODELO INTEGRADO DE GESTION ESTRATEGICA DE RR.HH.

CONTEXTO
INTERNO

estructura
cultura
otros

ESTRATEGIA

gestion de
recursos
humanos

PERSONAS

|

RESULTADOS

ENTORNO

marco legal
mercado laboral
otros

Cuadro 1. Modelo Integrado de Gestion Estratégica del Recurso Humano adaptado de Serlavds, tomado de:

{Longo, 2002 pag. 11)

6. ANTECEDENTES

Para la formulacion y construccion del Plan Estratégico de Recursos Humanos
2017 del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio se tomd como insumos los
siguientes componentes prioritarios para el Gobierno Nacional y la entidad:

6.1. Plan Nacional de Desarrollo.

El Plan Nacional de Desarrollo 2014 2018 “Todos por un Nuevo Pais”, expedido
por la Ley 1753 del 09 de junio de 2015, tiene como objetivo construir una
Colombia en paz, equitativa y educada, en armonia con los propdsitos del
Gobierno Nacional, con las mejores practicas y estandares internacionales, y
con la vision de planificacion de largo plazo prevista por los objetivos de

desarrollo sostenible.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3904
www.minvivienda.gov.co

-




(@) MINVIVIENDA L%ﬁ;cg!ﬁg

El Plan Nacional de Desarrollo se basa en los siguientes tres pilares:

1.Paz. El Plan refleja la voluntad politica del Gobierno para construir una
paz sostenible bajo un enfoque de goce efectivo de derechos.

2.Equidad. El Plan contempla una visidén de desarrollo humano, integral en
una sociedad con oportunidades para todos.

3.Educacion. El Plan asume la educacion como el mds poderoso
instrumento de igualdad social y crecimiento econdémico en el largo
plazo, con una visién orientada a cerrar brechas en acceso y calidad al
sistema educativo, entre individuos, grupos poblacionales y entre
regiones, acercando al pais a altos estandares internacionales vy
logrando la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos.

Para la consolidacion de los tres pilares descritos y la transformacién hacia un
nuevo pais, en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 se incorporaran las
siguientes estrategias transversales:

1. Competitividad e infraestructura estratégicas

2. Movilidad social

3. Transformacion del campo

4. Seguridad, justicia y democracia para la construccion de paz
5. Buen gobierno

6. Crecimiento

El Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018 “Todos por un Nuevo Pais”, en su
capitulo de Buen Gobierno precisa:

"C. Objetivos, estrategias y metas

La implementacién del conjunto de lineamientos y acciones de la estrategia
transversal de Buen gobierno, constituyen el cuerpo principal de esta estrategia
transversal en este Plan de Desarrollo que, en ultimas, tiene como fines
esenciales el enaltecimiento del servidor publico y su labor, la consolidacion de
una gestion publica eficiente y al servicio de los ciudadanos, el incremento real
de la confianza de estos en el Estado, y el posicionamiento de Colombia en el
escenario internacional.

A continuacion, se presentan las estrategias identificadas para alcanzar los
objetivos trazados, para avanzar en el cierre de brechas en las capacidades de
gestion publica, y para fortalecer el esquema de gobernanza multinivel.

Objetivo 3. Promover la eficiencia y eficacia administrativa
d. Empleo publico fortalecido

En materia de capacitacion se hard uso de nuevos métodos, medios, canales y
metodologias que permitiran ampliar la cobertura, facilitar el acceso, reducir los
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costos y garantizar la sostenibilidad de ésta en el tiempo, tarea en la cual la
Escuela Superior de Administracion Publica (ESAP) cumplird un papel
determinante. Asi mismo, se revisara y actualizaréd la pertinencia de los
contenidos y destinatarios, con preferencia por la utilizacion de enfoques
practico y aplicado que respondan a las necesidades reales de los servidores,
garanticen el mejoramiento continuo de los procesos y adadan valor a la
gestion. Ello permitird a su vez avanzar en el fortalecimiento de las capacidades
de las entidades en los érdenes nacional y territorial acortando por esta via las
distancias o brechas existentes tanto en las instituciones como en los individuos
reduciendo a su vez eventuales riesgos tanto para la administracién publica
como para los servidores publicos, asociados al ejercicio de sus funciones.

En el mismo sentido, se buscara revisar y perfeccionar el régimen de
inhabilidades e incompatibilidades aplicable a los servidores publicos con el fin
de mantener un estricto control e implementar mecanismos efectivos de lucha
contra la corrupcidn sin que ello constituya una barrera para atraer y retener el
mejor talento humano al servicio publico. Se incorporaran en los planes
institucionales de capacitacion de las entidades publicas de la rama ejecutiva del
orden nacional y territorial, asi como en los programas de induccién y
reinduccién, contenidos relacionados con el régimen de inhabilidades e
incompatibilidades y conflictos de interés, aplicables a los servidores publicos,
entre otras temdticas.

6.2. Direccionamiento Estratégico del Ministerio.

El Plan Estratégico Integrado de Planeacion y Gestion Institucional del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, establece:

Foco Estratégico: Calidad de Vida

Politica de Desarrollo Administrativo Asociada: Gestién Misional y
de Gobierno.

Objetivo del Sector: Mejorar la calidad de vida de los habitantes de
Colombia en cuanto a vivienda y a los servicios de agua potable y
saneamiento basico, mediante la construccién de ciudades amables y
sostenibles y la implementacion de programas, que busquen
sostenibilidad del recurso hidrico, disminuir la brecha de pobreza,
incrementar la calidad de las viviendas y de los servicios de APSB y
generar desarrollo econdmico para Colombia.

Los objetivos estratégicos aplicables a Talento Humano para la actual
vigencia se indican asi:

Objetivo del sector: Mejorar el desempeno de los servidores publicos,
mediante estrategias de gestion de talento humano que permitan contar
con personal competente, suficiente y motivado, para el logro de los
objetivos del Sector.
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Objetivo estratégico de la entidad: Mejorar el desempeno de los
servidores publicos de la Entidad, mediante estrategias administrativas y
operativas de seleccion, vinculacién, capacitacion, seguridad y salud en el
trabajo, para garantizar la competencia y el bienestar del personal.

Asi mismo, el articulo 2.2.10.7 del Decreto 1083 de 2015, sefala que las
entidades deberan efectuar los siguientes programas:

1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos anos y definir,
ejecutar y evaluar estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar
acciones de preparacion frente al cambio y de desvinculacion
laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos de
reforma organizacional.

3. Preparar a los pre -pensionados para el retiro del servicio.

4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la
consolidacion de la cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos.

A nivel institucional en el Sistema Integrado de Gestion, tenemos desde
el Grupo de Talento Humano, aportar para el cumplimiento de los
objetivos indicados en los numerales 5, 8 y 11.

Objetivos de Calidad.

1. Contribuir a la articulacién de las Entidades del Sector, mediante el
seguimiento y cumplimiento del Plan Estratégico Sectorial, que
garanticen su cumplimiento ante el Gobierno Nacional.

2. Asegurar que cada vez mas colombianos tengan derecho a
condiciones de habitabilidad dignas, a través de la implementacion
de politicas, normativa, planes, programas y proyectos , en materia
de vivienda, agua potable, saneamiento basico, desarrollo urbano y
territorial, con el fin de contribuir en el mejoramiento de la calidad
de vida y la disminucién de la pobreza de la poblacion.

3. Formular la politica publica de vivienda, agua potable, saneamiento
basico y desarrollo urbano y territorial, asi como los instrumentos
normativos que la desarrollen, de acuerdo con las necesidades
contempladas en el PND, los compromisos internacionales suscritos
y la normatividad vigente, con el propdsito de consolidar el sistema
de ciudades, con patrones de uso eficiente y sostenible del suelo,
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para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacién colombiana.

4. Brindar informacion, orientacion vy asistencia, por medio de
actividades de promocion y acompafamiento, para la
implementacion de politicas, normativa, planes, programas vy
proyectos, en materia de vivienda, APSB, desarrollo urbano y
territorial a los puablicos de interés, de manera oportuna vy
pertinente,

5. Fortalecer los estdndares de transparencia de la entidad mediante la
implementacion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
(PAAC), asi como procesos contractuales transparentes, que
permitan mejorar la participacion y percepcion de la ciudadania.

6. Fortalecer la planeacion presupuestal de la Entidad, bajo la
metodologia de presupuesto orientado a resultados, mediante la
implementacion de herramientas de programacion, formulacién y
seguimiento de los proyectos de inversion, de tal forma que se
pueda contar con los recursos necesarios, mejorar la eficiencia en
su manejo y facilitar la toma de decisiones.

7. Dar a conocer a la ciudadania, a las partes interesadas y a los
servidores publicos, mediante canales y procedimientos efectivos,
las politicas, programas, proyectos, planes y actuaciones del
Ministerio, para lograr una divulgacion de informacién suficiente y
atencion oportuna y pertinente.

8. Articular los modelos de gestion dentro del Sistema Integrado de la
entidad mediante estandarizacion de los procesos para cumplir los
requisitos establecidos en la normatividad vigente.

9. Mejorar los procesos y la tecnologia que usa la Entidad, mediante
proyectos de modernizacion y mantenimiento tecnolégico y
administrativo, de tal forma que se reduzcan los tramites y el
consumo de papel, y se atienda oportunamente a funcionarios y
publicos de interés.

10. Asesorar, acompanar, evaluar y verificar la conformidad del
Sistema de Control Interno del Ministerio de Vivienda de Ciudad y
Territorio y FONVIVIENDA, de forma Independiente, Objetiva y
Oportuna.

11.Mejorar el desempeno de los servidores publicos de la Entidad,
mediante estrategias administrativas y operativas de seleccion,
vinculacién, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, para
garantizar la competencia y el bienestar del personal.
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PLAN ESTRATEGICO 2017

7. OBJETIVO.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio fue creado mediante el articulo 14
de la Ley 1444 de 2011, con objetivos y funciones escindidos del Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, como cabeza del Sector
Administrativo de Vivienda, Ciudad y Territorio. De acuerdo con lo establecido
en el Decreto 3571 de 2011, tiene por objetivo primordial lograr, en el marco
de la ley y sus competencias, formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar la
politica publica, planes y proyectos en materia del desarrollo territorial y
urbano planificado del pais, la consolidacion del sistema de ciudades, con
patrones de uso eficiente y sostenible del suelo, teniendo en cuenta las
condiciones de acceso y financiacion de vivienda, y de prestacion de los
servicios publicos de agua potable y saneamiento bdsico.

8. MISION

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio contribuye a mejorar la calidad de
vida de la ciudadania, promoviendo el desarrollo territorial y urbano planificado
del pais y disminuyendo el déficit en vivienda urbana, agua potable y
saneamiento basico, mediante la financiacién, y el desarrollo de la politica
publica, programas y proyectos correspondientes, con servicios de calidad y
recurso humano comprometido.

9. VISION

En el ano 2021, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio habra logrado
disminuir el déficit de vivienda urbana del pais y mejorar la cobertura de los
servicios de Agua Potable y Saneamiento Basico urbano y rural, contribuyendo
al mejoramiento de la calidad de vida de los colombianos y consolidando un
mejor sistema de ciudades amables y productivas, a través de politicas,
programas y proyectos participativos y de Entidades modernas.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

10. PLANTA DE PERSONAL

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio mediante el Decreto No. 3576
del 27 de septiembre de 2011, establece la planta de personal.

Mediante Resoluciones Nos. 0038, 0039 y 0040 del 31 de octubre de 2011,
fueron incorporados los empleados publicos que del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial continuaron prestando sus servicios en el
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Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y los empleos de la planta global
teniendo en cuenta los planes, programas y necesidades del actual Ministerio.

10.1 Distribucion de la planta de personal

I Ministro
Asesor 1020 18
Asesor 1020 16
Asesor 1020 14
Asesor 1020 13
Asesor 1020 12
Asesor 1020 11
Asesor 1020 10
Técnico Administrativo 3124 18
Técnico Administrativo 3124 14
Auxiliar Administrativo 4044 09
Conductor Mecanico 4103 19
Secretario Bilingle 4182 26
Secretario Ejecutivo del Despacho 4212 25

Secretario Ejecutivo del Despacho 4212 24

Viceministro 0020
Asesor 1020 16
Asesor 1020 13
Asesor 1020 12
Asesor 1020 11
Técnico 3124 14
Auxiliar Administrativo 4044 09
Conductor Mecanico 4103 15
Secretario Bilingle 4182 26
Secretario Ejecutivo del Despacho 4215 24
Secretario Ejecutivo 4210 22
Viceministro 0020
Asesor 1020 18
Asesor 1020 16
Asesor 1020 13
Auxiliar Administrativo 4044 09
Conductor Mecanico 4103 19
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I Secretario Bilingiie 4182 26
I secretario Ejecutivo del Despacho 4215 24
I Secretario General del Ministerio 0035 B oE PR
I Director Técnico 0100 22
I efe de Oficina TS 7 T
IS subdirector Técnico 0150 21
I Asesor 1020 13
B Ascsor 1020 12
B Ascsor 1020 11
B Asesor 1020 10
I Jefe de Oficina Asesora de Planeacién 1045 16
I jefe de Oficina Asesor Juridica 1045 16
IS Profesional Especializado 2028 24
ISEI rrofesional Especializado 20260 B 23
IS profesional Especializado 2028 22
I Profesional Especializado 2028 21
I Profesional Especializado _ 20276 NP0
IS Profesional Especializado | EEE02cEN 19
IS Profesional Especializado 2028 18
2 Profesional Especializado. 2028 17
I Profesional Especializado 2028 | 16
I rrofesional Especializado 2028 15
I rrofesional Especializado 2028 14
IS Profesional Especializado D026 S
_ ' Profesional Especializado 2028 12
I Profesional Universitario 2044 11
I Profesional Universitario 2044 10
IS Profesional Universitario 2044 09
I Profesional Universitario 2044 08
PN Profesional Universitario 2044 06
I Profesional Universitario 2044 04
I Profesional Universitario 2044 02
I rrofesional Universitario 2044 01
B Técnico Administrativo 3124 18
B Técnico Administrativo 3124 17
B Técnico Administrativo 3124 16
B Técnico Administrativo 3124 15
B Técnico Administrativo 3124 14
B Técnico Administrativo 3124 10
I Técnico Administrativo 3124 07
I Auxiliar Administrativo 4044 13
I Auxiliar Administrativo 4044 10
I Auxiliar Administrativo 4044 09
I conductor Mecanico 4103 15
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Conductor Mecanico
Secretario Ejecutivo
Secretario Ejecutivo
Secretario Ejecutivo
Secretario Ejecutivo

Secretario Ejecutivo
Fuente: Grafica elaboracién propia MVCT
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13
23
22
21
20
17

10.2 Composicion de la Planta de Personal del Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio:

10.2.1 Empleos de Libre Nombramiento y Remocion

TOTAL NUMERO NUMERO DE NUMERO DE
CONCEPTO DE CARGOS DE CARGOS CARGOS
LA PLANTA PROVISTOS VACANTES
Empleos de Libre Nombramiento
y Remocion Fecha de corte (26 de 78 70 8
mayo de 2017)
10.2.2 Empleos de Carrera Administrativa
TOTAL NUMERO NUMERO DE NUMERO DE
CONCEPTO DE CARGOS DE LA CARGOS CARGOS
PLANTA PROVISTOS VACANTES
Empleos de carrera
administrativa. Fecha de corte 292 247 45
(26 de mayo de 2017)
Fuente: Gréfica elaboracién propia MVCT
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11. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Grafica 1. Estructura Organizacional.
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12. CODIGO DE ETICA

12.1 Finalidad. Preservar los acuerdos, compromisos, principios y
lineamientos de comportamientos éticos en las diferentes actividades en las
que ejercen sus funciones los servidores publicos del Ministerio de Vivienda,

Ciudad y Territorio,
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12.2 Objetivo. Encaminar acciones y estrategias para que cada uno de los
servidores publicos, interiorice, divulgue y practique los valores y principios
enunciados en la Constituciéon Politica, las demas normas vigentes y el
presente Codigo de Etica.

12.3 PRINCIPIOS ETICOS

En el marco de la ética publica, para los servidores del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, el ejercicio de la funcion publica se orienta a la satisfaccion
del bien comun basados en los fundamentos éticos fortalecidos en sus
creencias basicas sobre la forma correcta para desempenar con diligencia y
celeridad la funcion publica que se constituyen en preceptos y referentes en
todas las actitudes, practicas y actuaciones.

Los principios éticos del Ministerio, son:

1. El interés general prevalece sobre el interés particular.

2. Los recursos y bienes publicos son exclusivamente para asuntos de
interés publico.

3. La funcién primordial del servidor publico es orientar sus actuaciones en
el marco normativo que nos rige, observando los principios de
integridad, transparencia y eficiencia.

4. La gestion publica es coherente con las politicas, planes, programas vy
regulaciones bajo criterios de responsabilidad social.

5. Los servidores publicos deben actuar con transparencia y
responsabilidad en los deberes que les corresponden para el
cumplimiento del fin publico que le compete al Ministerio en pro de la
calidad de vida de la poblacion colombiana.

12.4. VALORES ETICOS.

Los valores éticos del presente Codigo, son los acuerdos en las formas de ser y
actuar de los servidores publicos del Ministerio de Vivienda, Ciudad vy
Territorio; sirven como referentes para orientar las actitudes y practicas
deseables de éstos, por cuanto posibilitan el afianzamiento y el integro
cumplimiento de los preceptos constitucionales y legales en su desempeno
institucional.

Mediante Resolucion No. 0918 del 19 de diciembre de 2012, se adopto el
Cddigo de Etica, que incluye los siguientes valores:

1. Transparencia. Actuar siempre con rectitud, imparcialidad, legalidad y
celeridad en todos y cada uno de los actos y aquellos inherentes a la
comunicacion y suministro de informacion.
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2. Honestidad. Calidad humana que determina a la persona actuar en
verdad y justicia. Coherente entre lo que decimos, hacemos vy
proyectamos.

3. Justicia. Reconocer los derechos que le asisten a cada persona, dando a
cada uno lo que es suyo.

4. Equidad. Propiciamos la igualdad de condiciones, que consiste en no
discriminar a nadie, dar a las personas los mismos derechos vy
oportunidades.

5. Lealtad. Implica alto compromiso en la fidelidad de los principios y
valores éticos cuando las interacciones entre la comunidad, usuario y
entidad han sido satisfechas.

6. Respeto. Reconocer, aceptar y valorar en forma equitativa la dignidad,
el espacio y la autonomia de los demas Implica fomentar el buen trato
para fortalecer la cultura organizacional.

7. Responsabilidad. Cumplir integralmente y con excelencia nuestras
competencias y deberes como servidores publicos.

8. Solidaridad. Trabajar en equipo en un ambiente de respeto y
colaboracion. Condicién del servidor publico con la ciudadania y los
compafieros de su entidad para manifestar sociabilidad y cooperacion y
justicia social.

9. Servicio. Brindar la informacion y atencién oportuna de forma amable y
eficaz a las personas, garantizando la satisfaccion de necesidades y
requerimientos de usuarios internos y externos.

10.Tolerancia. Aceptar reciprocamente las diferencias existentes entre las
personas para mantener una convivencia armonica en nuestra sociedad.
Proceso de aceptar la igualdad de derechos humanos respetando las
diferencias para mantener 6ptimas relaciones personales.

11. Compromiso. Actuar con disposicion, conviccion y entrega en el
cumplimiento de nuestras obligaciones y asumir como propios los
objetivos funcionales y estratégicos de la entidad.

12. Participacion. Propiciar espacios para tomar parte activa en el
desarrollo de propuestas para la toma de decisiones cuyo propdsito sea
el cumplimiento misional.
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13. Sinceridad. Es un valor/actuacion, que pone en ejecucion la verdad
como el acto de decir, pensar, opinar, ser, de forma que otros no se
confundan con lo que somos. El eje fundamental de la sinceridad es
decir siempre la verdad.

14. Colaboracion. Apoyar permanentemente la labor de todo el equipo de
trabajo para alcanzar las metas y apoyarnos mutuamente en
situaciones de contingencia.

15. Pertenencia. Considerar como propios los éxitos y las adversidades,
como un compromiso personal de satisfacciéon y mejora continua en los
procesos institucionales.

16. Humildad. Es el valor que permite actuar y asumir con naturalidad, los
logros, producto de los dones, habilidades y talentos y sobre todo de
quienes estuvieron a su lado para obtenerlo. Ser humilde permite
generar confianza.

13. GESTIéN INTEGRAL DEL RECURSO HUMANO
13.1. Proceso Gestion del Talento Humano
OBJETIVO

Administrar el Talento Humano del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
desde su ingreso a la entidad, hasta su retiro, desarrollando estrategias
administrativas y operativas que permitan el adecuado y eficiente manejo del
recurso humano, logrando compromiso y respeto por la entidad.

Uno de los objetivos de calidad del Ministerio establece: (...) Mejorar el
desempeno de los servidores publicos de la Entidad, mediante estrategias
administrativas y operativas de seleccion, vinculacion, capacitacion, seguridad
y salud en el trabajo, para garantizar la competencia y el bienestar del
personal.

MISION

El Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio, es responsable de formular, adoptar, dirigir, coordinar y
ejecutar la politica de Talento Humano a través de una gestion integral de las
personas que promueva y facilite transformaciones y cambios permanentes, a
partir de ellas, que se evidencien en acciones en los planes de ingreso,
induccidn, capacitacion, bienestar social, estimulos e incentivos, evaluacion del
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desempefio laboral y retiro laboral con la aplicaciéon eficiente y oportuna de
instrumentos de seguimiento al Plan de Accion.

Para la vigencia 2017, el Grupo de Talento Humano disefié el lema “"TALENTO
HUMANO DEJAMOS HUELLA CON FELICIDAD” que de acuerdo a
investigaciones del Observatorio de la Capacitacion Laboral en Chile, los
funcionarios que reciben capacitaciéon son mas felices en el desempefio de sus
labores ya que pueden continuar acumulando conocimiento para crecer
profesionalmente.

VISION

El Grupo de Talento Humano del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
contribuirdé a fortalecer y asegurar la confiabilidad de las capacidades
profesionales y personales para garantizar la competencia hacia el trabajo
orientado a resultados; un clima organizacional de confianza que establezca
una base sdlida para el cambio cultural, la apropiacién del bienestar como
insumo para elevar el compromiso de la gestion de los funcionarios dentro de
la entidad, generar sinergia en la necesidad de ser innovadores y protagonistas
activos en la busqueda de soluciones que permitan lograr 6ptimos resultados y
relaciones de trabajo basadas en los valores éticos y en el direccionamiento
eficaz y oportuno de los asuntos a su cargo.

14. OBJETIVOS ESTRATEGICOS.

El objetivo del Grupo de Talento Humano es administrar el talento humano
mediante estrategias administrativas y operativas de seleccién, vinculacion,
capacitacion, seguridad y salud en el trabajo para garantizar la competencia y
el bienestar de los servidores publicos del Ministerio.

14.1. Ingreso.

1. Vincular al personal requerido por necesidades del servicio para el
cumplimiento de los planes, proyectos y programas de la Entidad, el
desarrollo de sus funciones y el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Manual de Funciones y Competencias Laborales del
Ministerio.

14.2. Permanencia.

1. Establecer acciones y estrategias para afianzar una cultura de
prevencidon y manejo de los riesgos en el entorno laboral, a través de la
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implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

2. Desarrollar las actividades de capacitacion, para fortalecer competencias
del saber, del saber hacer y del ser para fortalecer los conocimientos,
habilidades y adaptaciéon en el manejo de las herramientas tecnoldgicas
virtuales que deben dominar los funcionarios en la ejecuciéon de
actividades en los procesos misionales, estratégicos y de apoyo a la
gestion que les corresponde.

3. Definir los lineamientos institucionales, para reglamentar Ia
conformacion de los equipos de trabajo y puedan tener reconocimientos
a los mejores proyectos seleccionados y desarrollados.

4. Contar con un ambiente de trabajo caracterizado por el respeto, el
trabajo en equipo, orientacién a resultados y que se fortalezcan
permanentemente las actitudes de los funcionarios a través de
campanas de buen trato para contribuir a su bienestar y motivacion
hacia una calidad de vida que armonice el desempeno eficaz y eficiente
de sus actividades, coherente con sus funciones y con los objetivos y
metas del Ministerio.

5. Establecer estrategias de acercamiento por parte del Grupo de Talento
Humano, a los funcionarios en las diferentes Dependencias, para
proporcionarles informacion de los diferentes procesos que adelanta
Talento Humano.

6. Lograr que los evaluados y evaluadores se apropien de la aplicacién de la
normativa vigente para la evaluacion del desempefio laboral que debe
constituirse en una herramienta de gestidn que permite alinear el
desempenfo del funcionario con los resultados institucionales.

7. Desarrollar actividades para preparar al pre pensionado al cambio de
vida.

14.3. Retiro.
1. Gestionar la desvinculacion del personal por edad de retiro forzoso y/o
que tiene reconocimiento de pension atendiendo en todo caso el
procedimiento establecido y la normativa vigente.

15. ESTRUCTURA, FUNCIONES Y MAPA DE PROCESOS

El Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano es el responsable de disefar,
coordinar, ejecutar, evaluar y hacer seguimiento a todas las actividades
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relacionadas con la vinculacidén, desarrollo y administracion de personal,
tendientes a lograr el mejoramiento continuo a partir de la implementacién de
estrategias y procedimientos que impacten a la entidad y por ende la eficiente
prestacion del servicio a todos los ciudadanos.

El Grupo de Talento Humano cuenta con el siguiente recurso humano de apoyo
a la gestion para atender las diferentes actividades y productos.

TOTAL
GRUED DETRABAIO Fun:?c;ndaiios Corl:‘t(:;t(::tas AL
Humano
Grupo de Talento Humano 16 3 19

Fuente: Gréfica elaboracion propia MVCT

El Grupo de Talento Humano en el Sistema Integrado de Gestion se encuentra
en el proceso: GESTION DEL TALENTO HUMANO; cuyo objetivo es: Administrar
el Talento Humano mediante estrategias administrativas y operativas de
seleccion, vinculacidon, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo para
garantizar la competencia y el bienestar de los servidores publicos del
Ministerio.

Alcance: Inicia con la identificacion de necesidades de personal, continua con
la seleccion, vinculacién, induccién, capacitacion, actividades de bienestar,
seguridad y salud en el trabajo, evaluacion del desempefio, las cuales
permiten la toma de acciones correspondientes al seguimiento de las
estrategias planteadas y termina con el retiro del servicio del funcionario.

16. PLANIFICACION DE RECURSO HUMANO
16.1 Plan Anual de Vacantes.

Los Planes Anuales de Vacantes son un instrumento que tienen como fin, la
administracion y actualizacion de la informacion sobre cargos vacantes a fin de
que las entidades publicas, puedan programar la provision de los empleos con
vacancia definitiva que se deben proveer en la siguiente vigencia fiscal y su
diferencia con el Plan de Provision de Empleos Vacantes radica en que este
ultimo es una herramienta para proveer personal a mediano y largo plazo de
acuerdo con el plan estratégico de recursos humanos y el plan de vacantes
para proveer personal en empleos vacantes en la vigencia siguiente siempre vy
cuando cuente con la disponibilidad presupuestal para su provision.
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Ver anexo 1. Documento Plan Anual de Vacantes y Formato en Excel Tabla 4-1
2017,

El Grupo de Talento Humano del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en
el tema de los traslados, permutas o reubicaciones, se remite a lo establecido
en los Decretos 1083 de 2015, adicionado por el Decreto 648 de 2017.

De acuerdo con los lineamiento de la normativa vigente, las vacantes
definitivas se deberan proveer por concurso de méritos, lo cual estd
sujeto a la disponibilidad presupuestal, sin embargo y como estrategia para
garantizar el normal desarrollo de las actividades en cada una de las
dependencias, el Ministerio podra fortalecer procesos de seleccion interna
hasta que se lleve a cabo el concurso con la CNSC, utilizando alguna de las
siguientes estrategias:

1. Revisar las hojas de vida de los funcionarios que estdn vinculados en
carrera administrativa, que cumplan los requisitos y puedan ser
encargados.

2. Si no hubiere funcionarios con derechos de carrera para ser encargados
se realizara vinculacién en provisionalidad, una vez verificados los
requisitos de los empleos establecidos en el Manual de Funciones y de
Competencias Laborales del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

16.2 Organizacion del Trabajo.

Como complemento al orden organizacional, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, crea unos Grupos Internos de Trabajo y se determina sus funciones,
a través de los siguientes actos administrativos:

eResolucion No.0035 del 31 de octubre de 2011.
eResolucion No.0480 del 12 de julio de 2012.
e«Resolucion No.0051 del 29 de enero de 2013.
eResolucion No.0052 del 29 de enero de 2013.
eResolucion No.0813 del 17 de diciembre de 2013.
eResolucion No.0867 del 08 de noviembre de 2016.
eResolucion No. 0912 del 18 de noviembre de 2016

16.3 Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales

En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, e/ Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta de
personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, se ha definido
atendiendo lo dispuesto en el Decreto No. 1083 de 2015. Con el fin de
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adicionar y dar tramites a las solicitudes de los Jefes de cada una de las
dependencias de acuerdo con las necesidades del servicio, los nuevos
compromisos de la Entidad establecidos por el Gobierno Nacional y las Leyes
vigentes, se adicionaron perfiles en unos empleos de la Planta de Personal del
Ministerio. Los siguientes son los actos administrativos vigentes:

+Resolucion No. 0797 del 12 de diciembre de 2014, “Por la cual se
actualiza y ajusta el contenido funcional de los empleos; las competencias
comunes a los empleados publicos y las comportamentales; y los
requisitos de estudio y experiencia del Manual Especifico de Funciones y
de Competencias Laborales de los empleos de la planta de personal del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”.

4+ Resolucion No. 0064 del 29 de enero de 2015, “Por la cual se modifica el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales en unos
empleos de la planta de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio”,

+Resolucion No. 0670 del 21 de agosto de 2015 “Por la cual se adiciona y
modifica el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales
de los empleos de la planta de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio”,

+Resolucion No. 0856 del 11 de noviembre de 2015 “Por la cual se
adiciona el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales
de los empleos de la planta de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio”.

+Resolucion No. 0120 del 03 de marzo de 2016 “Por la cual se adiciona y
modifica el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales

de los empleos de la planta de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio”.

+Resolucion No. 0643 del 29 de agosto de 2016 “Por la cual se adiciona el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los

empleos de la planta de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio”.

+Resolucion No. 0049 del 30 de enero de 2017 "Por la cual se adiciona el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la planta
de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”,

+Resolucion No. 0090 del 30 de enero de 2017 “Por la cual se adiciona el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la planta
de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”.

p—

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia & ) ()
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3904 -
www.minvivienda.gov.co




MINVIVIENDA L(:JDE\?CI;(;;&';

+Resolucion No. 0102 del 20 de febrero de 2017 “Por la cual se adiciona el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de la planta
de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”,

+Resolucion No. 0237 del 08 de mayo de 2017 "Por la cual se adiciona y
modifica el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales
de la planta de personal del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”.

16.4 Gestion del Empleo.

La gestion de empleo estd compuesto por las situaciones administrativas y
actividades inherentes a la seleccion del talento humano y que detallamos a
continuacion: (selecciéon, ingreso, permanencia, traslado, permuta o
reubicacion de personal, encargos, comisiones para el desempefio de empleos
de libre nombramiento y remocion, evaluacion del desempeno laboral, retiro).

A continuacion se enuncian los procedimientos, que tiene implementados el
Grupo de Talento Humano en el Sistema Integrado de Gestion-SIG, que
permiten dar cumplimiento con nuestro objetivo misional:

Induccion y entrenamiento a nuevos empleados publicos.

Evaluacion del Desempefio y Sistema de Medicién Laboral.

Asignacion de incentivos individuales.

Asignacion de incentivos a mejores equipos de trabajo.

Aceptacion de licencia ordinaria.

Asignacion de prima técnica.

Programacion y disfrute de vacaciones.

Actualizacion Manual de Funciones y Competencias Laborales

Elaboracion y Ejecucién de los Planes de Capacitacion, Bienestar

Social y Seguridad y Salud en el Trabajo.

10. Liquidacién de Némina de Empleados Publicos y de Prestaciones
sociales por Retiro del Servicio.

11. Nombramiento Vinculaciéon y Retiro del Servicio.

12. Acuerdos de Gestion.

13. Plan de Mejoramiento Individual

14. Procedimiento Investigacion de Accidentes e Incidentes de
Trabajo.

15. Procedimiento SST- Programa de Vigilancia Epidemioldgica en Riesgo
Cardiovascular.

16. Procedimiento SST- Programa de Vigilancia Epidemioldgica en Riesgo
Biomecanico.

17. Procedimiento SST - Identificacion de Peligros, evaluacién y

valoracion de Riesgos.

00 il Wil
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18. Procedimiento SST - Identificacion de Requisitos Legales de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

19. Procedimiento SST - Inspecciones de Higiene y Seguridad Industrial.

20. Expedicion de Certificacion Laboral.

16.5 Gestion del Rendimiento.

Este componente hace referencia a la evaluaciéon del desempeno, el cual nos
permitimos describir a continuacién y que sirve como herramienta de gestién
para mejorar la calidad laboral y el logro de los objetivos institucionales.

En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, los funcionarios de carrera
administrativa y en periodo de prueba son evaluados conforme a las
disposiciones establecidas por la Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC-,
las cuales estan definidas mediante el Acuerdo No. 565 del 25 de enero de
2016. Mediante Resolucion No. 0045 del 24 de enero de 2017, se adopta el
Sistema Tipo de Evaluacion del Desempefio Laboral para los empleados de
carrera administrativa y en periodo de prueba en el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

Mediante Resolucion No. 0056 del 31 de enero de 2017, se conforma la
Comision Evaluadora para la Evaluacién del Desempefio Laboral de los
empleados de Carrera Administrativa y en Periodo de Prueba para el periodo
comprendido entre el 1 de febrero de 2017 al 31 de enero de 2018 en el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

De igual manera y con el fin de mantener los estandares de calidad laboral, el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio expidid la Resolucion No. 0174 del
31 de marzo de 2017, Por la cual se establecen los factores de acceso al nivel
sobresaliente para los funcionarios de Libre nombramiento y Remocion del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion al Cumplimiento de Compromisos Comportamentales para el
periodo de evaluacién 2017-2018.

En el Procedimiento Plan de Mejoramiento Individual del Sistema Integrado de
Gestion se encuentran indicadas las Politicas de Operacién entre ellas
destacamos:

()

¢ Los Planes de mejoramiento contienen los compromisos individuales que
debe cumplir el funcionario, los cuales permiten mejorar el nivel de
cumplimiento de los compromisos laborales, las actitudes o conductas
que inciden en el desarrollo de las competencias comportamentales,
superar las brechas presentadas en el desempefio real y el desempefio
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esperado y mejorar el rendimiento de la dependencia a la que pertenece
el evaluado.

El Plan de Mejoramiento Individual tiene establecido el seguimiento de la
siguiente manera:

a) Funcionarios en Periodo de Prueba: Cada dos (2) meses.

b) Funcionarios de Carrera Administrativa: Cada tres (3) meses durante
el ano.

c) Funcionarios de Libre Nombramiento y Remocién: Cada tres (3)
meses durante el afio.

d) Funcionarios vinculados en Provisionalidad: Cada dos (2) meses por
periodo de evaluacion.

()

Se encuentran incluidos en el Sistema Integrado de Gestion, el formato Plan de
Mejoramiento Individual para los funcionarios de carrera administrativa, en
periodo de prueba, y funcionarios de Libre Nombramiento y Remocidn.

16.6 Sistema de Medicion Laboral de los funcionarios vinculados en
provisionalidad.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, mediante Resolucién No. 0796
del 12 de diciembre de 2014, define el Sistema de Medicién Laboral, en el cual
se establecen los componentes de medicion, los instrumentos, las clases y los
periodos de evaluacion para los funcionarios vinculados en provisionalidad.

En el afo se programan diferentes jornadas de capacitacidén y sensibilizacion
en evaluacién del desempefio a funcionarios de carrera administrativa, libre
nombramiento y remocién al igual que sensibilizacidon y capacitacion en el
Sistema de Medicion Laboral a los funcionarios vinculados en provisionalidad.

Se encuentran incluidos en el Sistema Integrado de Gestion, el formato Plan
de Mejoramiento Individual para los funcionarios vinculados en Provisionalidad.

16.7 Acuerdos de Gestion
16.7.1 Directivos y Gerentes Publicos.

De acuerdo con los articulos 47 y 48 de la Ley 909 de 2004, la Gerencia
Pidblica hace referencia al grupo de empleos de naturaleza gerencial que
conllevan ejercicio de responsabilidad directiva en la administracion publica de
la Rama Ejecutiva de los drdenes nacional y territorial. Estos cargos son
ocupados por gerentes publicos, que son servidores de libre nombramiento y

o
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remocion con altas capacidades técnicas y gerenciales, que dirigen las acciones
estratégicas y coordinan la optima ejecucién de las metas, permitiendo el
cumplimiento del Plan Estratégico de la entidad.

Los Gerentes Publicos con esta responsabilidad en la Entidad, corresponden a
los empleos que se indican a continuacion:

¢ Directores Técnicos.
e Subdirectores Técnicos.
« Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.

Para acceder a empleos de Gerencia Puablica, prevalece el criterio de
competencia profesional: mérito, capacidad y experiencia.

El Departamento Administrativo de la Funcion Publica DAFP mediante circular
externa No. 100-001-2017 del 11 de enero de 2017, expidié una nueva Guia
metodolégica que contiene las fases de concertacion, formalizacién,
seguimiento y retroalimentacidon y evaluacion de los compromisos del Gerente
Publico.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio adopta la metodologia e
instrumentos para la Gestion del Rendimiento con base en las directrices y
lineamientos de la Guia Metodologica del DAFP, indicada anteriormente, para lo
cual expidio la Resolucion No. 0195 del 10 de abril de 2017, documento que se
encuentra publicado en Nuestranet! de la Entidad.

Para la evaluacion de la Gestidn del R endimiento de los Gerentes Puablicos, el
Acuerdo de Gestion debe cumplir con las siguientes fases:

1. Concertaciéon y Formalizacion.
2. Seguimiento y Retroalimentacion.
3. Evaluacion.

16.7.2 Plan de Mejoramiento Individual. Si al momento de realizar el
seguimiento semestral al Gerente Publico se identifican aspectos a mejorar, se
debera suscribir un Plan de Mejoramiento, planteando acciones de mejora o
necesidades de capacitacion y formacion. Estas acciones se plasman en el
Formato de Mejoramiento Individual que tiene establecido el Ministerio para tal
fin.

Ver Anexo 2. Cronograma Plan de Trabajo Evaluacion del Desempefio Laboral
vigencia 2017

! Pagina de comunicacion interna del MVCT
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16.8 Gestion de la Compensacion

En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, por ser una entidad del orden
nacional, debe dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto No. 229 de
febrero 12 de 2016 “Por el cual se fijan las escalas de asignacion basica de los
empleos que sean desempefados por lo empleados pubicos de la Rama
Ejecutiva, Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo Sostenible,
Empresas Sociales del Estado, del orden nacional, y se dictan otras
disposiciones”. ?

16.9 Gestion del Desarrollo

La gestion del desarrollo apunta al mejoramiento de la calidad humana vy
profesional de los funcionarios del Ministerio y en este sentido, se refiere a las
actividades que impulsa el Grupo de Talento Humano con el fin de fortalecer
las competencias laborales y comportamentales del personal vinculado a la
Entidad, a través del Plan Institucional de Capacitacion PIC, el Plan de
Bienestar Social, el Plan de Estimulos e Incentivos, el Plan de Desvinculacion
Asistida, y el Teletrabajo.

16.9.1 Plan Institucional de Capacitacion - PIC

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio cada afio realiza una encuesta a
todas las dependencias, con el fin de determinar las necesidades en materia de
capacitacion y con base en ésta informacion y la disponibilidad presupuestal
estructura el Plan Institucional de Capacitacion PIC, que para la actual vigencia
fue adoptado mediante la Resolucion No. 0112 del 27 de febrero de 2017.

El objetivo principal del PIC, es propiciar un ambiente de constante
aprendizaje, donde a través de la actualizacion y perfeccionamiento de los
conocimientos, fortalecer las nuevas tecnologias, meétodos y estrategias,
habilidades, valores éticos y competencias de los servidores publicos del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, para contribuir significativamente
con altos indices de calidad en el cumplimiento de los planes, programas, en la
mejora continua de la comunicacion e interaccidn efectiva con los usuarios,
grupos de interés y la comunidad en general de tal forma que incidan en la
mejora de los procesos y en consecuencia en el cumplimiento de los Planes
Estratégico, Institucional y el Plan de Accidn.

Los objetivos Estratégicos incorporados en el Plan de Accion del Grupo de
Talento Humano para la actual vigencia se indican a continuacion:

2 A la fecha no se ha expedido el Decreto para el 2017,
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Objetivo del sector: Mejorar el desempefio de los servidores publicos,
mediante estrategias de gestion de talento humano que permitan contar con
personal competente, suficiente y motivado, para el logro de los objetivos del
Sector.

Objetivo estratégico de la entidad: Mejorar el desempefio de los servidores
publicos de la Entidad, mediante estrategias administrativas y operativas de
seleccion, vinculacién, capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, para
garantizar la competencia y el bienestar del personal.

Iniciativa estratégica: Plan Institucional de Capacitacion - PIC.

La fuente de financiamiento para la ejecucion de las tematicas incluidas en el
Plan Institucional de Capacitacion afecta la ficha BPIN recursos de Inversion
que se indica a continuacion:

1 COMO AFECTA LA FICHA BPIN: APLICA SOLAMENTE PARA RECURSOS DE INVERSION

2012011000330
CODIGO BPIN:

CODIGO DEL PROYECTO DE INVERSION: 4099-1400-5
Fortalecimiento Institucional del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en el Desarrollo delas Politicas
Misionales y de Apoyo Nacional,

NOMERE DEL PROYECTO DE INVERSION:

Fortalecer los diferentes Procesos de apoyo al interior del MVCT
OBIETIVO (5) ESPECIFICO DEL BPIN:

Operativizar y fortalecer los procesos de los Grupos de Trabajo a cargo dela Secretaria General del MVCT

ACTIVIDAD (ES) DELBPIN A AFECTAR:
Fuente: Elaboracién propia MVCT

Los cursos y seminarios con costo desarrollaran las siguientes tematicas:

No.
No. Tematicas Horas
minimas
1 | Formacion de Auditores Lideres en Calidad en el marco de 40
la Norma ISO 9001:2015 con certificacion IRCA
2 | Elaboracion e Interpretacion de Indicadores y Estadisticas. 32
3 | Actualizacion en Contratacion Estatal. 32
4 | Actualizacion de Office 32
(Word, Excel, Power Point y Outlook)
5 | Desempeno Comunicativo 20

Adicionalmente, con el apoyo de la Red Institucional de Capacitacion se podran
gestionar entre otras las siguientes tematicas sin costo para la Entidad:
Integracion Cultural, Planificacién, Desarrollo Territorial y Nacional,
Relevancia Internacional, Derecho Disciplinario, Derecho Procesal, Buen
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Gobierno, Derechos Humanos, Gestion Financiera y/o presupuestal, Gestidon del
Talento Humano, Gestion Documental, Eficiencia Administrativa, Participacion
Ciudadana, Servicio al Ciudadano, Lucha contra la Corrupcién, Gobierno de la
Informacion, Cultura Organizacional y Comportamientos Eticos, Gestion de
Tecnologias de la Informacion, Cultura Organizacional, Ley de Transparencia y
su Decreto Reglamentario; Derechos Humanos, Principios y Mecanismos de
Proteccion; Servicio y Atencidn al Ciudadano; valores y ética del servicio en lo
publico, Sostenibilidad Ambiental, Cultura de la Legalidad y de la Integralidad,
éstas tendran como minimo de 2 horas de duracién.

El Plan Institucional de Capacitacion PIC, entendido como el conjunto
coherente de acciones de capacitacion y formacidn, que durante un periodo de
tiempo y a partir de unos objetivos especificos, facilitard el desarrollo de
competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y fortalecera la
capacidad laboral de los empleados a nivel individual y de equipos de trabajo
para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas, también
tiene dispuesto impartir con costo capacitacion o formaciéon en tematicas de
actualizaciéon y profundizacion en conocimientos propios de la gestién
administrativa, atender el desarrollo de los procesos o para reforzar en los
funcionarios las competencias en el desempefio laboral.

Otra de las estrategias, serad fortalecer el Equipo de Formadores Internos, en
cuanto a cantidad, de manera que las capacitaciones internas que se logren
adelantar al interior de las dependencias del Ministerio, tengan un alto impacto
y satisfaccion entre los funcionarios y contratistas que reciben la informacién
en temas misionales y de apoyo.

Las capacitaciones que desarrollen las dependencias a través de sus propios
recursos o gestionen directamente, deberdn ser reportadas por el Jefe de la
Dependencia por escrito a la Coordinacion del Grupo Interno de Trabajo de
Talento Humano, con los soportes de la ejecucidn, listado de asistencia,
dentro del mes siguiente a su realizacion, con el propdsito de que hagan parte
del consolidado final de los resultados de capacitacion que imparte el Ministerio
de Vivienda, Ciudad y Territorio a los servidores publicos en cada vigencia.

16.9.2 Induccion y Entrenamiento a nuevos Empleados Publicos.

En atencion con la norma vigente, el Decreto Ley 1567 de 1998, el Sistema
Nacional de Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los Empleados del
Estado, en el Ministerio dentro del Sistema Integrado de Gestion en el Proceso
Gestion del Talento Humano cuenta a la fecha con un procedimiento:
induccion y entrenamiento a nuevos empleados publicos.

La Induccién responde a un proceso planeado de recibimiento al nuevo
empleado publico, donde el principal propésito es el de suministrar la
informaciéon necesaria para una adecuada apropiacidn del conocimiento de la
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funciéon Pablica a través del desarrollo de una agenda en la cual se presentan
videos institucionales y el acceso a los enlaces donde reposa la informacion del
Ministerio:

I Resumen

Nuestra Ministra

. Marco Institucional

Misidn

Visién

Ley de Viviends

Plan Nacional de Desarrolio

SIGEP

- 396

10. Organigrama Institucsonal

11. Plan Anticoerupcién y Atencion al ciudadano
12. Yideo - Transparencia és Conciencia

13. Valores Eticos

14. Planes del Grupo de Talento Humano

15. Sistema de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo
16. Politica de Comunicacidn Publica

17. Acciones para una politica de no discriminacion
18. EDL

19. Situaciones Administrativas, nomina y prestaciones Sociales

—
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Fuente: Imagen tomada de Nuestranet MVCT

El objetivo de la induccidn es suministrar al nuevo funcionario informacién
general, amplia y suficiente de la Entidad, que permita la ubicacion del nuevo
empleado publico y la importancia de su rol dentro de la organizacién, para
fortalecer su sentido de pertenencia con el Ministerio y su adaptacién a la
cultura del servicio publico, con el fin de que desarrolle su trabajo de manera
eficiente, segura y auténoma.

Asi mismo, permite instruir al nuevo empleado publico sobre los aspectos mas
relevantes de la entidad que puedan afectar directamente el desempefio de la
labor a realizar. La induccion se inicia una vez se haya posesionado.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia & ) )
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3904
www.minvivienda.gov.co




(& MINVIVIENDA TODOS PORUN
NUEVO PAiS

IQUIDAD EDUEALION

Una vez finalizado el proceso de induccion, como constancia de su realizacion
se firmard el Formato TH-F-03 Acta de Induccién, la cual reposard en la
historia laboral del nuevo empleado publico.

ATV SErador 5 o process mosl por medo Gel Cu Be PRporConrd M e Colateraden L mformacen BAGCa que be
pibhco PerTta Plep e faadaments M g de Uabie I3 Comun gue L mduccdn el s los walores de s

OQELatin, MR, v y CLMEVOL OB, hofanot Lborset, das O descanss, dat O page
Commrven Wt Prettaconet, hatons de servicnn o persoral. cabdad servcem o Chente y UIDINE N egugs
wiita 2 wntalacoret. enire Sboi puntos, con o Bn de Contrar un lentreents de perfenencis y
permarmnc en (s orparaacin. (108 process Oe Sdaptacain se 23 12013 en o Dueits O BabaE (omO
witws Tiaasmeca on o L ergamsacun

L% L
Fuente: Imagen tomada de Nuestranet MVCT

La eficacia del proceso de inducciéon se evallia a través del Formato TH-F-06,
Evaluacion de la Induccidén a los nuevos empleados publicos.

Entrenamiento en el Puesto de Trabajo: Busca la preparacion en el
ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en la
practica los oficios; se orienta a atender en el corto plazo las necesidades de
aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo, mediante el
desarrollo de habilidades y actitudes observables de manera inmediata.

El entrenamiento en el puesto de trabajo serd responsabilidad del jefe
inmediato del nuevo empleado publico e inicia luego de posesionarse el nuevo
funcionario.

Al finalizar el proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo, se debe
diligenciar el Formato TH-F-05, Entrenamiento en el Puesto de Trabajo, el cual
se remitird al Grupo de Talento Humano dentro del mes siguiente a la posesion
del nuevo empleado publico.

16.9.3 Reinduccion.

La reinduccidon estd dirigida a todos los servidores publicos del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio y busca reorientar la integracion del funcionario a
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la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos por las nuevas
disposiciones normativas o reformas a nivel general del Estado y/o
institucional, aplicando para estas capacitaciones diferentes metodologias de
aprendizaje no presencial en el marco de las politicas y directrices de la
Presidencia de la Republica con el fin de profundizar y reflexionar sobre temas
como posconflicto, trabajo en equipo, relaciones interpersonales, atencion al
ciudadano, transparencia, ética, comunicacién y buen servicio y mejora
continua, el cual busca la excelencia en la calidad de los procesos
institucionales.

En la vigencia 2016, se realizé un concurso didactico pedagdgico que incluyo
las tematicas de los principales cambios normativos internos y externos en
materia de vivienda y administracion de personal, en el cual participo la
totalidad de los empleados de la planta de personal del Ministerio y se otorgd
un Diploma que reposa en la historia laboral de cada funcionario de la Entidad.

RIS
WU -ui-bua.a'.‘;{) “"""‘NJ

Fuente: Imagen tomada de Nuestranet MVCT

16.9.4 Prestacion del servicio de Auxiliar Juridico ad Honorem

En el marco de la Ley 1322 de 2009, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio expidié6 la Resolucion No. 0212 de 2015, mediante la cual se
reglamentd el procedimiento para la seleccién e ingreso de los Auxiliares
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Juridicos Ad Honérem vy las condiciones en que se debe desarrollar la
prestacion del servicio. Por tanto quienes ingresen como auxiliares juridicos ad
honorem, al tenor de la ley antes citada, desempefaran las funciones en las
areas de naturaleza juridica con dedicacion exclusiva en jornada de tiempo
completo durante nueve (9) meses.

16.9.5 Programa ESTADO JOVEN.

En atencién con lo dispuesto en el marco normativo de la Ley 1780 de 2016,
por la cual se promueve el empleo y el emprendimiento juvenil, el Ministerio
del Trabajo mediante Resoluciones Nos. 1780 de 2016 y 1530 de 2017 y en
coordinacién con el Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP,
expidié el Manual Operativo Practicas Laborales en el Sector Publico
documento que define los lineamientos, directrices y procedimientos para la
Operacion del Programa ESTADO JOVEN; el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, entidad rectora de politicas publicas, como escenario de practica,
gestionara y adelantara en la medida de lo posible, las acciones que estan
indicadas en el documento antes mencionado para la viabilidad de aplicar y
postularse como entidad publica del orden nacional, de acuerdo con los
requisitos, tiempos y procedimientos que establece la convocatoria.

No obstante y en el marco de lo dispuesto en el articulo 355 de la Constitucion
Politica, los Decretos 777 y 1403 de 1992 y el articulo 96 de la Ley 489 de
1998, indican que: (...) Las entidades estatales cualquiera sea su naturaleza y
orden administrativo podran, con la observacién de los principios sefialados en
el articulo 209 de la Constitucién, asociarse con personas juridicas particulares,
mediante la celebracion de convenios de asociacion para el desarrollo conjunto
de actividades en relacion con los cometidos y funciones que les asigna a
aquéllas la ley (...). Con base en la normativa descrita en el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio se podra gestionar convenios de asociacién con
algunas Universidades con el fin de adelantar pasantias académicas con
estudiantes donde para la obtencion del titulo correspondiente requieren como
pre requisito adelantar pasantias.

16.10 Gestion de las Relaciones Humanas y Sociales
(Programa de Bienestar Social)

El objetivo general del Plan de Bienestar Social es propiciar condiciones para el
mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios y de sus familias,
generando espacios de conocimiento, esparcimiento e integracion familiar, asi
como promover el aumento de los niveles de satisfaccion, eficacia y efectividad
y el sentido de pertenencia del servidor publico para con su entidad.

El Plan de Bienestar Social del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
propenderd por generar un clima organizacional que manifieste en sus
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servidores motivacion vy relaciones laborales sanas y armoniosas,
contribuyendo a la productividad y al logro de la mision institucional.

Los Objetivos especificos del Plan de Bienestar Social:

e Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el
desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de los
servidores publicos del Ministerio, asi como la eficiencia y la efectividad
en su desempeno.

o Desarrollar valores institucionales en funcion de una cultura de servicio
publico que haga énfasis en la responsabilidad social y la ética
administrativa, de tal forma que se genere compromiso, sentido de
pertenencia e identidad.

« Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion
y la prevencién, a la construccion de una mejor calidad de vida del

funcionario y su grupo familiar, en los aspectos educativo, recreativo,
deportivo y cultural.

e Programar actividades orientadas a mantener y mejorar la comunicacion
efectiva entre funcionarios y dependencias del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

e Brindar una adecuada y provechosa utilizacion del tiempo libre.
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o Estimular en todas las dependencias del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, la participacion y consolidacion del bienestar institucional,
colectivo e individual.

o Reconocer a los funcionarios de carrera administrativa los resultados de
desempenio en nivel de excelencia, a través del plan de incentivos.

o Establecer herramientas metodologicas para el analisis, seguimiento y
evaluacién del Plan de Bienestar e Incentivos.

Para la vigencia 2017, el Plan de Bienestar Social se encuentra enfocado desde
la psicologia positiva y de la felicidad, definiéndose como el comportamiento
organizacional positivo que estudia las competencias humanas desarrolladas y
gestionadas de los propdsitos o suefios de los colaboradores y sus resultados,
favoreciendo la satisfaccion vital, bienestar y calidad de vida laboral que
potencializa el crecimiento de la competitividad (Luthans 2002).

Para este fin, se plante6 como lema: "Talento humano dejamos huella con
felicidad” que abarca las dimensiones (socio-emocional, espiritual fisica y
mental).

En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio se ha formulado el Plan de
Bienestar Social para la actual vigencia el cual fue adoptado mediante
Resolucion No. 0169 del 30 de marzo de 2017. La formulacién de actividades
conté con la participacion activa de los funcionarios de la entidad, quienes a
través de encuesta proporcionaron informacién sobre sus hobbies,
entretenimientos, pasatiempos y actividades recreativas que les gustaria
desarrollar extra laboralmente.

16.10.1 Plan de Incentivos

La finalidad del Plan de Incentivos del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio se orientara a motivar, estimular, reconocer y premiar el desempefio
individual de los empleados que aportan de manera significativa al logro de los
objetivos y metas de la Entidad. Los incentivos buscan fortalecer una cultura
de trabajo alineada a la calidad y productividad bajo un esquema de
creatividad, mayor compromiso institucional y a satisfacer una necesidad de
autorrealizacion y de crecimiento personal o profesional de quienes tienen la
calidad de empleados con derechos de carrera administrativa y los de libre
nombramiento y remocion.

Para efectos del Plan de Incentivos, se entiende por equipo de trabajo el grupo
de personas que laboran en forma independiente y coordinada, aportando las
habilidades individuales y competencias complementarias para la consecucion
de un resultado concreto en el cumplimiento de planes y objetivos
institucionales.
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En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio para el afio 2017, mediante
Resolucion N° 0036 del 19 de 2017, se adopta el Plan Anual de Incentivos,
entre los que se encuentran los de reconocimiento a los mejores funcionarios
por evaluacion del desempefo laboral en el nivel sobresaliente y los incentivos
a los mejores equipos de trabajo.

El Grupo de Talento Humano lidera la convocatoria para la participacion de los
equipos de trabajo en proyectos institucionales desarrollados por equipos de
trabajo, con la difusion de los criterios y el procedimiento que le permitan
inscribirse y concursar en el proceso de selecciéon y evaluacion, para premiar
los resultados de los tres mejores equipos trabajo.

Ver Anexo 3. Plan de Incentivos.

El Ministerio, mediante Resolucién No. 0700 de noviembre 18 de 2013,
conformdé el Comité de Estimulos e Incentivos de la entidad, el cual estd
integrado por:

1. El Secretario General o su delegado, quien lo preside.

2. El Jefe de la Oficina Asesora Juridica.

3. Los representantes principales o suplentes de los empleados ante la
Comision de Personal.

4, El Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano, quien

asiste con derecho a voz, sin voto y ejerce la Secretaria Técnica del
Comité.
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16.10.2 Plan de Desvinculacion Asistida.

Desvinculacion o retiro: De conformidad con la guia denominada
"Lineamientos para la Administracion Publica”, del Departamento
Administrativo de la Funcion Publica - DAFP, el ciclo laboral de los servidores
se cierra con la desvinculacién o retiro, tema a veces poco tenido en cuenta en
las entidades pero que cobra importancia en tiempos de modernizacion del
Estado, por las decisiones de reducir las plantas de cargos que conllevan
desajustes en la vida personal. Asi mismo, es necesario atender el retiro por
pension que supone una ruptura en la vida del servidor. Para atender tales
situaciones se ha previsto la desvinculacion asistida.

Este plan pretende preparar a los funcionarios de la planta de personal del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, antes de su desvinculaciéon por
reconocimiento de la pension de jubilacion, por cumplimiento de la edad de
retiro forzoso o por otras causales, ayudandoles a fortalecer sus competencias
con el fin de facilitar su reconversion laboral y/o la creacion de su propia
empresa, teniendo en cuenta sus intereses.

Ver. Anexo 4. Plan de Desvinculacion Asistida

16.10.3 Clima laboral

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, aplica cada dos afios a todos los
funcionarios de la entidad un instrumento de medicién de clima organizacional
denominado: “Encuesta de diagndstico de clima laboral”, el cual mediante la
modalidad de preguntas abiertas, le permite conocer el clima laboral de la
entidad y a su vez tomar las acciones para el mejoramiento del mismo.

El estudio diagnostico del clima laboral del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio realizado en el afio 2016, estuvo a cargo de la Caja de Compensacién
Familiar CAFAM, estudio que analiz6 las siguientes variables: Orientacién
Organizacional, Imagen Corporativa, Clientes Externos, Comunicacién
Estrategica, Condiciones de Trabajo, Competitividad, Relaciones de Equipo,
Profesionalismo, Equilibrio Familia y Trabajo, Competitividad.

Los resultados obtenidos de acuerdo con cada una de las variables objeto de
estudio fueron las siguientes: Orientacion Organizacional 88%; Imagen
Corporativa 90%; Equilibrio Familia y Trabajo 83%; Profesionalismo
84%; Relaciones de Equipo 75%; Competitividad 76%; Condiciones de
trabajo 73%; Comunicacion Estratégica 76%; Clientes externos 94%.

A partir de la presente vigencia se plantearan las actividades de intervencién
como resultado del diagndstico de clima laboral realizado en el afio 2016.
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Objetivos de la Intervencion:

a. Desarrollar la estrategia de pensamiento sistémico a través del
funcionamiento simultaneo de cuatro niveles: acontecimiento, pautas de
conducta, sistemas y modelos mentales.

b. Dar a conocer la importancia del cambio y desarrollar una vision de
mejoramiento, logrando que todos la entiendan conectdandola con sus propias
funciones laborales.

c. Capacitar a colaboradores y lideres en la toma de decisiones diferentes y
simplificadas que aporten valor agregado a la vision estratégica de la entidad.

La Propuesta de Intervencion, desde el enfoque Positivo y teoria de la
felicidad, tiene por objeto intervenir categorias como la relaciones
interpersonales, estabilidad-cambio, categorias que examinadas desde el
enfoque holistico permitan gestionar cambios organizacionales en el Ministerio
Vivienda, Ciudad y Territorio, asi mismo aprovechar las competencias de los
colaboradores a desarrollar habilidades profesionales e individuales que
mejoren el clima.

Seguimiento y Evaluacion. Con base en los resultados del diagnostico se
propone el plan de intervencion para mejorar el clima laboral del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, para ello se utilizara la estrategia de
conversacion de Thomas y Roberts (2007) y el Modelo de Senge (2002); seguin
este modelo, se realizara un proceso de entrenamiento y capacitacion para
definir nuevos roles interrelacionados con la misidn, vision y valores
organizacionales, posteriormente se aplicara la misma encuesta para medir el
impacto organizacional del cambio.

Ver anexo 5. Plan de Clima Organizacional 2017.

16.11. Apoyo Parcial para Educacion Formal.

Atendiendo los lineamientos del articulo 2.2.10.1 del Decreto 1083 de 2015,
que determina: Las entidades deberan organizar programas de estimulos con
el fin de motivar el desempeno eficaz y el compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a través de Programas de Bienestar Social, el
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio expidio la Resoluciéon No. 0353 del
18 de junio de 2014 "Por la cual se establece la reglamentacion interna para el
otorgamiento del estimulo de financiacion para realizar estudios de educacion
formal en el marco del Programa de Bienestar Social del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio”.
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La Coordinadora del Grupo de Talento Humano, conforme lo indica el
procedimiento y los criterios establecidos en la Resolucién antes citada,
convoca a los funcionarios que ostentan derechos de Carrera Administrativa y
de Libre Nombramiento y Remocién de los niveles Asesor, Profesional, Técnico
y Asistencial, para la presentacion de la solicitud con el fin de ser seleccionados
como posibles beneficiarios para la financiacion de estudios de educacion
formal en la modalidad de Pregrado y Postgrado (Especializacion, Maestria y
Doctorado), y de acuerdo con la disponibilidad de los recursos asignados en el
Plan de Bienestar Social para la vigencia.

16.12. Teletrabajo.

En atencion con lo dispuesto en la Ley 1221 de 2008, expedida por el
Ministerio de Trabajo, en relacion a las normas para promover el Teletrabajo,
el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio mediante Resolucién No. 0818 del
20 de octubre de 2015, establecié las condiciones para el desarrollo y puesta
en marcha del proyecto encaminado a determinar la viabilidad de implementar
el teletrabajo en la modalidad suplementaria en el Ministerio, utilizando como
soporte las tecnologias de la informacion y las comunicaciones el cual inicia
con un numero de diez (10) tele trabajadores.

El proyecto contempld las siguientes etapas: (i) Planeacion y determinacion;
(ii) Diligenciamiento de formulario, estudio de solicitudes y preseleccion de
aspirantes; (iii) Practica de pruebas técnicas y selecciéon de teletrabajadores;
(iv) Capacitacion y sensibilizacion, acuerdo de voluntades, definicion de
indicadores de medicion y aceptacion; (v) Ejecucion y seguimiento de la
prueba piloto, y (vi) Evaluacién, las cuales se desarrollaron durante el término
de un afio prorrogable hasta por seis (6) meses.

Mediante Resolucion No. 0734 del 4 de octubre de 2016, se prorrogd el
término de duracion del Proyecto encaminado a determinar la viabilidad de
implementar el teletrabajo en la modalidad suplementaria en el Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, hasta por seis (6) meses, es decir hasta el 5 de
abril de 2017.
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Fuente: Fotografia tomada del archivo del MVCT.

Desarrollo del proyecto:

El Proyecto contempld la conformaciéon de un Comité Lider, asignandole dentro
de sus funciones, entre otras: (...) Recomendar al Ministro, de acuerdo a los
resultados y las buenas practicas obtenidas en el Proyecto la implementacién
del teletrabajo en la modalidad suplementaria al interior de la Entidad.

En sesion del 24 de marzo de 2017, el Comité Lider del Proyecto, previo
informe final de evaluacién a cargo de la Coordinadora del Grupo de Interno de
Trabajo de Talento Humano, en calidad de Directora del Proyecto, aprobd
recomendar a la Ministra la implementacion del teletrabajo suplementario en la
Entidad, posibilitando que los funcionarios, puedan desarrollar en algunos dias
su jornada laboral desde su domicilio. En consecuencia, mediante Resolucién
interna No. 0175 de abril de 2017, se adopta el teletrabajo suplementario
como una forma de organizacion laboral en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio e inicia como parte de los logros estratégicos de la entidad.

La difusion y desarrollo de actividades en torno a esta modalidad se encuentra
plasmado en un plan y cronograma de trabajo, el cual se ejecuta durante la
actual vigencia.

16.13. Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

El Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste
en el desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora
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continua y que incluye la politica, organizacidén, planificacion, aplicacion,
evaluacion, auditoria y las acciones de mejora con el objeto de anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la
salud en el trabajo de los empleados publicos de la Entidad.

En el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), permitira articular actividades para
promover y mejorar las condiciones de salud de los servidores publicos con
actividades de prevencion, control, autocuidado y educacién en salud, para
evitar la aparicion de enfermedades y accidentes laborales.

En cumplimiento con lo establecido en el Capitulo VI del Decreto 1072 de
2015, el Grupo de Talento Humano por medio de la Politica de Seguridad y
Salud en el Trabajo, busca mantener, destinar, direccionar y orientar recursos
fisicos, financieros, tecnolégicos y humanos en actividades encaminadas a la
identificacion de peligros, evaluacion y valoracién de los riesgos inherentes a
los procesos de la entidad, mediante la promocion de ambientes seguros y
practicas de trabajo saludables, generando acciones dirigidas a la promocién y
prevencion de la enfermedad laboral y los accidentes e incidentes de trabajo,
en el contexto de la mejora continua. Las etapas de implementacion del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se describen a
continuacion:

Roles y Responsabilidades COPASST o Vigia en SST

Descripcion sociodemografica Capacitacion en SST
Documentacion

Matriz Legal Conservacion de los documentos

c
0
o
<
=
=
©
2
o

Gestion de los Peligros y Riesgos Comunicacion

HENGERTELETGTE Reglamento de Higiene y Seguridad
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Identificacion de Peligros, Evaluacion y
Valoracion de los Riesgos

Plan de Trabajo Anual

Actividades de Alto Riesgo

c
2
Qo
(1]
5]
=
c
]
o

Evaluacion Inicial del Sistema

Prevencion, Preparacion y Respuesta ante
Emergencias

Equipos y Elementos de Proteccion Personal

Inspecciones de Sequridad Gestion del Cambio
Vigilancia a la Salud de los Trabajadores

Gy ¥ vigilanda Epidemmldgica
Auditoria de Cumplimiento del SG S5T

Revision por la Alta Direccién del SG SST

Aplicacion

Acciones Preventivas y Correctivas

Investigacién de Incidentes, Accidentes de

Mejoramiento

Trabajo y Enfermedad Laboral

Fuente: Grafica elaboracién propia MVCT

16.14. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El plan de Seguridad y Salud en el Trabajo busca planear, organizar, ejecutar
y evaluar las actividades encaminadas al cumplimiento de las metas del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, tendientes a preservar, mantener y mejorar la
salud individual y colectiva de los colaboradores, con el fin de convertirlos en
contribuidores mas activos en el cumplimiento del objeto misional de la
institucion y el compromiso de crear ambientes sanos de trabajo, al tiempo
que se cumplan con los requisitos de funcionamiento establecidos por los entes
correspondientes, desarrollandose en forma integral e interdisciplinaria.

El plan de Seguridad y salud en el trabajo contempla los siguientes enfoques,
los cuales dan cubrimiento a las necesidades del Ministerio en lo referente a
Seguridad y Salud en el Trabajo:

e Liderazgo y compromiso gerencial

e Desarrollo y ejecucion SST

* Administracion de riesgos

« Compras y adquisiciones

¢ Medicina preventiva y del trabajo

e Seguridad industrial

e Atencidon y preparacién en emergencias
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e Evaluacion y monitoreo
e Mejoramiento continuo

16.15. Programa de Entorno Laboral Saludable.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, fortalece el Programa de Entorno
Saludable y Riesgo Cardiovascular, el cual estd inmerso en el marco del
Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y esta dirigido a
todos los servidores publicos que se encuentran vinculados con la entidad;
permite articular actividades para prevenir y mejorar las condiciones de salud
con actividades de prevencion, control, autocuidado y educacion en salud, con
el fin de evitar la aparicién de enfermedades cronicas no transmisibles.

El Ministerio cuenta con un espacio denominado “Centro de Acondicionamiento
Fisico y Bienestar”, adecuado para desarrollar estas actividades y campafas
enfocadas en Habitos y Estilos de Vida Saludables, encauzado a la
participacion activa por parte de los servidores publicos para generar en ellos
grandes beneficios.
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A continuacion se socializa el alcance de los beneficios que se obtiene con la
ejecucion de este programa:

Beneficios

Servidores Publicos Minvivienda

* Mejora la salud y la calidad de = Disminuye el ausentismo
vida. laboral.

= Fortalece el estado de animo, = Incrementa la productividad
previene la ansiedad y la laboral y la satisfaccion por el
depresion. trabajo.

= Mejora su condiciéon fisica, = Menores costos por causa de
mejor  resistencia, fuerza, incapacidades.

flexibilidad y vitalidad.
= Mayor responsabilidad social.

= Reduce el riesgo de padecer

enfermedades como obesidad, = Mejor imagen corporativa.
hipertension diabetes . )
pertension, ! = Mejoran las relaciones
osteoporosis. :
interpersonales de los
B Disminuye el riesgo por servidores pUb“COS.

lesiones osteoarticulares. . .
= Optimizar espacios y recursos.

= Mejora la autoestima vy
satisfaccion personal.

Fuente: Grafica elaboracion propia MVCT

16.16 Codigo de Buen Gobierno.

Mediante Resolucion No. 0821 del 17 de diciembre de 2013, se adopta el
Codigo de Buen Gobierno en el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio.

Este Cédigo de Buen Gobierno, recoge las normas de conducta, mecanismos e
instrumentos que deben adoptar las instancias de direccion y administracion
acorde con la legislacion normativa interna y externa, la politica de
transparencia en todas las actuaciones administrativas y la orientacion del
comportamiento ético de los servidores publicos del Ministerio.

De conformidad con lo previsto en el articulo 41 de la citada resolucion, el
Comité de Etica es el encargado de promover y liderar el proceso de
implantacion de la gestion ética, encaminada hacia la consolidacién del
ejercicio de la funcion puablica en términos de eficacia, transparencia,
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integridad y servicio a la ciudadania por parte de todos los servidores de la
Entidad.

El Comité de Etica estd integrado por:

El Secretario General.

El Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano.

El Jefe de la Oficina Asesora Juridica o su delegado.

El Coordinador del Grupo de Comunicaciones Estratégicas.

Un representante de los empleados publicos, ante la Comision de
Personal.

Un representante de los empleados pudblicos, ante el Comité de
Convivencia Laboral.

7. Un delegado del Sefor Ministro, quien actia como Presidente del
Comité.

ol
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17. HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO E INFORMACION

Se entiende por seguimiento, las acciones realizadas en el cumplimiento de los
planes para realizar el control de los avances y realizar acciones preventivas o
correctivas, con el proposito de que al finalizar la ejecucion de los planes
incluidos en el Plan Estratégico, se verifique el cumplimiento de los objetivos
propuestos.

De conformidad con la planeacion del Ministerio de Vivienda, Ciudad vy
Territorio, y con el fin de garantizar el cumplimiento de las metas asignadas a
la gestion del talento humano, se han establecido las siguientes herramientas
que facilitan la implementacion y el seguimiento al Plan Estratégico de
Recursos Humanos:

17.1 Seguimiento mensual a las metas del Plan de Accion.

Hace referencia al seguimiento mensual a los avances de las metas y
actividades del Grupo de Talento Humano; esta informacion se reporta a la
Oficina Asesora de Planeacion del Ministerio para que sea incorporada en el
aplicativo SINAPSIS.

SINAPSIS: Es el aplicativo donde se registra la programacion de metas,
actividades y presupuesto para cada vigencia. Es la herramienta de
seguimiento a la ejecucion del Plan de Acciéon del Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio.

P
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17.2 Indicadores formulados en el Sistema Integrado de Gestion (SIG)

Proceso Gestion del Talento Humano.

En nuestro Proceso Gestion del Talento Humano, a la fecha se tienen

formulados los siguientes indicadores:
1. Impacto de las Capacitaciones

2. Plan Integral de Bienestar Social

(Efectividad).

(Eficiencia).

3. Plan Institucional de Capacitacion -PIC. (Eficiencia).

4. Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo. (Eficiencia).

5. Cumplimiento Sistema Evaluacion del Desempefio Laboral. (Eficacia).

17.3 Modelo Estandar de Control Interno — MECI.

Actualizado mediante el Decreto 943 de 2014 y Norma Técnica de Calidad

en la Gestion Publica NTCGP-1000:2009.

El componente de Talento Humano se desarrolla a través del moddulo de

Control de Planeacién y Gestion que incluye:

1. Acuerdos, Compromisos, y Protocolos Eticos.

2. Desarrollo del Talento Humano.

Fuente: Manual Técnico del MECI para el Estado Colombiano, DAFP, 2014
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17.4 Formulario Unico de Reporte de Avance de Gestién- FURAG.

El Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion - FURAG, es el
instrumento disenado por el Departamento Administrativo de la Funcidn
Publica - DAFP, en el cual las entidades deben reportar la informacion
correspondiente a la implementacion de las politicas de desarrollo
administrativo determinadas en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion,
para la vigencia.

Esta herramienta en linea de reporte de avances de la gestion, es el insumo
para el monitoreo, evaluacion y control de los resultados institucionales y
sectoriales.

El Departamento Administrativo de la Funcidon Puablica DAFP, publica los
resultados de la evaluacion de cada vigencia, para que con base en ellos al
interior de la Entidad se formulen planes de accidn si a ello hubiere a lugar.

18. SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DE EMPLEO PUBLICO -SIGEP.

El SIGEP es un Sistema de Informacion y Gestion del Empleo Publico al servicio
de la administracion publica y de los ciudadanos. Contiene informacion de
caracter institucional tanto nacional como territorial, relacionada con: tipo de
entidad, sector al que pertenece, conformacioén, planta de personal, empleos
que posee, informacion con la cual se identifican las instituciones del Estado
colombiano.

Igualmente, el sistema contiene informacion sobre el talento humano al
servicio de las organizaciones publicas, en cuanto a datos de las hojas de vida,
declaracién de bienes y rentas y sobre los procesos propios de las areas
encargadas de administrar al personal vinculado a éstas.

El SIGEP es a su vez, una herramienta de gestion para las instituciones
publicas, al permitirles adelantar con base en la informacién del sistema y la
viabilidad del mismo, procesos como la movilidad de personal, el Plan
Institucional de Capacitacion, evaluacion del desempefio, programas de
bienestar social e incentivos.

Con la informacién de dicho sistema se toman decisiones institucionales y de
gobierno, asi como que se formulan las politicas publicas en cuanto a
organizacion institucional y talento humanos (fuente
http://www.sigep.gov.co/)

El Sistema de Informaciéon y Gestion del Empleo Publico-SIGEP, estd
organizado en los siguientes subsistemas:
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1. Subsistema de Organizacion Institucional.
2. Subsistema de Recursos Humanos.
3. Subsistema de Servicio al Cliente.

A la fecha en el Subsistema de Recursos Humanos se tiene actualizada la
informacion de Hoja de Vida, Bienes y Rentas y Vinculacién y Desvinculacion,
de los empleados publicos de la entidad.

El Plan Estratégico de Talento Humano incluye un Plan de monitoreo y
seguimiento del SIGEP que se ejecuta de acuerdo con lo planificado y al que se
le evalla la eficacia de su implementacién, asi:

1. Numero de hojas de vida actualizadas/total hojas de vida de empleados
publicos del Ministerio.

2. Numero declaracién de bienes y rentas/ total certificados de bienes y
rentas de empleados publicos del Ministerio.

(/Dm ol | aa‘rr

CONSTANZA MARTINEZ GU
Coordinadora Grupo de Talento Hurhapo*

Elabord: Luz Mery Pineda Castellanos, Profesional Especializado Grupo de Talento Humanac./uzf/) ‘
Reviso: Equipo de Funcionarios del Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano
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ANEXOS

Anexo 1. Documento Plan Anual de Vacantes y Formato en Excel Tabla 4-1
2017.

Anexo 2. Cronograma Plan de Trabajo Evaluacion del Desempefio Laboral
2017:
http://nuestranet.minvivienda.local/Talento%20Humano/Evaluacion%20del %20 Desempeiio%20Laboral/Doc
uments/Plan%20Sistemas%20de%20Medicion%20Laboral%202017.pdf

Anexo 3. Plan de Incentivos.
http://nuestranet.minvivienda.local/Talento%20Humano/Plan%20de%20Bienestar%20Social/PBS-
2017/Documents/Plan%20de%20Incentivos%202017.pdf

Anexo 4. Plan de Desvinculacion Asistida.
http://nuestranet.minvivienda.local/Talento%20Humano/Plan%20de%20Bienestar%20Social/PBS-
2017/Documents/Plan%20de%20Desvinculacion%20Asistida%202017.pdf

Anexo 5. Plan de Clima Organizacional 2017.

http://nuestranet.minvivienda.local/Talento%20Humano/Plan%20de%20Bienestar%20Social/PBS-
2017/Documents/Plan%20de%20Clima%200reanizacional®%202017.pdf
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