Libertad y Orden
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

PLAN ESTRATEGICO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION SECTORIAL - 2013
Corte: 31 de diciembre de 2013

Version: 1.0

Fecha: 30/01/2013

Cadigo: PE-F-06

acueducto y alcantarillado,
profundizando las sefiales

de eficiencia, calidad y
economia,  aplicable  a
pequefios prestadores

acueducto y
alcantarillado,
aplicable a pequefios|
prestadores

de acueducto y
alcantarillado,
aplicable a pequefios
prestadores

aplicable a pequefios
prestadores.

No se cumplié la meta propuesta

p PARTICIPACION
POLITICAS DE DESARROLLO ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) FECHA INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO ACCION LIMITE
Iniciar la. construccidn  de 35.000 viviendas de Namero de MVCT: Se construyeron 35.000 viviendas
100.000  Viviendas de M ... |Viceministro de Vivienda - soluciones de 35.000 viviendas de interés ' v : ’ "
D 50% interés prioritario 31/12/2013 - A 0 T N 50%
Interés Prioritario - Programa . MVCT Vivienda de Interés prioritario construidas .
- . construidas o . Se alcanzo la meta propuesta
de Vivienda Gratuita Prioritario construidas
CRA: Se publico la Resolucion 632 el 19 de feb de 2013 "por la cual se presenta el proyecto de
Exoedir un marco tarifario resolucion, por la cual se establece la metodologia tarifaria para las personas prestadoras de los
P Un (1) documento que| Un (1) documento servicios publicos domiciliarios de acueducto y alcantarillado que tengan mas de 5.000 suscriptores”.
que promueva el Un (1) documento que R L RS
. . " contenga el nuevo que contenga el Actualmente se encuentra en participacion ciudadana. Se amplio el plazo de participacion ciudadana
mejoramiento continuo de la o e contenga el nuevo marco .
" L marco tarifario para los nuevo marco tarifario i .. |hasta el 31 de Agosto Resolucion CRA 645 de 2013.
prestacion de los servicios s - . tarifario para los servicios
Ublicos  domiciliarios  de Senvicios piblicos para los servicios Ublicos  domiciliarios  de
P . 10% domiciliarios de|Director Ejecutivo- CRA  [31/12/2013  |publicos domiciliarios; 0 P . En Sesion de Comision 201 se aprobd la modificacion de la Agenda Regulatoria que cambid la meta 6%
acueducto y alcantarillado, acueducto y alcantarillado, " L ¥ . AT
X ~ acueducto y de acueducto y X para este proyecto, dejandola en el inicio de las discusiones en Comité Técnico de la propuesta
profundizando las sefiales . N aplicable a grandes § " L L " .
N " alcantarillado, alcantarillado, regulatoria definitiva, labor que se inicié el 12 de Diciembre, en relacion con la Agenda Regulatoria del
de eficiencia, calidad y N . prestadores.
cconomia.  aplicable @ aplicable a grandes aplicable a grandes 2013.
randes }esta dzres prestadores prestadores
a) Gestion misional y de 9 it
Gobierno Se cumplié con el 6% del 10% de la meta propuesta.
Bxpedir un marco tarifario Un (1) documento que| Un (1) documento Un (1) documento que X " -
que promueva el CRA: De las actividades propuestas en el cronograma del nuevo marco de pequefios prestadores se
! . " contenga el nuevo que contenga el contenga el nuevo marco ) . " - " " o
mejoramiento continuo de la o o o - tiene ya el primer borrador de la resolucion de tramite para presentacion en sesion de comision. Sin
” L marco tarifario para los nuevo marco tarifario tarifario para los servicios - o . " -
prestacion de los servicios s . . - L embargo, se decidi6 detener el tramite de éste proyecto, En Sesién de Comision 201 de 2013, se
Ublicos  domiciliarios  de senvicios publicos para los seicios piblicos doriciiarios de modifico la agenda para esta vigencia, moviendo este proyecto para el 2014
P 10% domiciliarios de(Director Ejecutivo- CRA  |31/12/2013 publicos domiciliarios 0 acueducto y alcantarillado, ’ : 0%
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PARTICIPACION

POLITICAS DE DESARROLLO ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) FECHA INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO ACCION LIMITE
Expedir el marco tarifario del X . " " o
R CRA: Se publicd la Resolucion 643 "por la cual se presenta el proyecto de resolucion, por la cual se
servicio publico de aseo para PR RN L
. N Un (1) documento que establece la metodologia tarifaria para las personas prestadoras de los servicios ptblicos domiciliarios
promover el mejoramiento Un (1) documento que| Un (1) documento . . . " A -
N - contenga el nuevo marco de aseo con més de 5000 suscriptores”. Se amplié el plazo de la participacion ciudadana. En sesion de
continuo de la prestacion del contenga el nuevo que contenga el . L " e . L
L " o . N o tarifario para el servicio publico |comision 201 de 2013 se modific la Agenda Regulatoria para esta vigencia, y de acuerdo a la o
servicio, profundizando las; 10% marco tarifario para el|Director Ejecutivo - CRA  |31/12/2013 nuevo marco tarifario 0 " Al o " 6%
- . s . s de aseo. Resolucion CRA 658 de 2013, se modifico la meta para este proyecto en la expedicion de la resolucion
sefiales de  eficiencia servicio publico de para el  servicio P . o -
P . - L de armonizacion de la resolucion de tramite 643 de 2013 para el mes de diciembre.
econdmica, calidad y gestion aseo publico de aseo
m.te.gral de los  residuos Se cumplié con el 6% del 10% de la meta propuesta.
P sélidos
a) Gestion misional y de
Gobierno
13.500 créditos por| Numero de créditos - ..|FNA: A diciembre de 2013 se desembolsaron 13.850 créditos por cesantias.
Desembolsar 13500 10% cesantias Presidente - FNA 31122013 [por cesantias| 12,119 | 12300 crédilos por cesantias 10%
créditos por cesantias desembolsados .
desembolsados desembolsados Se alcanzo la meta propuesta
Desembolsar 9.113 créditos 2’;01;?0 credczlsunte:)r(i); N:rm::;rrgev;{ﬂzz 9.113 créditos por Ahorro[FNA: A diciembre de 2013 se desembolsaron 7.742 créditos por AVC.
por  Ahorro  Voluntario 10% Presidente - FNA 3122013 |P 8598  |Voluntario contractual (AVC) 8,5%
contractual (AVC) contractual (AVC), . - o o
contractual (AVC) desembolsados Se Acerco al cumplimiento de la meta del 10% con un 8.5%.
desembolsados desembolsados
MVCT- FNA - CRA: Se aprobd y firmé el protocolo de atencién al ciudadano del sector el 21 de Octubre
de 2013
Al interior del MVCT fue socializado y enviado al correo institucional de los colaboradores del Grupo de
Subdirector de  Servicios Atencion al Usuario y Archivo el dia 12 de noviembre, igualmente fue colgado en la pagina web de la
Administrativos - MVCT Un (1) protocolo de atencion al [entidad.
b) Transparencia, participacion |Plan  Anticorrupcion Un (1) ‘protocolo de Jefe Oficina Planeacion - Un (1) protocolo de ciudadano del sector.
parencia, partcip o Y 20% atencion al ciudadanol 31/1212013  |atencion al ciudadano 0 U : 20%

y servicio al ciudadano

Atencién al Ciudadano

del sector

CRA
Jefe Oficina Comercial y de
Mercadeo - FNA

del sector

Alinterior de la CRA se realizé la socializacion del protocolo con las personas encargadas del érea de
comunicaciones y de atencion al publico, adicionalmente se publicé en pagina WEB.

Al interior de la FNA se realizé la socializacion del protocolo con las personas encargadas,
adicionalmente se public en pagina WEB.

Se alcanz6 la meta propuesta
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PARTICIPACION

POLITICAS DE DESARROLLO ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) FECHA INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO ACCION LIMITE
Un ) ocumero el P £ LT n () comeno s 8 ptica
contenga la politica de ! que contenga la N 9 p MVCT- FNA - CRA: Se elabor6 y aprobo la politica de interoperabilidad.
Transparencia y acceso a la interoperabilidad de la FONVIVIENDA olitica de interoperabilidad de fa
parencia y 20% n eropera Jefe Oficina de Planeacion -|31/12/2013 | N 0 |informacion entre las entidades 20%
Informacion informacion entre las| interoperabilidad de la
8 CRA . ” del sector.
entidades del sector| . " informacion entre las
Jefe Oficina Planeacion - . .
(GEL3.1) ENA entidades del sector Se alcanz la meta propuesta
MVCT -FNA -CRA:
1. Fecha: 2 de agosto de 2013, realizada en la casa de Narifio, en la cual el sefior Ministro Luis Felipe
Henao Cardona informd a la ciudadania en general a grosso modo:
* Estado de avance en la entrega de las viviendas gratis.
. " * Lanzamiento del Programa “Salario minimo”
Jefe Oficina de Planeacion - N -
WCT La puesta en marcha de la revolucion del agua.
b) Transparencia, Dos (2) rendiciones de Director Ejecutivo Dos (2) rendiciones * (S::)fcr:?aslii(!)nedll:"go:;iedfi\llzr'g?a?nr?:rlﬁz?ee l:l;rla(;ep ::::Zusem eatado o
participacion y servicio al  (Participacion Ciudadana y, . FONVIVIENDA Dos (2) rendiciones de cuentas 9 g 9 i 30%
ciudadano Rendicion de cuentas 0% cuentas - del - seclor| . oiicina de Planeacion |- 12/2015  |de cuentas del sector 2 del sector anual 0
anual CRA anual 2. Fecha: 20 de diciembre de 2013, realizada en la sede de la Botica del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
. " Territorio, informando a la ciudadania lo siguiente:
Jefe Oficina Planeacion -
FNA * Estado de avance en la entrega de las viviendas gratis.
* Programa de Vivienda para ahorradores
* Avances en la implementacion del programa de Mejoramiento Integral de Barrios
* Conexiones intradomiciliarias.
* Cifras e indicadores de los programas, cobertura, presupuesto ejecutado, etc.
Se alcanzo la meta propuesta
MVCT-FNA-CRA: El Sector Administrativo de Vivienda, Ciudad y Territorio asistio conjuntamente a las
Secretario General-MVCT siguientes Ferias de Servicio al Ciudadano:
N Director  Ejecutivo A -
::g:';r'pazg’" s ‘g; FONVIVIENDA ::;':r'pa:f” res ‘:39; Participacion del sector en tres| " -oci2 ®f 3 de agosto de 2013.
Servicio al Ciudadano 30% Jefe Oficina de Planeacion -|31/12/2013 8 (3) ferias de servicio al 30%

ferias de servicio al
ciudadano

CRA
Jefe Oficina Comercial y
Mercadeo - FNA

ferias de servicio al
ciudadano

ciudadano

2. Popayan el 05 de octubre de 2013.
3. Ciénaga el 30 de Noviembre de 2013.

Se alcanzo la meta propuesta
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PARTICIPACION

POLITICAS DE DESARROLLO ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) FECHA INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO < LIMITE
ACCION
70% de las hojas de vidas de
g)cstuafiuzr:ilgzz;o; StliglEPsector MVCT: El Grupo de Talento Humano cargé y validé el 100% de las hojas de vida las cuales cumplen con
Este 70% equivale a: . los requisitos exigidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP.
b :
Plan Estratégico R ; . ; ; ) - .
Hj:]ano,s a ?cltcl?aliza:wrslz 70% de las hojas de|Jefe de Talento - MVCT (Numero de hojas de MVCT: 234 FNA: EI 70% de las hojas de vida se encuentran cargadas en el SIGEP, la validacion de las mismas con
informacién de los vidas de los|Subdirector Administrativo y: vida de funcionarios FNA: ' 154 los expedientes fisicos se encuentra adelantada en un 40%.
senvidores piblicos en el 25% funcionarios del sector|Financiero - CRA 3111212013 |actualizadas/ 70% de 0 CRA.' 20 25%
X P » actualizadas en el|Jefe de Talento Humano - las hojas de vida de . CRA: Se cargo y validé el 70% de las hojas de vida en el SIGEP.
Sistema de Informacion de R
Gestion del Empleo Pblico SIGEP FNA los funcionarios) *100 Total Sector: 428
P ’ TOTAL SECTOR ACTUALIZADO SIGEP: 471
Se alcanzo la meta propuesta
TEMA FECHA LUGAR-HORA ASISTENTES
¢) Gestion del talento humano orimera Jormad: Sede La Botca - Ministerio de | MVCT: 16 funcionarios
rimera Jornada: Vivienda, Ciudad y Territorio | CRA: 12 funcionarios
Marzo 7 de 2013 Hora: 8:00 am a 10:00 am FNA: 17 funcionarios
Total: 45 Asistentes
MVCT. 8 funcionarios
SC:\M‘H:::I\ am:: j:rg:a’;d: Sede Fondo Nacional del Ahorro  |CRA: 7 funcionarios
© desan d:e" s Ve 15 4 '2013 Hora: 8:00 am a 10:00 am FNA: 16 funcionarios
Jomacas: e Total: 31 Asistentes
MVCT: 5 fu
|mp|ememar Capacitaciones Tercera Jornada: Sede Comision de Regulacion de CRA: 13ﬁ1:::g‘7::
para el sector en temas de: | Marzo 22 de 2013 Agua Polable - GRA FNA: 1 funcionarios
Jefe de Talento - MVCT (NUmero de Hora: 8:00 am a 10:00 am Total: 19 Asistentss
N Subdirector Administrativo y capacitaciones . -
: Cultu.ra del ahqrro 1) 25% Cuam? ) 4) Financiero - CRA /1212013 realizadas /| Ndmero 0 Cuatro (4) capacitaciones al Trabeio en Equipo - A MVCT. 20 ncionarios 259%
Trabajo en Equipo (1) capacitaciones Jefe de Talento H d itaci sector realizadas. \iderazgo Empresarial - ade L Boloa CRA: 11 funcionarios
* Sensiilizacion Ley de ele de fajento Humano - e capacitaciones Familr. v Hors: 200 PMa €00PM. N 52 ircionros
FNA programadas)*100 Abril 3 de 2013 Total: 63 Asistentes

Acoso Laboral (1)
* Derecho Disciplinario (1)

Derecho Disciplinario - y
Trabajo en Equipo (Actitud,

Sede Fondo Nacional del Ahorro -
Centro de Convenciones - Carrera 65

MVCT: 15 funcionarios

Sentido de Pertenencia, No. 1183 CRA: 10 funcionarios
Cambio e Inteligencia Hora: 8:30 am  12:30 m FNA: 29 func.mnanos
{Emocional). mayo 15 de 2013 Total: 54 Asistentes

Ley de Acoso Labora

mayo 15 de 2014

Sede Fondo Nacional del Ahorro -
Centro de Convenciones - Carrera 65
No. 11-83
Hora: 8:30 am a 12:30 m

MVCT: 15 funcionarios
CRA: 10 funcionarios
FNA: 29 funcionarios
Total: 54 Asistentes

Se alcanz6 la meta propuesta
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PARTICIPACION

con el nivel de calificacion
sobresaliente.

incentivos del sector

Financiero - CRA

incentivos del sector

sector

enero de 2013.
Para el FNA, se otorgaron reconocimiento a 4 funcionarios.

Se alcanzo la meta propuesta

POLITICAS DE DESARROLLO ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) FECHA INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO % LIMITE
ACCION
MVCT Se realizaron "Olimpiadas Intrasectoriales entre el MVCT, FNA'Y CRA", realizadas el viernes 27
de septiembre en el Club deportivo CAFAM, a través de un convenio Inter-administrativo.
La jornada se realizé durante todo el dia; inici6 a las 10:00 a.m. y finalizd a las 5:00p.m. Tanto la
inauguracion como la clausura del evento conté con la presencia de directivos de las tres entidades
D Particip fi ios
ler. Puesto MVCT
(Numero de!
Jefe de Talento - MVCT actividades 2do. Puesto FNA
Planear y organizar a nivel Tres (3) actividades|Subdirector Administrativo y deportivas realizadas Tres (3) actividades deportivas
sectorial actividades 25% deportivas  a  nivel|Financiero - CRA 311212013 |/ Numero  de 0 ) s Voleibol 36 er. Puesto CRA 25%
) . - del sector realizadas.
deportivas sectorial Jefe de Talento Humano - actividades
FNA deportivas ler. Puesto FNA
programadas) * 100
2do. Puesto MVCT
Futbol 8 30 3er. Puesto CRA
c) Gestion del talento humano ter. Puesio FNA
2do. Puesto MVCT
Bolos 12 3er. Puesto CRA
Se alcanzo la meta propuesta
MVCT CRA FNA: S realiz6 ceremonia el dia lunes 23 de Diciembre del afio en curso, en el auditorio del
Fondo Nacional del Ahorro -FNA , otorgando a los mejores funcionarios de carrera administrativa en
. - cada uno de los niveles jerarquicos y al mejor funcionario de libre nombramiento y remocion de los
Planear y organizar actividad ) ) P ) ) . P .
. . Jefe de Talento - MVCT . . niveles profesional, técnico y asistencial reconocimiento por su desempefio individual obtenido en la
en conjunto para olorgar los Una (1) ceremoria de Subdirector Administrativo Una (1) ceremoria de Una (1) ceremonia de evaluacion del desempefio laboral del periodo comprendido entre el 01 de febrero de 2012 al 31 de
Incentivos a los funcionarios 25% otorgamiento de Y 31/12/2013  |otorgamiento de 0 otorgamiento de incentivos del P p P 25%
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PARTICIPACION

POLITICAS DE DESARROLLO ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) FECHA INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO ACCION LIMITE
MVCT: EI MVCT y FONVIIENDA se certificé en la norma NTCGP 1000:2008 ISO 9001:2009 el 05 de
- . * Dos (2) certficados Jefe Oficina de Planeacion - * Dos (2) certificados mayo de 2013.
Gestion de la ~ Calidad: de otorgamiento Mver de otorgamiento * Dos (2) certificados de
Implementar y/o mantener el 9 Director Ejecutivo 9 . FNA: El Fondo Nacional del Ahorro recertificé su Sistema de Gestion de Calidad y MECI, en abril de
Sistema de Gestion de Ia Mver “|FonviviENDA Mver ) olorgamiento — MVCT 113 01 vigencia hasta el o 2016
) ) 20% FONVIVIENDA ) .. |31/12/2013  |FONVIVIENDA 2 FONVIVIENDA ’ 9 ’ 20%
Calidad bajo los * Dos (2) certificados Jefe Offcina de Planeacion - * Dos (2) certificados * Dos (2) certificados de
lineamientos de la Norma N " CRA e . I CRA: Se realizd visita de Recertificacion en ISO 9001 y NTCGP1000, obteniendo la Certificacion con 3
de recertificacion CRA . " de recertificacion recertificacion CRA - FNA
NTGP-1000 Jefe Oficina Planeacion - hallazgos menores.
-FNA CRA-FNA
FNA
Se alcanz la meta propuesta
Dos (2) campafias Jefe Offcina TICS -MVCT Dos (2) campafas
. s Jefe Oficina de Planeacion - . s Dos (2) campaias sectoriales|MVCT CRA FNA: Se realizaron 2 campafias de cero papel Movimiento Cero y Campafia Contagiate.
sectoriales para sectoriales para o
20% " CRA 31/112/2013 . 0 para reducir el consumo de 20%
reduccion del A A reducir el consumo de .
Jefe Division Administrativa papel Se alcanzo la meta propuesta
consumo de papel “FNA papel
Eficiencia Administrativa y
Cero papel
d) Eficiencia administrati
) Eficiencia administrativa Un (1) documento sectorial de
Un (1) documento defe Oﬁc!na TIcs _MVQT Un (1) documento buenas prcticas para reducir| MVCT FNA CRA: Expedicion del Documento Sectorial de buenas practicas para reducir el consumo del
sectorial de buenas Jefe Oficina de Planeacion - sectorial de buenas el consumo de papel apel
20% racticas para reducir CRA 31/112/2013 racticas para reducir 0 Elaboracion  conjunta  del papel 20%
ZI consums de pael Jefe Division Administrativa ZI consumz de papel MVCT y entidades vinculadas Se alcanz6 la meta propuesta
Papel | Ena pap del sector prop
o - Reestructuracion de la| Jefe Oficina de Planeacion - Reestructuracion e Reestructuracion de la CRA.  |CRA: Se aprobo reestructuracion mediante los Decretos 2650 y 2651 de 2013 .
Modernizacion Institucional 10% 31/112/2013 0 10%
CRA CRA la CRA i
Se alcanzo la meta propuesta
MVCT: Expedicién documento de Politica de Seguridad de la Informacién SGSI.
Tres (3) documentos ) Tres (3) documentos FNA: Se actualiz6 del manual de politicas de seguridad del FNA, dando cumplimiento a la politica de
.. |Jefe Oficina TICS -MVCT ’ o "
(uno por cada entidad . - (uno por cada entidad Tres (3) documentos (uno por|seguridad informatica.
Gestion de Tecnologias de del  sector) ue Jefe Oficina de Planeacién - del  sector) ue! cada entidad del sector) que
9 20% [ 3111212013 d 0 g 20%

la informacion

contenga la politica de
seguridad de la
informacion

Jefe Oficina de Informatica
FNA

contenga la politica
de seguridad de la
informacion

contenga la  politica de
seguridad de la informacion

CRA: Expedicion documento de Politica de Seguridad de la informacion, aprobada por Comité SIGC del
9 de Diciembre de 2013.

Se alcanz6 la meta propuesta

Pagina 6 de 7



PARTICIPACION

POLITICAS DE DESARROLLO FECHA : s
ACCIONES PORCENTUAL DE LA PRODUCTO RESPONSABLE (S) P INDICADOR LINEA BASE META Descripcion avance % Resultados
ADMINISTRATIVO % LIMITE
ACCION
MVCT: Se instald la infraestructura y plataforma del ambiente de pruebas de la aplicacion BPM - Bizagi y de la
aplicacion Ges-Doc. Los funcionarios de la entidad recibieron capacitacion técnica y funcional de acuerdo a los roles
y responsabilidades que cada uno tiene frente al proyecto.
te se validados y los procesos: * Notificar «

Correspondencia a enviar « Correspondencia externa * Devoluciones * Espera de informacion * Gestionar respuesta
+ Gestionar respuesta a enviar « Quejas y reclamos , * Suministrar informacion
Se implementd en la herramienta BPM — Bizagi los procesos relacionados anteriormente, los cuales ya se

Automatizacion del Tres (3) procedimientos de encuentran automatizados se inicio la fase de pruebas a mediados de diciembre para su puesta en produccion.

procedimiento de|Secretario General - MVCT Un (1) procedimiento recepcion, radicacion y envio | i . ) . ) " .

recepcion, - radicacion|Subdirector Administrativo y automatiia o o de las comunicaciones Z|nlalmheme, se ?”5;;;: Zmb'e"'eéecn?“’g“cto fde pmdémoz del il_stetma Ide GFS?OLDQ::?SH:EZ)‘QEJmslﬁrﬂzmaz%:g

TR A " . A X a herramienta , de acuerdo lataform: uirida mediante el contrato No. el 09 de Julio
d) Eficiencia administrativa  |Gestion Documental 10% y envio de las|Financiero- CRA 31/12/2013 P automatizadas (Uno (1) por © la herramie! acuerdoa’a pl @ adquinda @ @ © 10%
L L =" . cada una de las . para iniciar su marcha en enero de 2014
comunicaciones,  por|Jefe Division Administrativa R cada entidad del Sector).
entidades del Sector

cada una de las|-FNA FNA: En desarrollo la actualizacion documental,

entidades del Sector + Instalacion software para el funcionamiento 6ptimo del aplicativo Orfeo,
« Se esta realizando las tipologias y series tendientes a actualizar las TRD, TVD,
« Instalacion en el servidor por parte de la oficina de informética en el centro de datos del F.N.A.
« Capacitaciones con el personal F.N.A.
« Soporte en sitio de acompafiamiento a los usuarios que lo solicitaran
CRA: Sistema de Gestion D ORFEO en
Se alcanz6 la meta propuesta

Doce (12) informes de| ! " Doce (12) informes de )

. o . ( N ) Jefe Oficina de Planeacion - . ( . ) Doce (12) informes de . L .
I . Seguimiento Ejecucion o seguimiento seguimiento - MVCT: Se elaboraron 12 informes de ejecucion presupuestal mensual consolidados del sector. o
¢) Gestion financiera 100% MVCT 31/12/2013 seguimiento presupuestal del ; 100%
Presupuestal del Sector presupuestal del presupuestal del Se alcanzo la meta propuesta

sector durante el afio

sector durante el afio

sector durante el afio

Aprobd: LUIS FELIPE HENAO CARDONA

Ministro

Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Revis6: Maria Alexandra Pérez Alvarado

Jefe Oficina de Planeacion
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