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medida Responsable
2015 2016 2017 2018
indice de pob Itidimensional Nacional: fuente d Porcentaje d tuacion de pobi It I:
ndice de pobreza multidimensional Nacional: Sin acceso a fuente de | ., - |Porcentaje de personas en situacion de pobreza multidimensionl N . . . . - . sector
agua mejorada Sin acceso a fuente de agua mejorada
Mejorar la calidad de vida de los habitantes de Colombia en cuanto a [~ - - -
I i indice de pob Nacional: Porcentaje d it de pob It I:
Me}ovrar la calidad de vida de los habitantes de Colombia en c\fanlo vivienda y a los servicios de agua potable y saneamiento bésico, mediante la ndice de pobreza lacional ovI02 orcentaje E‘ personés en situacién de pobreza multidimensional Porcentaje 9,80% 10,10% 10,10% 10,00% 9,90% 9,80% Sy
a vivienda y a los servicios de agua potable y saneamiento bésico, L. . . . de excretas Inadecuada eliminacién de excretas
! e construccién de Ciudades amables y sostenibles y la de
Gestion Misional yde | Meciante la construccion de Ciudades amables y sostenibles y la programas, que busquen sostenibilidad del recurso hidrico, disminuir la d ok Tt I
o : ; - : 3 3 . B Porcentaje de personas en situacién de pobreza multidimensional: :
Gestién Misional Calidad de vida eobiommn implementacién de programas, que busquen sostenibiidad del | - secror (PEEETES B8 EALER RIS L RE ARl e K iias | Indice de pobreza Nacional: Pisos cuigs. [Porcentale de per R 4,86% 4,60% 4,60% 4,55% 451% 4,86% Sector
recurso hidrico, disminuir la brecha de pobreza, incrementar la 2! ¢
: de APSB y generar desarrollo econdmico para Colombia.
) s (8 WIS f db (25 exnites € L5ED y GERy fndice de pobreza multidimensional Nacional: Paredes exteriores Porcentaje de personas en situacion de pobreza multidimensional
desarrollo econémico para Colombia. : C cvi-0a et B : Porcentaje 1,65% 1,70% 1,70% 1,68% 167% 1,65% Sector
inadecuadas Paredes exteriores inadecuadas
i Porcentaje d tuacion de pobi It I:
indice de pobreza Nacional: Ccvi-s |Forcentaje de personas en situacion de pobreza multidimensiona Porcentaje 10,29% 10,60% 10,60% 10,49% 1039% 10,29% Sector
Hacinamiento critico
Contribuir a la articulacion de las Entidades del Sector, mediante la L S : ’
Fortaleza Misional Gestion Misional y de | creacion de estrategias, objetivos e indicadores, comunes, que Contribuir a la articulacion de las Entidades del Sector, mediante el Metas cumplidas en el periodo / Metas a medir en el periodo * 100
Gestién Misional v PRy e €9 g N SECTOR  [seguimientoy cumplimiento del Plan Estratégico Sectorial, que garanticen su |Cumplimiento del Plan Estratégico Sectorial FMI-01 & = & Porcentaje 92% 90% 90% 90% 90% 92% oap
Sectorial Gobierno garanticen el cumplimiento de los retos del Sector ante el ' "
] cumplimiento ante el Gobierno Nacional.
Gobierno Nacional.
Viviendas de interés prioritario iniciad ] de vivienda -
V:::" asiaclintercsipriotitarioliniciadasienielploeiamajdeivivienca NIN-01 |Sumatoria de viviendas Numero 45.629 31371 25000 20629 o o DIVIS
Subsid d Viviendas de interés prioritario iniciad: ]
Uil CE RS BN Vi S CR s i D EEEED A | v | ymeimindnamistissadmeres Nimero 61174 22,698 29841 23333 8000 o DIVIS
programa de vivienda - VIPA
Viviendas de interés prioritario y social iniciadas en el Programa de
Cobertura Condicionada para Créditos de Vivienda Segunda Generacion -| NIN-03 |Sumatoria de viviendas Numero 130600 86.130 30100 33500 33500 33500 DIVIS
"Frech"
Viviendas iniciadas de interés priorit d da grati
viendas Iniciacas de Interés prioritario programa de vivienda €ratis | yiN.o4 |Sumatoria de viviendas Nimero 30000 92.695 5000 10000 10000 5000 DIVIS
segunda fase
Viviendas de interés social iniciadas en el Programa de promocién y ) ) .
) P P NIN-05  |Sumatoria de viviendas Nimero 88000 o 10000 30000 25000 23000 DIVIS
acceso a vivienda de interés social - "Mi Casa Ya'
Subsidios asignados para Viviendas de interés social iniciadas en el
Programa de promocién y acceso a vivienda de interés social - "Mi Casa | NIN-06. |Sumatoria de subsidios asignados Nimero 39286 o 1886 7200 12000 18200 DIvis
’ ) ) . Total poblacién desplazada asignada en el programa de vivienda
Porcentaje de Subsidios Familiares de Vivienda en d
orcentaje de Subsidios Familiares de Vivienda en Especie asignados |y 67 |eratuita / Poblacion con subsidio familiar de vivienda en especie Nimero 50% 50% 50% 50% 50% 50% DIVIS
Poblacién desplazada en el programa de vivienda gratuita
asignado * 100
Viviendas escrituradas del Programa de Vivienda Gratuita 1y 2 NIN-08|Sumatoria de viviendas escrituradas Nimero 66000 64000 31000 5000 3200 26800 DIvis
Viviendas terminadas del Programa de Vivienda Gratuita 1y 2 NIN-09 {Sumatoria de viviendas terminadas Nmero 50000 80000 20000 5000 3500 21500 DIVIS
Porcentaje de hogares urbanos en condiciones de déficit de vivienda hogares urbanos en  condiciones de déficit de vivienda
e it e vivel nin-o [(hoseres url © icones < deiet Y Porcentaje 5,50% 7,00% 6,8% 6,4% 6,0% 5,5% DSH
cuantitativo cuantitativo/Total hogares urbanos)*100
Porcentaje de hogares urbanos en condiciones de défcit de vivienda |\ . |(hogares urbanos en condiciones de déficit de vivienda R, TP cners T T e TP sk
cualitativo cualitativo/Total hogares urbanos)*100
Titulos de predios fiscales y privados generados NIN-12 {Sumatoria de predios itulados Nmero 26.500 14.000 7.000 7.500 6.000 6.000 DSH
Asegurar que cada vez mas tengan derechoa de
habitabilidad dignas, a través de la implementacion de politicas, normativa,
wer planes, programas y proyectos en materia de vivienda, agua potable,
saneamiento bsico, esarrollo urbanoy territoral con e fin de contribuir | Actvidades de saneamiento realizadas a bienes inmuebles del extinto | 1. [Sumatoria de actividades de saneamiento realizacas a bienes Nimero 13700 1500 1500 5000 2000 8200 osh
en el mejoramiento de la calidad de vida y la disminucién de la pobreza de la |ICT-INURBE inmuebles del extinto ICT-INURBE
poblacion.
Neceuidns it Miciamat v e Disminuir el déficit habitacional y de servicios de APSB en
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Gestion Misional tefechs T aotema | |Colombia, mediante el desarrollo de politicas, planesy programas,
que permitan mejorar la calidad de Vida de los Colombianos
Porcentaje de aguas residuales urbanas tratadas NIN-14 | Aguas residuales tratadas / Total aguas residuales * 100 Porcentaje 41,0% 36,7% 37,0% 38,0% 39,0% 1% DS
Personas con manejo adecuado de aguas residuales en la zona rural | | [Sumatoria de personas con manejo adecuado de aguas residuales Milones e 2368 ED G o e 005
(Millones) en la zona rural
Personas con acceso a agua potable (Millones) NIN-16 | Cantidad de personas con acceso a agua potable total Millones 44,477 41877 42,447 43,097 43,777 44,477 oS
Personas con acceso a agua potable enla zona rural (Millones) NIN-17 | Cantidad de personas con acceso a agua potable rural Millones 8517 7.937 7,995 8111 8314 8517 oS
N beneficiad t j ion, )
uevas personas beneficiadas con proyectos que mejoran Provision, |y 18- | cantidad de personas beneficiadas Nimero 2094820 4000000 315,000 514.000 561.201 704.619 Direccion Programas
calidad y/o continuidad de los servicios de acueducto y alcantarillado
P Munic I R My I i Total
orcentaje. de Municipios que tratan adecuadamente los Residuos | 1 [Municipios que tratan adecuadamente los residuos sélidos / Tota RO 3% 0% 0% 0% &0 =3 e
Slidos de Municipios *100
Personas con acceso a una solucién de alcantarillado (Millones) NIN-20 | Cantidad de personas con acceso a una solucién de alcantarillado Millones 42,369 39.469 40,089 40,629 41,499 42,369 oS
Incrementar la cantidad de afiliados por Cesantias y AVC Nimero de Afliados por Cesantias y AVC NIN-21 {Sumatoria de afiliados a cesantias y AVC Nimero 2557208 1903381 1903381 2046205 2292603 2557.208 FNA
NIN-22 Nui 23.250 20.567 20.567 15371 18.456 23.250 FN,
Nimero de Créditos Hipotecarios Desembolsados Sumatoria de los Créditos Hipotecarios desembolsados umero R
FNA
Lograr que cada vez mas afiliados tengan acceso a créditos de vivienda
Valor de Créditos Hipotecarios NIN-22A |Sumatoria del valor de Créditos Hipotecarios desembolsados (no Pesos 1.395.000 1.077.566 1.077.566 689.792 904.034 1.395.000 FNA
Desembolsados en MM de pesos acumulados)
; NOR-01 Nmero 19 0 5 7 4 3 DEUT
Estudios y Propuestas normativas y de politica orientadas a optimizar el
Formular la politica pblica de vivienda, agua potable, saneamiento basico ¥ | marco normativo en materia de Vivienda de desarrollo urbano y Sumatoria de estudios y propuestas normativas desarrolladas
desarrollo urbano y territorial, asf como los instrumentos normativos que Ia | territorial sostenible.
desarrollen, de acuerdo con las necesidades contempladas en el PND, los
mver suscritos y la vigente, con el NOR-02 Nimero 29 3 9 8 6 6 DSH
propsito de consolidar el sistema de ciudades, con patrones de uso eficiente
y sostenible del suelo, para contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
Formular las politicas, normativa, regulacion y demds de la poblacién colombiana.
e e [ Mg S < Estudios y propuestas de nuevas disposiciones o modificaciones | o o [Sumatoria de estudios y propuestas de nuevas disposiciones o Nimero » o . 5 . 0 o0s
T T g e e s normativas o de politica del sector (APSB) modificaciones normativas o de politica del sector
e Normatividady  [Gestion Misional y de servicios de Agua Potable y Saneamiento Bésico, consolidar un
Gestion Misional e .
Regulacion Gobierno mejor sistema de Ciudades amables y mejorar la
e Actuacién regulatoria publicada o Documento regulatorio desarrollado Sumatoria de i B publicadas )
contribuyendo con Ia disminucion del déficit de vivienda urbana, y NOR-04 Nimero 15 0 2 2 6 s cRA
! de acueducto desarrollados de acueductoy
con el desarrollo econémico de Colombia.
Actuacién regulatoria publicada o Documento regulatorio desarrollado Sumatoria de publicadas )
NOR-05 Nimero 15 0 2 3 4 6 cRA
deaseo regulatorios desarrollados de aseo
e L
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CRA [ = e e e e - o o - o . )
para la prestacién de los servicios de Acueducto, Alcantarillado y Aseo. Actuacién regulatoria publicada o Documento regulatorio de desarrollos Sumatoria de publicadas )
NOR-06 Nimero 7 0 o 2 2 3 CRA
transversales regulatorios de desarrollos transversales
Actuacién regulatoria publicada o D to regulatorio desarrollad
e . s s Sumatoria de resoluciones definitivas, uso eficiente y de ahorro del )
que incentiven el uso eficiente y de ahorro del aguay reduccién de ~NOR-07 esouc Nimero 4 0 0 2 2 o crA
° agua y reduccién de impactos en fuentes hidricas, publicadas
impactos en fuentes hidricas
Municipios asistidos en procesos de ) : .
. CPI-01 [Sumatoria de Municipios apoyados Nmero 43 0 1 1 10 1 DEUT
integral de barrios.
Municipios Capacitados y/o apoyados técnicamente para la revision de |, [Sumatoria de Municipios asistidos técnicamente para la revisién de Nimero 00 o 100 150 130 » oEUT
Ios planes de ordenamiento Territorial (POT) los planes de ordenamiento territorial - POT
Municipios capacitados en a elaboracién del inventario de | ¢ 0. [Sumatoria de Municipios capacitados en la elaboracién del Nimero 250 o © 5 o » oEUT
asentamientos en zonas de alto riesgo inventario de asentamientos en zonas de alto riesgo
Municipios Capacitados en la incorporacién de'a gestion del resgoeena |, . [Sumatoria de Municipios asitidos en la incorporacién de Ia gestién Nimero w00 o 100 150 150 w© oEuT
revisién de sus POT del iesgo en los POT
PDA con planes de aseguramiento en implementacion CPI-0S [Sumatoria PDAs con planes de aseguramiento en implementacién Numero 32 22 2 25 28 32 Direccién Programas
Brindar informacién, orientacién y asistencia, por medio de actividades de
promocién y i para Ia i de politicas,
normativa, planes, programas y proyectos, en materia de vivienda, APSB,
desarrollo urbanoy territorial a los publicos de interés, de manera oportuna
y pertinente.
Municipios con acciones de reduccion de riesgo por desabastecimiento | o |Sumatoria Municipios con acciones de reduccion de riesgo por Nimero 2 o , 1 ”n 2 05
en temporada seca ejecutadas desabastecimiento en temporada seca ejecutadas
Actuaciones Urbanas Integrales Evaluadas CPI-07 [Sumatoria de Actuaciones Urbanas Integrales Evaluadas Nimero a1 o 10 12 1 8 DEUT
E T I i I
ntidades Terrtorales apoyads financieramente para l ejecucien de | oy oo | - a o a 1 o 0 DEUT
programas y proyectos de desarrollo urbano y territorial
Entidades territoriales asistidas:
Entidades Territoriales Asistidas / Entidad licitud
e Gl el e e ¢ Gt e s () | @ |[FEREEED TEWEAEES (S /f EUEEs @ iz © Porcentaje 80% 80% 80% 80% 80% 80% Direccion Programas
programacién de asistencia *100
de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo.
Porcentaje de contratos suscritos que estdn precedidos de una adecuada (e € (s [ @ ) D @ (25 (s
planeacién y programacion que permita la publicacién al secop dentro | CPI-10 Lk s . s Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% SsA
establecidos/ nimero de procesos del MVCT * 100)
de los tiempos establecidos
mver
No. De quejas e informes tramitados durante el mes / No. De quejas
Atencién a solicitudes de actuaciones disciplinarias cpr-ay | (No- Deauejas e informes trami e g K Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 100% e
e informes recibidos durante el mes) *100
NG
c actividades d CPI-12[Eventos de sensibilizacién realizados umero 4 o 0 0 o 4 Gclp
Acercamiento del Ministro con la comunidad para hacer seguimiento a
los proyectos de vivienda, agua potable y saneamiento bsico | CPI-13 |Cantidad de eventos Nimero 250 [} 0 0 200 50 Despacho Ministro
ejecutados, en ejecucién y por ejecutar en el territorio nacional
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Consolidacién de conceptos a proyectos de ley en primer debate que NGmero de proyectos de ley en seguimiento con
n plos 8 prov ven P e | cprag |1 ¢ Pprov v 3 . Porcentaje 80% 0% 80% 80% 80% 80% Despacho Ministro
e e eI e hars afectan las politicas del Ministerio concepto)/(Nimero total de proyectos de ley en seguimiento)*100
Cercania con piblicos | Transparencia, particinacion | PUPI€os de interés, mediante oportunidad y pertinencia en los X X §
Clientes = inm’; sericio o Eiu = d‘;m procesos de atencion, asistencia técnica, capacitacion y entrega de (raizitesy (15 etk o TR o b abizl ek b
v informacion, para mejorar la percepcién de las partes i del Plan v de Atencién al Ciudadano (PAAC),
12 transparencia de fas Entldades del Sector asi como procesos contractuales transparentes, que permitan mejorar la
participacién y percepcion de la ciudadania.
0AP
OAP
Gestionar e implementar las acciones y herramientas tendientes a Numero de actividades ejecutadas del PAAC/Numero de P 00% 0% 0% 0% 0% 00%
mejorar la relacién del ciudadano con el Ministerio actividades programadas del PAAC*100
SSA
TIiC
SSA
DIVIS
Talleres regionales (Plan de asistencia técnica y capacitacion con
enfoque territorial para facilitar la aplicacion y conocimiento de los CPI-17 | Sumatoria de talleres Nimero 15 0 o o 5 10 CRA
marcos regulatorios de AAA)
Instrumentos para divulgar los desarrollos regulatorios P18 |Sumatoria de instrumentos Nimero 8 0 0 5 2 1 CRA
Porcentaje de proyectos regulatorios publicados con jornadas de cPI19  [Resolucion de tramite con participacién ciudadana/Total Porcentaje 95% 0% 0% 100% 95% 95% CRA
participacion ciudadana resoluciones de trémite del afio*100
6 rco de |
Jornadas de rendicién de cuentas en el marco de [a estrategia de T a— R 5 0 o | \ | an
transparencia
Porcentaje de actividades de la estrategia de comunicaciones ejecutadas
utilizando los diferentes medios disponibles dirigidas a los diferentes .
CPI-21 | Actividades realizadas / Actividades programadas * 100 Porcentaje 95% 0% 0% 0% 95% 95% CRA
stakeholders y orientada a divulgar la gestion institucional, los
desarrollos regulatorios y avances sectoriales
. Implementar estrategia de gestion misional que posicione a la CRA como |Implementar el Analisis de Impacto Normativo (AIN) en la regulacion que
referente regulatorio. I e
B EEEDbERACTDIEUTERS R (IR P22 |Sumatoria de pilotos con aplicacién de la metodologia AIN Nmero 1 o o o 1 o CRA
practicas internacionales en el marco de los compromisos de Colombia
conla OCDE
Proyectos de la agenda regulatoria priorizados con aplicacion del
Porcentaje de proyectos regulatorios de la CRA que utilizan AIN P23 - Porcentaje 0% 0% 0% 0% 0% 0% CRA
AIN/ Total proyectos * 100
Agenda Regulatoria Desarrollada en el marco del AIN cPl24 |Sumatoria agendas Nimero 1 0 0 0 0 1 CRA
Documentos y/o estudios para el analisis y desarrollo del sector de APSB | CPI-25 ~ |Sumatoria de documentos y estudios Nimero 4 0 o 2 1 1 CRA
Documentos de seguimiento y/o anlisis de medidas regulatorias Pl26 |Sumatoria de documentos Nimero 2 0 0 0 1 1 CRA
Nimero de publicaciones con articulos estratégicos del sector y la
e & 2 v P27 | Sumatoria de publicaciones Nimero 2 0 o o 1 1 CRA
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Nimero de documentos de politica (Conpes) y normas sectortales P28 |Sumatoria de documentos y normas sectoriales Nimero s 0 0 3 1 1 CrA
(decretos) construidas con apoyo de la UAE CRA
L s del 50% de las atenci licen a través de canal
o5 it € las atenclones se realicen a traves de canales Porcentaje de atenciones NO PAC CPI-29 | No. Servicios canales diferentes al PAC / No. Servicios totales * 100 Porcentaje 39% 12% 12% 20% 28% 39% FNA
diferentes a los PAC
FNA
c Imente en la calificacién del indice de Satisfaccién de Client - Calificacién Afio (Indicador ACSI: Calidad percibida, expectati
recer anuaimente €n s cafificacion celindice e Satistaccion de Cliente indice de Satisfaccion de la entidad G |[EIEEED Q0D (e SEEL] (HELEES, GEEEmLm Porcentaje 74,40% 71,70% 71,70% 72,60% 73,50% 74,40% FNA
(CIV) de Colombia sobre la base de 2015 cliente, valor percibido, lealtady PORs)
Valor de crédito Constructor aprobado en MM de pesos PCS-01 |Valor de créditos Aprobados Acumulados Pesos 1067375 204373 204373 220928 310074 332,000 FNA
Incrementar la colocacién de Crédito Constructor
Valor de crédito Constructor desembolsado en MM de pesos PCS-02 |Valor de créditos Desembolsados Acumulados Pesos 685250 129824 129824 185537 184889 185.000 FNA
Incrementar el portafolio de productos y la cobertura geogrfica y
) _Ipoblacional de los servicios del Sector, mediante el disefioy
) Portafolioy cobertura | Transparencia, participacién 0 o e
Clientes o P efecucién de politicas y proyectos nuevos y el mantenimiento de FNA Errienn || Etenn
@ servicios yservicoal Cludadano. 1, o ogramas exitosos, que garanticen incrementar la cantidad de o - P X Entidad con la tasa | Entidad con latasa | Entidad con la tasa " Entidad con la tasa VIS
Mantener las tasas de interés més competitivas en Crédito Hipotecario para o X . X o X . . 9 4 2" tasa VIS promedio tasa VIS O E
e i Ranking de tasa de interés en crédito hipotecario VIS PCS-03 |Ranking de tasa de interés en crédito hipotecario VIS Namero VIS promediomds | VIS promedio mas | VIS promedio més i V5| promedio ms baja del FNA
vis ! mésbajadel | promedio mds
baja del mercado | baja del mercado | baja del mercado mercado
mercado | baja del mercado
D (B i ¢b S CRErSED [ 4555 an dl Nimero de acuerdos y/o apoyos de cooperantes internacionales AECO1 | Sumatoria de acuerdos Nimero 3 o o o 1 2 crA
Sector, mediante la interaccion con Gremios, Entidades
Alianzas estratégicasy [ . involucrados en el Sector, Entidades de cooperacion internacional, ) — »
" Eficiencia Administrativay e Implementar estrategia de gestion misional que posicione a fa CRA como
Procesos Internos | cooperacién de otras |- e @ fo! Entidades territoriales y en general cualquier Ente externo al crA
! Gestin Financiera referente regulatorio.
Entidades Sector, que permitan incrementar recursos, generar
T (s e Ua ey oot Ndmero de eventos internacionales para presentar y promocionar (05| ycc.o5 | matoria de eventos internacionales con participacién CRA Nimero 3 0 0 1 1 1 crA
proyectos de vivienda y APSB. desarrollos regulatorios de APSB de Colombia particip
la i6n C ida del FFI-01 |Presupuesto comprometido / Presupuesto apropiado Porcentaje 95% 95% 95% 95% 95% 95% OAP
MVCT Y FONVIVIENDA.
((No de CDP'S Emitidos + No de RP'S Emitidos )/ (No de CDP'S
CDP'sy RP's Expedidos FFI-02 | Correctamente Solicitados + No de RP'S Correctamente Solicitado)) | Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 100% SFP
ia de Informes P dos a la Contaduri I de I
Informes de Estados Financieros FFI-03 Sun!a‘wna lnionnesliiezentaosejatcontahiiaiGen et itosliy Numero 4 4 4 4 4 4 SFP.
Nacién
Porcentaje de PAC Ejecutado FFI-04 | Promedio mensual (((PAC Ejecutado)/(PAC solicitado) *100) Porcentaje 90% 0% 90% 90% 90% 90% SFP
y on del anual de FFI-05 |Presentacion anual del anteproyecto de presupuesto Numero a4 1 1 1 1 1 OAP
Avance de ejecucién plan anual de Adauisiciones formulado y B
Pl I de ad tado / Pl I de Ad
actualizado de gastos Generales, de acuerdo a los lineamientos de | FFI06 | o oo o€ 2dauisiciones ejecuta B/ A EnmE AR Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 100% SSA
Fortalecer la planeacion presupuestal de la Entidad, bajo la metodologia de | cojombia Compra eficiente. total * 100
presupuesto orientado a resultados, mediante la implementacion de
jentas de i6 6n y seguimiento de los proyectos
de inversién, de tal forma que se pueda contar con los recursos necesarios, | ) .
5 o P . Diagnéstico de la infraestructura realizado FFI-07 |Sumatoria de diagnsticos realizados Nimero 2 o 0 0 1 1 SsA
mejorar la eficiencia en su manejoy facilitar la toma de decisiones.
- ) - : idades de adecuacién y J actividades
Avance de ejecucion de las actividades de adecuacion y mejoramiento | FFI-08 2 Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 80% SsA
de adecuacién y mejoramiento programadas * 100
mver
# de mantenimientos preventivos y correctivos atendidos / # de
Contar con i I Sector, ticen | Realizar | tivos i Porcent: 100%
ontar con los recursos necesarios en el Sector, que garanticen la ealizar los y correctivos 100 . de Y correctivos orcentaje 100% 0 0 100% 100% sn
continuidad de los programas y planes de cada Entidad, mediante identificadas * 100
. Eficiencia Administrativa y - N @
Procesos Internos Fortaleza financiera S Ia realizacion de planes y proyectos atractivos, la gestion ante el
Gestion Financiera
Gobierno Nacional, el buen manejo de los recursos y la adecuada
planeacién de las inversiones
Prestacién de servicios requeridos para el desarrollo administrativo
Papeleria, Credenciales, Servicios Publicos, S Vigilanci
(Papeleria, Credenciales, Senvicios Plblicos, Servicio Viglancia ¥ | ¢qy1q - |servicios Atendidos / Servicios Requeridos (7) Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 100% Ssa
Seguridad, Servicio de Aseo y Cafeterfa, Servicio de comisiones, servicio
de transporte)
Seguimiento a la ejecucién de proyectos de inversién FFI-11 | Sumatoria de informes trimestrales de seguimiento Nmero 3 0 0 0 0 3 oap
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Metas Anuales

Politica Desarrollo L Unidad de Entidad/Area
Perspectiva BSC Foco Estratégico L . i Objetivo del Sector Entidad Objetivos Estratégicos Entidad Indicador Cédigo Férmula " Meta a 2018 Linea Base /
medida Responsable
2015 2016 2017 2018
Fortalecer Ia gestion institucional para enfrentar los retos del sector | Actividades de saneamiento realizadas a activos del extinto ICT-INURBE | FFI-11A |Sumatoria de activos del extinto ICT-INURBE Intervenidos Nimero 70 0 0 0 0 70 SsA
CRA [Fortalecerla gestin institucional para enfrentar los retos del sector Seguimiento Ejecucién presupuestal CRA P12 [Presupuesto obligado / Presupuesto apropiado Porcentje 93% 0% 90% 90% 2% 93% crA
AR vy AR AR vy AR
FNA [ Mantener la calificacién de deuda corporativa de largo plazo en AAA Calificaci6n de deuda corporativa de largo plazo en AAA FFI-13{Indicador de deuda corporativa largo plazo de Fitch Ratings AAA Nimero FL F1 FL FL F1 FL FNA
BRCL BRCL BRCL BRCL BRCL BRCL
Productos de comunicacién aprobados para los canales de comunicacién Sumatoria de productos comunicacionales internos aprobados por Grupo de
L (7 HCO-01 - ( P L Numero 1800 400 400 400 400 600 comunicaciones
interna. coordinador del grupo o
estratégicas
Incrementar las capacidades de comunicacién, interna de las
Entidades del Sector, entre las diferentes Entidades y externa hacia Dar a conocer a la ciudadania, a las partes interesadas y a los servidores o S ) - Grupo de
” BT ; ! " 2 : ! Productos de comunicacién aprobados para los canales de comunicacién Sumatoria de productos comunicacionales externos aprobados por . e
procesos Internos Habilidades Eficiencia Administrativa y |Ios publicos de interés, mediante la mefora en los canales de |\ |piblicos, mediante canales y procedimientos efectivos, las. politicas, [ 7" HE002 | e rumo Namero 7781 2123 2123 1834 1824 2000 comunicaciones
Comunicacionales Gestion Financiera | comunicacién y la construccién de informes sectoriales de amplia programas, proyectos, planes y actuaciones del Ministerio, para lograr una - estratégicas
divulgacion, de tal forma que faciliten la gestién de las Entidades divulgacion de informacion suficiente y atencién oportuna y pertinente.
del Sector.
Porcentaje de solicitudes atendidas Por la Oficina Asesora Juridica HCO-03 |Numero de solicitudes atendidas/Solicitudes recibidas*100 Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% Oficina Asesora Juridica|
Articular los modelos de gestion dentro del sistema Integrado de la entidad
mediante estandarizacion de los procesos para cumplir los requisitos |Modelos de gestién integrados TEP-01 [ modelos integrados Nimero 3 o 0 0 1 1 onp
establecidos en la normatividad vigente
t GEL/ % exigido C
Porcentaje de avance componente GEL - TIC para Servicios TEP-03 (65:[)“3 oria [eeigEs Porcentaje 100% 0% 90% 100% 100% 100% of.TIC
of.Tic
t GEL / % exigido C
Porcentaje de avance componente GEL - TIC para Gobierno Abierto TEP-04 g:[)“a oria /% exigido Porcentaje 100% 0% 90% 100% 100% 100%
of.Tic
mver
(sumatoria GEL/ % exigido
Porcentaje de avance componente GEL - TIC para la Gestién TEP-05 (G:L) " e Porcentaje 100% 0% 25% 50% 80% 100% of.Tic
Mejorar los procesos y a tecnologia que usa la Entidad, mediante proyectos
de iony imi 6gico y administrativo, de tal
htenca Adminseatva |Melorr o5 procesos y 1 tecnoloia que usa el Sector, medinte forma que se reduzcan\us(;amesvel consumo de papel,y se atienda
oo R —— n ot ( 5 o o T oportunamente a funcionarios y pablicos de interés.
Gestion Financiera
permitan prestar servicios de manera eficiente, eficaz y efectiva.
Porcentaje d te GEL - Seguridad idad en | t GEL/ % exigid
orcentaje de avance componente cguridad y privacidad en la | o | (sumatoria /% exigido P 100% o% o 0% o 100% of T
Informacién GEL)
Porcentaje de avance del Programa de Gestién Documental elaborado e .
e TEP-07 | (Actvidades ejecutadas en el programa de gestién documental/ Porcentaje 80% o so% 0% 5% 0% GAUA
Actividades programadas) *100
Intervencién del Archivo Central del MVCT TEP-08 |Sumatoria de metros lineales intervenidos Metro Lineal 730ml 5800mI 667mi 667mi 730mI 730mi GAUA
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olitica Desarrollo . nidad de . ntidad/Area
Perspectiva BSC Foco Estratégico L . i Objetivo del Sector Entidad Objetivos Estratégicos Entidad Indicador Cédigo Férmula " Meta a 2018 Linea Base
medida Responsable
2015 2016 2017 2018
Facilitar el d t ded t I fin
ol o s o e o 1 Solicitudes de consulta y préstamo atendidos dentro de los
e ; 5 Pl ot TEP-09 |siguientes 10 dias habiles / solicitudes de consulta y préstamoen el | Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% GAUA
informacién contenida en los archivos pablicos propendiendo por la )
: . : archivo central * 100
disminucién de tiempos de atencién
Asesorar, acompafiar, evaluar y verificar la conformidad del Sistema de
Control Interno del Ministerio de Vivienda de Ciudady Territorioy | Cumplimiento de las actividades del Programa anual de auditoria TEP-10 |Actividades cumplidas / actividades programadas en el plan *100 Porcentaje 100% 100% 100% 100% 100% 100% ocl
FONVIVIENDA, de forma Independiente, Objetiva y Oportuna
Porcentaje de actividades requeridas para frtalecer a gestion 1epa1 | Porcentale de actividades efecutadas/Porcentaje de actividades porcentaie 1005 o ” ” ” 1005 o
institucional eecutadas (SIGC y MIPG) programadas*100
CRA [Fortalecer la gestion institucional para enfrentar los retos del sector.
" o Tep-12 | (Ndmero de metas Gobierno Digital cumplidas / Numero total de Porcentaje 5% o% o% 100% 100% 85% crA
Politica de Gobierno Digital implementada : ; :
metas establecidas en la Estrategia de Gobierno en Linea)* 100
Porcentaje de cumplimiento del disefio e implementacion del Plan (T € (FEEiEla €2 AT [TEJEs an GRREkn
FNA  [Disefiar e Implementar el Plan Estratégico de Tecnologia = L o TEP-13 |Promedio del porcentaje de meta de avance de proyectos ) * Meta | Porcentaje 85% 5% 5% 15% 50% 75% FNA
Estratégico de Tecnologia -
Afio PETIC.
Incrementar las capacidades de Innovacion de las Entidades del
Sector, mediante | implementacién de programas de innovacion, : ; -
Nuevas + | Eficiencia la i6n de nueva tecnologia y la elaboracion de Desarrollar e implementar un modelo de gestin de conocimiento en la e e e M D @D (Actividades ejecutadas plan de trabajo/ total actividades del Plan
Aprendizaje y Crecimiento » 2 Aeminist JaE " FNA aiclltls g NID-01 LEBd P J Porcentaje 80% 25% 25% 50% 75% 80% FNA
Innovacién + 1D Gestion Financiera | investigaciones estructuradas, que permita la creacion de organizacién de trabajo)*100
productos y procesos innovadores para satisfacer a los piiblicos de
interés
Porcentaje de avance del Plan Institucional de Capacitacion, formulado, | . |(Actividades ejecutadas en el plan institucional de capacitacién) D 0% o% 0% 0% 0% 0% o
implementadoy publicado en la Intranet. Actividades programadas) *100
Capacitaciones en materia contractual. GTH-02 realizadas/ Porcentaje 100% 0% 100% 100% 100% 100% Ssa
Mejorar el desempefio de los servidores piblicos de la Entidad, mediante | porcanta )
je de avance del Plan Anual de Empleos Vacantes actualizado y (Actividades ejecutadas en el plan anual de empleos vacantes /
GTH-03 Porcent: 100% 0% 100% 100% 100% 100% GTH
wver |estrategias administrativas y operativas de seleccion, vinculacion, |oupiicado en a pdgina web nstitucional, S e P orcentaje
capacitacion, seguridad y salud en el trabajo, para garantizar la competencia
v el bienestar del personal.
. Mejorar el desempefio de los servidores pblicos, mediante
Gestion del Talento A < Porcentaje d del Pl I de Trabajo de Seguridad y Salud
estrategias de gestion de talento humano que permitan contar con orcentaje de avance del Flan anual de Trabajo de Seguridad y Salud €N | Gryy 04 | (Actividades ejecutadas en el plan/ Actividades programadas) *100 Porcentaje 90% 0% 90% 90% 90% 90% GTH
Aprendizaje y Crecimiento | humano: Capacitado, | Gestion del Talento Humano el Trabajo
) personal competente, suficiente y motivado, para el logro de los
suficiente, motivado .
objetivos del Sector.
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2015 2016 2017 2018
Porcentaje de avance.del programa de bienestar social e incentivos, | (1 [(Actividades efecutadas en el programa de bienestar social e | o o0 o oo oo oo oo o
formulado, implementado y publicado en la intranet. incentivos/ Actividades programadas) *100
Porcentae de avance del Plan Estratégico de recursos humanos | . | (Actividades jecutadas en e plan estratégieo de recursos umanos | oo 0% o 0% 0% 0% 0% o
formulado, implementado y publicado en la pagina web dad
Propuesta normativa para ajustar la estructura de la UAE CRA GTH-07 |Sumatoria de propuestas Nimero 1 0 0 0 1 0 CRA
eSSl S Paraiioita eeagialgaston GTH-08 ejecutadas / Actividad *100 Porcentaje 100% 0% 0% 100% 100% 100% CRA
CRA |Fortalecera gestion institucional para enfrentar los retos del sector. institucional elecutadas
Porcentaje de actividades requeridas para fortalecer las competencias y : » :
GTH-09 ejecutadas / idad *100 Porcentaje 100% 0% 0% 100% 100% 100% CRA
el talento humano dela UAE CRA
Mejorar las competencias de los funcionarios del FNA, mediante la Porcentaje de avance del Plan Insitucional de Capacitacién, formulado, | | (Actividades ejecutadas en el plan insttucional de capacitacién) e 100% 100% 100% 100% 100% 100% N
Implementacién de programas de capacitacion (PIC) implementadoy publicado en la Intranet. Actividades programadas) *100
FNA
Desarrollar una cultura organizacional de cardcter humano, enfocada en el | Nivel de desarrollo de las competencias de Orientacion a resultados y al T _ )
o € i V2| 6TH-11 |Porcentaje de ejecucion del plan estrétegico de Talento Humano. Porcentaje 79% 75% 75% 75% 7% 79% FNA
servicio y Ia gestién por resultados clientey excelencia en el servicio




