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CONTEXTO Y ALCANCE

La Oficina Asesora de Planeacién, como segunda linea de defensa, realiz6 seguimiento a la
implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIGP y sus politicas, el dia 03 de
septiembre de 2020, a través de correo electronico, la OAP presento a la OCI los insumos de dicha
revision que se detallan a continuacion:

» Informes de seguimiento al avance en el cumplimiento de los planes de acciéon de 2019, el
primero con avance a septiembre de 2019 y el segundo con avance entre octubre y diciembre
de 2019 publicados en la pagina web del MVCT.

» Actas de sesion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de fechas 30 de enero, 30
de junio y 06 de agosto de 2020.

» Herramienta de Monitoreo y Seguimiento PEI — PAI, que contenia las actividades priorizadas
de los planes de accion resultantes de la vigencia 2019, referenciadas para cada politica en la
vigencia 2020 y el correspondiente reporte de monitoreo y seguimiento de las mismas

» Repositorio One Drive que contenia los autodiagnosticos de las vigencias 2019 y 2020 con sus
respectivas evidencias

» Informe “Analisis del desempefio institucional de la vigencia 2019” publicado en el mes de julio
de 2020 por la Oficina Asesora de Planeacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la Oficina de Control Interno, como tercera linea de defensa, en
cumplimiento de las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993, del Plan Anual de Auditoria
vigencia 2020 y del Decreto 648 de 2017, especificamente del Rol de Evaluacién y Seguimiento,
procedi6 a efectuar la evaluacion a la implementacion de la politica de Defensa Juridica durante el
mes de noviembre de 2020, para lo cual, se analizd la informacion precitada frente a los resultados
del ejercicio realizado por el lider de la politica en conjunto con la Oficina Asesora de Planeacion,
referente a la medicion de los autodiagnosticos en el mes de agosto de 2020, asi como los
avances reportados sobre las acciones priorizadas en la herramienta de seguimiento PAI — 2020
con corte al 31 de agosto de 2020 y como referencia de la evaluacion anterior, los planes de
accion planteados de manera preparatoria por parte de los lideres de cada politica.

Por lo anteriormente expuesto, en el marco de la articulacién entre la segunda y la tercera linea de
defensa, a continuacion, presentamos los resultados de la evaluaciébn y agradecemos la
disposicion y colaboracion de su equipo técnico durante el proceso de evaluacion y quedamos
atentos a cualquier inquietud, reiterando nuestro compromiso de asesoria y acompafamiento a los
procesos evaluados.
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RESULTADOS DE LA EVALUACION

Teniendo en cuenta los insumos referenciados anteriormente, se presentan a continuacién los
resultados de la evaluacién realizada durante el mes de noviembre el avance de la politica.

1. VALIDACION CRITERIOS DE LA POLITICA

A continuacién, se presentan los resultados del andlisis realizado sobre los puntajes definidos por
el lider de la politica, para cada uno de los criterios establecidos en la matriz de autodiagndstico,
con corte al 31 de agosto de 2020, frente a los puntajes medidos en la vigencia 2019 y las
evidencias presentadas, asi:

1.1.

COMPONENTE ACTUACIONES PREJUDICIALES

1.1.1. Categoria Planeacién

ACTIVIDAD DE GESTION

| sempp oz |

¢cla entidad ha
integrado un Comité de
Conciliaciéon conformado
por funcionarios de nivel
directivo designados
para el efecto, de
acuerdo con lo previsto
en la Ley 23 de 1991,
modificada por la Ley
446 de 1998?

SEl Comité de
Conciliaciéon selecciond
un secretario técnico
abogado y esta
vinculado a la planta de
personal?

PUNTAJE
2019 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda

linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se observé el reporte del lider en la columna “Descripcion de
Evidencias (Lider de Politica)’, donde indica “Resolucion 165-2014.
Resolucion 725-2015"; sin embargo, se verificé la remision de un (1)
documento en formato PDF denominado ‘Resolucion 165 de 2014’, “Por la
cual se integra el Comité de Conciliaciéon del Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio, y se dictan otras disposiciones”, en donde se puede corroborar
gue el Comité se encuentra conformado por funcionarios del nivel directivo,
esto, de acuerdo con lo establecido en la Ley 23 de 1991, modificada por la
Ley 446 de 1998, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Por lo anterior, se recomienda al lider de la politica evaluar la pertinencia de
incluir en una siguiente medicién de este criterio, las evidencias que den
alcance a la gestion efectuada para el Fondo Nacional de Vivienda.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de dos (2) documentos en formato PDF
denominados ‘Resolucion 814 de 2019’ a través de la cual fue designado el
Secretario Técnico del Comité de Conciliacion del MVCT, y ‘Acta No. 10 de
2017’, mediante la cual fue designado el Secretario Técnico del Comité de
Conciliacion para FONVIVIENDA, lo cual permite a la tercera linea de
defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.
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ACTIVIDAD DE GESTION

El Comité de
Conciliacion elaboré su
propio reglamento y esta

aprobado mediante
resolucién, circular o
memorando?

¢El Comité de
Conciliacién elabora
documentos con los
perfiles de abogados
externos, y tiene en

cuenta los criterios de
litigiosidad, complejidad

de los casos y el
impacto de los
procesos?

Adicionalmente, remite

los perfiles de abogados
externos a la oficina
juridica, ia la
dependencia encargada
de la contrataciéon y al
representante legal?

¢La entidad hace vy
utiliza fichas técnicas o
algin otro documento
técnico para el estudio
de los casos?
(Conciliaciones
extrajudiciales,
conciliaciones judiciales,
pactos de cumplimiento
y acciones de repeticion
o] llamamiento en
garantia)?

Minvivienda

PUNTAJE
2019 | 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisién de dos (2) documentos en formato PDF
denominados ‘Acta No. 32 de 2019’ a través de la cual se aprobd el
Reglamento Interno del Comité de Conciliacion del MVCT, y ‘Resolucion
No. 983 de 2019, a través de la cual fue adoptado dicho reglamento, lo cual
permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020 para el MVCT.

No obstante lo anterior, es de conocimiento de la OCI, que el reglamento
interno del comité de conciliacion de FONVIVIENDA fue aprobado en la
sesion del pasado 28 de octubre de 2020, por lo anterior sugerimos tener
en cuenta esta informacién para la puntuacién de la actividad.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remision de cinco (5) documentos en formato PDF
gue corresponden a los certificados de insuficiencia de personal que se
estaba presentando y son el producto de la solicitud que realizé el
presidente del Comité de Conciliacion tanto para el MVCT como para
FONVIVIENDA, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remisién de un (1) documento en formato Word
denominado ‘PCJ-F-59 Ficha Comité de Conciliacién 4.0.doc’, en donde se
puede corroborar que la entidad hace y utiliza un documento técnico para el
estudio de los casos que toman curso en esta, lo cual permite a la tercera
linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia
2020.
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ACTIVIDAD DE GESTION

1.1.2. Categoria Ejecucion

PUNTAJE

2019 2020 |

EVALUACION OCI

El Comité de
Conciliaciéon decide las
solicitudes de
conciliacion en un plazo
méaximo de quince (15)
dias, contados a partir
del momento en que
reciben la solicitud de
conciliacion?

¢Los apoderados de los
casos tienen los
documentos necesarios
que les permitan
elaborar las fichas de
estudio para el estudio
de la accion de
repeticion? Los
documentos béasicos
son: copia del fallo, y
pago de la condena,
¢de la conciliaciéon o de
cualquier otro crédito
derivado de la
responsabilidad
patrimonial
entidad?

de la

SEl secretario técnico

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica, en los cuales se incluiran el término en el
cual se deben decidir las solicitudes de conciliacion”, asi mismo, en el
monitoreo realizado el dia 30/12/2019 se reportdé que: “Mediante Acta de
comité de conciliacion No 32 de fecha 24/12/2019, se aprueba el
reglamento del comité de conciliacion de MVCT por los miembros del
comité y mediante resolucion 0983 del 30/12/2019 es adoptado el
reglamento del comité de conciliacion el cual incluye el lineamiento de
incluir el término en el cual se deben decidir las solicitudes de conciliacion.
Se anexa como evidencia copia del acta del comité y copia de la resolucion.
(item 3). Articulo 14, numeral 3 del Reglamento Comité de Conciliacion”.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observé
gue, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacién, indicando que “No aportan evidencias que demuestre el
cumplimiento de la actividad de Gestion.se solicita indicar los motivos. Se
encuentra registrado en el reglamento interno del comité Articulo 14,
Seccion 3, sin embargo, no se tiene evidencia de tiempo en que se radicé
la conciliacion y la fecha de presentacion ante el comité de conciliacion”;
por lo anterior, no es posible validar el cumplimiento de la misma por parte
de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
analisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que
evidencien el cumplimiento de esta actividad y que le permitan fortalecer y
mejorar la gestion institucional.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional reportadas donde se observé que, frente a la presente
actividad de gestién, no se programé una actividad de cumplimiento en la
vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Acta 8’, donde se puede corroborar que los apoderados de los
casos tienen acceso a los documentos necesarios que le permitan elaborar
las fichas de estudio para el estudio del medio de control ‘accién de
repeticion’, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
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ACTIVIDAD DE GESTION

elabora las actas de
cada sesién del comité
debidamente,  suscrita
por el presidente y el
secretario que haya
asistido, dentro de los
cinco (5) dias siguientes

a la correspondiente
sesion?

El Comité de
Conciliacién tiene un

estudio de casos
reiterados y lo actualiza
semestralmente?

PUNTAJE

2019 2020 |

EVALUACION OCI

linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, donde se observd que, frente a la presente actividad de
gestion, no se programo una actividad de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisiéon de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘Acta 8’, donde se puede corroborar que el secretario técnico
elabora las actas de cada comité debidamente suscrita por el presidente y
el secretario, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificéd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica y se incluird la necesidad de estudiar
casos reiterativos de manera semestral”, asi mismo, se observa que en el
monitoreo realizado el dia 30/12/2019 se reporta que “Mediante Acta de
comité de conciliacion No 32 de fecha 24/12/2019, se aprueba el
reglamento del comité de conciliacion de MVCT por los miembros del
comité y mediante resolucion 0983 del 30/12/2019 es adoptado el
reglamento del comité de conciliacion el cual incluye el lineamiento de
incluir la necesidad de estudiar casos reiterativos de manera semestral . Se
anexa como evidencia copia del acta del comité y copia de la resolucion.
(item 4). Articulo 17 Reglamento Comité de Conciliacion”.

Asi mismo, se verifico la remision de cinco (5) documentos en formato PDF
denominado “Informe de Gestidn-Periodo 2020-I del Comité de Conciliacion
del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio”, el cual permite observar que
el Comité de Conciliacion lleva control de relacionamiento de los casos mas
usuales que toman su curso en la entidad, presentdndose semestralmente
permitiendo a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020.

1.1.3. Categoria Seguimiento y evaluacion

ACTIVIDAD DE GESTION

¢La entidad realiza los
estudios y evaluacion de

11

10
sus procesos
anualmente?
¢El Comité de

Conciliaciéon efectia un

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ‘INFORME MVCT 2019 CONCILIACION AGENCIA’, donde se
puede corroborar que la entidad viene realizando los estudios y evaluacion
de sus procesos anualmente, lo cual permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
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ACTIVIDAD DE GESTION

seguimiento permanente
a la gestion de los
apoderados externos
sobre los procesos que
se les hayan asignado?

12

El Comité de
Conciliacién ha
formulado indicadores y
conoce el resultado de
la medicién, estos de
acuerdo con la
periodicidad definida en
el plan anual del Comité
de Conciliaciéon?

13

¢La entidad registra las
solicitudes de
conciliacion, o de otros
Métodos Alternativos de
Solucién de Conflictos, y
sus actuaciones 'y
decisiones en un
sistema de Informacién
Y, adicionalmente,
cuenta con copia fisica
y/lo magnética de los

PUNTAJE

2019 2020 |

EVALUACION OCI

programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica, en los cuales se determinara que el
apoderado debe informar sobre lo ocurrido en audiencia respecto a la
decision adoptada por el comité de conciliacién”, asi mismo, se observa
que en el monitoreo realizado el dia 21/02/2020 se reporta que: “mediante
el acta aportada como evidencia se puede observar que se elaboraron
lineamientos de defensa juridica en donde se determina que el apoderado
debe informar sobre lo ocurrido en audiencia respecto a la decision
adoptada por el comité de conciliacion, por lo que se da cumplimiento a la
actividad programada”.

Asi mismo, se verifico la remisién de cuatro (4) documentos contentivos de
pantallazos de cruce de correos denominados ‘Acta final 2020 — 021’, ‘Acta
de mediacién.msg’, ‘Audiencia Procuraduria.msg’ y ‘Remito Acta y
Constancia de la Audiencia Prejudicial Administrativa 098 de 2020’, los
cuales permiten observar que desde el Comité de Conciliacion del MCVT
se estd adelantando un seguimiento permanente a la gestion de los
apoderados externos sobre los procesos que les han sido asignados, lo
cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaborara
plan de accion con indicadores que permitan conocer el resultado de la
medicién”, asi mismo, se observa que el monitoreo realizado el dia
28/02/2020 se reporta que “Se construyen los indicadores de medicion con
periodicidad semestral para conocer su resultado, Lo anterior se puede
evidenciar en la extensién con color azul,4”.

Asi mismo, se verificd la remisién de un (1) documento en formato Excel
denominado ‘Copia de herramienta de monitoreo y seguimiento PEI — PAI
2020 junio’, el cual permite observar que desde el Comité de Conciliacidon
del MVCT se vienen formulando indicadores de gestién de acuerdo con la
periodicidad definida en el plan anual de la entidad, lo cual permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisién de dos (2) documentos en formato Excel
denominados ’23-1 CONC EXTRA FONVIVIENDA JULIO 2020' y '23-2
CONC EXTRA MINVIVIENDA JULIO 2020, los cuales permiten observar
que la entidad viene registrando las solicitudes de conciliacion, sus
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PUNTAJE
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EVALUACION OCI

actuaciones y decisiones en un sistema de informacion, lo cual permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020.

1.2. COMPONENTE DEFENSA JUDICIAL

1.2.1. Categoria Planeacién

ACTIVIDAD DE GESTION

14

(El area de defensa
judicial cuenta con la
tabla de  retencién
documental y/o tablas
de valoracion
documental para la
gestion de archivos?

15

¢El Comité de
Conciliacion disefié y
aprob6é un documento
con las politicas de
defensa judicial de la
entidad?

16

¢La entidad capacita y
mantiene actualizados a
los abogados que
defienden sus intereses
litigiosos?

17

En la entidad existen
protocolos o]
procedimientos internos

PUNTAJE
2019 2020\

J

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado '24 TRD PROCESOS JUDICIALES.pdf, el cual permite
observar que el area de defensa judicial cuenta con una tabla de retencién
documental para la gestion de archivos, lo cual permite a la tercera linea de
defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestiéon, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisién de dos (2) documentos en formato PDF
denominados '25- Reglamento Interno.pdf” y ‘Procedimiento de
Representacion Judicial’, los cuales permiten observar que el Comité de
Conciliacién disefié y aprob6 y/o definié las politicas de defensa judicial de
la entidad, las cuales se encuentran establecida en el Reglamento Interno
de la misma, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

No obstante, lo anterior, es de conocimiento de la OCI, que el reglamento
interno del comité de conciliacion de FONVIVIENDA fue aprobado en la
sesion del pasado 28 de octubre de 2020, por lo anterior sugerimos tener
en cuenta esta informacién para la puntuacién de la actividad.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacién de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remision de un (1) LINK asociado a la plataforma
TEAMS denominado ‘Capacitacion Ekogui 2.0 Semestre.mp4’, el cual
permite observar que la entidad capacita y mantiene actualizados a los
abogados que defienden sus intereses litigiosos, lo cual permite a la tercera
linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia
2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacién de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
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ACTIVIDAD DE GESTION

de manejo de archivos
con el fin de facilitar a

los apoderados la
consecucion de los
antecedentes

administrativos, para
poder allegarlos en

tiempo a los procesos
judiciales?

PUNTAJE

2019 2020 |

1.2.2. Categoria Ejecucion

PUNTAJE

ACTIVIDAD DE GESTION

18

¢El Comité de
Conciliaciéon cuenta con
estrategias de defensa

focalizadas en la
reiteracion, la
complejidad de los

casos y el impacto del
caso en términos de
pretensiones, posibilidad
de éxito, visibilidad ante

los medios de
comunicacion, entre
otros?

19

¢La entidad tiene en

consideracién los
lineamientos de
fortalecimiento de la

defensa expedidos por
la ANDJE, aplica las
lineas jurisprudenciales
que ha construido la
ANDJE vy las que ellos
mismos realizan, en el
fortalecimiento de la
defensa?

2019 2020

EVALUACION OCI

Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verificé la remision de dos (2) documentos en formato Excel
denominados ‘CGD-P-02 Organizacion Archivos de Gestién 6.0.pdf' y ‘PJC-
P-01 Representacion Judicial 8.0. pdf’, los cuales permiten observar que en
la entidad existen protocolos o procedimientos internos de manejo de
archivos con el fin de facilitar a los apoderados la consecucién de los
antecedentes administrativos para poder allegarlos en tiempo a los
procesos judiciales, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda

EVALUACION OCI

linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observo
gue, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacién, indicando que “No aportan evidencias que demuestre el
cumplimiento de la actividad de Gestion.se solicita indicar los motivos. La
informacién se registrara en el informe anual presentado por el comité de
conciliacion a finales del afio 20207 por lo anterior, no es posible validar el
cumplimiento de la misma por parte de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
analisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que
evidencien el cumplimiento de esta actividad y que le permitan fortalecer y
mejorar la gestion institucional.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verificé la remision un (1) documento PDF denominado
'29- Reglamento Interno’, el cual permite observar en sus articulos 20 y 21
gue la entidad tiene consideracion los lineamientos de fortalecimiento de la
defensa expedidos por la ANDJE, y que aplica las jurisprudenciales que ha
construido esta y las que ellos mismos realizan en el fortalecimiento de la
defensa, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

No obstante, lo anterior, es de conocimiento de la OCI, que el reglamento
interno del comité de conciliacion de FONVIVIENDA fue aprobado en la
sesion del pasado 28 de octubre de 2020, por lo anterior sugerimos tener
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en cuenta esta informacién para la puntuacién de la actividad.

1.2.3. Categoria Seguimiento y evaluacion

ACTIVIDAD DE GESTION

20

¢La entidad cuenta con
un sistema de
informacién o base de
datos actualizada que
contenga los procesos
en los que participa?

2019 | 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisiéon de cuatro documentos en formato PDF
denominados '30-EK FNV JULIO 2020 A.xIsx’, '30-EK FNV JULIO 2020
T.xIsx’, '30-EK MVCT JULIO 2020 A.xiIsx’ y '30-EK MVCT JULIO 2020
T.xlsx’, los cuales permiten observar que la entidad cuenta con un sistema
de informacion o base de datos actualizada que contenga los procesos en
los que participa, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

21

¢En la entidad reposa
en copia fisica ylo
magnética, todo lo
respectivo al tramite de
los procesos judiciales?

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verifico la remisién un (1) documentos en formato PNG
denominado’31-Gesdoc.PNG’, el cual permiten observar que la entidad
reposa en copia fisica y/o magnética, todo lo respectivo al tramite de los
procesos judiciales, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

22

¢El area mide y evalda
los resultados
periddicamente de sus
indicadores que miden
la eficiencia, eficacia y
efectividad de las
politicas realizadas en
materia de defensa
juridica?

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaborara
plan de accion con indicadores que permitan conocer el resultado de la
medicién”, asi mismo, se observa que en el monitoreo realizado el dia
28/02/2020 se reporta que “Se construyen los indicadores de eficacia,
eficiencia y resultados en materia de defensa juridica, Se evidencia en la
extension con color morado”.

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato Excel
denominado ‘Copia de herramienta de monitoreo y seguimiento PEI — PAI
2020 junio.xlsm’, el cual en sus filas 12 y 24 permite observar que el area
mide y evalla los resultados periddicamente de sus indicadores que miden
la eficiencia, eficacia y efectividad de las politicas realizadas en materia de
defensa juridica, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.
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¢La entidad estudia y
evalla los procesos que
cursen o hayan cursado
en contra de la entidad,
para determinar las
causas generadoras de
los conflictos; el indice
de condenas; los tipos

23 | de dafio por los cuales
resulta demandado o
condenado; y las
deficiencias de las
actuaciones procesales
por parte de los
apoderados, ¢con el
objeto de proponer
correctivos?
¢La entidad mide vy

24 | evalla la tasa de éxito

procesal?

PUNTAJE

2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programd la actividad “Se elaborara
plan de accién con indicadores que permitan conocer el resultado de la
medicion con el fin de proponer correctivas”, asi mismo se observa que en
el monitoreo realizado el dia 28/02/2020 se reporta que “La OAJ elabora su
plan de accion enlazado al plan estratégico con los indicadores que midan
resultados , Se evidencio en la extension con color,1 y establecido en el
articulo 21 del reglamento del comité de conciliacion, acta No 32 de 2019”.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observo
que, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacién, indicando que “Actividad de gestion importante ya que en el
formulario FURAG la preguntan y hay que aportar evidencias. Considero
gue en el informe de gestién que elaboran, tengan en cuenta lo citado en
esta actividad. La informacion se registrara en el informe anual presentado
por el comité de conciliacion a finales del afio 2020.” por lo anterior, no es
posible validar el cumplimiento de la misma por parte de la tercera linea de
defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias que
evidencien el cumplimiento de esta actividad y que le permitan fortalecer y
mejorar la gestién institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se observo el reporte del lider en la columna “Descripcion de
Evidencias (Lider de Politica)’, donde indica “Reglamento Interno Articulo
26 (acta 32 de diciembre de 2019)”; sin embargo, conforme a la
observacion efectuada por la Oficina Asesora de Planeacion, indicando que
“La evidencia aportada NO CUMPLE con la actividad de Gestion”; por lo
anterior, no es posible validar el cumplimiento de la misma por parte de la
tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
analisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con la medicion y evaluacion de la tasa de éxito procesal,
permitiendo fortalecer y mejorar la gestién institucional.
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1.3. COMPONENTE CUMPLIMIENTO DE SENTENCIAS Y CONCILIACIONES

1.3.1. Categoria Planeacién

PUNTAJE |

2019 2020 | EVALUACION OCI

ACTIVIDAD DE GESTION

25

¢La entidad cuenta con
una metodologia y/o

planeacion para
elaborar la provision
contable de las

conciliaciones
procesos judiciales, de
acuerdo con la
normatividad de la
Contaduria General de
la Nacion?

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verific6 la remision un documento en formato PDF
denominado '35- Resolucién 132-2017.pdf, el cual permite observar que la
entidad cuenta con una metodologia y/o planeacién para elaborar la
provisién contable de las conciliaciones y procesos judicial, y que esta esta
de acuerdo con la normatividad de la Contaduria General de la Nacion, lo
cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020.

26

;La entidad obedece
los parametros fijados
en los decretos 2469 de
2015 y 1342 de 2016
que reglamentan los
pagos desde el Decreto
Unico del Sector de
Hacienda y Crédito
Publico?

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verific6 la remision un documento en formato PDF
denominado '36- Procedimiento Pagos’, el cual permite que la entidad
obedece los parametros fijados en los derechos 2469 de 2015 y 1342 de
2016 que reglamentan los pagos desde el Decreto Unico del Sector de
Hacienda y Crédito Publico, lo cual permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

1.3.2. Categoria Ejecucion

PUNTAJE |

ACTIVIDAD DE GESTION EVALUACION OCI

2019 | 2020 |

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica, en los cuales se informara que el pago de
las sentencias y conciliaciones debera realizarse dentro de los 10 meses
siguientes a su ejecutoria. En caso de poderse pagar por no contar con los
recursos, se tomara como valido, las solicitudes que el Ministerio de
Vivienda, realiza a Ministerio de Hacienda y Crédito Publico”, asi mismo, se
observa que en el monitoreo realizado el dia 30/09/2020 se reporta que: “se
realiza seguimiento y monitoreo, esta actividad se cumplié el 28/02/2020”.

¢La entidad cumple
oportunamente el pago
27 |de las sentencias Yy
conciliaciones  durante
los 10 meses siguientes
a la ejecutoria?

Asi mismo, se verificd la remision de un (1) documento en formato PDF
denominado ’'37- Documentacion pago sentencia.pdf, el cual permite
observar que la entidad cumple oportunamente el pago de las sentencias y
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ACTIVIDAD DE GESTION

28

¢La entidad identifica y
analiza los pagos
realizados por concepto
de capital e intereses
moratorios de
sentencias y
conciliaciones?

PUNTAJE

2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

conciliaciones durante los 10 meses siguientes a la ejecutoria, lo cual
permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020. No obstante, en la evidencia remitida solamente
se relaciona uno de los casos sobre los cuales la entidad ha cumplido con
una obligacion de pago, por lo que se recomienda al lider de la politica
evaluar la posibilidad de utiliza uno de los formatos del SIG que se adecue
al criterio para que se relacione todos los procesos que han sido objeto de
pago por parte de la entidad, esto, con el fin de tener una informaciéon mas
completa del cumplimiento de los tiempos de acuerdo a lo establecido en el
ordenamiento juridico que regula la materia.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificéd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observo
que, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacion, indicando que “No se aporta evidencia en razén a que en la
presente vigencia no se han pagado sentencias y conciliaciones. No
obstante, en las vigencias en donde se han pagado si se ha realizado la
accion.”; por lo anterior, no es posible validar el cumplimiento de la misma
por parte de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con la identificacion y analisis de los pagos realizados por
concepto de capital e intereses moratorios de sentencias y conciliaciones,
permitiendo fortalecer y mejorar la gestién institucional.

1.3.3. Categoria Seguimiento y evaluacion.

ACTIVIDAD DE GESTION

29

¢JLa entidad cuenta con
un sistema de
informacién o base de
datos actualizada que
contenga un inventario
con los tramites de
cumplimiento de
créditos judiciales?

PUNTAJE |

2019 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programoé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verificd la remision un documento en formato PDF
denominado '39- Sentencias y Conciliaciones.xlIsx’, el cual permite observar
qgue la entidad cuenta con un sistema de informacion o base de datos
actualizada que contenga un inventario con los tramites de cumplimiento de
créditos judiciales, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020. No obstante, se
recomienda al lider de la politica evaluar la posibilidad que la evidencia
contentiva del inventario sea consignada en formatos oficiales y
actualizados del SIG para mayor calidad y efectividad del desarrollo del
criterio.
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Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad

¢Realiza seguimiento y

30 evalla el estado de cumplimiento en la vigencia 2020.
contable de los créditos
Judiciales? Por lo anterior, se verific6 la remisibn un documento en formato TIF

denominado’40-2020IE0001121.tif’, el cual permite observar que se realiza
un seguimiento y evaluacién al estado contable de los créditos judiciales, lo
cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020.

1.4. COMPONENTE ACCION DE REPETICION Y RECUPERACION DE BIENES PUBLICOS.

1.4.1. Categoria Planeacién

PUNTAJE |

2019 2020 | EVALUACION OCI

ACTIVIDAD DE GESTION

31

SEl Comité de
Conciliacion evalta los
procesos que hayan
sido fallados en contra
de la entidad basado
en estudios
pertinentes, con el fin
de determinar la
procedencia de la
accion de repeticion?

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verificé la remision un documento en formato TIF
denominado 'B. ACTA No. 3 de 2020 MINVIVIENDA.pdf, el cual permite
observar que el Comité de Conciliacién evalla los procesos que hayan sido
fallados en contra de la entidad basado en estudios pertinentes, con el fin
de determinar la procedencia de la accion de repeticion, lo cual permite a la
tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado durante la
vigencia 2020.

1.4.2. Categoria Ejecucién

ACTIVIDAD DE GESTION

32

¢El Comité de
Conciliacion adopta la
decision motivada de
iniciar o no el proceso
de repeticibn en un
término no superior a
cuatro (4) meses, y se
presenta la
correspondiente
demanda, cuando la
misma resulte
procedente, dentro de
los dos (2) meses
siguientes a la decision?
Lo anterior es
verificado por la oficina
de control interno?

PUNTAJE |

2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accién
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programoé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verificé la remision un documento en formato TIF
denominado’ B. ACTA No. 3 de 2020 MINVIVIENDA.pdf, el cual permite
observar que el Comité de Conciliacion adopta la decision motivada de
iniciar o no el proceso de repeticion en un término no superior a cuatro (4)
meses, y se presenta la correspondiente demanda cuando la misma resulte
procedente dentro de los dos (2) meses siguientes a la decisién. Asi mismo
se puede verificar que la Jefe de la Oficina de Control Interno tiene
participacion en el Comité donde cursa el asunto abordado en este criterio,
lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020.
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ACTIVIDAD DE GESTION

33

El Comité de
Conciliacion decide
sobre la formulacion del
llamamiento en garantia
con fines de repeticion
para los casos
presentados?

34

¢Los apoderados de los

casos tienen los
documentos necesarios
que les permitan

elaborar las fichas de
estudio para la accion
de repeticion?  Los
documentos béasicos
son: copia del fallo, y
pago de la condena,
¢de la conciliacion o de

cualquier otro crédito
derivado de la
responsabilidad
patrimonial de la
entidad?

PUNTAJE |

2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificé la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observé
que, frente a la presente actividad de gestiéon, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observo
que, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacién, indicando que “No se aportan evidencias toda vez que
durante el 2019 y lo que va corrido en el afio 2020 no han allegado casos
sobre llamamiento en garantia”, por lo anterior, no es posible validar el
cumplimiento de la misma por parte de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con la formulacion del llamamiento en garantia con fines de
repeticion para los casos presentados, permitiendo fortalecer y mejorar la
gestion institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se program6 una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verificd la remision un documento en formato PDF
denominado ‘44- Documentacién pago sentencia.pdf, en el cual se puede
observar que los apoderados de los casos tienen los documentos
necesarios que les permitan elaborar las fichas de estudio para la accion de
repeticion, los cuales son copia del fallo, y pago de la condena o de
cualquier otro crédito derivado de la responsabilidad de patrimonial de la
entidad, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

1.4.3. Categoria Seguimiento y evaluacion

ACTIVIDAD DE GESTION

35

¢La entidad mide vy
evalla la tasa de éxito
procesal en las
acciones de repeticion
incoadas?

PUNTAJE |
2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica, en donde se incorporara la medicion y
evaluacion de la tasa de éxito procesal en las acciones de repeticién”, asi
mismo se observa que en el monitoreo realizado el dia 30/12/2019 se
reporta que: “Mediante Acta de comité de conciliacion No 32 de fecha
24/12/2019, se aprueba el reglamento del comité de conciliacion de MVCT
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ACTIVIDAD DE GESTION

¢Los apoderados
presentan un informe al
Comité de Conciliacion
para que este pueda

determinar la
36 procedencia del
[lamamiento en
garantia, para fines de
repeticion, en los
procesos judiciales de
responsabilidad
patrimonial?
SEl Comité de
Conciliaciéon informa al
Coordinador de los
37 agentes del Ministerio
Publico ante la
Jurisdiccién en lo
Contencioso
Administrativo las

PUNTAJE

2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

por los miembros del comité y mediante resolucion 0983 del 30/12/2019 es
adoptado el reglamento del comité de conciliacion el cual incluye el
lineamiento de defensa juridica en donde se incorpora la medicion de la
tasa de éxito procesal en las acciones de repeticion . Se anexa como
evidencia copia del acta del comité y copia de la resolucion. (item 12).
Articulo 25 Reglamento Comité de Conciliacién”.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observo
gue, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacién, indicando que “No se aportan evidencias toda vez que
durante el 2019 y lo que va corrido en el afio 2020 no han allegado casos
sobre llamamiento en garantia”, por lo anterior, no es posible validar el
cumplimiento de la misma por parte de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con evaluacion la tasa de éxito procesal en las acciones de
repeticion incoadas, permitiendo fortalecer y mejorar la gestion institucional.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programo la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica, en donde se incorporara la medicion y
evaluacion de la tasa de éxito procesal en las acciones de repeticion”, asi
mismo se observa que en el monitoreo realizado el dia 30/12/2019 se
reporta que: “Mediante Acta de comité de conciliacion No 32 de fecha
24/12/2019, se aprueba el reglamento del comité de conciliacion de MVCT
por los miembros del comité y mediante resolucion 0983 del 30/12/2019 es
adoptado el reglamento del comité de conciliacion el cual incluye el
lineamiento de defensa juridica en donde se incorpora la medicion de la
tasa de éxito procesal en las acciones de repeticion . Se anexa como
evidencia copia del acta del comité y copia de la resolucion. (item 12).
Articulo 25 Reglamento Comité de Conciliacion”.

No obstante, a pesar del reporte mencionado anteriormente, se observo
gue, para esta actividad el lider de la politica no reporta avance durante la
vigencia 2020, conforme a la observacién efectuada por la Oficina Asesora
de Planeacion, indicando que “No se aportan evidencias toda vez que
durante el 2019 y lo que va corrido en el afio 2020 no han allegado casos
sobre llamamiento en garantia”, por lo anterior, no es posible validar el
cumplimiento de la misma por parte de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con la presentacion de un informe sobre la procedencia del
llamamiento en garantia, para fines de repeticion, en los procesos judiciales
de responsabilidad patrimonial, permitiendo fortalecer y mejorar la gestion
institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020
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correspondientes
decisiones, anexando
copia de la providencia
condenatoria, de la
prueba de su pago y

sefalando el
fundamento de la
decision en los casos en
que se decida no

instaurar la accién de
repeticion?

PUNTAJE

2019 | 2020 |

EVALUACION OCI

De otra parte, en el plan de accion de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaboraran
lineamientos de defensa juridica, en donde se incorporara el reporte de las
acciones de repeticion a coordinador de los Agentes del Ministerio Publico
de lo Contencioso Administrativo con los correspondientes anexos”, asi
mismo, se observa que el monitoreo realizado el dia 30/12/2019, se reporta
que: “Mediante Acta de comité de conciliacion No 32 de fecha 24/12/2019,
se aprueba el reglamento del comité de conciliacion de MVCT por los
miembros del comité y mediante resolucion 0983 del 30/12/2019 es
adoptado el reglamento del comité de conciliacion el cual incluye el
lineamiento de defensa juridica, en donde se incorporara la mediciéon y
evaluacion de la tasa de éxito procesal en las acciones de repeticion. Se
anexa como evidencia copia del acta del comité y copia de la resolucion.
(item 16), Articulo 25”,

Asi mismo, se verificé la remision de un (1) documento en formato PNG
denominado ‘2020EE0016656.PNG’, el cual permite observar que el
Comité de Conciliacion informa al coordinador de los agentes del Ministerio
Publico ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo las
correspondientes  decisiones, anexando copia de la providencia
condenatoria, de la prueba de su pago y sefialando el fundamento de la
decision en los casos en que se decida no instaurar la accién de repeticion,
lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento
reportado durante la vigencia 2020.

1.5. COMPONENTE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO

1.5.1. Categoria Planeacién

ACTIVIDAD DE GESTION

38

¢ El comité de conciliacion
se constituye en la
instancia  administrativa
gue actda como sede de
estudio, analisis y
formulacion de politicas
sobre  prevencién  del
dafio antijuridico?

PUNTAJE |
2019 2020/

39

¢sLa entidad cuenta con
una politica publica de
prevencion del dafo
antijuridico aprobada
tanto por el Comité de

Conciliacién mediante
acta, como por la
ANDJE?

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda linea
de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la programacion
de las actividades priorizadas en el Plan de Accién Institucional, reportadas
por la segunda linea de defensa, donde se observé que, frente a la presente
actividad de gestién, no se programd una actividad de cumplimiento en la
vigencia 2020.

Por lo anterior, se verifico la remision dos (2) documento en formato PDF
denominados ’48-1 Resolucion165-2014.pdf y ’'48-2 Resolucion 725-
2016.pdf, los cuales permiten observar que el Comité de Conciliacion del
MVCT fue constituido como instancia administrativa que actiia como sede de
estudio, andlisis y formulacion de politicas sobre prevencion del dafio
antijuridico, lo cual permite a la tercera linea de defensa validar el
cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda linea
de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la programacion
de las actividades priorizadas en el Plan de Accion Institucional, reportadas
por la segunda linea de defensa, donde se observé que, frente a la presente
actividad de gestién, no se programé una actividad de cumplimiento en la
vigencia 2020.

Asi mismo, se verificd la remisién de dos (2) documentos en formato PDF
denominados '49-1 RES 976 PPDA MVCT.pdf y ’49-2 RES
1918 PPDAFNV.pdf, los cuales permiten observar que la entidad cuenta
con una politica publica de prevencion del dafio antijuridico aprobada por el
Comité de Conciliaciéon. Sin embargo, conforme a la observacién efectuada
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PUNTAJE |

2019 2020

1.5.2. Categoria Ejecucién

ACTIVIDAD DE GESTION

40

¢La entidad implementa
el plan de accién de su
politica de prevencion

del dafio antijuridico
dentro del afio
calendario (enero-

diciembre) para el cual
fue disefiado?

41

JLa entidad ha
adoptado procesos y/o
procedimientos internos

especificos
correspondientes a la
prevencion del dafio

antijuridico en el sistema
de gestién de calidad de
la entidad?

PUNTAJE |

2019 2020

EVALUACION OCI

por la Oficina Asesora de Planeacion, se hace necesario aportar las
evidencias que permitan constatar que dicha politica publica fue aprobada de
igual forma por la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional para
la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el analisis
de los resultados del FURAG, las acciones complementarias relacionadas
con el cumplimiento de la actividad, permitiendo fortalecer y mejorar la
gestion institucional.

Finalmente, se recomienda atender la recomendacién dada por la OAP en el
Informe de Andlisis del Desempefio Institucional de la vigencia 2019,
relacionada con realizar un andlisis a los procesos con el fin de prevenir los
dafios antijuridicos, determinando las causas que estan generando los litigios
para implementar acciones concretas que permitan evitar o reducir ese tipo
de causas., que permita mejorar el resultado del indice de esta politica en la
medicién del FURAG.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda

EVALUACION OCI

linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verificd la remisién dos (2) documentos en formato Excel
denominados ’'50-1 Implementacién PPDA Fonvivienda 2020.xlsx’ '50-2
Implementaciéon PPDA Minvivienda 2020.xlIsx’, los cuales permiten observar
gue la entidad implementa el plan de accion de su politica de prevencion
del dafio antijuridico dentro del afio calendario para el que fue disefiado, lo
cual permite a la tercera linea de defensa validar el cumplimiento reportado
durante la vigencia 2020.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, se observo que, para esta actividad el lider de la politica no
reporta avance durante la vigencia 2020, conforme a la observacion
efectuada por la Oficina Asesora de Planeacion, indicando que “Como no
aportan evidencias de la actividad de gestion, se recomienda que se
establezca en el SIG el(los) procedimientos internos especificos
correspondientes a la prevencion del dafo antijuridico La entidad no ha
ingresado dentro del sistema Integrado de Gestidén proceso o procedimiento
ya que la actividad generada para la implementacion de la prevencion del
dafio antijuridico, son capacitaciones realizadas por la OAJ, esta actividad
no necesita generar un procedimiento o proceso especifico dentro del
SIG.” por lo anterior, no es posible validar el cumplimiento de la misma por
parte de la tercera linea de defensa.
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42

jLa entidad realiza
gestiones de difusion y/o
capacitacion de los
planes de prevencion
dafio antijuridico?

EVALUACION OCI

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con el establecimiento de procesos y/o procedimientos
internos especificos correspondientes a la prevencion del dafio antijuridico
en el SIG, permitiendo fortalecer y mejorar la gestién institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Por lo anterior, se verific6 la remision un documento en formato PDF
denominado '52- Capacitacion D Peticion.pdf, el cual permite observar que
la entidad realiza gestiones de difusion y/o capacitacién de los planes de
prevencion del dafio antijuridico, lo cual permite a la tercera linea de
defensa validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.

1.5.3. Categoria Seguimiento y evaluacion

ACTIVIDAD DE GESTION

43

JLa entidad hace
seguimiento ANUAL al
plan de accién y al(los)
indicador(es)
formulado(s) en sus
politicas de prevencion
del dafo antijuridico?

PUNTAJE
2019 2020

EVALUACION OCI

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda

linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
gue, frente a la presente actividad de gestién, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remisién de dos (2) documentos en formato Excel
denominado ’53- Plan de accién Comité Conciliacion MVCT'. Si bien es
cierto que el documento remitido permite observar el Plan de Accion, en
este no se puede observar el seguimiento que se le hace a los indicadores
formulados en las politicas de prevencion del dafio antijuridico de la
entidad. Sin embargo, conforme a la observacion efectuada por la Oficina
Asesora de Planeacion, se hace necesario aportar las evidencias que
permitan constatar la medicion del cumplimiento de las acciones
establecidas en el plan anual.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
analisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con el cumplimiento de la actividad, permitiendo fortalecer y
mejorar la gestion institucional.

Finalmente, se recomienda atender la recomendacion dada por la OAP en
el Informe de Analisis del Desempefio Institucional de la vigencia 2019,
relacionada con realizar un analisis a los procesos con el fin de prevenir los
dafios antijuridicos, determinando las causas que estan generando los
litigios para implementar acciones concretas que permitan evitar o reducir
ese tipo de causas, que permita mejorar el resultado del indice de esta
politica en la medicion del FURAG.
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44

¢El area mide y evalia
los resultados
periodicamente de los
indicadores que miden
la eficiencia, eficacia y
efectividad de las
politicas realizadas en
materia de prevencion?

45

La entidad remite el
informe de seguimiento
ANUAL al plan de
accion y al(los)
indicador(es)
formulado(s) en sus
politicas de prevencion
del dafio antijuridico a la
ANDJE?

PUNTAJE

2019 2020 |

EVALUACION OCI

Considerando el andlisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verifico la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programé una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

De otra parte, en el plan de accién de la presente politica, que fue
establecido para la vigencia 2019, se programé la actividad “Se elaborara
plan de accion con indicadores de eficiencia, eficacia y efectividad de la
politica de prevencién”, asi mismo se observa que el monitoreo realizado el
dia 28/02/2020 se reporta que “Se construyen indicadores y se incluyen en
el plan estratégico y de accion en cumplimiento de politicas de efectividad
de prevencion del dafio antijuridico, Lo anterior se evidencia en el color de
la extension color amarillo,6, adicional se aporta informe anual enviado a la
ANDJE, reglamentado en el articulo 21 del comité de conciliacion Acta No
32 de 2019”".

De otra parte, se observo que, para esta actividad el lider de la politica no
reporta avance durante la vigencia 2020, conforme a la observaciéon
efectuada por la Oficina Asesora de Planeacién, indicando que “No
aportaron evidencias de la actividad de gestion, pero se recomienda que, Si
no se tiene los indicadores citados, se formulen y analicen semestral o
anualmente”; por lo anterior, no es posible validar el cumplimiento de la
misma por parte de la tercera linea de defensa.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la
politica evaluar la posibilidad de incluir dentro la planeacién institucional
para la vigencia 2021, teniendo en cuenta la capacidad de los equipos y el
andlisis de los resultados del FURAG, las acciones complementarias
relacionadas con el establecimiento de indicadores que miden la eficiencia,
eficacia y efectividad de las politicas realizadas en materia de prevencion,
permitiendo fortalecer y mejorar la gestién institucional.

Considerando el analisis realizado por parte de la primera y la segunda
linea de defensa, con corte al 31 de agosto de 2020, se verificd la
programacion de las actividades priorizadas en el Plan de Accion
Institucional, reportadas por la segunda linea de defensa, donde se observo
que, frente a la presente actividad de gestion, no se programd una actividad
de cumplimiento en la vigencia 2020.

Asi mismo, se verifico la remision de dos (2) documentos en formato Excel
denominados '55-1 Implementacion PPDA Fonvivienda 2020.xIsx’ y '55-2
Implementacion PPDA Minvivienda 2020.xIsx’, en los cuales se puede
observar que la entidad remite el informe de seguimiento anual al plan de
accion y a los indicadores formulados en sus politicas de prevencion del
dafio antijuridico a la ANDJE, lo cual permite a la tercera linea de defensa
validar el cumplimiento reportado durante la vigencia 2020.
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RECOMENDACIONES

» Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, se recomienda al lider de la politica evaluar la
posibilidad de incluir dentro la planeacion institucional para la vigencia 2021, teniendo en
cuenta la capacidad de los equipos y el analisis de los resultados del FURAG, las acciones
complementarias relacionadas con el seguimiento a los planes de trabajo conjunto
establecidos en las alianzas estratégicas, que le permitan fortalecer y mejorar la gestion
institucional y mejorar el nivel de calificacién obtenido en el FURAG.

» Continuar con el fortalecimiento del autocontrol referente al monitoreo y ejecucion de las
diferentes actividades planteadas, en cumplimiento de los criterios establecidos para la
implementacién de la Politica de Defensa Juridica, especificamente de aquellas relacionadas
con el establecimiento de indicadores que miden la eficiencia, eficacia y efectividad de las
politicas realizadas en materia de prevencion.

» Asi mismo, se recomienda al lider de la politica evaluar la posibilidad de establecer procesos
y/o procedimientos internos especificos correspondientes a la prevenciéon del dafio antijuridico
de forma articulada con el Sistema Integrado de Gestion - SIG, con el fin de contar con
lineamientos institucionales internos y su respectiva documentacion.

CUMPLIMIENTO DE LOS PRINCIPIOS DE AUDITORIA Y LIMITACIONES

Para la realizacibn de esta evaluacién, se aplicaron Normas de Auditoria Generalmente
Aceptadas, teniendo en cuenta las pruebas realizadas mediante muestreo selectivo, por
consiguiente, no se cubrié la verificacién de la efectividad de todas las medidas de control del
proceso, igualmente se aplicaron los principios de integridad, objetividad, confidencialidad,
competencia y conflicto de intereses, y en el desarrollo de este no se presentaron limitaciones.
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