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FORMATO: HOJA DE VIDA DEL INDICADOR

PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Version: 7.0

Fecha: 19/02/2020

Cdédigo: PEF-F-13

1. Formulacién del Indicador

Proceso SIG asociado:

Relaciones Estratégicas

Objetivo estratégico:

Fortalecer los estandares de transparencia y didlogo con la ciudadania y los grupos de valor

Nombre del indicador:

Porcentaje de solicitudes respondidas

Objetivo del indicador:

Tramitar con las areas del Ministerio la respuesta a solicitudes formales (Art. 258 y 260 Ley 5° de 1992) remitidas por Congresistas, con el fin de
fortalecer las relaciones del MVCT con el sector politico

Foérmula del indicador:

(Numero de solicitudes formales respondidas/NUmero de solicitudes formales radicadas)*100

Definicién de variables:

Variable 1 solicitudes formales respondidas: son las respuestas emitidas
por las areas a las solicitudes que son radicadas por parte del Congreso de la
Republica en el MVCT.

Variable 2 Solicitudes formales radicadas: son todas las solicitudes
radicadas en MVCT por parte del Congreso de la Republica.

Tipo: Eficacia | Unidad de Medida: | Porcentaje Tendencia: | Constante
Fuente de informacion: Dependencias del MVCT encargadas de emitir la respuesta las que se incluyen en el

Formato-AUL-F-07 Metas
Linea base: 75%
Fecha linea base: 31/12/2018 2019 2020 2021 2022 Meta Final
Periodicidad de medicién: Mensual Dias de Rezago: | NA
gr?ésllﬁ):ir;:sable medicion y Despacho del Ministro (DM) 90 90 90 90 90

Observaciones y criterios
de andlisis:

2. Control de cambios en la Formulacién del Indicador

Version Fecha Control de cambios Justificacion
Formulacion hoja de vida indicador
del Plan Estratégico Institucional

1 2/06/2020 Formulacion hoja de vida indicador del Plan Estratégico Institucional Vigencia 2020 Vigencia 2020 (Guia para la

Planeacion y el Seguimiento
Estratégico PEF-G-03).
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