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FORMATO: HOJA DE VIDA DEL INDICADOR
PROCESO: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Versién: 7.0

Fecha: 19/02/2020

Cadigo: PEF-F-13

1. Formulacion del Indicador

Proceso SIG asociado:

Conceptos Juridicos

Objetivo estratégico:

Promover la implementacion de la gestién del conocimiento e innovacion en el ministerio

Nombre del indicador:

Porcentaje de respuestas a conceptos, peticiones, reclamaciones y solicitudes de revisién normativa emitidas en término

Objetivo del indicador:

Determinar que las respuestas sean emitidas dentro de los términos legales que impone la normatividad vigente

Férmula del indicador:

(Repuestas emitidas en término/Solicitudes recibidas en término)*100

Definicién de variables:

Variable 1 Repuestas emitidas en término: las respuestas emitidas en termino
respecto a las solictudes recibidas en termino,

Variable 2 Solicitudes recibidas en término: Solicitudes recibidas en termino
de los requerimientos recibidos por la OAJ respecto a conceptos, peticiones,
reclamaciones y solicitudes de revision normativa

Tipo: Eficiencia Unidad de Medida: Porcentaje Tendencia: Constante
Fuente de informacion: Cuadro control consultas CIJR-F-03 y cuadro de asignaciones y analisis reclamaciones

CJR-F-01 Metas
Linea base: 100%
Fecha linea base: 31/12/2019 2019 2020 2021 2022 |Meta Final
Periodicidad de medicién: Trimestral Dias de Rezago: | NA
Responsable medicion y Oficina Asesora Juridica (OAJ) 100 100 100 100 100
analisis:

Observaciones y criterios de
analisis:

2. Control de cambios en la Formulacion del Indicador

Versién

Fecha Control de cambios

Justificacion

2/06/2020

Formulacion hoja de vida indicador del Plan Estratégico Institucional Vigencia 2020

Formulacién hoja de vida indicador del
Plan Estratégico Institucional Vigencia
2020 (Guia para laPlaneacion vy
el  Seguimiento Estratégico PEF-G-

N0\

4/05/2021

Modificacion a las variables y férmula del indicador del Plan Estratégico Institucional Vigencia 2021. Se
hace claridad que las dos variables hacen referencia a solicitudes recibidas y tramitadas en término.

Modificacion hoja de vida indicador del
Plan Estratégico Institucional Vigencia
2021 (Guia para laPlaneacién vy
el  Seguimiento Estratégico PEF-G-
03).
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Version: 7.0
Fecha: 19/02/2020

Porcentaje de respuestas a conceptos, peticiones, reclamaciones y solicitudes de revision normativa emitidas en término

(Repuestas emitidas en término/Solicitudes recibidas en término)*100
Variable 1 Repuestas emitidas enVariable 2 Solicitudes recibidas en término: Solicitudes recibidas en termino de los requerimientos recibidos por la OAJ respecto a conceptos, peticiones, reclamacio

100

4/05/2021 Modificacion a las variables y formula del indicador del Plan Estratégic Modificacion hoja de vida indicador del Plan Estratégico Institucional Vigencia 2021 (Guia para laPlaneacion y el Seguimiento Estratégico PEF-G-03).



nes y solicitudes de revisién normativa



