La vivienda y el agua
son de todos

Minvivianda

CARACTERIZACION

PROCESO:  GESTION A LA POLITICA DE VIVIENDA

Version: 13.0

Fecha: 281052021

Codigo: GPV-C

Objetivo: Formular, reglamentar e implementar la politica pablica de vivienda rural y urbana del pais a través de la elaboracion de propuestas de poli
interesadas y grupos de valor de conformidad con la normatividad vigente, con el propdsito de reducir el déficit habitacional del pafs y contrbuir al mejoramiento de la cafidad de vida de la poblacion colombiana.

ica, documentos de proyectos normativos, asi como la promocién, acompafiamiento ylo asistencia técnica ylo financiera, asignacién de subsidios familiares de vivienda rural y urbana; saneamiento y transferencia de predios urbanos a las partes|

1 gt da subslo fmilmes o wilenda sl Ltbanay s

coresponda y frente a los

los planes, p

de vivienda rural y urbana.

Alcance: Inicia con la identiicacion de la necesidad de formulacion de las politcas piblicas de vivienda rural y urbana, la elaboracién de propuestas de politica y proyectos normaiivos la pror de
espacivo dosembiiso, saneamiont ci procio urbanos y ranserenci a 1as pai Inleresadas y gupos do valr o comtormatas oo 1 noraddad vigente y termina con la evaluacion y la toma de decisiones frente

la asistencia técnica y/o financiera prestada por un tercero, continiia con Ia focalizacion de beneficiarios del subsidio familiar de vivienda rural,
al acompaniamiento, promocion y/o asistencia técnica prestada o la expedicion del acto administrativo, segin

Lider del proceso: Director de Inversiones en Vivienda de Interés Social -DIVIS, Director del Sistema Habitacional -DSH, Director de Vivienda Rural - DVR

PROVEEDORES

INTERNO

EXTERNO

ENTRADA / INSUMO

ESPECIFICACIONES DE LOS
INSUMOS

ACTIVIDADES CLAVES DEL PROCESO

PH
VA

PRODUCTOS O SERVICIOS.

CLIENTES

CRITERIOS DE CALIDAD DE
PRODUCTOS Y/O SERVICIO

INTERNO. EXTERNO

1. Direccionamiento

ftica de

2. Gestién ala p
Vivienda

3. Seguimientoy mejora.
continua.

4. Evaluacién independiente

L. Grupos de valor y Partes interesadas.
2. Entes de control
3. Entidades del gobierno nacional cuya

misionalidad esta relacionadas con las
politcas el sector vivienda, ciudad y terrtorio

1. Caracterizacién de Grupos de Valor

2. Problemas y necesidades de los grupos|
de valor

3. Propuestas de las partes interesadas
4. Andlisis y estudios sectoriales

5. Informes de seguimiento y evaluacion
internos y externos

6. Normatividad vigente aplicable al sector
yalaentdad

7. Plan Nacional de Desarrollo
&. Lineamientos para la formulacién de los

instrumentos de planeacién estratégica y
operativa del sector vivienda, ciudad y
terrtorio

1. Publicado o emitido por autoridad
competente

2. Vigencia

3. Oportunidad

1. Analizar, sintetizar y registrar la informacion
(primaria y secundaria cuando aplique)

2. dentificar las necesidades de formular ylo

modificar los instrumentos normativos de la politica

publica de vivienda ruraly urbana del pais

1. Documento de identificacion de la propuesta de poliicas y/o instrumentos
e vivienda rural y urbana

1. Oportunidad
2. Idoneidad

1. Gestion a la politica de
Vivienda 1. Grupos de valor y partes
interesadas
2. Gestién a la poliica de
:gua potable y saneamiento | 2. Entidades del gobierno
bisico

3. Gestion a la poliica de
espacio urbano y terttorial

Ciudad y Territorio

4. Relaciones estratégicas 3. Entes de Control

5.Conceptos juridicos

1. Direccionamiento
Estratégico

2. Gestion a la politica de
wenda

1. Lineamientos para la formulacion de los

instrumentos de planeacion estratégica y

operativa del Sector Vivienda, Ciudad y
Teritorio

2. Documento de identificacion de la
propuesta de politcas y/o instrumentos
mativos de vivienda.

1. Oportunid:
2 Documenido e el SIG

1. Defini a planeacion estratégica y operativa del
proceso

1. Acordes con los
lineamientos para la

1. Planeacion gica y ope las
herramientas definidas por el proceso de Direccionamiento Estratégico

formulacion
de planeacion estratégica y
operativa del Sector Vivienda,
Ciudad y Terriorio

2. Evaluacion Independiente

1. Direccionarmiento
Estratég)

1. Entes de Control
3. Gestion de la politica de

4. Seguimiento y Mejora
Continua

1. Gestion a la Poliica de.
Vivienda

1. Planeacion estratégica y operativa del
proceso diigenciada en las herramientas
definidas por el proceso de
Direccionamiento Estratégico.

2. Documento de identificacion de
propuesta de politcas yio mslmmenws
normativos de ivien

1. Acordes con los lineamientos para
la formulacion de instrumentos de
planeacion

1. Elaborar y constrir la politica publica e
6n normativa del

dl Sector Vhience. Cludady

ruraly

1. Documento de la politca y/o Instrumento Normativo de vivienda ruraly
urbana

1. Documentos debidamente
firmados por la autoridad
competente, Numerados y.

aprobados

2. Oportunidad

3. Ajustados a la normatividad

yalos lineamientos de poliica
aplicables y vigentes

4. Documentado y acordes con
os lineamientos del SIG

1. Gestion a la Poliica de.

Vivenda, 1. Congreso dela Repblica,

otros Ministerios ylo

2.Gestnalapoliicade | .

‘Agua Potable y minisaios segin
Saneamiento basico corresponda.

3. Gestion a la Politica de.

2. Grupos de Valor y Partes
Espacio Urbano y Terroria Interesadas.

1. Gestion a la Politica de
Vivienda

1. Planeacion estratégica y operativa del
proceso diigenciada en las herramientas
definidas por el proceso de
Direccionamiento Estralégico.

2. Documento de la poliica ylo
Instrumento Normativo de vivienda.

1. Acodes con s Inamientos para

vlaneaman estratégica y operativa.
del Sector Vivienda, Ciudad y
Teritorio

i la

p
politica de vivienda rural y urbana

1. Informes de comision / planes de trabajo de la promocion y
acompaniamiento o de la alianza estrategica

Listas de Asistentes de promocion y acompafiamiento
0 actas de las mesas de politica de vivenda rural y espacios de didlogo o
de actividades de acompanamiento social rural
3. Convenios o acuerdos (cuando aplique)

4. Piezas comunicativas de promocién y acompafiamiento

5. Caracterizacion terriorial en zonas rurales.

1 Oportuna
2. Entendible

3. Pertinente con la promocion
yio acompafiamiento prestado

4. Que cumpla con los
lineamientos del SIG

1. Gestion a la politca de
Vivienda 1. Beneficiarios

2. Gestion de recursos | 2 Entidades Terrtoriales.
fisicos

3. Gremios

4 Grupcs d vaory partes
Intere

3. Gestion de
‘Comunicaciones interas y
extermas resadas

1. Gestion a la Politca de
Vivienda

1. Partes Interesadas

2. Entidades Terrtoriales

1. Documento de la politca ylo
Instrumento Normativo de vivienda rural

2. Bases de datos nacionales y
municipales

3. Caracterizacion territorial en zonas

4. Informacién vigente y actualizada

1. Ajustados a la normatividad y a
los lineamientos de politica
aplicables y vigentes
2. Calidad de la informacion

2. Entendible y confiable

1. Focalizar los potenciales beneficiarios del subsidio

familiar de vivienda rur:

josy
subsidio familiar de vivienda rural

1. Oportunidad

2. Calidad en la informacion

1. Gestion de la politica de | 1. Grupos de Valor y partes
Vivienda interesad;
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1. Gestion a la politica de
Vivienda

1 cavis.UT
2.Entes Territoriales
3. Transunion /Datafle
4. Operadores de los programas
5. Cajas de compensacion familar

6. Registraduria Nacional

Documentode  pltcaslo
nsvuments Narmati de iond:

2. laneaciin esrmgion y cpentn el
proceso diigenciada en las her
definidas por el proceso de
Direccionamiento Estratégico.

3. Informacién parala postulacion,
seleccién y asignacion de beneficiarios.

8. Catastro
o.16AC
10. Prosperidad Socil - PS
11, Entidades Financieras
12. Fonvivienda
13. Caja honor
14. Constructor o vendedor
15. Hogares Postulantes

16. Banco Agrario

4. Listados delos
potenciaimente hendmanos el b
familir de vivienda rural.

4. Informacin de cruces de entidades
5. Resolucion de asignacién expedida por
FONVIVIENDA

6. Informacién de hogares beneficiarios
para la apertura de Cuentas de Ahorro
Programado- CAP Con sus Novedades

7. Solichud de Pago

8. Solicitudes de autorizacion pago del
20%final ylo (manual o en linea)

1. Acordes con los lineamientos para
la formulacion de instrumentos de
planeacion estratégica y operativa

del sector vivienda, ciudad y terrtorio

2 Legalidad
3. Coherencia con el programa.
4. Informacion Vigente y Actualizada

5. Oportunidad

1. Asignar Subsidio famiar de Vivienda Rural y

2. Realizar el Pago del Subsidio correspondiente del
programa

1. Acto Adminisirativo Apertura y ciere de convocatoras segin sea el caso
2. Acto Adminisrativo de asignacion expedida por FONVIVIENDA
3. Abono a Cuentas CAP
4. Movilzaciones de los Subsidios Familares de Vivenda
5. Pagos de Subsidios Famiares de Vivienda.

6. Listas de asistencias o actas de comiés fiduciario, técnico ylo financiero

1. Documentos debidamente
fimados por la autoridad
competente

Publicacion del acto

3. Oporuna
4 Clara
5. Vigente

6. Pertinente a cada programa

7. Informacién vigente y
actualizada

1. Gestion a la Poliica de
Vivienda

2. Gestion Financiera

1. Operadores de programas
2. Constructor

3. Entidades del Sistema
Nacional de Vivienda

4. Beneficiarios del subsidio
Operador de la convocatoria -
cAvISUT

5. Prestador de asistencia
técnica

6. Entidades Terroriales
7. Oferente

8. Patrimonio autgnomo
9. Fiduciarias

10. Banco agrario(cuentas
cap)

1. Gestion a la Poliica de
Vivienda

1. Entidades terrtoriales

2. Personerias

3. Personas naturales

4. Entes de Control

L. Denuncia verbal o escrita con la
inobservancia de las obligaciones.

2. Documento de la poliica ylo
Instrumento Normativo de vivienda.

3. Planeacion estratégica y operaiiva del

proceso diigenciada en las herramientas
efinidas por el proceso de
Direccionamiento Estratégico.

1. Acordes con los lineamientos para
la formulacion de instrumentos de
planeacién estratégica y operativa

el Sectr Vhdende, Cudad y
Terrior

2. Legalidad,

3. Coherencia con el Subsidio
Asignado
4. Denuncia con informacion
tualizada

5.Denuncia que no este prescrita

1. Determinar las medidas sancionatorias propias
del resultado de Ia investigacion

1. Acto Administrativo Sancionatorio. Segin Corresponda (archivo,
Revocaloria )

1. Documentos debidamente
firmados, numerados y
2. Oporunidad de respuesta

segin corresponda con la ley

3. Documentado en el SIG

1. Gestion a la Poliica de
Vivienda

1. Hogar beneficiario

2. Denunciante.

1. Gestion a la Poliica de
vivienda

1. Ente Terrtorial
0 Entidad Supenisora.

1. Documento de la poliica ylo
Instrumento Normativo de vivienda.

Planeacion estratégica y operativa del
proces digenciaca n o hrromintes
efinidas por el proc
Directionamiento Estatégieo

3. Convenio y/o Contratos de supervision
(ercerizacidn); Contratos de interventoria;
in corresponda

1. Firmados y acordes con los
lineamientos para la formulacién de
instrumentos de planeacion
estratégica y operativa del Sector
Vivienda, Ciudad y Terrtorio

aprot

2. Firmados, numerados y fechados

1. Realizar seguimiento a la supenvsion de la
asistencia técnica y/o financiera prestada por un
tercero en los proyectos de vivienda rural y urbana.

1. Informes de supervision
2. Informes de interventoria
3. Actas vista de proyectos.

4. Actas de comité (técnico, fiduciario o financiero)

1. Actas diigenciadas
completamente de acuerdo a
la visita o comité realizado

2. Oportuna

3. Pertinente con el proyecto
correspondiente

1. Gestion a la politca de

2. Gestion de Contratacion

1. Entidad Terrtorial
2. Entes de Control y fiducias

3. Partes Interesadas

1. Gestion a la Politica de
Vivienda

2. Gestion de Contratacion

1. Documento de la politica ylo
Instrumento Normativo de vivienda.

2. Planeacion esuatégica y operativa del
proceso diigenciada en las herramientas
definidas por el proceso de
Direccionamiento Estratégico.

3. Convenio interadministrativo de
cooperacion o adicion legalizado, segin
4. Informe de predios titulados
5. Convenio interadministrativo con

municipio /o departamentos para
suministro de productos catastrales

1. Acordes con los lineamientos para
la formulacion de instrumentos de
planeacion estratégica y operativa

del Sector Vivienda, Ciudad
Territorio aprobados

2. Firmados, numerados y fechados

1. Realizar asistencia técnica y juridica al
saneamiento y tiulacion de predios urbanos

1. Actas ylo Listas de asistencia

2. Informe de predios titulados actualizado

1. Oportuna con el plan de
pactado
2. Documentos definidos en el
siG

3. Pertinente con el Alcance de
la asistencia técnica o juridica

1. Gestion a la Poliica de.

2. Seguimiento y mejora
continua.

1. Entidades Terroriales y del
Nivel Nacional

1. Gestion a la Poliica de
Vivienda

2. Procesos Judiciales

3. Saneamiento de activos de
los Extintos ICT-Inurbe

4. Gestion Documental
5. Gestién Financiera
6. Conceptos juridicos
7. Gestién de tecnologia de

I informacion y las
comunicaciones

1. Usuario o Beneficiario

2. Entes Terroriales

estratégica y operativa del
o en s erramientes

porel

Dreccionamiento Esuatégico

2 Peticion y 6n requerida,

1. Acordes con los lineamientos para
la formulacion de instrumentos de
planeacion estratégica y operativa

el Sector Vivienda, Ciudad y

segun el tramite
3. Informacion disponible en el Ministerio
(plicativo ICT - Inurbe y Archivo de
Central)
4. Conceptos Juridicos
5. Certiicado de Paz y Salvo

6. Comunicacion de resultados del
analisis juridico del caso

2. Legal
3. Coherente
4. Vigente
5. Oportuna

6. Completa

1. Transferir o levantar gravamenes de los inmuebles
de los extintos ICT-INURBE.

os Inmuebles de los Extintos ICT-Inurbe

2. Memorando de transferencia del expediente

1. Acordes con los
lineamientos definidos en la
planeacion estratégicay
operativa del proceso

2. Fitmados, numerados y
fechados

1. Gestion a la Poliica de.
Vivienda

Saneamiento activos de
los Extintos ICT-Inurbe

3. Gestion Documental

1. Usuarios o Beneficiarios

2. Entidades Teritoriales
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1. Gestion a la politica de
Vivienda

2. Direccionaniiento

3. Seguimiento y mejora.
continua.

1. Planeacion estratégica y operativa del
proceso diigenciada en las herramientas

definidas por el proceso de 1. Acordes con los lineamientos para
la

planeacion estratégica y operativa
2. Instrumentos de planeacion estraiégica | del Sector Vivienda, Ciudad y
y operativa Terriorio aprobados

Lineamientos de monitoreoy.
seuulm\enm alos instrumentos de
planeacion estratégica y operativa

2. Oportunidad

L. Realizar el monitoreo a los instrumentos de
v 1 monitoreo a los

planeacién estratégica y operativa del proceso eperatha ol procecs

L. Cumplimiento de
lineamientos de monitoreo y
sequimiento

2. Acorde con Instrumentos
de monitoreo, seguimientoy.
evaluacion de la politca de

1. Gestion a la politica de
Vivienda
2. Seguimiento y mejora.

3. Evaluacion independiente

1. Partes Interesadas.

1. Gestion a la politica de
vivienda
2. Seguimiento y mejora.
continua.
3. Evaluacion independiente
soria

4. Senvicio al ciudadano

1. Ente de control
2. Entidades del Gobiemo Nacional cuya
misionalidad esta relacionada con las poliicas|
del sector de vivenda

3. Grupos de valor y partes interesadas.

1. Planeacion estratégica y operativa del
proceso diigenciada en las herramientas
definidas por el proceso de
Direccionamiento Estratégico

2 Repore dol sequimiento y evluacien a
los instrumentos de plan

iy o 1. Oportunidad, coherencia, y

documentados en el SIG.

3. Informes de seguimiento 2 Emiddos por autordad

4. Informes de evaluacion competente

5. Informes de entes de control
6. Informe de PORDSF

7. Documento de buenas préciicas
Iecciones apendies (uendo apiaue)

L. dentifcar e implementar acciones correctivas, 1. Plan de Mejoramiento actualizado -SIG

ntivas y de mejora del proceso

1. Documentado en el SIG.

1. Gestién a la p
Vivie
2. Seguimiento y mejora.

3. Evaluacion independiente

1. Entes de control

2. Grupos de valor y partes
interesadas

3. Entidades del goblerno
nacional cuya misionalidad
esta relacionadas con las
politicas del Sector Vivienda,
iudad y Terrtorio

POLITICA MIPG

DOCUMENTOS ASOCIADOS.

OFERTA INSTITUCIONAL
vt NOMBRE DE LOS INDICADORES ASOCIADOS AL PROCESO

1. Planeacion institucional

2. Paricipacion

Ciudadana ena Gestion Piblica

3. Gestion del Conocimiento

4. Racionalizacion de Tramites

5. Mejora nomativa

1. Los documentos asociados al proceso, se encuentran disponibles en el link

1 Poliica publica e instrumentos,
Jormativos en vivienda rural y

2. Promocién y acompafiamiento
de programas de vivienda rural y

3. Focalizacion de Potenciales
beneficiarios del subsidio familiar de-
fenda rural

way | b os al el siguiente
urbana los tink:

POI%C3%ADtica-de-vivienda.

4. Seguimiento a

y

5. Transferencia o levantamiento de
los gravémenes de Predios Urbanos.
de los extintos ICT-INURBE

6. Asistencia técnica y juridica
ofrecida para saneamiento y
titwlacion de predios urbanos.

FECHA VERSION DEL DOCUMENTO QUE MOTIVO DE LA MODIFICACION
MODIFICA
03 de mayo de 2013 10 Inclusion de un nuevo producto en la etapa del Hacer
18 de marzo de 2014 20 Modificacion del nombre de un indicador
20 de junio de 2014 30 En el planear se eliming el eliminacion del
30 de septiembre de 2014 w0 Actualizacion requisitos MECI de acuerdo al decreto 943 de 2014 *por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control
Intemo
2 de marzo de 2015 0 Actualizacion de o
Repiblicay el Manual de Identidad Visual de entidades del gobiemo
Acualzacionen el matcodel Decreo 107 de 2015, Por se expide el
23 de septiembre de 2015
© septiembre de 60 Sector Vivienda, Ciudad y Teritorio", Parte?, Estructura del Sector de Desarrollo Terrtorial
18 de diciembre de 2015 0 Creacion del indicador denominado "Mt 1a elaboracion del zonas de
alto iesgo”.
fusion de I n vivienda, promocion y
i agua, promocion y
Revision y ajuste del objetivo y alcance del proceso.
6 de febrero de 2017 80 Revisiony del procesos.
requisitos de consideran
Madelo Integrado de Planeaci y Gesin y ¢l MEC
Modificacion la nueva plantilla de proceso.
28 de Junio de 2018 00 Se actualiza la informacion del proceso al bado el SIG
interaceicn y s hacen los ajustes necesarios frente a as actidades del PHVA
i Memorando cual se solicta
30 de septiembre de 2019 100 tuaar s domemaci on ot Stema o Gestén oo Calldah e cuerd s e pms\dennm\ del manejo de
imagen institucional.
Se actualiza la informaci6n para el proceso "Gestion a la politca de vivienda * tomando como referencia lo contenido en los
rocesos de poliicas normativa, Promocién y
14 de agosto de 2020 1o Gesiin delsubsido, Gl de proyecos y Tiulactn y aneamito predial,en 1o lemas relacinados con wenda, de
igual manera se conforme a los (in 1a DETG-04 Guia
Ensnorcion dovumaacon d6 D" GET-5-03 Suls Achsaiacin ge
liderada por el
En cumplimiento a lo establecido en el articulo 255 de la Ley 1955 de 2019, donde se le otorga al Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio (MVCT) la funcién de formular  implementar Ia politica de vivienda rural, y el Decreto 1604 de 2020,
281052021 120 mediante el cual se modifican las funciones y a estructura del MVCT, se adicionan actividades y su respectiva interaccion
con los demas procesos del SIG en el marco de las funciones de la Direccién de vivienda rural, segun la normativ:
anteriormente expuesta.

3de3



