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Bogota, D.C.,

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011) y teniendo en cuenta que no es posible la
notificacion personal conforme al articulo 67 de la norma referida, (no se encontrd la direccion de
correo electronico suministrada por la peticionaria) no fue posible notificar personalmente a la
ciudadana GREEVER JOHANNA ORTIZ DAZA.

El Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, Grupo de Atencion al Usuario y Archivo y La Oficina
Asesora Juridica Grupo de Conceptos, procede a surtir el trdmite de la notificacibn mediante
AVISO para dar a conocer la existencia y contenido del oficio con radicado No 2024EE0081353
de fecha 28 de octubre de 2024, a través del cual se da respuesta a Derecho de peticion de
consulta de radicado No 2024ER0160472.

Se fijara en la Ventanilla Unica de Atencion al Usuario del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio y en la Pagina Web de la entidad, por un término de cinco (5) dias habiles. Se deja
constancia que contra el referido oficio proceden los Recursos de ley dentro de los diez (10) dias
siguientes a su notificacion.

La notificacion se entenderd surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.

Fecha de fijacion 22 de noviembre de 2024.

Fecha de desfijacion 29 de noviembre de 2024.

Nelson Alirio Mufioz Leguizamon
Jefe Oficina Asesora Juridica

Revis6: Juan Sebastian Hernandez Yunis
Elaboro: Lored Camila Caceres Mendoza
Aprobd. Nelson Alirio Mufioz Leguizamén
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MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO 28-10-2024 09:43
Al Contestar Cite Este No.: 2024EE0081353 Fol:0 Anex:0 FA:0
ORIGEN 70102 GRUPC DE CONCEPTOS / LORED CAMILA CACERES MENDOZA
DESTINO GREEVER JOHANNA ORTIZ DAZA
g%léNTO 2024ER0160472

_ 2024EE0081353 N OO AR MR
Bogota, D.C.

Sefora

GREEVER JOHANNA ORTIZ DAZA

Via antigua Bocond CC White Country House casa 7B
greeverortiz@yahoo.com

Villa del rosario, Norte de Santander

ASUNTO: Peticion - devolucion dinero
Radicado 2024ER0160472 del 10/10/2024
Recibido en la Oficina Asesora Juridica el 11/10/2024

Reciba un cordial saludo.

En atencidn a la peticién del asunto, en la que manifiesta que “Presento queja contra el
Administrador del Conjunto (...) El 18 de marzo 2034 le solicité al Administrador del conjunto
se me haga devolucion del pago efectuado el 15 de marzo al "Conjunto Ambar propiedad
horizontal de Cali" por valor de 252.600 y el cual fue realizado de manera errénea. El pago
debia hacerse al conjunto ambar del este de la Ciudad de Cucuta. El 20 de marzo reitero la
solicitud y hasta el dia de hoy, he enviado correo en abril, mayo, septiembre y nada que me
hacen la devolucién del dinero, dinero que no es del conjunto Ambar en Cali, el Sefior Ermes
manifiesta que hara la devolucién pero no me define una fecha exacta, van 6 meses solicitando
la devolucion del dinero y nada. Acudo a Ustedes para que me apoyen solicitando al Sefior
Ermes como Administrador del conjunto Ambar en Cali, la devolucién de mi dinero.”, al
respecto se informa que el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio no tiene dentro
del ambito de sus competencias las funciones de inspeccidn, vigilancia y control sobre
la propiedad horizontal.

Asimismo, es pertinente sefialar que esta cartera ministerial tiene como objetivo
primordial lograr, en el marco de la ley y sus competencias, formular, adoptar, dirigir,
coordinar y ejecutar la politica publica, planes y proyectos en materia del desarrollo
territorial y urbano planificado del pais, la consolidacién del sistema de ciudades, con
patrones de uso eficiente y sostenible del suelo, teniendo en cuenta las condiciones
de acceso y financiacidén de vivienda, y de prestacion de los servicios publicos de agua
potable y saneamiento basico!.

En este orden, la Oficina Asesora Juridica, en el marco de sus competencias y
funciones asignadas por el Decreto Ley 3571 de 20112 esta facultado para resolver
consultas relacionadas con la aplicacién e interpretacién de normas relacionadas con
temas o materias que son objeto de regulacidon por esta cartera ministerial sin
pronunciarse sobre casos particulares y concretos, razén por la cual, respecto a su
solicitud, le informamos que no tenemos dentro del ambito de nuestras competencias
las funciones de inspeccién, vigilancia y control sobre la propiedad horizontal.

De igual manera, se advierte que en el ordenamiento juridico colombiano no se ha
creado una entidad encargada de ejercer la vigilancia sobre la propiedad horizontal3,
por lo que el primer érgano de control es la asamblea general de propietarios, quien
puede delegar en el consejo de administracion la supervision de las funciones de la
persona juridica, conformado por personas que protegen los intereses de la
comunidad y sus inmuebles. Entonces, si bien ley no establecié una autoridad
especifica para el “control y vigilancia” de la propiedad horizontal, este lo ejercen los

1 Articulo 1, Decreto Ley 3571 de 2011 del 27 de septiembre de 2011
2 “por el cual se establecen los objetivos, estructura, funciones del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y se integra el Sector Administrativo. de
Vivienda, Ciudad y Territorio.”

“Articulo 7. Oficina Asesora Juridica. Son funciones de la Oficina Asesora Juridica, las siguientes: (...) 14. Atender las peticiones y consultas relacionadas con
asuntos de competencia del Ministerio. (...)”

3 Ley 675 de 2001: “ARTICULO 37. INTEGRACION Y ALCANCE DE SUS DECISIONES. La asamblea general la constituirdn los propietarios de bienes privados,
0 sus representantes o delegados, reunidos con el quérum y las condiciones previstas en esta ley y en el reglamento de propiedad horizontal. (...)”
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copropietarios, quienes podran denunciar a las autoridades que consideren
competentes la situacidn descrita en la peticion.

Por otro lado, si lo considera procedente podra presentar peticiones a la copropiedad
en la cual realizé la consignacién, en virtud de lo establecido a través del articulo 1
de la Ley 1755 de 2015, el cual modificé el articulo 32 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo:

"Toda persona podra ejercer el derecho de peticion para garantizar sus derechos
fundamentales ante organizaciones privadas con o sin personeria juridica, tales como
sociedades, corporaciones, fundaciones, asociaciones, organizaciones religiosas,
cooperativas, instituciones financieras o clubes.

Salvo norma legal especial, el tramite y resolucién de estas peticiones estaran
sometidos a los principios y reglas establecidos en el Capitulo I de este titulo.

Las organizaciones privadas solo podran invocar la reserva de la informacion solicitada
en los casos expresamente establecidos en la Constitucion Politica y la ley.

Las peticiones ante las empresas o personas que administran archivos y bases de datos
de caracter financiero, crediticio, comercial, de servicios y las provenientes de terceros
paises se regiran por lo dispuesto en la Ley Estatutaria del Habeas Data.

PARAGRAFO 1o. Este derecho también podrd ejercerse ante personas naturales
cuando frente a ellas el solicitante se encuentre en situaciones de indefension,
subordinaciéon o la persona natural se encuentre ejerciendo una funcién o posicién
dominante frente al peticionario.

PARAGRAFO 2o0. Los personeros municipales y distritales y la Defensoria del Pueblo
prestaran asistencia eficaz e inmediata a toda persona que la solicite, para garantizarle
el ejercicio del derecho constitucional de peticion que hubiere ejercido o desee ejercer
ante organizaciones o instituciones privadas.

PARAGRAFO 3o0. Ninguna entidad privada podrd negarse a la recepcién y radicacién de
solicitudes y peticiones respetuosas, so pena de incurrir en sanciones y/o multas por
parte de las autoridades competentes. ™

Del precitado articulo, se colige que, los érganos de direccidon o administracién de las
copropiedades estan sujetos a que cualquier persona les presente peticiones y dichos
organos estan inmersos en el deber de atender y responder las peticiones respetuosas
gue le hagan otras personas y organizaciones, en los términos fijados por la Ley 1755
de 2015. Asimismo, se informa que en el evento que la peticionaria considere
vulnerado su derecho de peticidén podra iniciar ante el juez competente la respectiva
accion de tutela en procura de la garantia de sus derechos.

De otra parte, en caso de considerarlo procedente podra iniciar una accién en contra
de la copropiedad que recibié la consignacién por enriquecimiento sin causa, el cual
se configura en todos aquellos eventos en los que se acrecienta el patrimonio de una
persona, a expensas del detrimento del patrimonio de otra persona, sin que medie
para este desplazamiento patrimonial una causa juridica o justificacidon alguna, este
principio clasico del derecho civil, se encuentra positivizado en el articulo 831 del
Codigo de Comercio: “Nadie podrd enriquecerse sin justa causa a expensas de otro.”

Asi las cosas, la configuracion del enriquecimiento sin causa presupone la existencia
de dos patrimonios diferentes, uno que se debe empobrecer y otro que se enriquece
a costa de dicho empobrecimiento.

Ahora bien, la Corte Suprema de Justicia®, de manera reiterada en su jurisprudencia
ha establecido los requisitos y alcance del enriquecimiento sin causa, sefialando que:

"Cinco son los elementos constitutivos del enriquecimiento sin causa, sin cuya reunion
no puede existir aquél, a saber:

4 Ley 1437 de 2011, articulo 32.
5 Corte Suprema de Justicia. Sentencia de Casacién Civil del 19 de diciembre de 2012. MP. JesUs Vall de Rutén Ruiz. Exp. 1999-
00280-01
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"190 Que exista un enriquecimiento, es decir, que el obligado haya obtenido una ventaja
patrimonial, la cual puede ser positiva o negativa. Esto es, no sélo en el sentido de
adicién de algo sino también en el de evitar el menoscabo de un patrimonio.

"20 Que haya un empobrecimiento correlativo, lo cual significa que la ventaja obtenida
por el enriquecido haya costado algo al empobrecido, o sea que a expensas de éste se
haya efectuado el enriquecimiento. “"Es necesario aclarar que la ventaja del enriquecido
puede derivar de la desventaja del empobrecido, o, a la inversa, la desventaja de éste
derivar de la ventaja de aquél. "Lo comun es que el cambio de la situacion patrimonial
se opere mediante una prestacion dicha por el empobrecido al enriquecido, pero el
enriquecimiento es susceptible de verificarse también por intermedio de otro patrimonio.
“"El acontecimiento que produce el desplazamiento de un patrimonio a otro debe
relacionar inmediatamente a los sujetos activo y pasivo de la pretension de
enriquecimiento, lo cual equivale a exigir que la circunstancia que origina la ganancia y
la pérdida sea una y sea la misma.

"30 Para que el empobrecimiento sufrido por el demandante, como consecuencia del
enriquecimiento del demandado, sea injusto, se requiere que el desequilibrio entre los
dos patrimonios se haya producido sin causa juridica. “En el enriquecimiento torticero,
causa y titulo son sinénimos, por cuyo motivo la ausencia de causa o falta de justificacion
en el enriquecimiento, se toma en el sentido de que la circunstancia que produjo el
desplazamiento de un patrimonio a otro no haya sido generada por un contrato o un
cuasi-contrato, un delito o un cuasi-delito, como tampoco por una disposicion expresa
de la ley.

"40 Para que sea legitimada en la causa la accién de in rem verso, se requiere que el
demandante a fin de recuperar el bien, carezca de cualquiera otra accion originada por
un contrato, un cuasi-contrato, un delito, un cuasi-delito, o de las que brotan de los
derechos absolutos. "Por lo tanto, carece igualmente de la accion de in rem verso el
demandante que por su hecho o por su culpa perdié cualquiera de las otras vias de
derecho. El debe sufrir las consecuencias de su imprudencia o negligencia.

"50 [a accion de in rem verso no procede cuando con ella se pretende soslayar una
disposicién imperativa de la ley”

Cabe anotar que, el objetivo principal del enriquecimiento sin causa es restablecer el
equilibrio de los patrimonios en controversia y, que es una accién resarcitoria y
subsidiaria o residual que a voces de la doctrina deriva del principio de la equidad,
empero, como se dijo, su procedencia se debe a la concurrencia de los cinco
presupuestos enunciados.

Con base en lo anteriormente expuesto, respetuosamente se recomienda asesorarse
de un profesional del Derecho quien la podra orientar frente a su situacién en
particular y en caso de ser pertinente inicie las acciones respectivas con el fin de
obtener lo solicitado.

En caso, de que carezca de medios econdmicos para contratar los servicios de un
profesional en Derecho, se considere un sujeto de especial proteccién constitucional,
0 una persona que, por sus circunstancias especiales, se encuentre en situacién de
vulnerabilidad o indefension, podra ser beneficiario de recibir gratuitamente la
asesoria juridica de un estudiante dentro de los Consultorios Juridicos de las
Instituciones de Educacién Superior, segun lo regulado por la Ley 2113 de 2021, o en
su defecto, si se esta en imposibilidad econdmica o social de proveer la defensa de
sus derechos podra acudir a la Defensoria Publica, segun lo estipulado en el articulo
21 y siguientes de la Ley 24 de 1992.

En los anteriores términos se da respuesta a las inquietudes planteadas en su peticién
radicada bajo el nimero 2024ER0160472, siendo oportuno reiterar que, en atencion
al derecho de peticidn, la Oficina Juridica del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
con fundamento en los articulos 14 y 28° de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el
articulo 1° de la Ley 1755 de 2015, emite un concepto de caracter general sobre las

6 "ARTICULO 28. ALCANCE DE LOS CONCEPTOS. <Articulo modificado por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. El nuevo texto es el siguiente:> Salvo
disposicién legal en contrario, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular
consultas no serdn de obligatorio cumplimiento o ejecucion.
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materias a su cargo, que no se dirige a resolver situaciones de orden particular ni
constituye asesoria encaminada a solucionar controversias.

Atentamente,

NELSON ALIRIO MUNOZ LEGUIZAMON
Jefe Oficina Asesora Juridica

Elabor6: Revisé: Aprobé:

Lored Camila Caceres Mendoza Nidia Isabel Rodriguez Salazar Nelson Alirio Mufioz Leguizamon

Abogada Contratista. Profesional Especializado Jefe Oficina

Oficina Asesora Juridica Oficina Asesora Juridica Oficina Asesora Juridica
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